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1. Introdugao ao Registo da Qualificagdo

Titulo da
Qualificagao:

Certificado Vocacional 4 - Operador Polivalente

1.1. Introdugao Geral

A qualificagdo do Operador Polivalente, Nivel 4, foi desenvolvida no ambito do processo de
desenvolvimento do capital humano, em curso no FIPAG para ser oferecida aos seus trabalhadores e
0 publico em geral, na sua futura Academia. A filosofia do desenvolvimento enquadra-se na reforma
global da educagéo profissional em curso no pais, através do Programa Integrado de Reforma da
Educacéo Profissional (PIREP), cujo objectivo principal é transformar o actual sistema de ensino
técnico profissional em Mogambique dirigido pela oferta para um sistema dirigido pela procura capaz
de responder as necessidades da economia Mogambicana actualmente em fase de répido
crescimento. Por outro lado, a notoria alteragao da estrutura econdmica e social no pais, associada
as tendéncias recentes de evolu¢do do emprego, das condicbes de trabalho e competitividade
indicam a necessidade de qualificar profissionais a altura destes desafios.
Os servicos publicos de agua em Mogambique, representados pelo FIPAG- Fundo de Investimentos
e Patriménio do Abastecimento de Agua, decidiram embarcar no programa para o desenvolvimento
do seu capital humano por forma a tornar sustentavel o desafio de abastecimento de agua nas zonas
urbanas e periurbanas do pais. Para o efeito, na primeira fase o programa fez para além de outras
actividades a analise das suas necessidades de formagao, através de um estudo (TNA) realizado no
periodo de Agosto a Dezembro de 2011.
O Estudo realizado baseou-se em uma série de actividades de campo e analise documental
(manuais de operacdo e manutengao dos sistemas), estatisticas de funcionarios do FIPAG, descrigdo
de funcgbes e tarefas especificas dos trabalhadores nos seus postos de trabalho, condugéo de
entrevistas e auto-avaliagdo das necessidades de formagao, observagao e analise das condigbes de
trabalho e do estado técnico dos equipamentos e infraestruturas em geral.
As conclusdes e recomendagdes do (TNA) serviram de base para a definicdo dos seguintes
elementos fundamentais do programa de treinamento do capital humano:

1. Areas e ocupagdes prioritarias;

2. Nivel da ocupacéo e volume de conteldos;

3. Perfis ocupacionais;

4. Unidades de Competéncias (UCP’s) e respectivos (ECP);

5. Contexto de aprendizagem e finalmente o seu enquadramento no QNQP

(Quadro Nacional das Qualificagdes Profissionais).

1.2. Metodologia Utilizada

A metodologia utilizada no desenvolvimento desta Qualificagéo inclui:

a) Analise documentalde um conjunto de manuais de procedimentos para captagéo, tratamento,
armazenamento e distribuicdo de agua para o consumo humano. incluindo catalogos e manuais
operacionais de equipamentos usados pelo FIPAG.

b) Com base no método DACUM, foram produzidas matrizes de fungdes principais referentes
aquelas ocupagdes e respectivas tarefas que foram consideradas relevantes para o
melhoramento de processos de produgéo e distribuigdo de agua. Posteriormente as fungdes e
tarefas foram discutidas em seminarios de consultas com os técnicos representantes das areas
operacionais do FIPAG (envolvendo representantes das trés zonas geograficas do Pais - Norte,
Centro e Sul).

c) A aprovagéo pelo STAC das qualificagdes prioritarias a desenvolver.

) Elaboragao das unidades de competéncia e mddulos detalhados, de acordo com a metodologia
aprovada pela ANEP

1.3. Justificagao da Qualificagao

Mogambique tem registado um rapido crescimento econdémico em particular nos sectores de
construcao, turismo, alguns subsectores da indUstria (em particular alimentar, gas e mineragao),
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transportes e servigos. Os elementos-chave da estratégia do Governo para a Redugéo da Pobreza -
PARPA - s&o o crescimento econdémico através do investimento publico no capital humano e infra-
estrutura produtiva e a reforma institucional para melhorar o ambiente para o investimento privado.
Em todos os planos e estratégias de desenvolvimento do pais, a Educagéo Profissional é
considerada como um elemento essencial no SistemaNacional de Educagao, cujo objectivo chave é o
de contribuir para a criagao de uma forga detrabalho qualificada, essencial para reforcar o
crescimento economico e tirar os cidadaose as comunidades da situagio de pobreza.

O desenvolvimento curricular para a area de captagéo, tratamento, armazenamento e distribuicao de
agua para consumo humano representa um componente da contribui¢do do FIPAG para a realizagao
destes objectivos nacionais. A qualificagdo aqui apresentada e o respectivo perfil ocupacional
resultam da pesquisa feita sobre as Necessidades de Formacéo (TNA), realizada a nivel do sector de
Aguas e 4reas afim. Coube ao Comité Técnico Sector para a area de Aguas, estabelecido pela
Direcgéo do FIPAG/ Departamento de Qualificagdes, endossar esta proposta de padrdes e do
curriculo. O Departamento de Formagao e Desenvolvimento do Capital Humano do FIPAG,
recomendou todos os procedimentos visando a elaboragdo das UCP’s, desenvolvimento dos
Curricula, consulta publica e accionamento de mecanismos para a aprovacéo a nivel interno e
externo.

1.4. Objectivo da Qualificagao

Esta qualificagdo enquadra-se no Nivel 4 do Quadro Nacional De Qualificagdes QNQP. Assim,
poderdo ingressar nesta qualificacdo, candidatos que possuem um certificado vocacional 3 da area
de captacéo, tratamento, armazenamento e distribuicdo de agua para o consumo humano ou outra
area ocupacional equivalente.

Esta qualificacdo tem como objectivo principal o desenvolvimento de habilidades, conhecimentos e
atidudes para realizar actividades em varios dominios da captagéo, tratamento, armazenamento e
distribui¢do da agua para o consumo humano.

Graduados com esta qualificagdo poderéo trabalhar em instituicdes publicas e privadas no contexto
da producdo da &gua para 0 consumo humano.

1.5.Estrutura da Qualificagédo

A qualificagdo estrutura-se nos seguintes médulos:

a) Modulos de habilidades genéricas: um minimo de 20 créditos.

b) Mddulos de habilidades vocacionais obrigatérios: um minimo de 84 créditos.
c) Modulos de habilidades vocacionais opcionais: um minimo de 0 créditos.

d) Experiéncia de trabalho e projecto integrado: um minimo de 16 créditos.

1.6.Estratégias de ensino-aprendizagem e de avaliagdo dos formandos

o Esta qualificagdo pode ser oferecida a tempo inteiro ou parcial, permitindo deste modo que os
candidatos se inscrevam em modulos individuais se assim o desejarem.

o O reconhecimento de aprendizagem anterior deve ser considerado para os que ja trabalharam
no sector.

o O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando.

o Os formandos terdo de levar a cabo uma gama de actividades préticas contendo elementos de
habilidades técnicas, pessoais e interpessoais, de comunicagéo e matematica.

¢ Alindugdo as actividades devera assegurar que os formandos tém uma compreensao clara da
natureza e propésito do trabalho.

e Durante a formag&o os formandos e formadores devem possuir um manual de orientagdo para
cada médulo, com o objectivo de assegurar a qualidade do ensino pratico. Os manuais devem
conter uma descri¢do pormenorizada de todos os exercicios necessarios (que contextualizam a
actividade practica productiva) a realizar em cada fase do processo de ensino e aprendizagem.

e Os formandos deverdo ter a oportunidade de mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar
cooperativamente em grupos. Os grupos de trabalho devem ser pequenos para facilitar as
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actividades préticas e a participacéo individual devera ser encorajada durante as aulas préaticas
para dar ao formando a oportunidade de usar e se familiarizar com equipamento, ajudando
assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em relagéo ao trabalho.

o A avaliagdo deve assegurar que todos os resultados especificos de aprendizagem, resultados
criticos resultantes de cruzamento de outras matérias e conhecimentos essenciais sejam
avaliados. O formando devera levar a cabo uma série de tarefas e actividades, que conterdo
elementos de habilidades técnicas pessoais e interpessoais, comunicagdo, integrando assim
unidades de habilidades genéricas, vocacionais e de experiéncia de trabalho (num sector de
actividade).

1.7. Referéncias

Cursos Profissionais- Guia prético para o professor/Jodo Miguel Gongalves e Pedro Martins;

Referéncia para a Educagéo Profissional do SENAC- Rio de Janeiro, 2002

Terminologia de Formac&o Profissional; alguns conceitos base — lI- Lisboa, Abril de 2001

Manual de Desenvolvimento de Qualificagbes e Mddulos Curriculares — PIREP Mogambique, 32

Edicao Agosto, 2011

5. Relatério do Desenho e Garantia de Qualidade do Quadro Nacional de Qualificagdes
Profissionais (QNQP), PIREP Mogambique, 32 Edigao Agosto, 2011

6. Orientagbes Metodologicas e Instrumentos para a Elaboragdo de Qualificagdes, PIREP

Mocambique, 32 EdigdoAgosto, 2011

il
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2. Informacao para Registo da Qualificagao

2.1. Plano de estudos

Titulo da Qualificagao:

Operador Polivalente - Nivel Vocacional 4

Codigo Nacional: Q CCA 0243171
Campo: Construcao Civil e Arquitectura Sub campo: 02 Hidraulica
Nivel do QNQP: 4 Créditos totais: | 120

Data do registo:

Data da revisao

dn ronictn:

Cadigo da Unidade de | Titulo da Unidade de Competéncia
Competéncia
Unidades de Competéncia Genéricas
UC HG014001 Definir objectivos para a vida.
UC HG014002 Adoptar habitos de vida saudaveis.
UC HG024001 Usar a lingua Inglesa com objectivos sociais, pessoais e de negécios.
UC HG024002 Comunicar informagdo em lingua Inglesa relacionada com o emprego.
UC HG024003 Ler e responder a materiais escritos em lingua Inglesa.
UC HG024004 Produzir materiais escritos em lingua Inglesa.
UC HG034001 Resolve problemas de crescimento exponencial
UC HG034002 Resolve problemas de estatistica
UC HG044001 Produzir textos escritos e orais de caracter utilitario e informativo
UC HG044002 Interpretar e produzir textos orais e escritos respeitando técnicas e convengdes da escrita
Unidades de Competéncia Vocacionais
UC CCA 024031171 Assistir com rotinas de operagao de bombagem, tratamento e distribuigao de agua.
UC CCA 024032171 f{eiillizr()lsftura de pressdes, de volumes e de grandezas eléctricas e interpretar os
UC CCA 024033171 Z&g&lﬂi.zar analises simples de amostras de agua e interpretar resultados de anélises de
UC CCA 024034171 Identificar e controlar produtos quimicos para tratamento de agua.
UC CCA 024035171 Operar equipamento de bombagem.
UC CCA 024036171 Operar equipamento de tratamento de agua.
UC CCA 024037171 Operar armazenagem e distribuicéo de agua tratada.
UC CCA 024038171 Operar grupo gerador de emergéncia.
UC CCA 024039171 Realizar manuteng&o preventiva de primeira linha de equipamento de bombagem.
UC CCA 0240310171 aI;{éetfjaellizar manutengao preventiva de primeira linha de equipamento de tratamento de
UC CCA 0240311171 Diagnosticar anomalias no equipamento de bombagem e tratamento de &gua.
UC CCA 0240312171 Proteger o meio ambiente na bombagem e tratamento de agua.
UC CCA 0240313171 Planificar e relatar operagéo de bombagem e tratamento de agua.
UC CCA 0240314171 Adquirir experiéncia de trabalho numa estagao de bombagem e de tratamento de agua.
UC CCA 0240315171 Realizar projecto integrativo (exame final).
Caodigo Titulo do Mddulo Formativo Creéditos Horas
Maodulos de Habilidades Genéricas
MO HG014001 Definir objectivos para a vida. 2 20
MO HG014002 Adoptar habitos de vida saudaveis. 2 20

Q CCA 0243171 - CERTIFICADO VOCACIONAL IV — Operador Polivalente

Pagina 7 de 71




MO HG024001 Usar a lingua Inglesa com objectivos sociais, pessoais e de 9 20
negocios.
MO HG024002 Comunicar informagdo em lingua Inglesa relacionada com o 9 20
emprego.
MO HG024003 Ler e responder a materiais escritos em lingua Inglesa. 2 20
MO HG024004 Produzir materiais escritos em lingua Inglesa. 2 20
MO HG034001 Resolve problemas de crescimento exponencial 2 20
MO HG034002 Resolve problemas de estatistica 2 20
MO HG044001 Produzir textos escritos e orais de caracter utilitario e informativo 2 20
MO HG044002 InterpretarNe produzir tlextos orais € escritos respeitando técnicas 9 20
e convengdes da escrita
Subtotal 20 200
Médulos de Habilidades Vocacionais
MO CCA 024031171 Alssilstirlc?m roti’nas de operacdo de bombagem, tratamento e 8 80
distribuicdo de agua.
MO CCA 024032171 Rgallgar Ieltgra de pressoes, de volumes e de grandezas 6 60
eléctricas e interpretar os resultados.
MO CCA 024033171 Realizar anallses’sflmples Qe amostras de agua e interpretar 6 60
resultados de anélises de agua.
MO CCA 024034171 ;dgeun;ificar e controlar produtos quimicos para tratamento de 4 40
MO CCA 024035171 Operar equipamento de bombagem. 8 80
MO CCA 024036171 Operar equipamento de tratamento de &gua. 8 80
MO CCA 024037171 Operar armazenagem e distribuicdo de agua tratada. 8 80
MO CCA 024038171 Operar grupo gerador de emergéncia. 6 60
MO CCA 024039171 Rea]izar manutengao preventiva de primeira linha de 6 60
equipamento de bombagem.
MO CCA 0240310171 Rea]izar manutencao preventivg de primeira linha de 8 80
equipamento de tratamento de agua.
MO CCA 0240311171 Diagnosticar ar)omalias no equipamento de bombagem e 4 40
tratamento de agua.
MO CCA 0240312171 g’;%t:ger 0 meio ambiente na bombagem e tratamento de 4 40
MO CCA 0240313171 éP;r;ificar e relatar operagéo de bombagem e tratamento de 8 80
MO CCA 0240314171 Adquirir experiéncialde trabalho numa esta¢éo de bombagem 10 100
e de tratamento de agua.
MO CCA 0240315171 Realizar projecto integrativo (exame final). 6 60
Subtotal 100 1000
Total - Nivel 4 120 1200
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2.2. Grupo (s) alvo e Pontos de Saida

Grupo(s) Alvo Pontos de Saida
Graduados da 102 Classe Desenvolvimento de Habilidades para realizar um
Aqueles que tenham trabalhado neste campo por um conjunto de actividades basicas numa oficina mecanica
minimo de 1 ano na industria (RPL) ou fabrica com Superviséo.

2.3. Métodos de ensino e requisitos de Instrugao

Métodos de Ensino

o Actividades praticas num a oficina mecanica ou posto de trabalho complementadas com exercicios de teoria
no mesmo contexto ou sala de aula tedrica para Mecanica.

o Esta qualificagdo é concebida para ser transmitida num processo a tempo inteiro ou parcial. Os médulos
que a compdem podem ser seleccionados de forma independente em fungao das necessidades do
mercado.

o Para participacdo, sdo reconhecidas experiéncias anteriores acumuladas independentemente da forma
como foram adquiridas.

o Deve serigualmente reconhecida a formac&o a distancia como uma forma importante de ensino para
desenvolvimentos futuros desde que os formandos tenham acesso as condigdes para o contexto descrito

no curriculo.
Requisitos de Instru¢ao
Oficinas Mecanicas totalmente equipadas com bancadas, ferramentas e maquinas -
ferramentas.
Instalagoes e Laboratério Mecanico totalmente equipado para experiéncias basicas em mecanica
Equipamentos incluindo aplicagdes informaticas.
Sala de Aulas equipada para uso de tecnologias de informagao incluindo acesso a
Internet.
Biblioteca.
Equipamento para demonstrar medidas de salde e seguranca.
Ferramentas e Consumiveis.
Recursos . i .
Teoria € manuais de trabalho para cada instruendo.
Acesso a Internet.
Duragio Depende da carga horaria normativa da qualificagdo ou médulo independente.
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‘ Autoridade Nacional da
Educac&o Profissional

1. Registo das Unidades de Competéncia —-Genéricas

HG014001 Definir objectivos para a vida

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia Definir objectivos para a vida
Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato consegue explicitar as principais opgdes que vao orientar o seu desenvolvimento pessoal e
profissional e utilizar eficazmente instrumentos para o acompanhamento e ajustamento das mesmas
Codigo: | HG014001 Nivel do 4
QNQP:
Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo: Habilidades para a Vida
Data de Registo: Data de Revisao do
Registo:
EIement?s (.ie Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
1. Definir a) Explicita os seus valores pessoais € a sua razéo de Dimensoes:
objectivos ser. Social, profissional,
pessoais b)  Visualiza o seu futuro, nas varias dimensdes. financeira e de salde
c) Define metas intermédias para o alcance dos
objectivos de futuro.
d)  Reconhece a importancia de dar-se tempo a si
proprio para avaliar o grau de alcance das metas.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita/oral
Evidéncia escrita ou oral de que o candidato:
e Discute e identifica a razéo de ser como individuo.
o Com base numa lista de valores e selCCAionando
apenas 7 elabora a sua carta de valores e justifica a
relagdo entre os valores e a sua razdo de ser.
¢ De acordo com um modelo predefinido, clarifica a
sua visdo pessoal em termos das dimensodes social,
profissional, financeira e de salde através de um
exercicio de visualizagdo e mapeamento.
¢ De acordo com um modelo predefinido, elabora o
mapa de metas anuais pessoais para o alcance da
visdo pessoal.
o Da exemplos de como, na sua vida pratica, monitora
as suas metas, justificando a importéncia de
monitorar 0 seu mapa de metas.
2.Demonstrar a) Conhece as suas forgas e fraquezas. Forgas:
proactividade b) Identifica e procura oportunidades. Competéncia, disciplina,
¢) Né&o tem dificuldade em mudar a sua posi¢éo ética, comportamento
quando confrontado com argumentos validos. interpessoal, determinacéo,
d) Gere as suas emogdes de forma a néo prejudicar os | dinamismo
resultados que quer atingir. Fraquezas:
Evidéncias Requeridas Incompeténcia, falta de
Evidéncia escrita/oral disciplina, inconstancia,
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Autoridade Nacional da
Educac&o Profissional

—

Element?s (.ie Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
Evidéncia escrita ou oral de que o candidato: dificuldade no
o Analisa os seus pontos fortes e fracos numa relacionamento, passividade
matriz SWOT individual Emogdes e Sentimentos:
e De acordo com um estudo de caso sobre opgdes | Baixa auto-estima, Raiva,
de vida, explica como, a partir das oportunidades | Ressentimento, Elevada
presentes no caso se relacionam com 0s seus Competitividade, Ansiedade,
objectivos pessoais e escolha das varias Tristeza,
alternativas apresentadas as que melhor se Lamentagé&o/Autocompaix&o,
adequam aos objectivos Pensamento Obsessivo,
Simulagéo/dramatizagéo Impulso
Evidéncia através de simula¢do ou dramatizagéo:
o Numa dindmica de grupo, onde os candidatos
sao colocados em situagdes de tensdo
emocional ou de mudanca necessaria, observam
controlo emocional
3. Gerir as a) ldentifica as fontes de receita e as fontes de Fontes de receita e despesa:
financas despesa pessoais, através de um orgamento Pessoais, Familiares
pessoais pessoal.

b) Traduz os seus objectivos pessoais em
necessidades de investimento.

c) Preenche correctamente os formularios bancarios.

d) Calcula os seus impostos e taxas pessoais e
preenche as respectivas declaragoes.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
Evidéncias escritas e orais de que o candidato:

Elabora o orgamento pessoal, considerando
todas as receitas e despesas pessoais e as
necessidades de investimento

Explica as diferencas entre as contas correntes
e contas a prazo

Preenche os formularios que se utilizam pelos
bancos,

Preenche a declaragéo de IRPS

Impostos e taxas:
IRPS
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HG014002 Adoptar habitos de vida saudaveis

anep

Autoridade Nacional da
Educac&o Profissional

=

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de

Competéncia

Adoptar habitos de vida saudaveis

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Conhecer, descrever e exercitar comportamentos e praticas que levem a adopgao de habitos de vida saudavel,
em termos nutricionais e de higiene, evitando comportamentos de riscos e tendo um comportamento social e

sexual responsavel e ético.

Cadigo: HG014002 Nivel do QNQP: 4
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo: Habilidades para a Vida
Data de Registo: Data de Revisao

do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Competéncia
1. Demonstrar um a) Sabe as regras para seguir uma dieta semanal Importéncia nutricional:
comportamento equilibrada. . N escalas nutricionais para os
saudavel em b) Identifica a importancia nutricional de cada grupo varios grupos de alimentos.
de alimentos.
termos . N
N c) Interpreta correctamente os rétulos que contém . -
nutricionais Informag&o nutricional:

informag&o nutricional.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:

» Elabora um plano para uma dieta semanal
com base na importéncia nutricional de cada
alimento.

« Demonstra interpretar correctamente a
informagao nutricional.

Componentes, Calorias,
RDA.

2.Demonstrar
habitos de higiene
pessoal

a) Conhece as regras de higiene pessoal.
b) Identifica os riscos associados com a falta de
higiene pessoal.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:
« Discute as regras de higiene € 0s riscos
associados a auséncia de higiene.
. Demonstra ter uma preocupagéo
permanente com a sua higiene pessoal.

Higiene pessoal, higiene
oral, higiene no local de
trabalho.

3. Planificar o seu
tempo de modo a
equilibrar o
trabalho fisico,
intelectual e o
lazer

a) Identifica os sinais de stress e suas causas.

b) Define a sua agenda de trabalho tomando em
consideragao as suas tarefas, as horas de
descanso, as horas de lazer e o tempo dedicado ao
exercicio fisico.

Sinais de stress:
Alteragao na pressao
arterial, dores de cabega,
irritacdo, aumento da
frequéncia cardiaca,
comichdes e irritagéo na
pele, perca ou aumento
dramatico de apetite,
comportamentos pessoais
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:
« Discute os possiveis sintomas de stress em si
e nos seus colegas.
« Discute as causas deste stress e propde
medidas para a sua solugao.
« Faz o seu plano semanal de acordo com uma
agenda equilibrada.

destrutivos, diminuicao de
produtividade, fraca
capacidade de
concentragao, fraca
memoria.

Causas de stress:

Mortes, alteragbes da
situagéo conjugal do
individuo, eminente
despedimento, doenga de
pessoa proxima, alteragao
na situacéo financeira,
alteragdo nas
responsabilidades do
trabalho, mudanga de
residéncia, mudanca dos
habitos diarios.

4.Entender e evitar
0s
comportamentos
de risco

a) Reconhece a pressao dos pares como factor de
vulnerabilidade para relagfes sexuais
desprotegidas

b) Conhece os efeitos do alcool e outras drogas no
comportamento pessoal, social e profissional

c) Reconhece a importéncia de um equilibrio para a
vida e desenvolvimento pessoal.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:

« Discute e exemplifica a importancia de um
equilibrio bio-psico-social.

» Discute e exemplifica formas de presséo de
pares.

« Discute e explica os efeitos do alcool e de
outras drogas no comportamento pessoal e
suas implicagdes num contexto social € num
contexto profissional.

Pares: amigos, hamorados,
familiares.

Presséo dos pares: Inicio
prematuro das relagdes,
pressao para relagoes
desprotegidas, tabus,
comportamentos
promotores de estatuto
social ligados ao &lcool ou
drogas, relagdes de poder
no género.

Equilibrio bio-psico-social:
Bioldgico, psicoldgico e
social.

Desenvolvimento pessoal:
Fisico, psicoldgico,
psicomotor, cognitivo,
comportamental, espiritual.
Comportamento:

Pessoal, social e
profissional.

5.Entender as
formas de
transmisséo do
HIV

a) Conhece as praticas sexuais seguras para evitar a
infeccéo pelo HIV.

b) Reconhece outras formas de transmisséo da
infeccéo pelo HIV.

c) Reconhece os proprios mitos, crengas e
preconceitos que dificultam a adopg¢&o de praticas
sexuais seguras e outras condutas preventivas.

d) Reconhece situagdes de risco relacionadas com o
trabalho que executa ou com as caracteristicas do

Praticas sexuais seguras:
Sexo com apenas um
parceiro, Sexo com
utilizag&o de preservativo.

Formas de transmisséo da
infecgéo pelo HIV: através
de relagbes sexuais

desprotegidas, através da
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Autoridade Nacional da
Educac&o Profissional
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

seu local de trabalho e sabe o que fazer em caso
de suspeita de possivel infecgéo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:

« Descreve as praticas sexuais seguras

« Discute as possiveis situagdes de risco no
local de trabalho e o que fazer em caso de
suspeita de infec¢édo

» Discute as barreiras a adop¢éo destas
praticas.

passagem directa de
sangue infectado com HIV
de uma pessoa para outra,
através da passagem do
HIV de uma mé&e infectada
para o seu filho.

6. Conhecer os
direitos das
pessoas vivendo
com HIV

Reconhece a existéncia de discriminagao contra
as pessoas que vivem com o HIV.

Posiciona-se contrariamente a esta excluséo.
Conhece a lei relativamente ao HIV/SIDA e sua
aplicagao no local de trabalho.

Conhece as alternativas para o tratamento de
Infecgdes de Transmissdo Sexual e do HIV.
Reflecte sobre atitudes solidarias na defesa dos
direitos das pessoas que vivem com o HIV/SIDA.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral:
O candidato:

« Discute as formas de discriminagao,
utilizando exemplos reais ou ficcionados.

« Descreve a legislagao aplicavel ao HIV/SIDA
no local de trabalho.

« Descreve as possibilidades de tratamento de
ITS e HIV.

« Discute as possibilidades de uma relagédo
mais s e solidaria com as pessoas que
vivem com o HIV/SIDA.

Discriminagao:
Obrigatoriedade de
realizagéo de testes,
divulgagéo de informagéo
da situacdo de doenga, néo
recrutamento ou
despedimento, néo
reconhecimento da
igualdade de direitos dos
trabalhadores, ndo
reconhecimento dos
direitos de auséncia
relacionados com a
doenca, proibi¢do de
utilizacao de espagos, ndo
atribuicao das
compensagdes se a
infecgéo for provocada por
acidente de trabalho, ndo
atribuicao de trabalho
compativel com as reais
capacidades fisicas
residuais

Leis:
Lei 5/2002 de 5 de
Fevereiro.
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UC HG024001 Usar a lingua Inglesa com propdsitos sociais, pessoais e de negdcios
Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

negodcios

Usar a lingua Inglesa com propésitos sociais, pessoais e de

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré ntermédio, requeridas para comunicar em
lingua Inglesa de acordo com as necessidades pessoais e profissionais.

Cadigo:

UC HG024001

Nivel do QNQP:

4

Campo:

Habilidades Genéricas

Subcampo:

Inglés

Data de registo:

Registo:

Data de Revisao do

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Participar em
interacgdes
sociais

a) Usauma variedade de estratégias de fala e
audi¢do para comunicar.

b) As principais ideias sdo claramente
distinguidas durante a interacgéo e séo
apoiadas por informagao apropriada ao
contexto e tdpico da discussao.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato demonstra capacidade de sustentar
uma interaccdo social numa variedade de topicos
conhecidos. A sua participagdo deve ser
apropriada & tarefa e natureza do grupo e
promover comunicacao efectiva.

O contexto de aplicagcéo deste
elemento de competéncia esta
totalmente explicito nos critérios
de desempenho.
Os contextos incluem: contextos
institucionais; contextos de local
de trabalho/empresa; relagdes
pessoais e interpessoais; e um a
um, em pequenos ou grandes
grupos, com uma audiéncia, por
telefone.
Conteudo inclui: conhecimento -
relacionado com as condigbes
sociais, experiéncias humanas e
assuntos de trabalho;
relacionamentos - interacgdes no
local de trabalho, interacgdes no
grupo.
Tipos de textos: textos falados,
neste nivel, incluem os narrativos,
persuasivos, factuais e diarios/de
informag&o.
Exemplos de textos falados séo
conversagoes,
instrugdes,orientacdes,
descrigdes, historias.

2.Usar gramatica e
vocabulario
apropriados

a) As estruturas gramaticais sdo identificadas e
utilizadas para extrair o significado, em textos
orais recebidos.

b) As estruturas gramaticais apropriadas séo
utilizadas para transmitir efectivamente o
significado, em textos falados.

¢) O vocabulario é relevante e apropriado.

O contexto de aplicagéo deste
elemento de competéncia esta
completamente expresso nos
critérios de desempenho
As indicacOes contextuais
incluem: partes do discurso;
palavras derivadas; palavras
compostas; raiz, prefixos, sufixos;
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‘ Autoridade Nacional da
Educac&o Profissional

Elementos de

o Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
Evidéncias Requeridas derivadas compostas; etimologia;
Evidéncia escrita/oral sindénimo, anténimo, homonimo;

O candidato demonstra conhecimento e usa | homofono.
estruturas de linguagem e convengdes para
formar ou descodificar o significado do
vocabulario ou de construgdes nao familiares.

3. Usar linguagem a) Mostrar conhecimento sobre deficiéncia, O contexto de aplicagdo deste
culturaimente genero e linguagem cultural sensivel. elemento de competéncia esta
apropriada b) Expressar ideias e opinides de modo que totalmente explicito nos critérios

reflictam respeito aos outros e sensibilidade
para com as diferencas.
Evidéncias Requeridas

de desempenho.
Os contextos incluem:

Evidéncia escrita/oral e contextos de genero e
O candidato demonstrar uma compreens&o e raca

capacidade para identificar atitudes e valores e relagdes pessoais e
expressos em textos orais. interpessoais

Os textos culturais e sociais
incluem textos orais e escritos
lidando com questdes culturais e
sociais, textos reflectindo atitudes
perante 0 género, deficiéncia,
raca e grupos étnicos.
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UC HG024002 Comunicar informagéo, em lingua Inglesa, relacionada com o trabalho
Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Comunicar informagao, em lingua Inglesa, relacionada com o trabalho

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré intermédio, requeridas para solicitar e
providenciar servigos relacionadas com o trabalho.

Cédigo: | UC HG024002 Nivel do QNQP: | 4

Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo: Inglés

Data de Registo: Data de Revisao do
Registo:

Elementos de

. . Critérios de Desempenho
Competéncia

Contextos de Aplicagao

Usar estratégias
apropriadas para
participar em
discussdes

a) Explora um vasto leque de linguagem

b) Gere interacgdes simples, de rotina sem

c) Faz contribuigdes para o grupo de trabalho

simples para lidar com a maior parte das
situacdes que provavelmente surgem no
trabalho.

esforco indevido.
apropriadas a tarefa e natureza do grupo e

promove comunicacdo efectiva e de
trabalho de equipa.

Evidéncias Requeridas

O contexto de aplicagéo deste
elemento de competéncia esta
totalmente expresso nos critérios
de desempenho.
Tipo de comunicacao:
comunicacao oral que combina
conteldo factual com factos
claramente descritos, pontos de
vista e/ou sentimento.
Nivel de dificuldade: todo o

Evidéncia escrita/oral

O candidato demonstra uma capacidade para
sustentar uma interacgdo profissional mais
complexa, de acordo com os critérios de
desempenho e cada aspecto do dmbito de
aplicag&o.

vocabulario sera familiar ao
candidato; a comunicag&o tera
uma estrutura simples.

Grau de detalhe: contém diversos
itens de informacao.

2. Usar estratégias a) Usa suportes ilustrativos, para promover a O contexto de aplicacéo deste

apropriadas para
fazer uma
apresentagéo oral

b) Organiza o discurso de modo a tornar o seu

compreensao no processo de comunicagao,
que sejam apropriados ao topico, audiéncia
e contexto.

significado e propdsito acessivel aos
ouvintes.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato deve demonstrar a capacidade de
preparar e fazer apresentagdes curtas de
acordo com os critérios de desempenho a) e b).

elemento de competéncia esta
totalmente expresso nos critérios
de desempenho.

Situagdes:
e Emgrupo

Usar gramética e
vocabulério e
caracteristicas
paralinguisticas
apropriados

a) SelCCAionar palavras, gramatica,
simbolos, linguagem corporal, imagens e
tom apropriados para produzir o impacto
certo na audiéncia.

b) O significado no discurso oral é apoiado
pelo uso apropriado de uma variedade de
estruturas de frase, pausa, entoagao,
compasso e reforgo.

O contexto de aplicagéo deste
elemento de competéncia esta
totalmente expresso nos critérios
de desempenho.
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‘ Autoridade Nacional da
Educac&o Profissional

ApiEiEs e Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia

Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita/oral
O candidato deve demonstrar a capacidade de
preparar e fazer pequenas apresentagdes de
acordo com os critérios de desempenho a) e b).
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‘ Autoridade Nacional da
Educac&o Profissional

UC HG024003 Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa
Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia | Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré intermédio, requeridos para compreender
anuncios, e compreender e escrever instrugdes (Exemplo: manuais de instalagdo ou manutengao).

Codigo: | UC HG024003 Nivel do QNQP: | 4
Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo: Inglés
Data de Registo: | Data de Revisdo do Registo: |

Elementos de

c A Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
ompeténcia
1. Preparar-se para a) lIdentifica o propdsito de textos. Distingéo de caracteristicas
ler textos b) Identifica o contexto de textos. numa variedade de formatos
vocacionais c) Identifica definicdes e significados de literarios vocacionais
especificos na especialistas. especificos.
lingua Inglesa Evidéncias Requeridas Formatos literarias:
Evidéncia escrita/oral jornais; manuais de
O candidato deve demonstrar a capacidade para instrucdes,
identificar diferentes tipos de géneros de leitura. brochuras, prospectos;

folhetos; material de
propaganda; sinais e avisos
publicos; pacotes e rétulos
em mercadorias; cartas de
negacio e profissionais,
ensaios; memorandos,
relatorios e artigos

cientificos;
Especializados: numa area
vocacional
2. Lereseguirtextos | a) Folheia e |é cuidadosamente textos. O contexto de aplicagdo
simples b) L& para extrair os principais pontos ¢ ideias. deste elemento de
vocacionais c) Lépara verifigar detalhes relevar)t_es. y competéncia esté
especificos d) Usa o conhecimento de vocabulario, gramatica e completamente expresso nos

estrutura do texto para interpretar o significado.
e) Interpreta diagramas, gréficos e textos com
imagens visuais.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita/oral
O candidato deve demonstrar compreensao dando
as respostas adequadas as tarefas.

escritos em Inglés critérios de desempenho.
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UC HG024004 Produzir materiais escritos na lingua Inglesa
Registo de Unidade de Competéncia

‘ Autoridade Nacional da
Educac&o Profissional

Titulo da Unidade de Competéncia | Produzir materiais escritos na lingua Inglesa

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré intermédio, requeridas para compreender e

escrever faxes, cartas, memos, e-mail, relatdrios etc.

Codigo: | UC HG024004 Nivel do 4
QNQP:
Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo: Inglés

Data de Registo:

Registo:

Data de Revisao do

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Preparar-se para
produzir textos
vocacionais
especificos
escritos em Inglés

a) Identifica o propésito de textos.

b) Identifica o contexto de textos.

c) Identifica defini¢des e significados de
especialistas.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato deve demonstrar capacidade para
identificar diferentes tipos escrita de negécios.

Distingao entre caracteristicas de
uma variedade de formatos
literarios.

Especializado: numa area
vocacional.

2. Escrever textos
vocacionais
especificos

a) Usa uma disposicao espacial apropriada.

b) Usa uma estrutura retérica apropriada.
c) Organiza as etapas de textos.

d) Usa formas de coesdo apropriadas.

e) Usa vocabulario e gramatica

apropriadamente.
f) Usa padrdes de ortografia e pontuacao.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Os candidatos devem demonstrar a capacidade
para produzir uma variedade de textos
vocacionais especificos.

Producao de uma série de textos
vocacionais especificos mais
complexos:

= Descricbes

= Narrativas

= Diarios

= Ensaios

= Relatorios
= Cartas

= Folhetos
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=

anep

Autoridade Nacional da
Educac&o Profissional

Titulo da Unidade de
Competéncia

Resolve problemas de crescimento exponencial.

Descri¢ao da Unidade de Competéncia: Nesta unidade o candidato fica apto a resolver problemas de
diferentes areas, tais como Biologia, Economia ou Geografia, em que um fendmeno cresce ou decresce de

forma exponencial.

Codigo: | UC HG 03 4001 Nivel do 4
QNQP:
Campo: | Habilidades Genéricas Sub Campo: Matematica

Data de Registo:

Data de Revisao do
Registo:

Elementos de Competéncia

(resultados de aprendizagem)

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Efectua calculos de
crescimento exponencial.

a) Calcula poténcias de expoente inteiro ou
fraccionario aplicando as propriedades das
poténcias.

b) Usa a tecla y* da maquina calcular para
calcular uma poténcia de expoente
qualquer.

Evidéncias Requeridas

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia
escrita de que o candidato aplica as
propriedades das poténcias para calcular
poténcias simples de exponente inteiro ou
fraccionario.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de calcular
uma poténcia de expoente qualquer usando a
tecla y* da maquina de calcular.

Propriedades das

poténcias.

Magquina de calcular.

2. Representa graficamente
fungdes exponenciais.

a) Representa graficamente uma fungéo
exponencial de base maior do que 1.

b) Representa graficamente uma fungéo
exponencial de base compreendida entre 0
el

Evidéncias Requeridas

Para os Critérios de Desempenho a) e b):
Evidéncia escrita de que o candidato é capaz
de representar graficamente fungbes
exponenciais de base maior do que 1 e de base
compreendida entre O e 1.

Sistema de eixos
cartesianos.

Papel quadriculado.

3. Resolve equagdes e
inequacdes exponenciais
simples.

a) Resolve gréfica e analiticamente equagdes
exponenciais simples.

b) Resolve grafica e analiticamente
inequagdes exponenciais simples de base
maior do que 1 e de base compreendida
entre0e 1.

Sistema de eixos
cartesianos.

Papel quadriculado.
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Elementos de Competéncia Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
(resultados de aprendizagem)

Evidéncias Requeridas

Para os Critérios de Desempenho a) e b):
Evidéncia escrita de que o candidato é capaz
de resolver grafica e analiticamente equagdes e
inequagdes exponenciais de base maior do que
1 e de base compreendida entre 0 e 1.

4. Resolve problemas praticos | a) Traduz um problema em termos de fun¢do, | e Problemas

de crescimento exponencial. equagao ou inequagao exponencial. conducentes a
b) Resolve 0 problema e discute a solugéo. funcdes, equacdes
Evidéncias Requeridas ou inequacgdes
Para o critério de desempenho a): Evidéncia exponenciais, por
escrita de que o candidato é capaz de traduzir exemplo de Biologia,
para linguagem matematica enunciados de Geografia ou
problemas simples relacionados com Economia.

crescimento exponencial.

Para o critério de desempenho b): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de resolver
o0s problemas acima referidos e de interpretar e
discutir o resultado obtido.
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UC HG034002 Resolve problemas de Estatistica.

Titulo da Unidade de Resolve problemas de Estatistica.
Competéncia

Descri¢ao da Unidade de Competéncia: Nesta unidade o candidato fica apto a resolver problemas de
diferentes areas, em particular da sua area profissional, usando conhecimentos de Estatistica.

Cédigo | UC HG 03 4002 Nivel do QNQP | 4
Campo | Habilidades Genéricas Sub Campo Matemética
Data de Registo Data de Revisao do
Registo:
Elementos de Competéncia Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao

(resultados de aprendizagem)

1. Representa e analisa um a) Organiza dados estatisticos em tabelas ou | e  Diferentes tipos de
conjunto de dados diagramas. representagoes
estatisticos. b) Calcula frequéncias absolutas e relativas. gréficas.

c) Interpreta dados estatisticos organizados
em tabela ou diagrama.

Evidéncias Requeridas ¢ f(::;cuuéﬂg:s_
Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia
escrita de que o candidato representa dados
estatisticos por meio duma tabela ou dum
diagrama de barras. ° Méquina de calcular.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia | ® Papel quadriculado.
escrita de que o candidato é capaz de calcular
as frequéncias absolutas e relativas duma série
de dados estatisticos, usando a maquina de
calcular.

Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de
interpretar dados estatisticos organizados
numa tabela ou representados num diagrama

de barras.

2. Calcula elementos a) Calcula a média, a mediana e a moda e Foérmulas dos
caracteristicos duma série duma série estatistica. elementos
estatistica. b) Calcula as medidas de disperséo duma caracteristicos duma

série estatistica. série estatistica.
c) Interpreta os resultados calculados em a) e
b)

- : e Maquina de calcular.
Evidéncias Requeridas a

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de calcular
a média, a moda e a mediana duma série
estatistica.

o Papel quadriculado.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de calcular
a variancia, o desvio médio e o desvio padrao
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Elementos de Competéncia Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
(resultados de aprendizagem)

duma série estatistica.

Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de
interpretar os resultados obtidas em a) e b).

3. Resolve problemas praticos | a) Recolhe dados estatisticos, organiza-os e Diferentes tipos de
aplicando conhecimentos de em tabela e representa-os em diagrama. representagdes
Estatistica. b) Calcula os elementos caracteristicos da graficas.

série obtida em a) e interpreta os
resultados. .
e Calculode

Evidéncias Requeridas

Para os Critérios de Desempenho a) e b):
Evidéncia escrita de que o candidato é capaz
de recolher dados estatisticos e de usar 0s
seus conhecimentos para 0s organizar e
interpretar.

Evidéncias Requeridas

Para o critério de desempenho a): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de recolher
dados estatisticos da sua area profissional.

frequéncias.

e Formulas dos
elementos
caracteristicos duma
série estatistica.

o Maquina de calcular.

e Papel quadriculado.

Para o critério de desempenho b): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de aplicar
0s seus conhecimentos estatisticos aos dados
recolhidos e de interpretar e discutir o resultado
obtido.
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UC HG044001Produzir textos escritos e orais de caracter utilitario e informativo

Titulo da Unidade de
Competéncia

Produzir textos escritos e orais de caracter utilitario e informativo

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
O candidato, perante esquemas dados, faz a leitura e produz um texto explicativo; na comunicag¢do com institui¢des

apresenta um curriculo bem redigido, elabora cartas de apresentacdo que o acompanha e redige cartas formais com outras
finalidades; Redige avisos de varia natureza.
No contexto da oralidade, ao longo do médulo, faz apresentagdes orais e intervem em debates relacionados com as

apresentagdes.
Cédigo: UC HG044001 Nivel QNQP 4
Campo: Habilidades Genéricas Sub Campo: Portugués

Data de registo:

Data de Revisao
(Apreciagéo) do registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de desempenho

Conteudos de Aplicagao

1. Produzir um
texto
explicativo a
partir de um
esquema

a) Redige um texto explicativo a partir de um
esquema

Evidéncias Requeridas

Evidéncia oral de que o formando é capaz de
produzir textos explicativos a partir de um
esquema complexo.

Leitura de esquemas e produgéo de textos
explicativos.

2. Escreverum
curriculo e
cartas formais

a) Escreve um curriculo acompanhado de
carta de apresentagéo;

b) Elabora cartas formais para diversas
finalidades.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia oral e escrita de que o formando é
capaz de candidatar-se para o0 emprego
apresentando um curriculo e a respectiva carta
de apresentacao; distinguir carta de
apresentacéo de outras cartas formais.

Relagao entre a carta de apresentagao e um
curriculo.

Producao de cartas para: reclamar, prestar
servigos,solicitar materiais.

3. Apresentar
uma
conferéncia
respeitando as
regras da
oralidade

a) Expde oralmente uma conferéncia em 10

minutos, respeitando as regras da oralidade.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia oral de que o formando é capaz de
apresentar uma conferéncia , de acordo com as
regras da oralidade.

Actividade coordenada no inicio do médulo,
visando uma preparagéo dos formandos para
as apresentagdes. O objectivo € munir 0s
formandos de capacidade para uma
apresentagéo oral.

Sempre que possivel, os formandos deverdo
fazer as apresentacdes usando

Slides.

4. Produzir avisos

a) Produz avisos orais e escritos
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Evidéncias Requeridas
Evidéncia oral ou escrita de que o formando é
capaz de produzir avisos e identificar a
intecncionalidade de comunicagéo subjacente
no aviso.
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UC HG044002 Interpretar e produzir textos orais e escritos respeitando técnicas e convengdes da escrita

Titulo da Unidade de
Competéncia

Interpretar e produzir textos orais e escritos respeitando técnicas e
convencgdes da escrita

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

No fim deste mddulo, o candidato deve ser capaz de demonstrar competéncia na produgéo de textos administrativos, textos
normativos; produzir textos expositivos-explicativos relacionados com a sua area de formagéo, usando o rigor cientifico na sua

textos administrativos — | €) Redige um Relatério Técnico

a Circular/ o Relatério

produgao

Cadigo: UC HG044002 Nivel QNQP 4

Campo: Habilidades Genéricas Sub Campo: PORTUGUES

Data de registo: Data de Revisao

do registo:
Elementos de Critérios de desempenho Conteudos de Aplicagao
Competéncia
a) Elabora uma Circular; Contexto profissional: comunicacdo

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita de que o formando comunica
adequadamente uma informacg&o; elabora
relatérios, distinguindo o relatério descritivo do
relatorio técnico.

2. Produzir um
Regulamento

a) Reconhece o Regulamento como instrumento | Contexto social e profissional
que dita normas para a vida colectiva;
b) Produz um Regulamento
Evidéncias requeridas
Evidéncia escrita de que o formando indica as

circunstancias para a elaboragdo de um
regulamento e produz um regulamento.

3. Produzir um texto

expositivo- explicativo expositivo-explicativo;

a) ldentifica as ideias principais num texto Contexto social e profissional

b) Caracteriza os processos de exposicao e de
explicacdo de um texto expositivo-explicativo;
c) Produz textos expositivos-explicativos sobre
temas da sua area de formag&o ou temas da
actualidade
Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita de que o formando selCCAiona
as ideias essenciais de um texto expositivo-
explicativo, identifica segmentos expositivos e
segmentos explicativos, produzindo um texto.
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2. Registo das Unidades de Competéncia - Vocacionais

UC CCA 024031171- Assistir com rotinas de operag¢do numa estacdo de bombagem, de tratamento de agua e de
distribuicdo de agua.

Titulo da Unidade de
Competéncia

Assistir com rotinas de operagao de bombagem, tratamento e distribuicio de agua.

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade de competéncia ira preparar os formandos para assistir, sob supervisdo e de forma segura, com as
operagdes de captagdo, bombagem, tratamento, armazenagem e distribuigdo de agua para o consumo humano.

Codigo: | UC CCA 024031171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Construcéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: ‘ Junho de 2017 Data de Revisédo do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

dos equipamentos de protecgéo individual (EPI)
especificos para trabalhos de operacdo em
estacOes de bombagem e estacdes de tratamento
de agua.

Competéncia

. Assistir com a) Explica as normas gerais de higiene, salde e Regulamento geral em vigor
rotinas de seguranga em locais de trabalho. sobre HSST no trabalho
operagéo em b) Explica as normas especificas de seguranga Regulamento especifico em
conformidade relacionadas com tubagem sobre pressao de vigor sobre HSS em estagdes
com as normas agua. de bombagem e tratamento de
de higiene, ¢) Explica as normas especificas de seguranga agua para consumo humano
saude e relacionadas com instalacOes eléctricas de baixa Instalacdes eléctricas para a
seguranga voltagem. .
(HSST) no d) Demonstra a aplicagdo dos equipamentos de area de bombagem ©

R o tratamento de dgua com

trabalho protec¢do individual (EPI) em geral, e a aplicagao

tensdo eléctrica maxima de
500 Volt.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as normas gerais de HSST aplicaveis para
trabalho no sector de agua.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as normas especificas de seguranca
relacionadas com tubagem sobre pressao de agua.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as normas especificas de seguranca
relacionadas com instalagbes eléctricas de baixa
voltagem.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de vestir e aplicar os EPIs para trabalho no sector de
agua.

2. Assistir com

rotinas de
operagao num
campo de furos
de bombagem.

a) Identifica componentes mecanicos e explica o seu
funcionamento numa instalagéo padréo para
bombagem através de furos de agua.

b) Identifica componentes eléctricos e explica 0 seu
funcionamento numa instalagéo padrédo para
bombagem através de furos de agua.

Instalagéo completa de uma
bomba submersivel num furo
de captagao de agua.
Valvula, contador, manémetro
e tubagem de descarga.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

c) Identifica componentes para efectivacdo de
operagao e explica o seu funcionamento numa
instalag&o padréo para bombagem através de
furos de agua.

d) Explica as rotinas de operagéo numa instalagao
padrao para bombagem através de furos de agua.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar o funcionamento dos componentes
mecanicos e eléctricos numa instalagio padrdo para
bombagem através de furos de agua.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar os engenhos e as rotinas de operagéo
numa instalagao padrdo para bombagem através de
furos de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de identificar os componentes mecanicos e eléctricos
numa instalagao padrdo para bombagem através de
furos de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de identificar os componentes para efectivagdo de
operagdo numa instalagdo padréo para bombagem
através de furos de agua.

Evidéncia por desempenho de que o formando é capaz
de interpretar as leituras dos aparelhos de medigéo
(caudal, pressao, poténcias) numa instalagdo padréo
de bombagem através de furos.

Quadro eléctrico e quadro de
comando.

3. Assistir com
rotinas de
operagéo numa
estagéo de
captacéo e de
bombagem de
agua com
bombas de
superficie.

a) Identifica componentes mecanicos e explica o seu
funcionamento numa estagdo padrdo de captacéo
e de bombagem.

b) Identifica componentes eléctricos e explica 0 seu
funcionamento numa estagéo padrao de captagéo
e de bombagem.

c) Identifica componentes para efectivagéo de
operagao e explica o seu funcionamento numa
estacao padrdo de captagédo e de bombagem.

d) Explica as rotinas de operagao numa estagao
padrdo de captacdo e de bombagem.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar o funcionamento dos componentes
mecanicos e eléctricos numa estagao completa de
captacdo e de bombagem de &gua para o consumo
humano.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar os engenhos e as rotinas de operagédo
numa estagao padrao de captagdo e de bombagem de
agua para 0 consumo humano.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de identificar os componentes mecanicos e eléctricos
numa estacao padrao de captacdo e de bombagem de

Estagéo completa de captagéo
e de bombagem de &gua para
0 consumo humano.
Electrobombas de superficie.

Vélvula e tubagem de
descarga.

Quadro eléctrico e quadro de
comando.
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

estacéo padrdo de tratamento de agua.
d) Explica as rotinas de operagao numa estagao
padréo de tratamento de &gua.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar o funcionamento dos componentes
mecanicos e eléctricos principais numa estagéo
completa de tratamento de &gua para o consumo
humano.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de identificar os componentes mecanicos e eléctricos
principais numa estacdo completa de tratamento de
agua para o consumo humano.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de identificar os componentes para efectivagdo de
operagao numa estagdo completa de tratamento de
agua para 0 consumo humano.

Evidéncia por prova escrita ou oral de que o formando
é capaz de explicar as rotinas de operagdo numa
estacdo de tratamento de agua para consumo humano.

Competéncia

agua para 0 consumo humano.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz

de identificar os componentes para efectivagdo de

operacdo numa estacdo padrdo de captagéo e de

bombagem de agua para o consumo humano.

Evidéncia por prova escrita ou oral de que o formando

é capaz de explicar as rotinas de operagdo numa

estacdo padrdo de captagéo e de bombagem.

. Assistir com a) Identifica componentes mecanicos principais e Estacdo completa de

rotinas de explica o seu funcionamento numa estagao padrao | tratamento de adgua para o
operagao numa de tratamento de agua. consumo humano.
estagéo de b) Identifica componentes eléctricos principais e Equipamento de floculago.
t’ratamento de explica o seu func[onamento numa estacao padréo Equipamento de decantagio.
agua para o de tratamento de agua. , T
consumo ¢) ldentifica componentes para efectivagao da Equipamento de filtragao.
humano. operagao e explica o seu funcionamento numa Equipamento de desinfec¢&o.

5. Assistir com

rotinas de
operagéo num
sistema de
armazenagem e
de distribuicao de
aguaparao
consumo
humano.

a) Identifica depdsitos, valvulas e canalizagéo de
distribuicdo num sistema de armazenagem e de
distribuicdo de agua.

b) Identifica componentes eléctricos principais e
explica o seu funcionamento num sistema de
armazenagem e de distribuicdo de agua.

c) Identifica componentes para efectivacdo da
operagao e explica o0 seu funcionamento num
sistema de armazenagem e de distribuigéo de
agua.

d) Explica as rotinas de operagéo num sistema de
armazenagem ¢ de distribui¢do de agua.

Sistema de armazenagem e
distribuicdo de agua para o
consumo humano.

Depositos.
Valvulas, medidores de nivel,
contadores.

Canalizag&o de distribuicdo.
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Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagéao
Competéncia

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar o funcionamento dos depésitos, das
valvulas principais e da canaliza¢do principal num
sistema de armazenagem e distribuicdo de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de identificar os componentes mecanicos e eléctricos
principais num sistema de armazenagem e distribuigao
de agua.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as rotinas de opera¢do num sistema de
armazenagem e distribuicdo de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de identificar os componentes principais para
efectivacdo de operagao num sistema de
armazenagem e distribuicao de agua.

Evidéncia por desempenho de que o formando é capaz
de interpretar as leituras dos aparelhos de medigéo
(caudal, niveis de agua em reservatérios) numa
instalagao de armazenamento e distribui¢io de agua
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UC CCA 024032171 - Reallizar leitura de pressdes, de volumes e de grandezas eléctricas e interpretar os resultados.

Titulo da Unidade de | Realizar leitura de pressdes, de volumes e de grandezas eléctricas e interpretar os
Competéncia resultados.

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade de competéncia ira preparar os formandos para, de forma segura, realizar leitura de pressdes de
agua, de volumes de agua, de fluxos de agua e de grandezas eléctricas e interpretar os resultados da leitura.

Codigo: | UC CCA 024032171 Nivel do QNQP: | 4
Campo: | Construgéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: ‘ Junho de 2017 Data de Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia

. Explicar os a) Explica a origem e a importancia do Sl. Documentagao geral sobre o
principios b) Explica os segmentos do Sl relacionados com Sl.
fundamentais do medigao de pressoes, de volumes e de fluxos de | pocumentagio normativa do
“Sistema agua.

Internacional de
Unidades” (Sl) e a
sua aplicagao na
operagao no
sector de &gua.

c) Explica os segmentos do Sl relacionados com
medigdo de amperagem, voltagem, poténcia
eléctrica e energia eléctrica.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar os principios fundamentais do Sl e a sua
aplicagao na operagéo no sector de agua.

Sl sobre unidades de medicao
de pressao, de volumes e de
fluxo.

Documentagao normativa do
Sl sobre unidades de medicao
de grandezas eléctricas.

2. Realizar leitura de
pressdes e avaliar
os resultados da
leitura.

a) Explica as unidades de medigao de pressdes e a
sua inter-relacdo no Sl.

b) Explica os conceitos de vacuo, pressdo
atmosférica e sobrepressao.

c) Explica os conceitos de pressdes de agua
aplicados nos processos de bombagem de agua.

d) Realiza a leitura de mandmetros de medigéo de
pressdes com escalas em “Pascal”, “Metros de
Coluna de Agua” e “Bar’.

e) Interpreta e avalia resultados de leitura de
pressdes em relagéo a localizagao da medigao,
aplicaveis em instalagdes de bombagem e
armazenagem de agua.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as unidades de medic&o de pressdes € a
sua aplicagdo na operagao no sector de agua.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar os conceitos de vacuo, pressao
atmosférica e sobrepresséo e a sua aplicagdo na
operagdo no sector de agua.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar os conceitos de pressdes de agua e a sua
aplicagao nos processos de bombagem de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de realizar leitura de mandmetros de medig&o de
pressdes aplicaveis na operagao no sector de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de interpretar e avaliar os resultados de leitura de

Unidades de medicao de
pressdes aprovadas pelo SI.

Pressdes de agua aplicaveis
no sector de bombagem,
armazenagem e distribuicéo
de agua.

Pressdes de ar aplicaveis no
sector de tratamento de agua.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

pressdes em relacdo a localizagao da medigao,
aplicaveis em instalacdes de bombagem e
armazenagem de agua.

Realizar leitura de
volumes e de
fluxos de agua e
avaliar os
resultados da
leitura.

a) Explica as unidades de medigao de volumes e de
fluxo de &gua e a sua inter-relagéo no Sl.

b) Realiza leitura de volumes e de fluxo de agua.

c) Interpreta e avalia os resultados de leitura de
volumes e de fluxo de agua em relagéo a
localizagéo da medic&o aplicaveis em instalagdes
de bombagem e armazenagem de agua.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as unidades de medic&o de volumes e de
fluxos, a sua intrer-relagao no Sl e a sua aplicacdo na
operagao no sector de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de realizar leitura de volumes e de fluxos de agua
aplicaveis na operagao no sector de agua

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de interpretar e avaliar os resultados leitura de volumes
e de fluxo de &gua em relacéo a localizagéo da
medicéo aplicaveis em instalacdes de bombagem e
armazenagem de agua.

Unidades de medicéo de
volumes e de fluxos
aprovadas pelo SI.

Volumes e fluxos de agua
aplicaveis no sector de
bombagem, tratamento,
armazenagem e distribuicao
de agua.

4. Realizar leitura de
voltagem,
amperagem,
poténcia e
energia eléctrica e
avaliar os
resultados da
leitura.

a) Explica as regras basicas de seguranca para
trabalhos em instalagdes eléctricas de baixa
voltagem.

b) Explica a diferenca entre instalagdo monofasica e
instalag&o trifésica.

c) Explica as diferengas entre sistemas de baixa
voltagem, de média voltagem e de alta voltagem.

d) Explica a interligagdo entre voltagem, amperagem
e poténcia e as unidades aplicaveis da sua leitura
em instrumentos.

e) Realizar leitura de voltagem, de amperagem e de
poténcia eléctrica.

f) Interpreta e avalia resultados de leitura de
voltagem, de amperagem e de poténcia eléctrica
em relacdo a localizagéo da medigéo, aplicaveis
em instalagdes eléctricas para bombagem,
tratamento, armazenagem e distribuicdo de agua.

g) Explica a grandeza de medigao de consumo de
energia eléctrica e a sua interligagdo com poténcia
eléctrica.

h) Realiza leitura de consumo de energia eléctrica.

i) Interpreta e avaliar os resultados de leitura de
consumo de energia eléctrica, aplicavel em
instalagdes eléctricas para bombagem, tratamento,
armazenagem e distribuicdo de agua.

Unidades de medicéo de
grandezas eléctricas
aprovadas pelo SI.

Medigdes em Amperes, Volt,
kilo Volt, Watt, mega Watt,
Watt horas, mega Watt horas,
giga Watt horas.
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Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as regras basicas de seguranga para
trabalhos em instalagdes eléctricas de baixa voltagem.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar a diferenca entre instalagdo monofésica e
instalago trifasica.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar a interligagéo entre as voltagem,
amperagem e poténcia e as unidades aplicaveis da sua
leitura em instrumentos na operagao no sector de
agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de realizar leitura de voltagem, amperagem, poténcia e
energia eléctrica aplicaveis na operagdo no sector de
agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de interpretar e avaliar os resultados da leitura de
voltagem, amperagem, poténcia e energia eléctrica.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar a grandeza de medic&o de consumo de
energia eléctrica e a sua interligacdo com poténcia
eléctrica.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de realizar leitura de consumo de energia eléctrica.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de interpretar e avaliar os resultados de leitura de
consumo de energia eléctrica, aplicavel em instalagdes
eléctricas para bombagem, tratamento, armazenagem
e distribuicio de agua.
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UC CCA 024033171- Realizar analises simples de amostras de agua e interpretar resultados de analises de agua.

Titulo da Unidade de | Realizar anélises simples de amostras de agua e interpretar resultados de analises de
Competéncia agua.

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade de competéncia ir4 preparar os formandos para, de forma segura, realizar analises simples de
amostras de agua, analisar os resultados de analises simples de agua e interpretar resultados de analises
laboratoriais de agua.

Cédigo: | UC CCA 024033171 Nivel do QNQP: 4

Campo: | Construcéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica

Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisdo do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia

1. Colher amostras | a) Colhe amostras de &gua bruta para analises Amostras de agua bruta de
de agua bruta e simples e para analises laboratoriais em furos, de rios, de lagoas e de
agua tratada em conformidade com um PPO de colheita e anélises | barragens.
conformidade de amostras de agua. Amostras de agua tratada nas
com um b) Colhe amostras de agua tratada para analises varias etapas de tratamento
procedimento simples e para anélises laboratoriais em de 4gua para 0 consumo
padréo de conformidade com um PPO de colheita e analises | humano.
operacgéo (PPO). de amostras de agua.

PPO de colheita e analises de

Evidéncias Requeridas

agua.
Evidéncia pratica de que o candidato é capaz de colher J
amostras de agua bruta em conformidade com o PPO.
Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de colher amostras de &gua nas varias etapas de
tratamento de &gua, em conformidade com o PPO.

2. Preparar, a) Prepara frascos com amostras de agua para Frascos para uso laboratorial.
conservar, analise laboratorial em conformidade com um PPO | Frascos que fazem parte de
transportar e de colheita e anélises de amostras de agua. jogos (kit) de andlises.
entregar amostras | b) Conserva e transportar amostras de agua para PPO de colheita e analises de
de agua para analise laboratorial em conformidade com um PPO amostras de 4gua
anélises de colheita e analises de amostras de agua. '
laboratorial em c) Entrega amostras de &gua aos técnicos de
conformidade laboratério em conformidade com um PPO de
com um colheita e analises de amostras de agua.
procedimento Evidéncias Requeridas
padrao de Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz

operagdo (PPO). | de preparar, conservar, transportar e entregar amostras
de &gua em conformidade com o PPO.

3. Analisar amostras | a) Analisa amostras de agua bruta com equipamento | Analises simples de cor, de

de agua com de analises simples em conformidade com a turbidez, de pH e de cloro.
equipamento de instrugéo do fabricante do equipamento.

analises simples | b) Analisa amostras de 4gua tratada com

em conformidade equipamento de anélises simples em

com instrugdes de conformidade com a instrugéo do fabricante do

procedimento do equipamento.

fabricante do c) Reporta resultados de anélises de agua realizados

equipamento. com equipamento simples a técnicos de

laboratério e/ou a encarregados da produgéo.
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Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de realizar analises de amostras de agua bruta e agua
tratada utilizando equipamento de analises simples.

Evidéncia escrita e/ou verbal de que o candidato é
capaz de reportar os resultados de analises de agua
realizados com equipamento simples a técnicos de
laboratdrio e/ou a encarregados da producgéo de forma
correcta e pontual.

4. Interpretar a) Explica a importancia de colher e analisar 4gua Resultados de analises de
resultados de com uma determinada frequéncia. agua para 0 consumo humano
analises b) Explica as analises mais importantes de agua que | realizados em conformidade
laboratoriais esta em processo de preparagdo para ser com as normas e as
realizadas em distribuida para consumo humano. recomendagdes da OMS.
conformidade

c) Explica os resultados de uma analise laboratorial

com as . . )
x tipica realizada em conformidade com as normas
recomendagdes de OMS

da Organizagéo . - . .
Mundial de Saude | @) Explica quais s&o os produtos quimicos a adicionar

(OMS) elou ajustar para melhorar a qualidade da agua
analisada.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
explicar a importancia de colher e analisar agua com
uma determinada frequéncia.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
explicar quais sdo as andlises de dgua que sdo mais
importantes de realizar.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
interpretar os resultados de uma analise laboratorial
tipica realizada em conformidade com as normas de
OMS e recomendar quais sao os ajustes que séo
necessarios a realizar caso que é preciso melhorar a
qualidade da agua analisada.

Evidéncia escrita ou oral de que o formando é capaz de
indicar quais os produtos quimicos deve aplicar para
melhorar a qualidade da agua.
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UC CCA 024034171- Identificar e controlar produtos quimicos para tratamento de agua.

Titulo da Unidade de
Competéncia

Identificar e controlar produtos quimicos para tratamento de agua.

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade de competéncia ira preparar os formandos para, de forma segura, identificar, armazenar, manusear
e controlar o uso de produtos quimicos para tratamento de agua para o consumo humano.

Codigo: | UC CCA 024034171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Construcéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: ‘ Junho de 2017 Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1.ldentificar produtos
quimicos utilizados
para tratamento de
aguaparao
consumo humano.

a) Explica o contetido de folhas de dados de
seguranca de material (MSDS) de produtos
quimicos aplicaveis no tratamento de agua para o
consumo humano.

b) Identifica produtos quimicos aplicaveis no
tratamento de agua para o consumo humano
utilizando rétulos de embalagens dos produtos
quimicos.

c) ldentifica visualmente e através da sua aparéncia
produtos quimicos aplicaveis no tratamento de
agua para o consumo humano.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar os conteudos e as recomendacoes
descritas em rétulos de embalagens e em folhas de
dados de material de produtos quimicos, aplicaveis no
tratamento de agua para o consumo humano.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de identificar visualmente e através da sua aparéncia
os produtos quimicos principais aplicaveis no
tratamento de agua para o consumo humano.

Produtos quimicos como cloro,
hipoclorito de calcio, sulfato de
aluminio, betonite, cal
castanha e cal branca.

Folhas de dados de seguranga
de material (MSDS).

2.Armazenar e
manusear produtos
quimicos utilizados
para tratamento de
agua parao
consumo humano,
em conformidade
com um
procedimento padrao
de operacéo (PPO).

a) Explica as regras de armazenagem que protegem
pessoas e 0 meio ambiente contra contaminag&o
resultante de produtos quimicos aplicaveis no
tratamento de agua para o consumo humano.

b) Organiza estoques de produtos quimicos
aplicaveis no tratamento de agua para o consumo
humano de forma a n&o ficar fora do prazo e ndo
perder as suas caracteristicas iniciais nos
processos quimicos de tratamento de agua.

¢) Manusea produtos quimicos aplicaveis no
tratamento de agua para o consumo humano de
forma segura e que protege pessoas € 0 meio
ambiente contra contaminagdes.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as regras de armazenagem que protegem
pessoas € 0 meio ambiente contra contaminagdes de

Produtos quimicos como cloro,
hipoclorito de calcio, sulfato de
aluminio, betonite, cal
castanha e cal branca.

PPO de armazenagem,
manuseamento e controlo de
produtos quimicos para o
sector de agua.

Q CCA 0243171 - CERTIFICADO VOCACIONAL IV — Operador Polivalente

Pagina 37 de 71



=]anep

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

produtos quimicos aplicaveis no tratamento de agua
para 0 consumo humano.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de organizar e manusear produtos quimicos aplicaveis
no tratamento de agua para o consumo humano de
forma a nao ficar fora do prazo e néo perder as suas
caracteristicas iniciais nos processos quimicos de
tratamento de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de organizar e manusear produtos quimicos aplicaveis
no tratamento de agua para o consumo humano de
forma segura e que protege pessoas e 0 meio
ambiente contra contaminagdes.

2. Controlar
produtos quimicos
utilizados para
tratamento de
aguaparao
consumo humano
em conformidade
com um
procedimento
padréo de
operacgéo (PPO).

a) Assegura que as quantidades de produtos
quimicos retirados do estoque correspondem com
0 consumo pretendido nos processos de
tratamento de agua para o consumo humano, de
acordo, de acordo com o PPO.

b) Asseguraque os produtos quimicos retirados do
estoque sao dirigidos para o seu destino
pretendido no processo de tratamento de agua
para 0 consumo humano, de acordo com o PPO.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar a verificagdo das quantidades de produtos
quimicos que saem do estoque em relagdo ao
consumo pretendido nos processos de tratamento de
agua para o consumo humano.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de verificar que produtos quimicos que saem do
estoque s3o dirigidos para o seu destino pretendido no
processo de tratamento de agua para o consumo
humano.

Produtos quimicos como cloro,
hipoclorito de calcio, sulfato de
aluminio, betonite, cal
castanha e cal branca.

PPO de armazenagem,
manuseamento e controlo de
produtos quimicos para o
sector de &gua.

Prestar primeiros
SOCOITOS a
pessoas e reagir
perante uma
situagéo de
acidente com
produtos quimicos
utilizados, em
conformidade
com um
procedimento
padréo (PPO).

a) Presta primeiros socorros a pessoas que ingeriram
ou de outra forma foram expostas perigosamente a
produtos quimicos aplicaveis no processo de
tratamento de agua para o consumo humano.

b) Implementa medidas para prevenir ou mitigar
acidentes que envolvem produtos quimicos
aplicaveis no processo de tratamento de agua para
0 consumo humano com o objectivo de proteger a
vida e a saude de pessoas e proteger 0 meio
ambiente, em conformidade com um procedimento
padrdo (PPO) de resposta em situagdes de
acidentes com produtos quimicos para o sector de
agua.

Instrugdo de primeiro socorro
em situacdes de ingestéo e de
exposicdo de produtos
quimicos aplicaveis no
processo de tratamento de
&gua para 0 consumo
humano.

PPO de resposta em
situagdes de acidentes com
produtos quimicos para o
sector de agua.
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Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar os passos e acgdes de primeiro socorro
necessario para pessoas que ingeriram ou de outra
forma foram expostas perigosamente a produtos
quimicos aplicaveis no processo de tratamento de agua
para 0 consumo humano.

Evidéncia por desempenho de que o candidato em
situacdes simuladas é capaz de prestar primeiro
SOCOrro para pessoas que ingeriram ou de outra forma
foram expostas perigosamente a produtos quimicos
aplicaveis no processo de tratamento de agua para o
consumo humano.

Evidéncia por desempenho de que o candidato em
situacdes simuladas é capaz de implementar medidas
para prevenir ou mitigar acidentes que envolvem
produtos quimicos aplicaveis no processo de
tratamento de agua para o consumo humano, em
conformidade com o PPO.
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UC CCA 024035171- Operar equipamento de bombagem.
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Titulo da Unidade de
Competéncia

Operar equipamento de bombagem.

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade de competéncia ira preparar os formandos para, de forma segura e em conformidade com
procedimentos padrdo de operacdo, operar equipamento de bombagem aplicado no sector de agua para o

consumo humano.

Codigo: | UC CCA 024035171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Construcéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisdo do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1. Arrancar e parar
bombas
submersiveis em
conformidade
com um
procedimento
padréo de
operacgéo (PPO).

a) Verifica o estado dos componentes eléctricos de
protec¢@o num quadro eléctrico padréo para uma
instalagéo de uma bomba submersivel num furo de
agua, em conformidade com um PPO.

b) Verifica o nivel estatico de dgua num furo de &gua
em conformidade com um PPO e determinar se é
suficiente para realizar a bombagem.

c) Verifica a posi¢éo e manobrar valvulas de
descarga em conformidade com um PPO.

d) Arranca uma bomba submersivel através de um
quadro de comando e em conformidade com um
PPO.

e) Para uma bomba submersivel através de um
quadro de comando e em conformidade com um
PPO.

Instalagéo completa de uma
bomba submersivel num furo
de captacdo de agua

Vélvula e tubagem de
descarga.

Quadro eléctrico com
engenhos padrdo de
proteccao.

PPO de operacéo de bombas
submersiveis

PPO de verificagao de nivel
estatica e de nivel dinémica de
agua num furo para captagao
de agua.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de identificar todos os componentes numa instalagao
padrao para bombagem com bomba submersivel
instalada num furo de captagéo de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de verificar o estado e a posi¢ao de todos os
componentes numa instalagdo padrdo para bombagem
com bomba submersivel instalada num furo de
captacdo de agua em conformidade com o PPO.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de arrancar e parar uma bomba submersivel instalada
num furo de captacé@o de agua em conformidade com o
PPO.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz

de medir o nivel estatico de dgua num furo de
captagdo, em conformidade com o PPO.

2. Arrancar e parar
electrobombas
centrifugas de
superficie em
conformidade
com um

a) Verifica o estado dos componentes eléctricos de
protec¢do num quadro eléctrico padréo de uma
instalagdo com electrobomba de superficie para
bombagem de agua, em conformidade com um
PPO.

b) Verifica as condi¢des gerais no local de captacédo

Instalacdo completa com uma
electrobomba de superficie
para bombagem de agua.

Véalvula e tubagem de
descarga.
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia
procedimento de &gua, em conformidade com um PPO, e Quadro eléctrico com
padréo de determinar se as condigdes para bombagem séo engenhos padrao de
operagéo (PPO). favoraveis, ou ndo. protecgao.

c) Verifica o nivel de agua para bombagem no local | pPpQ de operagso de

de captagao em conformidade com um PPO e
determinar se é suficiente para realizar a
bombagem.

d) Arranca uma electrobomba de superficie através
de um quadro de comando e em conformidade
com um PPO.

e) Para uma electrobomba de superficie através de
um quadro de comando e em conformidade com
um PPO.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de identificar todos os componentes numa instalagéo
padrao para bombagem de &gua com electrobomba de
superficie.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de verificar o estado e a posi¢ao de todos o0s
componentes numa instalagéo padrdo para bombagem
de agua com electrobomba de superficie, em
conformidade com o PPO.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de arrancar e parar uma electrobomba de superficie
para bombagem de agua em conformidade com o
PPO.

electrobombas de superficie
para bombagem de agua.

PPO de verificagao do local de
captacdo e o seu nivel de
agua disponivel para
bombagem.

. Monitorar um

sistema de
bombagem de
agua durante
operagao, em
conformidade
com um
procedimento
padréo de
operagao (PPO).

a) Efectua rondas de inspecgéo para monitoria geral
do estado do equipamento de bombagem.

b) Monitora niveis de agua e condigbes gerais da
captacdo durante bombagem de dgua em
conformidade com um PPO

c) Verifica o nivel dindmico num furo de agua durante
bombagem em conformidade com um PPO e
determinar se o nivel ¢ suficiente para continuar a
bombagem planificada.

d) Monitora instrumentos de medigao de voltagem, de
amperagem, de poténcia e de consumo de energia
eléctrica durante a bombagem.

e) Monitora instrumentos de medicao de pressdes e
de volumes durante a bombagem de agua.

f)  Monitora o estado geral de equipamento de
captacdo e bombagem durante a operagéo.

g) Comunica com superiores e colegas sobre a
operagao da bombagem utilizando radio e
telefone.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as tarefas principais de monitora¢do de
equipamento de bombagem de &gua durante a sua
operagao.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de monitorar instrumentos de medic¢do durante

Instalagéo completa de uma
bomba submersivel num furo
de captacao de agua
Instalagéo completa com uma
electrobomba de superficie
para bombagem de agua.

Vélvula e tubagem de
descarga.

Quadro eléctrico com
engenhos padrdo de
proteccao.

PPO de monitoragéo de
bombagem de &gua.

Radio e telefone para
comunicagao interna.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

operacéo de equipamento de bombagem.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de monitorar o estado geral de equipamento de
captagao e bombagem durante operagéo.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de comunicar sobre a operagdo da bombagem através
de rédio e telefone.

Manter o registro
de parametros de
bombagem em
conformidade

a) Realiza leituras e regista valores de consumo de
energia eléctrica antes, durante e depois de
operacao de electrobombas.

b) Realiza leituras e regista valores de voltagem

Instalacdo completa de
bombagem de agua efectuado
por electrobombas.

Mapas diarios em papel para

com um antes e durante a operag&o de electrobombas registo de parametros de
procedimento ¢) Realiza leituras e regista valores de amperagem bombagem.
Gpetagio (PO}, | 0 Reaiza eluras ¢ rogisavelores dopressdes | M2peS dériosem formto
perag ’ 169 P electronico num computador.
durante a operacao de electrobombas. o
e) Realiza leituras e regista valores de volumes de |nstrumentos'de medw;ao de
agua antes, durante e depois de operagao de grandezas eléctricas.
electrobombas. Instrumentos de medicéo de
Evidéncias Requeridas volumes e de pressoes.
Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz | PPO de monitoragéo de
de explicar as tarefas relacionadas com o a leitura de bombagem de agua.
parametros de bombagem e o seu registo.
Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de realizar leitura de instrumentos para medi¢do de
parametros de bombagem e regista-los correctamente
em mapas diarios.
Efectuar paragem | a) Desliga electrobombas no quadro de comando Instalagéo completa de

de emergéncia de
bombagem em
conformidade
com um
procedimento
padréo de
operagao (PPO)

e/ou na paragem de emergéncia em caso de
deteccdo de anomalias na voltagem, na
amperagem e/ou na poténcia consumida pelo
motor eléctrico.

b) Desliga electrobombas no quadro de comando
e/ou na paragem de emergéncia em caso de baixo
nivel de agua na captagao ou no furo.

c) Desliga electrobombas no quadro de comando
e/ou na paragem de emergéncia em caso de
rotura de condutas de agua ou sobre enchimento
de reservatorios.

d) Desliga electrobombas no quadro de comando
e/ou na paragem de emergéncia em caso de
deteccdo de anomalias como ruidos anormais e
cheiros anormais.

e) Desliga electrobombas no quadro de comando
e/ou na paragem de emergéncia em caso de
deteccédo de temperaturas elevadas na bomba
e/ou no motor eléctrico.

f)  Desliga disjuntores para cortar o fornecimento de
energia eléctrica para uma determinada
electrobomba em situa¢des em que os comandos
normais e/ou a paragem de emergéncia néo
funcionam ou ndo sdo acessiveis, e/ou em caso de
incéndio.

bombagem de &gua efectuado
por electrobombas.

Quadros de comando de
electrobombas.

Engenho de paragem de
emergéncia.

Disjuntor montado num quadro
eléctrico de alimentagao para
electrobombas.

PPO de paragem de
emergéncia de bombagem.
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Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as situagdes operacionais de bombagem
em que deve accionar uma paragem de emergéncia.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de avaliar quando uma paragem de emergéncia de
bombagem deve ser efectuada, utilizando simulagbes
de anomalias.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de efectuar paragem de emergéncia de bombagem,
incluindo situacBes onde os comandos normais de
operacdo nao estao disponiveis, utilizando simulagbes
de anomalias.
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UC CCA 024036171- Operar equipamento de tratamento de agua.

—

Titulo da Unidade de
Competéncia

Operar equipamento de tratamento de agua.

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade ira preparar os formandos para, de forma segura e em conformidade com procedimentos padrao de
operagao, operar equipamento de tratamento de dgua para 0 consumo humano.

Codigo: | UC CCA 024036171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Engenharia Civil e Construgéo Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisdo do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia

1. Operar uma a) Verifica o estado dos componentes eléctricos de Instalagéo completa com
seccdo de protec¢do num quadro para equipamento de equipamento para 0s
aeracao, aeracao, floculagéo e decantagao. processos de aeragéo,
floculagdoe de | b) Verifica os niveis, volumes e fluxos de aguanos | floculagéo e de decantagéo de
decantagéo em sistemas de aerago, floculagdo e de decantagdo | @9ua para o consumo
conformidade em conformidade com um PPO. humano.
C?(T::c?mento c¢) Determina as quantidades e dosagens dos Quadro eléctnc? com
pa drio de produtos quimicos, ajusta e opera engenhos de engenhgs padrao de
P . doseamento para os processos de aeragéo, protecgao.
operacgéo (PPO).

floculagéo e de decantagdo em conformidade com
um PPO e em conformidade com instrugdes
emitidas pelo laboratorio.

d) Arranca e para engenhos de operagéo através de
quadros e painéis para a operagéo da aeracao,
floculagdo e da decantagdo em conformidade com
um PPO.

e) Remove e desidrata lamas provenientes do
processo de decantagdo em conformidade com um
PPO.

PPO de operacéo de aeragéo,
floculagdo e decantago.
Produtos quimicos como cloro,

sulfato de aluminio, betonite,
cal castanha e cal branca.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de descrever o processo de aeragéo, floculagao e
decantag&o e o doseamento e efeito de produtos
quimicos para este processo.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de arrancar, operar e parar o equipamento para 0s
processos de aeragao, floculagdo e decantagdo em
conformidade com o PPO.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de determinar as dosagens, ajustar e operar engenhos
de doseamento de produtos quimicos para 0s
processos de floculagéo e decantagdo em
conformidade com o PPO.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz

de remover e desidratar lamas provenientes do
processo de decantagdo em conformidade com o PPO.

2. Operaruma

a) Verifica o estado dos componentes eléctricos de

Instalacdo completa com
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

seccdo de
filtragem e de
desinfecc@o em
conformidade
com um
procedimento
padréo de
operagéo (PPO).

protec¢@o num quadro eléctrico para equipamento
de filtragem e de desinfecg¢éo.

b) Verifica os niveis, volumes e fluxos de agua nos
sistemas de filtragem e de desinfec¢éo em
conformidade com um PPO.

c) Ajusta as quantidades dos produtos quimicos para
0s processos de desinfeccdo em conformidade
com um PPO e com instrugdes emitidas pelo
laboratorio.

d) Arranca e para engenhos de operagéo através de
quadros e painéis para a operagao da filtragem e
de desinfec¢do em conformidade com um PPO.

e) Executa operacdes de lavagem de filtros de areia
em conformidade com um PPO

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de descrever o processo de filtragem e desinfecgéo € 0
doseamento e efeito de produtos quimicos para a
desinfeccao.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de arrancar, operar e parar o equipamento para 0s
processos de filtragem e desinfeccdo em conformidade
com o PPO.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de ajustar e operar engenhos de doseamento de
quimicos para o processo de desinfeccdo em
conformidade com o PPO.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz

de executar as operagdes de lavagem de filtros de
areia em conformidade com o PPO

equipamento para 0s
processos de filtragem e de
desinfecgdo de &gua para o
consumo humano.

Equipamento para lavagem e
limpeza de filtros de areia.

Quadro eléctrico com
engenhos padrdo de
proteccao.

PPO de operagéo de filtragem
e de desinfeccéo.

Produtos quimicos como
hipoclorito de calcio e cloro.

3. Monitorar um
sistema de
tratamento de
agua durante
operagéo, em
conformidade
com um
procedimento
padréo de
operagéo (PPO).

a) Efectua rondas de inspecgéo para monitoria geral
do estado do equipamento de tratamento de agua.

b) Monitora visualmente e através de instrumentos de
medig&o, os niveis, volumes e fluxos de agua em
todas as etapas de processamento de agua bruta
para agua tratada para o consumo humano.

c) Monitora visualmente e através de instrumentos de
medicdo, as quantidades e os fluxos de produtos
quimicos para tratamento de agua.

d) Monitora instrumentos para a medigao de
voltagem, amperagem, poténcia e consumo de
energia eléctrica durante a operacao de
equipamento de tratamento de agua.

e) Monitora o estado geral de equipamento de
tratamento de agua durante operacéo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as tarefas principais relacionadas com
monitoriza¢do de equipamento para tratamento de
agua durante a sua operagao.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz

de monitorar visualmente e através de instrumentos de
medi¢ao o processo de tratamento de agua.

Instalagéo completa para
tratamento de agua para o
consumo humano.

Quadros de comando com
botbes de comando e com
instrumentos para a
superviséo do processo de
tratamento de agua.

PPO de monitoragéo de
tratamento de agua.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de monitorar o estado geral de equipamento de
tratamento de agua.

Manter o registro
de parametros de
tratamento de

a) Leée regista valores de pardmetros de niveis, de
volumes e de fluxos durante a operagao de
equipamento de tratamento de agua em

Instalagéo completa para
tratamento de agua para o
consumo humano.

aguaem conformidade com o PPO. Instrumentos de medigdo
conformidade b) Lée regista valores de parametros relacionados aplicados no processo de
com um com o consumo e fluxo de produtos quimicos para | tratamento de agua.
procedimento o tratamento de agua em conformidade com o Mapas didrios em papel para
padraoNde PPO. e . registo de parametros de
operagéo (PPO). Evidéncias Requeridas bombagem

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz Mapas diarios em formato

de gxpllcar as tarefas relacionadas com a leitura qe electronico num computador.

parametros de processamento de tratamento de agua e ) N

0 SeU redi PPO de monitoragéo de

gisto. tratamento de agua

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz gua

de realizar leitura de instrumentos para medi¢do de

parametros de processamento de tratamento de agua e

0 seu registo em conformidade com o PPO.
Efectuar a) Desliga o equipamento de tratamento de d&guano | Instalagdo completa para

manobras de
emergéncia numa
estacdo de
tratamento de
agua em
conformidade
com um
procedimento
padréo de
operagéo (PPO).

quadro de comando e/ou na paragem de
emergéncia em caso de deteccao de situagdes na
operagao que pdem em risco vidas humanas.

b) Desligao equipamento de tratamento de agua no
quadro de comando e/ou na paragem de
emergéncia em caso de detecc¢do de anomalias
que pdem em risco a danificacdo de equipamento.

c) Acciona disjuntores para cortar o fornecimento de
energia eléctrica para equipamento de tratamento
de agua em caso que 0s comandos normais e/ou a
paragem de emergéncia néo funcionam ou ndo
estdo acessiveis, e/lou em caso de incéndios.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as situagdes operacionais de tratamento de
agua onde deve accionar uma paragem de
emergéncia.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de avaliar quando uma paragem de emergéncia de
equipamento efou processos de tratamento de agua
deve ser efectuada, utilizando simulagdes de situacdes
de emergéncia.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de efectuar paragem de emergéncia de equipamento
e/ou processos de tratamento de agua, incluindo
situacdes onde os comandos normais de opera¢ao nao
estéo disponiveis, utilizando simulagdes de situacdes
de emergéncia.

tratamento de agua para o
consumo humano.

Quadros de comando de
equipamento para tratamento
de agua

Engenho de paragem de
emergéncia.

Disjuntor montado num quadro
eléctrico de alimentagao para
0 equipamento de tratamento
de agua.

PPO de operacéo de
emergéncia em estacdes de
tratamento de agua.
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UC CCA 024037171 - Operar armazenagem e distribuicdo de agua tratada.
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—

Titulo da Unidade de
Competéncia

Operar armazenagem e distribuicdo de agua tratada.

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade ir& preparar os formandos para, de forma segura e em conformidade com procedimentos padrao de
operagao, operar a armazenagem e a distribuicdo de agua tratada para o consumo humano.

Cédigo: | UC CCA 024037171 Nivel do QNQP: 4

Campo: | Construcéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica

Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisao do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia

. Operar a) Verifica o estado do equipamento e as condigdes Bombas centrifugas de
bombagem de gerais para assegurar uma bombagem de elevagéo | elevagéo.
elevagéo e segura e eficiente, em conformidade com um PPO. | Quadro eléctrico e quadro de
armazenagem de | b) Verifica os niveis de agua nos depositos e comando para as bombas de
aguaem determinar se as condicdes para bombagem estdo | glevacso.
conformidade reunidas. ) Depésitos de agua.
com um c) Efectua a bombagem de elevagdo em .
procedimento conformidade com o plano diério e um PPO. Plano diario.
padréo de Evidéncias Requeridas PPO de bombagem para
operagao (PPO). "Eyidancia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz | dePdsitos elevados.

de explicar as tarefas principais do processo de
bombagem para depositos elevados.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de operar bombagem de elevagdo em conformidade
com um plano diario e 0 PPO.

. Operar um a) Verifica as condicdes gerais para assegurar uma Rede de distribuicao de agua.
sistema de distribuicéo de &gua segura e eficiente, em Depositos de agua.
qlstrlbU|gao de conformldade como plapo diario e PF"O.' ) Valvulas de distribuico e de
aguaem b) Determina se as condigdes para distribui¢éo de sCCAionamento
conformidade agua estdo favoraveis, ou ndo. o '
com um ¢) Manobra as vélvulas na rede de distribuicdo em Plano diario.
procedimento conformidade com um plano diario e PPO. PPO de distribuicdo de agua
padréo de d) Controla os niveis de agua nos depdsitos durante a | na rede.
operagao (PPO). distribuicdo de agua, em conformidade com um

plano diério e PPO.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as tarefas principais de operagao da
distribuicdo de agua.
Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de operar um sistema de distribuico de 4gua em
conformidade com plano diario e PPO.

. Monitorar um a) Efectua rondas de inspecgdo para monitoria geral Rede de distribuicdo de agua.
sistema de do estado do equipamento de armazenagem e Instrumentos e/ou monitores
armazenagem e dIStrIbUIgéo de égua. para Sistemas de d|str|bu|géo
distribuigéo de b) Monitora a armazenagem de agua visualmente, de agua.
agua durante através de instrumentos de medigao e através de Radio e telefone interno
operagao em indicagbes em quadros de comando ou écrans. ) o
conformidade ¢) Monitora a distribuicdo de agua visualmente, PPO de monitoragao de
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia

com um através de instrumentos e indicagdes em quadros armazenagem e distribuicao
procedimento de comando ou écrans. de agua.

padréo de d) Monitora a distribui¢do de agua utilizando radio e

operagéo (PPO). telefone interno.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as tarefas principais de monitoragao do
processo de armazenagem e de distribuigdo de &gua.
Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de monitorar a operagao de armazenagem e de
distribuicdo de agua.

. Manter o registro
de parametros
de armazenagem
e distribuicdo de

a) Realiza leituras e registar volumes de agua
bombadas.

b) Realiza leituras e registar volumes de agua
distribuidas para as diferentes ramificacbes da rede

Rede de distribuicdo de agua.
Instrumentos e/ou monitores
para sistemas de distribuicao
de agua.

aguaem de distribuicdo de agua. Radio e telefone intermno
conformidade c) Regista manobras principais no registo diario. o '
com um Evidéncias Requeridas Mapa;s glarlosnem tpapzl para
i —— . . ; registo de parametros de
procedimento Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz g P
adrdo de ; . ) armazenagem e de
p B de explicar as tarefas relacionadas com a leitura e distribuicdo
operagao (PPO). | registo de parametros de armazenagem e distribuigéo o
: Mapas diarios em formato
de agua na rede. >
DA _ , electrénico num computador.
Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz )
de realizar leitura e registo de parametros de Registo de manobras de
armazenagem e distribuigdo de agua na rede. distribuicao.
Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz | PO de armazenagem e
de registar manobras principais no registo. distribuicao de agua.
. Efectuar a) Interrompe a bombagem em caso de roturas em Rede de distribuicao de agua.

manobras de
emergéncia num
sistema de
armazenagem e
distribuicdo de
aguaem
conformidade
com um
procedimento
padréo de
operagao (PPO).

condutas ou sobre enchimento de depositos.

b) Realiza a manobra de vélvulas em caso de sobre-
enchimento de depdsitos.

c) Realiza a manobra de valvulas e isolar secgdes da
rede em caso de deteccédo de roturas em condutas
e ramificagdes da rede de distribuicéo.

d) Comunica com superiores e colegas sobre
operacdes de emergéncia p/ radio e telefone.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar os procedimentos operacionais aplicaveis
em situagdes de emergéncia na armazenagem e
distribuigdo de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de manobrar valvulas e isolar secgdes da rede de
distribuicdo em caso de situagdes de emergéncia
simuladas.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de comunicar via radio e telefone interno com
superiores e colegas em caso de situagoes de
emergéncia simuladas de rotura de condutas na rede
de distribuicdo de agua.

Depésitos de agua.

Vélvulas de distribuicdo e de
sCCAionamento.

PPO de operagéo de
emergéncia em redes de
distribuicdo de agua
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UC CCA 024038171- Operar um grupo gerador de emergéncia.

Titulo da Unidade de | Operar um grupo gerador de emergéncia.
Competéncia

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade de competéncia ira preparar os formandos para, de forma segura e em conformidade com
procedimentos padrao de operag&o, operar um grupo gerador de emergéncia, equipado com motor diesel e com
a gama de poténcia entre 50 e 500 kVA.

Codigo: | UC CCA 024038171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Construcdo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisdo do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia
1. Verificar e a) Verifica visualmente o estado geral de um grupo Grupo gerador completo e
preparar um gerador por fora e por dentro do contentor e assegura | contentorizado com motor
grupo gerador que esta livre de objectos e componentes estranhos | diesel e gerador.
para operagéo e desnecessarios, em conformidade com um PPO. Grupo gerador com alternador
em b) Verifica o nivel de dleo de lubrificagdo e determina se | rifasico de baixa voltagem e
conformidade € necessario acrescentar o 6leo de lubrificagéo. com gama de poténcia entre
com um ¢) Acrescenta o nivel de 6leo de lubrificagéo no caso 50 e 500 kVA.
procedimento em que o nivel é baixo, com 6leo de lubrificagao de PPO d ~
~ . . e operagao de grupo
padrao~de qualidade recomendada pelo fabricante do grupo gerador de emergéndia.
operagao gerador. i
(PPO) d) Verifica o nivel de liquido no sistema de Manual de operagao do
arrefecimento do motor diesel e determinar se é fabricante do grupo gerador.

necessario acrescentar o liquido de arrefecimento.
e) Acrescenta o nivel de liquido de arrefecimento no
sistema de arrefecimento no caso em que o nivel é
baixo, com liquido de arrefecimento de qualidade
recomendada pelo fabricante do grupo gerador.
f)  Verifica o nivel de gasdleo no depdsito e determinar
se o nivel é suficiente para a operagao pretendida.
g) Acrescentar o nivel de gasdleo no depdsito caso que
0 nivel ndo seja suficiente para a operagéo
pretendida em conformidade com um PPO.
h) Verificaas baterias e a ligagao das baterias para o
arranque do grupo.
Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
identificar os componentes principais de um grupo
gerador.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar o processo de preparagao e verificagdo pré-
arranque de um grupo gerador em conformidade com o
PPO.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de implementar a preparagao e verificagdo pré-arranque
de um grupo gerador em conformidade com o PPO e as
recomendacdes do fabricante do grupo gerador.

2.Arrancar um a) Verifica que o fornecimento de energia eléctrica da Disjuntor principal de
grupo gerador em rede publica esta ausente. alimentacéo de energia da
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

conformidade com
um procedimento
padréo de
operagéo (PPO).

b) Coloca e trancar o disjuntor principal da entrada da
energia eléctrica da rede publica em posigéo aberta
(posicao 0).

c) Arrancao grupo gerador utilizando os controlos no
painel de comando em conformidade com um PPO.

d) Asseguraque as pressdes de 6leo de lubrificacdo e
de combustivel atingem as suas pressdes normais de
operacao, em conformidade com a informagao
técnica do fabricante do grupo gerador.

e) Fecha o disjuntor de alimentagéo do grupo gerador
(posigao 1) para alimentag&o da instalagéo eléctrica
com o gerador em conformidade com um PPO.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar o processo de arranque de um grupo gerador de
emergéncia.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de arrancar um grupo gerador de emergéncia em
conformidade com um PPO.

rede publica.

Grupo gerador completo e
contentorizado com motor
diesel e gerador.

Grupo gerador com alternador
trifasico de baixa voltagem e
com gama de poténcia entre
50 e 500 kVA.

PPO de operagéo de grupo
gerador de emergéncia.

Manual de operagao do
fabricante do grupo gerador.

3.Monitorar a
operagéo de um
grupo gerador em
conformidade com
um procedimento
padréo de
operacao (PPO)

a) Monitora as pressdes de dleo de lubrificacdo e de
combustivel durante a operacao e verificar que se
mantém dentro dos parametros normais.

b) Monitora a temperatura do liquido de arrefecimento
do motor durante a operacao e verifica que se
mantém dentro dos parametros normais.

¢) Monitora a frequéncia do gerador e que se mantem
estavel em 50 Hz.

d) Monitora a voltagem do gerador e que se mantém
estavel e dentro dos limites estabelecidos.

€) Monitora a amperagem e verifica que nao ultrapasse
o limite da carga estabelecido

f) Monitora possiveis fugas de liquidos do motor diesel.

g) Monitora possivel barulho ou vibragbes em excesso
do grupo gerador.

h) Atende possiveis alarmes visiveis no painel de
operagao do grupo gerador em conformidade com
um PPO e as instrugdes do fabricante do grupo
gerador.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar as tarefas principais de monitoragéo de um grupo
gerador de emergéncia durante a sua operagao.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de monitorar os instrumentos de medigéo do grupo
gerador durante a sua operagao

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de monitorar o estado geral do grupo gerador durante a
sua operagao.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de atender alarmes simulados do grupo gerador, em
conformidade com o PPO e as instrugdes do fabricante.

Grupo gerador completo e
contentorizado com motor
diesel e gerador.

Grupo gerador com alternador
trifasico de baixa voltagem e
com gama de poténcia entre
50 e 500 kVA.

PPO de operac¢éo de grupo
gerador de emergéncia.

Manual de operagao do
fabricante do grupo gerador.

4 Parar um grupo
gerador em

a) Verifica o fornecimento e a estabilidade da energia
eléctrica da rede publica.

Grupo gerador completo e
contentorizado com motor
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

conformidade
com um
procedimento
padréo de
operagao
(PPO).

b) Abre e tranca o disjuntor de alimenta¢éo do grupo
gerador (posigao 0) para terminar a alimentagao da
instalacéo eléctrica a partirdo gerador, em
conformidade com o PPO.

c) Fecha o disjuntor principal da entrada da energia
eléctrica da rede publica (posic&o 1) para alimentagéo
da instalacdo eléctrica com energia da rede publica.

d) Opera o grupo gerador sem carga para o ciclo de
arrefecimento, em conformidade com as
recomendagdes do fabricante.

e) Péra o grupo gerador utilizando os controlos no
painel de comando, em conformidade com o PPO e
as instrugdes do fabricante.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar as tarefas relacionadas com mudancga da fonte de
alimentag&o de energia.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de mudar a fonte de alimentagao de energia eléctrica de
forma segura e eficiente.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de parar um grupo gerador de emergéncia em
conformidade com um PPO e as instrugées do fabricante
do grupo gerador.

diesel e gerador.

Grupo gerador com alternador
trifasico de baixa voltagem e
com gama de poténcia entre
50 e 500 kVA.

PPO de operacéo de grupo
gerador de emergéncia.

Manual de operagéo do
fabricante do grupo gerador.

5.Efectuar
paragem de
emergéncia de um
grupo gerador em
conformidade com
um procedimento
padréo de
operagao (PPO).

a) Para o grupo gerador utilizando o botdo de paragem
de emergéncia em caso de detecgdo de anomalias
grossas como ruido em excesso proveniente da parte
mecanica do grupo gerador

b) Péra o grupo gerador utilizando o botao de paragem
de emergéncia em caso de detecgao de incéndio no
grupo gerador.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar as situagdes operacionais do grupo gerador onde
deve accionar uma paragem de emergéncia.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de efectuar paragem de emergéncia do grupo gerador,
utilizando simulagdes de anomalias.

Grupo gerador completo e
contentorizado com motor
diesel e gerador.

Grupo gerador com alternador
trifasico de baixa voltagem e
com gama de poténcia entre
50 e 500 kVA.

PPO de operagéo de grupo
gerador de emergéncia.

Manual de operagéo do
fabricante do grupo gerador.
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UC CCA 024039171- Realizar manutengéo preventiva de primeira linha de equipamento de bombagem.

Titulo da Unidade de

Competéncia

Realizar manutencgéo preventiva de primeira linha de equipamento de bombagem

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade de competéncia ira preparar os formandos para, de forma segura e em conformidade com
instrucdes dos fabricantes do equipamento e um plano de manutencdo preventiva, realizar manutencdo
preventiva de primeira linha, incluindo limpeza, de equipamento de bombagem.

Codigo: | UC CCA 024039171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Enngenharia Civil e Construgéo Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisdo do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia
1.Interpretar um a) Explica os intervalos e as acgbes principais de Equipamento de bombagem
plano de manutengao preventiva de equipamento de de agua.
manutengéo bombagem de agua. Plano de manuteng&o

preventiva de
equipamento de
bombagem

b) Explica as vantagens de manutencao preventiva
programada e executada em conformidade com as
recomendagdes dos fabricantes do equipamento.

c) Calcula o tempo que € necessario para manter o
equipamento de bombagem fora de operagéo para
executar manutencao preventiva planificada.

preventiva para equipamento
de bombagem imprimido em
papel.

Computador com programa de
aplicacdo de gestdo de

Evidéncias Requeridas

manutengao.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar os intervalos das acgOes principais de
manutengao preventiva de equipamento de bombagem
de agua.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz
de explicar as vantagens de manutengao preventiva
programada e executada em conformidade com as
recomendagdes dos fabricantes do equipamento.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de calcular o tempo que é necessario para manter o
equipamento de bombagem fora de operacgéo para a
execucdo de manutengao preventiva planificada.

2.Manter
equipamento de
bombagem limpo
em conformidade
com as
recomendagdes
dos fabricantes do
equipamento e 0
plano de
manutencao
preventiva.

a) Prepara o equipamento de bombagem para
execucao de limpeza.

b) SelCCAiona produtos e meios de limpeza em
conformidade com as recomendacdes dos
fabricantes do equipamento de bombagem.

c) Executa alimpeza do equipamento de bombagem
em conformidade com as recomendacdes dos
fabricantes do equipamento e o plano de manutengéo
preventiva.

Equipamento de bombagem
de agua.

Accdes de limpeza que podem
ser executadas sem
supervisdo ou intervencao de
electricistas efou
hidromecanicos.

Produtos e meios de limpeza.

Evidéncias Requeridas

Recomendagdes técnicas de

Evidéncia pratica de que o candidato é capaz de preparar
equipamento de bombagem para limpeza e selCCAionar
os produtos e meios de limpeza em conformidade com as
recomendagdes dos fabricantes do equipamento.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de executar limpeza de equipamento de bombagem em

fabricantes de equipamento de
bombagem, sobre limpeza.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

conformidade com as recomendagdes dos fabricantes do
equipamento e o plano de manutengao preventiva.

3.InspCCAionar
equipamento de
bombagem
utilizando um
guido de
inspec¢éo

a) InspCCAiona o equipamento de bombagem,
utilizando um guiéo de inspecgao baseado nas
recomendagdes dos fabricantes do equipamento.

b) Comunica os resultados de inspec¢éo de
equipamento de bombagem verbalmente e por
escrito para a geréncia do sector de manutengao
elou para técnicos de empresas que prestam
assisténcia técnica qualificada para equipamento de
bombagem, utilizando fichas e/ou requisigdes de
assisténcia técnica.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar a inspecgéo de equipamento de bombagem
utilizando um guido de inspecgéo.

Evidéncia escrita e oral de que o candidato é capaz de
comunicar os resultados de inspecgao de equipamento de
bombagem para técnicos especialistas do mesmo
equipamento.

Equipamento de bombagem
de agua.

Guido de inspecgéo para
equipamento de bombagem.

4 Realizar
manutengao
preventiva de
primeira linha de
equipamento de
bombagem em
conformidade com
as recomendagoes
dos fabricantes do
equipamento e o
plano de
manutencao
preventiva.

a) Isola o equipamento eléctrica e mecanicamente na
medida necessaria para a execugdo da manutengao
preventiva programada, em conformidade com um
procedimento padréo de operagdo (PPO) para
isolamento e activagao de equipamento de
bombagem.

b) SelCCAiona e preparar ferramentas, pegas
sobressalentes e consumiveis para execugao de
manutengao preventiva da primeira linha de
equipamento de bombagem, em conformidade com
as recomendagdes dos fabricantes do equipamento.

c) Executa a manutengéo preventiva de primeira linha
de equipamento de bombagem em conformidade
com as recomendagdes dos fabricantes do
equipamento e o plano de manuteng&o preventiva.

d) Activa o equipamento eléctrica e mecénicamente
apos concluséo de acgdes de manutengéo preventiva
programadas, em conformidade com um
procedimento padréo de operagdo (PPO) para
isolamento e activagao de equipamento de
bombagem.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar os procedimentos de isolacéo e de activagio de
equipamento de bombagem para efeitos de execugéo de
acgbes de manutengao preventiva programada, em
conformidade com o PPO.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de selCCAionar e preparar ferramentas, pecas
sobressalentes e consumiveis para a execugao de
manutencgao preventiva de primeira linha de equipamento
de bombagem, em conformidade com as recomendagdes
dos fabricantes do equipamento.

Acgdes de manutengdo
preventiva da primeira linha
que podem ser executadas
sem supervisao ou
intervencao de electricistas
e/ou hidromecanicos.

Equipamento de bombagem
de agua.

Ferramentas, pecas
sobressalentes e consumiveis
para execucdo de manutengao
preventiva de equipamento de
bombagem.

Instrugdes técnicas dos
fabricantes do equipamento de
bombagem, sobre preparagao
e execucao de manutengéo
preventiva.

PPO de isolamento e

activagdo de equipamento de
bombagem.
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Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de executar manutengao preventiva de primeira linha de
equipamento de bombagem em conformidade com as
recomendacdes dos fabricantes do equipamento e o
plano de manutencao preventiva.

5.Actualizar um a) Explicao impacto de actualizag6es no plano de Plano de manutencao

plano de manuteng&o preventiva na operagao de equipamento | preventiva para equipamento

manutengao de bombagem de bombagem imprimido em

preventiva de b) Regista acgdes de manutengdo preventiva de papel.

equipamento de equipamento de bombagem e actualiza um programa | Computador com programa de

bombagem. de manutencéo preventiva. aplicagdo de gestéo de
Evidéncias Requeridas manutengao.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar o impacto de actualizagdes no plano de
manutencao preventiva na operagao de equipamento de
bombagem.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de registar ac¢des de manutengéo preventiva de
equipamento de bombagem num programa de
manutengao preventiva.
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UC CCA 0240310171- Realizar manutengéo preventiva de primeira linha de equipamento de tratamento de agua.

Titulo da Unidade de

Competéncia

agua.

Realizar manutencgéo preventiva de primeira linha de equipamento de tratamento de

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade ird preparar os formandos para, de forma segura e em conformidade com instrucdes dos fabricantes
do equipamento e um plano de manutengdo preventiva, realizar manutengdo preventiva de primeira linha,
incluindo limpeza, de equipamento de tratamento de agua para o consumo humano.

Codigo: | UC CCA 0240310171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Construcéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia
1. Interpretar, a) Explica os intervalos e as acgbes principais de Equipamento de tratamento de
analisar e manutengao preventiva de equipamento de agua para 0 consumo
actualizar um tratamento de agua. humano.
plano de b) Calcula o tempo que é necessario para manter o Plano de manutengao
manutengéo equipamento de tratamento de &gua fora de preventiva para equipamento

preventiva de
equipamento
tratamento de
agua

operagao para executar manuteng&o preventiva
planificada.

c) Explica o impacto de actualizagdes no plano de
manutencao preventiva na operacao de equipamento
de tratamento de agua.

de tratamento de &gua para o
consumo humano, imprimido
em papel.

Computador com programa de

Evidéncias Requeridas

aplicacdo de gestdo de
manutengao.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar os intervalos das acgdes principais de
manutengao preventiva de equipamento de tratamento de
agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de calcular o tempo que é necessario para manter o
equipamento de tratamento de agua fora de operagéo
para a execugao de manutengéo preventiva planificada.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar o impacto de actualizagdes no plano de
manutengao preventiva na operagao de equipamento de
tratamento de &gua.

2.Manter
equipamento de
tratamento de
agua limpo em
conformidade com
as
recomendagdes
dos fabricantes do
equipamento e 0
plano de
manutengao
preventiva.

a) Prepara equipamento de tratamento de agua para
execugao de limpeza.

b) SelCCAiona produtos e meios de limpeza em
conformidade com as recomendacdes dos
fabricantes do equipamento de tratamento de agua.

c) Executalimpeza de equipamento de tratamento de
agua em conformidade com as recomendagdes dos
fabricantes do equipamento e o plano de manutengéo
preventiva.

d) Explica as precaugdes especiais a ter na prepara¢éo
e limpeza de equipamento com residuos de produtos
quimicos aplicados no processo de tratamento de
&gua para 0 consumo humano.

e) Demonstra a aplicagdo dos equipamentos de
proteccdo individual especiais (EPI) e a sua aplicacéo

Equipamento de tratamento de
agua para 0 consumo
humano.

Accdes de limpeza que podem
ser executadas sem
supervisdo ou intervencao de
electricistas e/ou
hidromecanicos.

Produtos e meios de limpeza.

Recomendagdes técnicas de
fabricantes de equipamento de
tratamento de agua para o
consumo humano, sobre

limpeza.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

para execucdo de limpeza de equipamento com
residuos de produtos quimicos aplicados no processo
de tratamento de agua para o consumo humano.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de preparar equipamento de tratamento de agua para
limpeza e selCCAionar os produtos e meios de limpeza
em conformidade com as recomendacdes dos fabricantes
do equipamento.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de executar limpeza de equipamento de tratamento de
agua em conformidade com as recomendagdes dos
fabricantes do equipamento e o plano de manutengéo
preventiva.

Evidencia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar as precaucdes especiais a manter para
preparacao e limpeza de equipamento com residuos de
produtos quimicos aplicados no processo de tratamento
de agua para 0 consumo humano.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de demonstrar a aplicagao dos equipamentos de
protec¢do individual especiais na execugéo e limpeza de
equipamento com residuos de produtos quimicos
aplicados no processo de tratamento de agua para o
consumo humano.

Equipamentos de protec¢éo
individual especiais para
execucdo de trabalhos de
limpeza em areas com
residuais de produtos
quimicos aplicados no
processo de tratamento de
agua para 0 consumo
humano.

3.InspCCAionar
equipamento de
tratamento de
4gua utilizando um
guido de
inspec¢éo

a) InspCCAiona o equipamento de tratamento de agua
utilizando um guiéo de inspecgao baseado nas
recomendagdes dos fabricantes do equipamento.

b) Comunica os resultados de inspec¢éo de
equipamento de tratamento de agua verbalmente e
por escrito para a geréncia do sector de manutengao
e/ou para técnicos de empresas que prestam
assisténcia técnica qualificada para equipamento de
tratamento de agua, utilizando fichas e/ou requisices
de assisténcia técnica.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar a inspeccédo de equipamento de tratamento de
agua utilizando um guido de inspecgao.

Evidéncia escrita e oral de que o candidato é capaz de
comunicar os resultados de inspecgao de equipamento de
tratamento de agua para técnicos especialistas do mesmo
equipamento.

Equipamento de tratamento de
agua.

Guiéo de inspecgéo para
equipamento de tratamento de
agua.

4.Realizar
manutengao
preventiva de
primeira linha de
equipamento de
tratamento de
agua em
conformidade com
as recomendagdes
dos fabricantes do

a) Isola o equipamento eléctrica e mecanicamente na
medida necessaria para a execugdo da manutengéo
preventiva programada, em conformidade com um
procedimento padréo de operagao (PPO) para
isolamento e activacdo de equipamento de
tratamento de agua.

b) SelCCAiona e prepara ferramentas, pegas
sobressalentes e consumiveis para execucado de
manutengao preventiva da primeira linha de
equipamento de tratamento de dgua em

Accdes de manutengéo
preventiva da primeira linha
que podem ser executadas
sem supervisio ou
intervencao de electricistas
e/ou hidromecanicos.

Equipamento de tratamento de
&gua para 0 consumo
humano.

Q CCA 0243171 - CERTIFICADO VOCACIONAL IV — Operador Polivalente

Pagina 56 de 71

Autoridade Nacional da
Educacao Profissional



=]anep

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia
equipamento e o conformidade com as recomendacdes dos Ferramentas, pecas
plano de fabricantes do equipamento. sobressalentes e consumiveis
manutengao c) Executa a manutengéo preventiva de primeira linha para execugdo de manutencéo
preventiva. de equipamento de tratamento de agua em preventiva de equipamento de

conformidade com as recomendagdes dos
fabricantes do equipamento e o plano de manutengéo
preventiva.

d) Activa o equipamento eléctrica e mecénicamente
apds concluséo de acgdes de manutengéo preventiva
programadas, em conformidade com um
procedimento padréo de operagdo (PPO) para
isolamento e activagao de equipamento de
tratamento de agua.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
explicar os procedimentos de isolagéo e de activagao de
equipamento de tratamento de &gua para efeitos de
execucdo de acgbes de manutengéo preventiva
programada.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de selCCAionar e preparar ferramentas, pecas
sobressalentes e consumiveis para a execugao de
manutengao preventiva de primeira linha de equipamento
de tratamento de agua, em conformidade com as
recomendacdes dos fabricantes do equipamento.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de executar manutengao preventiva de primeira linha de
equipamento de tratamento de agua em conformidade
com as recomendagdes dos fabricantes do equipamento
e 0 plano de manutenc¢&o preventiva.

tratamento de agua para o
consumo humano.

Instrugdes técnicas dos
fabricantes do equipamento de
tratamento de agua para o
consumo humano, sobre
preparagao e execucao de
manutengao preventiva.

Equipamentos de protec¢éo
individual especiais para
execugao de trabalhos de
manuteng&o preventiva em
areas com residuais de
produtos quimicos aplicados
no processo de tratamento de
agua para 0 consumo
humano.
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UC CCA 0240311171 - Diagnosticar anomalias no equipamento de bombagem e tratamento de &gua.

Titulo da Unidade de
Competéncia

Diagnosticar anomalias no equipamento de bombagem e tratamento de agua

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade ira preparar os formandos para, de forma segura e com o apoio de documentacdo técnica,
diagnosticar anomalias no equipamento de bombagem e de ftratamento de &gua, relatar resultados de
diagndsticos e assistir pessoal especializado em manuteng&o correctiva do mesmo equipamento.

Codigo: | UC CCA 0240311171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Construcéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisdo do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia
1. Diagnosticare | a) Diagnostica a origem de ruido anormal proveniente Equipamento e canalizagao de
atender de bombas e outros engenhos mecanicos aplicados | bombagem
situagOes na bombagem e tratamento de agua, utilizando um Equipamento de tratamento de
anormais como guido de detecgéo de avarias. 4gua para consumo humano.
barglho e fugas | b) Diagnostica a origem de fugas de agua na tubagem Diagramas de tubagem
de agua. de bombagem, utilizando diagramas de tubagem e A . .
lanterna. Guido de detecgéo de avarias.
c) Avalia se é necessario efectuar paragem de PPO de paragem de
emergéncia em situagdes de anomalias como emergéncia.
barulho e fugas de agua. Lanterna e ferramentas
d) Toma as devidas precaugdes e em conformidade manuais.
com um PPO, para que a situagdo anormal ndo
ponha em perigo a vida e a salde de pessoas e
danifique o equipamento.
e) Repara fugas de agua pequenas em bombas e em

canalizag&o utilizando ferramentas manuais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
descrever de forma légica os passos de diagnéstico de
situagdes anormais envolvendo barulho excessivo e fugas
de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de diagnosticar e atender situagdes anormais simuladas,
como barulho excessivo e fugas de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz

de reparar fugas de agua pequenas em bombas e em
canalizagdo utilizando ferramentas manuais.

2.Diagnosticar e
atender a
situacdes
anormais
observando
parametros de
leitura da
operagéo

a) Diagnostica anomalias de funcionamento de motores
eléctricos observando amperimetros montados em
quadros de observagao e comando.

Diagnostica anomalias no fornecimento de energia
eléctrica para a alimentagé@o de motores eléctricos e
outros consumidores observando voltimetros
montados em quadros de observagao e comando.
Diagnostica anomalias no fornecimento de energia
eléctrica trifasica observando instrumentos de
medigao eléctrica montados em quadros de
observacdo e comando.

b)

Equipamento e canalizagao de
bombagem

Equipamento de tratamento de
agua para consumo humano.

Quadros de comando e/ou
quadros eléctricos com
instrumentacao eléctrica.

Instrumentos de medicéo de
pressdes e de fluxos

montados em bombas e/ou
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

d) Diagnostica anomalias de bombagem utilizando
mandmetros de pressdo e medidores de fluxo de
4gua montados em bombas, na tubagem e/ou em
quadros de observagéo e comando e utilizando
curvas caracteristicas dos fabricantes das bombas.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
descrever de forma ldgica os passos de diagnostico de
situagdes anormais de amperagens, de voltagens, de
poténcias eléctricas e de falhas de fases.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de diagnosticar e atender situagdes anormais simuladas
de amperagens, de voltagens, de poténcias eléctricas e
de falhas de fases.

Evidéncia por desempenho e/ou oral de que o candidato &
capaz de descrever de forma légica os passos de
diagnéstico de situagbes anormais de pressdes e de
fluxos de agua durante bombagem.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de diagnosticar e atender situagdes anormais simuladas
de pressdes e de fluxos de dgua durante bombagem.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de reparar fugas de agua pequenas em bombas e em
canalizag&o utilizando ferramentas manuais.

quadros de observagéo e
comando.

3.Relatar
resultados de
diagnostico para
pessoal de
manutengao
correctiva

a) Descreve resultados de diagnostico de anomalias
preenchendo fichas e/ou relatérios em papel.

b) Descreve resultados de diagnostico de anomalias
preenchendo fichas e/ou relatérios em formato
electronico utilizando um computador.

c¢) Comunica resultados de diagnéstico de anomalias para a
geréncia do sector de manuteng&o e/ou para técnicos de
empresas que prestam assisténcia técnica qualificada para
o sector, utilizando envio manual de documentos, envio
electronico de documentos e comunicagao oral por telefone
intemo ou radio.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia oral de que o candidato é capaz de comunicar
oralmente resultados de diagndsticos de anomalias,
utilizando telefone interno ou radio.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de descrever resultados de diagndsticos de anomalias
utilizando fichas em papel e utilizando fichas em formato
electronico utilizando um computador.

Fichas de diagnostico em
papel.

Fichas em formato electrénico
num computador.

Telefone interno e radio.

4 Assistir pessoal
de manutencéo na
execucao das
tarefas de
manutengao
correctiva

a) Isola equipamento eléctricamente de forma segura e
em conformidade com um PPO, accionando
disjuntores montados em quadros eléctricos.

b) Isola equipamento e secgdes de tubagem de forma
segura e em conformidade com um PPO,
manobrando valvulas.

c) Despressuriza canalizagdo com agua sobre presséo
e canalizagdo com ar sobre pressao de forma segura
e em conformidade com um PPO, manobrando
valvulas e colocando engenhos de despressurizagdo

Equipamento e canalizagao de
bombagem

Equipamento de tratamento de
agua para consumo humano.

Quadros de comando e/ou
quadros eléctricos com
disjuntores e instrumentagéo
eléctrica.

Instrumentos de medicéo de
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia
e de dreno em funcionamento. pressoes e de fluxos
d) Sinaliza o equipamento que esta fora de uso para montados em bombas efou
motivos de manuteng&o de forma segura e em quadros de observagéo e
conformidade com um PPO. comando.
e) Observa o progresso dos trabalhos de manutencédo € | ppQ de preparagso de
cooperar com 0 pessoal de manuteng&o durante a equipamento para reparagao.
g o s doe UM NBNENGO G0 | o sl o
Evidéncias. Requeridas equipamento que no pode
ser operado.
Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
descrever 0s processos de isolamento e de
despressurizagao de equipamento de forma légica e em
conformidade com os procedimentos descritos no PPO.
Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de isolar e despressurizar equipamento de forma légica e
em conformidade com os procedimentos descritos no
PPO.
Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de sinalizar equipamento que esta fora de uso para
motivos de efectuacdo de manutengéo de forma segura e
em conformidade com o PPO.
5.Receber e a) InspCCAiona visualmente equipamento reparado Equipamento e canalizagao de
colocar em utilizando uma lista de pontos de verificagdo e bombagem
funcionamento determinar se o equipamento esta em condigdes para | Equipamento de tratamento de
equipamento ser colocado em funcionamento. agua para consumo humano.
reparado b) Pressuriza bombas e canalizagdo com agua em

conformidade com instrugdes dos fabricantes do
equipamento de bombagem.

c) Prepara equipamento de tratamento de agua para
operagdo em conformidade com instrugdes dos
fabricantes do equipamento de tratamento de agua.

d) Reestabelece o fornecimento de energia eléctrica
para consumidores apos conclusdo de trabalhos de
manutencao, de forma segura e em conformidade
com um PPO, accionando disjuntores montados em
quadros eléctricos.

e) Observa os parametros de operagéo em
equipamento que esta a ser colocado em
funcionamento apos concluséo de trabalhos de
manutengao em cooperagdo com pessoal de
manutencao.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é capaz de
descrever o processo de inspecgao e colocagdo em
funcionamento de equipamento de bombagem e de
tratamento de agua ap6s conclusdo de manutengao.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de inspCCAionar e colocar em funcionamento
equipamento de bombagem e de tratamento de agua
apos conclusado de manutengéo, de forma segura e em
conformidade com um PPO.

Quadros de comando e/ou
quadros eléctricos com
disjuntores e instrumentacao
eléctrica.

Instrumentos de medicéo de
pressoes e de fluxos
montados em bombas e/ou
quadros de observagao e
comando.

PPO de colocacdo em
funcionamento de
equipamento reparado.
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UC CCA 0240312171- Proteger o meio ambiente na bombagem e tratamento de &gua.

Titulo da Unidade de

Competéncia

Proteger o meio ambiente na bombagem e tratamento de agua.

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade de competéncia ira preparar os formandos para apoiar com a protec¢do do meio ambiente e os

recursos hidricos em conformidade com regulamentos em vigor.

Codigo: | UC CCA 0240312171 Nivel do QNQP: | 4
Campo: | Construgéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1.Explicar as
regras principais
do regulamento
de controlo de
qualidade de agua
para 0 consumo
humano

a) Explica os objectivos da regulamentag&o sobre
qualidade da agua no geral e sobre qualidade da
&gua para consumo humano em particular

b) Explica os parametros de qualidade de agua
destinada ao consumo humano e seus riscos para a
saude publica.

c) Explica o regime e a modalidade de controlo da
qualidade de agua para producao de &gua destinada
a0 consumo humano.

Diploma Ministerial 180/2004:
‘Regulamento sobre a
qualidade da agua para o
consumo humano’,

Normas e regulamentos sobre
despejo de efluentes em
cursos de &gua natural

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de explicar
0s objectivos principais da regulamentacéono geral e
sobre a qualidade da &gua para o consumo humano em
particular.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de explicar
0s parametros de qualidade de agua e o regime e

modalidade de controlo de agua para o consumo humano.

2.Identificar fontes
potenciais de
contaminacao de
agua

a) lIdentifica fontes potenciais de contaminagéo de agua
provenientes de habitagdo em centros urbanos.

b) Identifica fontes potenciais de contaminagéo de agua
provenientes de actividades de agricultura e agro-
pecuaria.

c) lIdentifica fontes potenciais de contaminagéo de agua
provenientes de actividades de mineragéo e de
extracgao de hidrocarbonetos.

d) Identifica fontes potenciais de contaminag&o de agua
provenientes da industria de manufacturagéo.

e) Identifica fontes potenciais de contaminagéo de agua
provenientes do sector de transporte.

O ambito de aplicacdo para
este resultado de
aprendizagem esta expresso
nos critérios de desempenho.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
identificar pelo menos 10 fontes potenciais de
contaminagéo de agua.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
descrever as fontes potenciais de contaminagéo de agua
mais comuns em meio urbano e rural.

3.Explicar os
impactos negativos
de fontes de

a) Explica os impactos negativos e as formas de
ocorréncia de infiltragdes por residuos fecais de
fontes de captagdo de agua.

O ambito de aplicagéo para
este resultado de

aprendizagem esta expresso
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Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia
contaminacdona | b) Explica os impactos negativos e a forma de nos critérios de desempenho.
captagéo e no ocorréncia de de contaminagao de fontes de
tratamento de captacédo de agua por restos de pesticidas e de
agua para o herbicidas.

consumo humano. | ¢) Explica os impactos negativos e a forma de
ocorréncia de contaminacao de fontes de agua por
de restos de fertilizantes usados na agricultura.

d) Explica os impactos negativos da presenca de restos
de 6leos usados em motores de combustéo, gaséleo
e gasolina em fontes de captagao de agua.

e) Explicaos impactos negativos do despejo ou
presenca de diversos produtos quimicos e metalicos
residuais na agua para captacao.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de explicar
0s impactos negativos da presenca em fontes de
captacédo de agua de residuos de origem fecal, pesticidas
e herbicidas, fertilizantes, bem como 6leos minerais
usados e combustiveis € de diversos produtos quimicos e

metalicos.
4.InspCCAionaro | a) InspCCAiona arredores de campos com furos de O ambito de aplicacédo para
meio ambiente de captacdo e verifica a possibilidade de presenca de este resultado de
redores de areas fontes de contaminagao. aprendizagem esta expresso
reservadas para b) InspCCAiona margens dos rios ao redor dos nos critérios de desempenho.
captagao de agua sistemas de captaco e verifica a possibilidade de

presenca de fontes de contaminagao.

c) InspCCAiona margens de lagoas e albufeiras ao
redor de sistemas de captacdo e verifica a
possibilidade de presenca de fontes de
contaminagao.

d) Comunica resultados das inspec¢des do meio
ambiente aos superiores hierarquicos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
descrever como realizar uma inspecgao que tem o
objectivo de verificar a possibilidade de presenca de
fontes de contaminagdo nas proximidades e ao redor de
areas reservadas para captacdo de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de realizar uma inspecgdo que tem o objectivo de verificar
a possibilidade de presenga de fontes de contaminagao
nas proximidades e ao redor de areas reservadas para
captacdo de agua.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
comunicar resultados de uma inspecgdo do meio
ambiente aos superiores hierarquicos.
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UC CCA 0240313171- Planificar e relatar operagado de bombagem e tratamento de agua

Titulo da Unidade de
Competéncia

Planificar e relatar operagdo de bombagem e tratamento de agua.

Descrigdo da Unidad

Esta unidade de competéncia ira preparar os formandos para planificar e relatar a operagao de bombagem, a
operagdo de tratamento de agua e a distribuicdo de agua para o consumo humano, utilizando um computador

e de Competéncia:

com programas de aplicagao.

Codigo: | UC CCA 0240313171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Construcéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisdo do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1.Elaborar um
plano diario de
bombagem,
tratamento,
armazenagem €
distribuicdo de
agua

a) Calcula a quantidade necesséria de agua para
bombagem diaria em conformidade com as
necessidades de consumo e a capacidade das
instalacdes.

b) Planifica a bombagem diaria consoante o consumo e
a capacidade das bombas disponiveis.

c) Calcula o fluxo de agua nos estagios diferentes do
processo de tratamento de agua em conformidade
com as necessidades de consumo e a capacidade
das instalagdes.

d) Calcula as quantidades de produtos quimicos
necessarios para a produgao diaria.

e) Planifica a armazenagem e a distribuicdo do dia nas
ramificacdes da rede de distribui¢éo em
conformidade com as necessidades de consumo e a
capacidade das instalagbes e da rede.

f)  Prepara um plano diario de produgéo e distribuigéo
utilizando uma ficha em papel.

g) Prepara um plano diario de produg&o e distribuigao
utilizando uma ficha em formato electronico num
computador.

Estagéo de bombagem e
tratamento de agua.

Centro de armazenagem e
distribuicdo de agua para
consumo humano

Ficha para plano diario.
Computador com programa de
aplicagéo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de calcular
as quantidades necessarias de agua para bombagem,
para tratamento, para armazenagem e para distribui¢éo.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de calcular
o fluxo de &gua nos estagios diferentes do processo de
tratamento de agua.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de calcular
as quantidades necessarias de produtos quimicos para o
tratamento diario de agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de planificar a armazenagem e distribuigao diaria de
agua.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de elaborar um plano diério de producao e distribui¢do
num computador.

2.Elaborar um

a) Determina a demanda de dgua para consumo de um

Estacdo de bombagem e
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia
plano mensal de determinado més. tratamento de agua.
producéo b)  Determinao consumo de produtos quimicos previsto | Centro de armazenagem e

para um determinado més.

c) Determina a quantidade de energia eléctrica para
consumo na bombagem, tratamento de agua,
armazenagem e distribuicdo de &gua, de um
determinado més.

d) Determina a necessidade de méo-de-obra qualificada
para operacdo da bombagem tratamento de agua,
armazenagem e distribuico de agua de um
determinado més.

e) Prepara um plano mensal em conformidade com um
PPO de contetdos de planos mensais de produgéo,
utilizando uma ficha em formato electronico num
computador.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
determinar a demanda de &gua de um determinado més.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
determinar o consumo de produtos quimicos e 0 consumo
de energia eléctrica para a producao e distribui¢do de
agua tratada durante um determinado més.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
determinar a necessidade mao-de-obra qualificada para
operacdo da bombagem tratamento de agua,
armazenagem e distribuicdo de agua de um determinado
més.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de preparar um plano mensal de produg&o num
computador.

distribuicdo de agua para
consumo humano
Computador com programa de
aplicagéo.

PPO sobre contetdo e
formato de planos mensais

3.Incorporar um
plano mensal de
manutencao
preventiva num
plano mensal de
produgéo

a) Elabora um plano de acgdes de manutengéo
preventiva para um determinado més derivado de um
plano anual compreensivo de manutengéo preventiva
de todos os equipamentos.

b) Demonstra num plano diagrama de produgao mensal
0 plano de operagaodos equipamentos que permite
atingir as metas de producéo e em simulténeo
reservar equipamento para colocagéo fora de
operagao para fins de manutencéo preventiva
planificada.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou verbal de que o candidato é capaz
de explicar as ac¢des de manutengao preventiva para um
determinado més, utilizando um plano anual
compreensivo de manutengao preventiva de
equipamentos.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de incorporar acgdes planificadas de manutengéo
preventiva de equipamento num plano mensal de
produgéo elaborado num computador.

Estagéo de bombagem e
tratamento de agua.

Centro de armazenagem e
distribuicdo de agua para
consumo humano.

Plano anual compreensivo de
manutencg&o preventiva de
equipamento.

Computador com programa de
aplicagao.

4.Elaborar
relatdrios de
operagao e

a) Elabora o relatério diario de operagao utilizando uma
ficha em formato electronico num computador e
incluindo informag&o sobre quantidades de agua

Estagéo de bombagem e
tratamento de agua.
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Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia
produgéo produzidos e distribuidos, consumo de energia Centro de armazenagem e
eléctrica, consumo de produtos quimicos, registo de | distribuicdo de agua para
ocorréncias e registo de avarias. consumo humano
b) Determina a quantidade de agua produzida e Computador com programa de
distribuida de um determinado més de operag&o. aplicago.

c) Determina a quantidade de energia eléctrica e de
produtos quimicos consumidos durante um
determinado més.

d) Determina a quantidade de homens-horas de
trabalho realizados pela equipa de operadores.

e) SelCCAiona as ocorréncias que devem ser
reflectidas num relatério mensal de um determinado
més.

f) Relata as avarias no equipamento de produgéo
ocorridas durante um determinado més.

g) Produz um relatorio mensal em conformidade com
um PPO de conteudos de relatorios mensais de
produc&o utilizando um programa de aplicagédo num
computador.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de elaborar um relatério diario de operagdo num
computador, incluindo informag&o sobre quantidades de
agua produzidos e distribuidos, consumo de energia
eléctrica, consumo de produtos quimicos, registo de
ocorréncias e registo de avarias.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz
de elaborar um relatério mensal de operagéo num
computador incluindo informagédo sobre quantidades de
agua produzidos e distribuidos, consumo de energia
eléctrica, consumo de produtos quimicos, registo de
ocorréncias e registo de avarias.

PPO sobre contetido e
formato de relatérios mensais
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UC CCA 0240314171- Adquirir experiéncia de trabalho numa estagao de bombagem e de tratamento de agua.

Titulo da Unidade de

Competéncia

Adquirir experiéncia de trabalho numa estagdo de bombagem e de tratamento de agua.

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade ird completar e consolidar as competéncias dos candidatos adquirindo experiéncia pratica completa
na operagdo de bombagem, tratamento e distribuicdo de agua para o consumo humano.

Cadigo: | UC CCA 0240314171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Construcéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisdo do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1.Realizar
tarefas tipicas
do trabalho de
bombagem e de
tfratamento de

a) Aplica as habilidades técnicas, competéncias e
conhecimentos adquiridos durante a participagao nos
maodulos de aprendizagem da qualificacgao.

b) Demonstra conhecimento profundo da importancia das
condicdes de trabalho na captagéo, na bombagem, no

Campo de furos de
bombagem de agua.

Estacdo de captagéo e de
bombagem de &gua.

Estacdo de tratamento de

agua, com tratamento e no armazenagem e distribui¢do de agua aqua
suporte limitado para consumo humano. oo
por parte do ¢) Realiza trabalho de equipa com responsabilidade e Sistema de armazenagem e
formador confiabilidade. distribuicdo de agua
Evidéncias Requeridas O formador mantém contacto
Evidéncia escrita e/ou oral da capacidade do candidato regular com o campo de furos,
para demonstrar a aplicagéo das habilidades e com a estacdo de bombagem
conhecimentos adquiridos na participagao dos médulos de | © C0M @ estagdo de _
aprendizagem, no ambiente real de trabalho na estagéo de | (ratamento de agua e monitora
bombagem, ratamento e na armazenagem e distribuicéo de | ©S Progressos do candidato
agua para o consumo humano. tembels;aglo no seu local de
Evidéncia por desempenho da capacidade do candidato rabaino.
para realizar tarefas profissionais no ambiente real de
trabalho na estacdo de bombagem, na estagdo de
tratamento de agua e na armazenagem e distribuicio de
&gua para o consumo humano, em conformidade com os
requisitos de eficiéncia e qualidade.
2.Manter um a) Descreve as tarefas profissionais para as quais é Livro de registo uniformado
registro das destacado diariamente. com colunas adequadas para
tarefas b) Descreve o processo de captagdo, bombagem, as descrigdes.
realizadas tratamento, armazenagem e distribuicdo de agua.

c) Descreve os problemas encontrados e descrever as
solugdes adoptadas para a sua resolugéo.

d) Explica a relevancia do trabalho em equipa no local de
trabalho.

e) Descreve as responsabilidades das tarefas executadas

O candidato regista os seus
progressos na execugao das
tarefas profissionais no seu
livro de registos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz de
descrever as tarefas executadas, 0s processos de
produgdo, os problemas encontradas e as solucdes
adoptadas, a relevancia de trabalho em equipa € as
responsabilidades na cada tarefa.

3.Aplicar normas
de proteccdo da

a) Descreve o conteudo do regulamento de higiene/
saude/ seguranca no local de trabalho.

Campo de furos de
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

saude, de
seguranga e de
proteccao
ambiental

b) Descreve o contetdo do regulamento de protecgao
ambiental no local de trabalho.

c) Aplica as regras descritas no regulamento de higiene,
saude e seguranca no local de trabalho durante a
execucdo das tarefas profissionais.

d) Aplica as regras descritas no regulamento de
proteccao ambiental no local de trabalho, durante a
execucdo das tarefas profissionais.

e) ldentifica fontes de incidentes e de acidentes no local
de trabalho, reporta-los aos superiores hierarquicos e
sugerir medidas apropriadas para evitar situagdes de
incidentes e acidentes.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia oral de que o candidato é capaz de descrever os
conteudos dos regulamentos de higiene, salde e
seguranga e de proteccao ambiental aplicaveis no seu local
de trabalho.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz de
aplicar as regras de higiene, salide e seguranca e as regras
de protecgao ambiental no seu local de trabalho.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz de
identificar fontes de incidentes e de acidentes no seu local
de trabalho, reporta-los aos seus superiores e sugerir
medidas apropriadas para evitar situacdes de incidentes e
acidentes.

bombagem de &gua.

Estacdo de captagéo e de
bombagem de agua.

Estagéo de tratamento de
agua.

Sistema de armazenagem e
distribuicdo de agua

4 Descrever a
operagao e a
manutencao
preventiva de
equipamento
de captacao,
bombagem,
tratamento,
armazenage
me
distribuicéo
de agua para
0 Consumo
humano

a) Elabora um relatdrio completo sobre o processo de
planificagdo da produgdo de agua para 0 consumo
humano de um determinado més do local onde esté a
estagiar.

b) Elabora um relatério completo sobre os processos de
operacéo de captagao, de bombagem, de tratamento,
de armazenagem e de distribui¢do de agua para o
consumo humano do local onde esté a estagiar.

c) Elabora um relatério sobre o a planificagéo das
intervencbes de manutengéo preventiva do
equipamento de captacéo, de bombagem, de
tratamento, de armazenagem e de distribuicao de agua
para 0 consumo humano, de um determinado més do
local onde esta a estagiar

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz de
elaborar relatorios sobre planificagdo da produgéo,
processos de operagdo /planificagdo da manutengéo
preventiva do equipamento.

Evidéncia por desempenho de que o candidato é capaz de
apresentar oralmente relatérios sobre planificagéo da
produgdo, sobre 0s processos de operagado e sobre a
planificagdo da manutengéo preventiva do equipamento e
enfatizar o essencial.

Campo de furos de
bombagem de agua.

Estagéo de captacdo e de
bombagem de &gua.

Estacdo de tratamento de
agua.

Sistema de armazenagem e
distribuicdo de agua.
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UC CCA 0240315171- Realizar projecto integrativo (exame final).
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=

Titulo da Unidade de
Competéncia

Realizar projecto integrativo (exame final)

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Esta unidade contém a descrigdo das competéncias que o formando deve demonstrar durante a realizagao do
projecto integrativo, servindo como exame final para a obtencéo do certificado do Nivel 4

Codigo: | UC CCA 0240315171 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Construcéo Civil e Arquitectura Sub Campo: 02 Hidraulica
Data de Registo: Junho de 2017 Data de Revisdo do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1.Elaborar um plano
mensal de operagao
de captacao, de
bombagem, de
tratamento e de
armazenagem e
distribuicdo de agua

a) Determina a demanda de agua para consumo de

um determinado més.

b) Determina o consumo de produtos quimicos

previsto para um determinado més.

c) Determina a quantidade de energia eléctrica para

consumo na bombagem, tratamento,
armazenagem e distribuicao de agua, de um
determinado més.

d) Determina a necessidade de méo-de-obra

qualificada para operacdo da bombagem
tratamento, armazenagem e distribuicao de dgua
de um determinado més.

e) Escreve um plano mensal de producdo utilizando

uma ficha em formato electrénico num
computador, em conformidade com um PPO sobre
conteudos de planos mensais.

Estagéo de bombagem e
tratamento de agua.

Centro de armazenagem e
distribuicao de agua para
consumo humano.
Computador com programa de
aplicagao.

PPO sobre contetdo e
formato de planos mensais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de

determinar a demanda de &gua de um determinado

més.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
determinar o consumo de produtos quimicos € o
consumo de energia eléctrica para a producao e
distribuicdo de agua tratada durante um determinado
més.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
determinar a necessidade mao-de-obra qualificada
para operacdo da bombagem tratamento de agua,
armazenagem e distribuicio de agua de um
determinado més.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
escrever um plano mensal de produgao num
computador.

2.0perar bombagem
num campo de furos
de agua em
conformidade com
um procedimento

a) Realiza as verificagdes de pré-arranque para
instalagdes de bombas submersiveis em
conformidade com um PPO.

b) Opera a bombagem com bombas submersiveis em

conformidade com um PPO.

Instalacdo completa de uma
bomba submersivel num furo
de captacao de agua
Véalvula e tubagem de
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

padrédo de operagao
(PPQ).

c) Efectua rondas de inspec¢do em campos de furos
em conformidade com um PPO

d) Preenche mapas diarios de parametros de
operagao de bombagem em campos de furos em
conformidade com um PPO.

e) Realiza limpeza e outras actividades de
manutencao preventiva de equipamento montado
em campos de furos, em conformidade com as
indicagdes do plano de manutencéo preventiva.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia de desempenho de que o candidato é capaz
de operar o equipamento de bombagem num campo de
furos de agua em conformidade com o PPO.

Evidéncia de desempenho de que o candidato é capaz

de realizar limpeza e outras actividades de manutengéo
preventiva do equipamento de bombagem num campo

de furos, em conformidade com as indicagdes do plano
de manutengéo preventiva.

descarga.

Quadro eléctrico com
engenhos padrdo de
proteccao.

PPO de operacédo de bombas
submersiveis.

PPO de verificagao de nivel
estatica e de nivel dindmica de
agua num furo para captagéo
de agua.

PPO de ronda de inspecgéo e

de preenchimento de mapas
diarios.

3.0perar bombagem
numa estagao de
captacdo e
bombagem de agua
para reservatorios em
conformidade com
um procedimento
padrao de operagédo
(PPO).

a) Realiza as verificagdes de pré-arranque para
instalagdes com bombas superficiais em
conformidade com um PPO.

b) Operaa bombagem com bombas superficiais em
conformidade com um PPO.

c) Efectua rondas de inspec¢édo em estacdes de
captacdo e de bombagem em conformidade com
um PPO.

d) Preenche mapas diarios de parametros de
operagao de bombagem em estacdes de captagéo
e de bombagem em conformidade com um PPO.

e) Realiza limpeza e outras actividades de
manutengao preventiva de equipamento montado
em estagdes de captacdo e de bombagem em
conformidade com as indicagdes do plano de
manutengdo preventiva.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia de desempenho de que o candidato é capaz
de operar bombagem numa estagéo de captacéo e
bombagem de &gua para reservatérios em
conformidade com o PPO.

Evidéncia de desempenho de que o candidato é capaz

de realizar limpeza e outras actividades de manuten¢éo
preventiva de equipamento em estagdes de captagéo e
de bombagem, em conformidade com as indicagdes do
plano de manuteng&o preventiva.

PPO de verificacao de
operagao de arranque das
bombas

PPO de verificacao de
parametros diarios de
operagao das bombas e
outros sistemas

PPO de verificacao de
conformidade da manutengédo

4.Operar uma
estacdo de
tratamento de agua
em conformidade
com um
procedimento padrao
de operacéo (PPO).

a) Realiza as verificagdes de pré-arranque de
equipamento de estagdes de tratamento de agua
em conformidade com um PPO.

b) Opera o equipamento de estagdes de tratamento
de &gua em conformidade com um PPO.

c) Efectua rondas de inspec¢éo em estagdes de
tratamento de agua em conformidade com um
PPO.

d) Preenche mapas diérios de pardmetros de

PPO de verificagao de
parametros de arranque e pre
arranque;

Mapas de verificagédo de
parametros operacionais em
fungdo do PPO
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

operagao de estacdes de tratamento de dgua em
conformidade com um PPO.

e) Realiza limpeza e outras actividades de
manutengao preventiva de equipamento montado
em estagdes de tratamento de agua em
conformidade com as indicagdes do plano de
manutencao preventiva.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia de desempenho de que o candidato é capaz
de operar equipamento numa estagéo de
tratamento de agua em conformidade com o PPO.

Evidéncia de desempenho de que o candidato é capaz
de realizar limpeza e outras actividades de
manutengao preventiva de equipamento em
estacOes de tratamento de agua, em conformidade
com as indicagdes do plano de manutengéo
preventiva.

5.0perar
armazenagem e
distribuicdo de agua
em conformidade
com um
procedimento padrao
de operacao (PPO).

a) Verifica as condi¢des gerais para assegurar uma
armazenagem e distribuicdo de dgua segura e
eficiente, em conformidade com o plano diario e
um PPO

b) Opera o equipamento de armazenagem e
distribuicdo de agua em conformidade com um
PPO e o plano diério.

c) Efectua rondas de inspec¢éo em instalagdes com
equipamento para armazenagem e distribuicdo de
agua em conformidade com um PPO.

d) Preenche mapas diarios de parametros de
operagao em instalagbes com equipamento de
armazenagem e distribuicdo de agua, em
conformidade com um PPO.

e) Realiza limpeza e outras actividades de
manutengao preventiva de equipamento montado
em instalagdes de armazenagem e distribuicdo de
agua em conformidade com as indicagdes do
plano de manutenc&o preventiva.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia de desempenho de que o candidato é capaz
de operar equipamento de armazenagem e
distribuicdo de agua em conformidade com um
PPO.

Evidéncia de desempenho de que o candidato é capaz
de realizar limpeza e outras actividades de
manutengao preventiva de equipamento para
armazenagem e distribuicdo de agua, em
conformidade com as indicagbes do plano de
manutencao preventiva.

PPO das condicdes e
parametros gerais de
armazenamento de agua;

PPO de operacéo do sistema
de armazenamento de agua;

Mapas de control e verificagao
dos parametros de
armazenamento em fungéo do
PPO

PPO da condigdes de limpeza
e manutengao dos sistemas
de armazenamento de agua

6.Elaborar um
relatdrio mensal de
produgéo

a) Determina a quantidade de agua produzida e
distribuida num determinado més de operagao.

b) Determina a quantidade de energia eléctrica e de
produtos quimicos consumidos durante um
determinado més.

c) Determina a quantidade de homens-horas de

Estagéo de bombagem e
tratamento de agua.

Centro de armazenagem e
distribuicdo de agua para
consumo humano
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Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagéao
Competéncia
trabalho realizados pela equipe de operadores. Computador com programa de
d) SelCCAiona as ocorréncias que devem ser aplicagéo.
reflectidas num relatorio mensal de um PPO sobre contetido e
determinado més. formato de relatorios mensais

e) Relata avarias no equipamento de produgéo
ocorridas durante um determinado més.

f)  Produz

g) um relatério mensal de produgéo utilizando um
programa de aplicagdo num computador em
conformidade com um PPO sobre contetdos de
relatdrios mensais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
elaborar um relatorio diario de operagdo num
computador, incluindo informag&o sobre quantidades
de agua produzidos e distribuidos, consumo de energia
eléctrica, consumo de produtos quimicos, registo de
ocorréncias e registo de avarias.

Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
produzir um relatério mensal de operagdo num
computador incluindo informagdo sobre quantidades de
agua produzidos e distribuidos, consumo de energia
eléctrica, consumo de produtos quimicos, registo de
ocorréncias e registo de avarias.
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