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1. Introdugéo ao Registo da Qualificagao

Titulo da Qualificagao:

Certificado Vocacional (4) em Gestédo de Recursos Territoriais € Ambientais

Cabdigo Nacional: QAG
Campo: | Administragdo e Gestéo Sub campo: Gestao dos Recursos Territoriais e Ambientais
Nivel do QNQP: 4 Créditos totais: 120

Data do registo:

Data da revisdo do registo:

Introdugao Geral

A qualificagéo do Certificado Vocacional 4 em Gestéo de Recursos Territoriais € Ambientais, foi desenvolvida
no ambito da revisdo do curriculo do Técnico Médio de Planeamento Fisico e Ambiente, aprovado pelo
Diploma Ministerial n° 55/2009, de 15 de Abril e oferecido pelo Instituto Médio de Planeamento Fisico e
Ambiente e enquadra-se na actual lei da Educacdo Profissional, “Lei 23/2014, de 23 de Setembro, a qual
estabelece um novo quadro de governagdo, gestao e financiamento da Educagéo Profissional, cujo um dos
pilares é transformar o actual sistema de Ensino Técnico Profissional baseado pela oferta para um sistema
dirigido pela procura capaz de responder as necessidades da economia Mogambicana actualmente em fase
de rapido crescimento. Trata-se de um Quadro Nacional de Qualificagdes Profissionais (QNQP) baseado em
padrdes de competéncia e de cumprimento obrigatério para as instituices da Educagao Profissional.

Por outro lado, a notéria alteragéo da estrutura econémica e social no pais, associada as tendéncias recentes
de evolugéo do trabalho e emprego, da legislagdo particularmente no sector de Ordenamento territorial, e
ambiental, indicam um défice de competéncias e necessidade de realinhamento do actual curriculo do
Técnico Médio de Planeamento Fisico e Ambiente por forma a qualificar profissionais a altura destes
desafios, desenvolvendo um aproveitamento sustentavel do uso dos recursos territoriais e ambientais.

O Técnico de Planeamento Fisico e Ambiente de Nivel 4 configura-se como Assistente Técnico, realizando
actividade de rotina, aplicadas na procura, interpretagéo e arquivo de documentos e dados e na elaboragéo
de mapas em apoio as actividades e processos de planeamento territorial.

Ele ou ela sabe usar o equipamento informatico e de andlise de imagens digitais, mas possui também
capacidades de trabalhar em ambientes de caréncias de meios tecnoldgicos.

Conhece e aplica os procedimentos e regras administrativas, as caracteristicas aplicativas dos diferentes
IOTs e o funcionamento e papel da administragao publica, de nivel central, provincial, distrital e autarquico.
Possui boa capacidade de relacionamento e de trabalho de grupo e capacidades de propdr solugdes e
alternativas num quadro de regras e fungdes bem definido

O técnico médio do planeamento fisico e ambiente, realiza as suas actividades em varias instituices que
trabalham no dominio de gestdo de recursos territoriais e ambientais, bem como outros sectores
correlacionados nomeadamente: Municipios, Servigos distritais de planeamento fisico e infra-estruturas;
instituigbes publico-privadas nos niveis provincial e central; associagbes profissionais, ONGs, etc. As
competéncias desenvolvidas no quadro destas qualificagbes, permitem dentre vérias, realizar as seguintes
actividades: Actuar como recurso institucional nos processos de Ordenamento territorial e gestdo da terra e
solo urbano e rural, participar na elaboragédo e implementagdo de Instrumentos de Ordenamento Territorial de
nivel distrital e autérquico (IOTs), nas operacdes de loteamento, introdugéo de infra-estruturas e o cadastro
de terras, na mediagdo comunitaria, particularmente nas comunidades e na gestdo de conflitos de terra; na
aplicagdo da legislagdo em vigor no contexto de ordenamento territorial, planeamento fisico e ambiente;
igualmente realiza actividades do dominio ambiental como sejam: Prevengdo da poluigdo por meio da
educacdo ambiental ndo escolar, da tecnologia ambiental e da gestdo ambiental; identificacdo dos
pardmetros de qualidade ambiental dos recursos naturais (solo, agua e ar); Classificagdo dos recursos
naturais (agua e solo) segundo seus usos, correlacionando as caracteristicas fisicas e quimicas com sua
produtividade; identificagdo e caracterizagao das situagdes de risco e aplicar métodos de eliminagao ou de
redugdo de impactos ambientais; participagdo na avaliagdo das causas e efeitos dos impactos ambientais
globais na saude, no ambiente e na economia; na Avaliacdo dos efeitos ambientais causados por residuos
solidos, poluentes atmosféricos e efluentes liquidos, identificando as consequéncias sobre a salde humana e
sobre a economia; auxiliar na implementagéo de sistemas de gestdo ambiental em organizagdes, segundo as
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normas técnicas em vigor; organizagdo e actuagdo em campanhas de mudangas, adaptagdes culturais e
transformagdes de atitudes e condutas relativas ao meio ambiente; ou ingressar no Certificado Vocacional 5
de Gest&o de Recursos Territoriais e Ambientais.

Metodologia
Utilizada

A metodologia utilizada no desenvolvimento desta Qualificagéo incluiu:

a) Reviséo documental (desk analysis) de um conjunto de relatérios de estudos e o curriculo classico do
instituto Médio de Planeamento Fisico e Ambiente. Parte dos documentos examinados inclui: a
legislagéo e regulamentos sobre o funcionamento e as fungbes das instituicbes nacionais, provinciais,
distritais e autarquicas no dominio de Ordenamento territorial e ambiental

Esta revisdo permitiu identificar as areas principais de trabalho do técnico médio de planeamento fisico
e ambiente e formular hipéteses sobre as Unidades de Competéncia Padréo.
b) Recurso ao modelo Development a Curriculum (DACUM)
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O modelo de andlise ocupacional aplicado faz referéncia ao método DACUM , embora com algumas
adaptacdes a situacao especifica do projecto.

Basicamente o modelo prevé a aplicacdo de um conjunto de instrumentos para atingir o resultado da
descrigdo das Unidades de Competéncia Padrdo, partindo da caracterizagéo da ocupagao do técnico médio
de planeamento fisico e ambiente, recorrendo-se a trés tipologias de grupo de informagdes, nomeadamente:

AREAS PRINCIPAIS DE TRABALHO TAREFAS  ELEMENTOS DIDACTICOS E DE CONTEXTO

] ] Defini¢oes
Area Principal de Area Principal de Trabalho (APT) é um grupo amplo de tarefas e
Trabalho (APT) actividades desenvolvidas que resultam indispensaveis para caracterizar a

ocupagdo. Uma APT é descrita através de um verbo de acgdo. Uma
ocupagéo pode conter normalmente entre 10 e 15 &reas de trabalho

Tarefa Tarefa ¢ uma actividade desenvolvida no &mbito da Area Principal de
Trabalho que tem uma clara e especifica identidade, um comego e um fim e
conduz a um resultado observével e avalidvel na base de critérios de
desempenho pré-determinados. Uma tarefa é descrita igualmente através
de um verbo de acgdo. Uma APT pode conter uma dezena de tarefas
Elementos Elementos didacticos sdo os conhecimentos, habilidades, atitudes,
didacticos equipamentos, condicdes de trabalho e de seguranca

A analise DACUM, para além da revisdo documental, foi feita com recurso a dois instrumentos fundamentais:

1. Entrevistas semi estruturadas. Este instrumento permitiu, i) colectar informagdes sobre o processo de
trabalho do técnico médio de planeamento fisico e ambiente, envolvendo gestores séniores e técnicos de
cada uma das instituicdes do sector que participaram na andlise ii) identificar as principais &reas de trabalho
e tarefas que posteriormente foram igualmente objecto de discuss&o nos Grupos focais; iii) validar a proposta
final de qualificagdo a ser submetida ao PIREP (Programa Integrado da Reforma da Educagao Profissional) e
Comité Técnico Sectorial (CTS).

2. Grupos Focais s&o uma ferramenta principal e dindmica para a analise ocupacional visando a
determinago das areas principais de trabalho e tarefas associadas. Participaram neste exercicio, grupos
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funcionais de técnicos médios e superiores de diferentes areas de conhecimento que ancoram a ocupagdo
do Técnico Médio de Planeamento Fisico € Ambiente (TMPFA), gestores operacionais que supervisionam as
actividades dos técnicos médios, a nivel dos Municipios, Direcgdes Provinciais de Obras Pulblicas e
Habitagdo/departamento de infraestruturas; Direcgdes Provinciais de Terra, Ambiente e Desenvolvimento
Rural e Direcgdes distritais (Departamento de infraestruturas e urbanizag&o).

Com base neste modelo (DACUM), foram produzidas matrizes de fungdes principais ou areas de trabalho
com as respectivas tarefas associadas e posteriormente rediscutidas com alguns especialistas do campo, o
que resultou na proposta final das Unidades de Competéncia Padrdo (U.C.P)que deram origem a presente
qualificagéo.

Justificacdo da
Qualificacao

Mogambique tem registado um rapido crescimento econémico em particular nos sectores de construgéo,
turismo, alguns subsectores da indUstria (em particular alimentar, gas e mineragao), transportes e servigos.
Estas mudancas igualmente tem repercugdes no quadro de planeamento fisico e ambiente onde se observa
uma aceleragdo em termos de autarquizagdo das cidades e vilas, concentracdo urbana e dindmica
demografica, investimentos, alta demanda de infra-estruturas e servigos de qualidade, integragdo crescente
entre ambientes urbanos, periurbanos e rurais e a consciéncia mais generalizada sobre a importancia de
preservacao e gestdo da biodiversidade/recursos naturais, incluindo a adaptagao as mudangas climaticas.

Demanda-se competéncias acrescidas para o planeamento e particularmente a gestdo do solo urbano e
recursos naturais, passando-se de uma visdo estatica e certificadora do existente a uma outra mais
antecipadora e reguladora de processos, onde os interesses sociais sd0 proeminentes, criando e
preservando as oportunidades de bem-estar comum. Esta abordagem integrada inclui também o
relacionamento interinstitucional sobretudo nos grandes centros urbanos onde € necessario compreender as
dindmicas de interdependéncia de territdrios mais alargados.

Os elementos-chave da estratégia do Governo para a Redugao da Pobreza — PARPA - s&0 o crescimento
economico através do investimento publico no capital humano e infraestrutura produtiva e a reforma
institucional para melhorar o ambiente para o investimento privado.

Em todos os planos e estratégias de desenvolvimento do pais, a Educag&o Profissional (EP) é considerada
como um elemento essencial no Sistema Nacional de Educagéo (SNE), cujo objectivo é o de contribuir para a
criagdo de uma forga de trabalho qualificada, essencial para reforgar o crescimento econdmico e tirar os
cidadados e as comunidades da situagéo de pobreza.

Uma revisdo do curriculo do Técnico Médio de Planeamento Fisico e Ambiente vai dar um contributo
importante para uma maior e sobretudo , para uma mais transparente adaptabilidade do Ordenamento
Territorial e gestdo dos recursos naturais e ambientais a dindmica socio econémica do Pais. Assim, serd
possivel operar mudangas nas praticas sociais e laborais que valorizem o poder da lei e a superioridade da
norma liviemente regulada.

O crescimento continuo da economia, 0 aumento do investimento publico privado, maior mobilidade da forga
de trabalho, mostram um grave défice de competéncias no capital humano, e que precisa ser superado com
sentido de urgéncia e com a determinag&o que as reformas de longo prazo exigem.

A quest&o central hoje, é implementar na Administracéo Publica, leis e préaticas que reflectem relagdes vivas,
com equilibrio e adequagdo para sustentar os complexos desafios, irredutiveis e irrenunciaveis da
competitividade econdmica e da qualidade social.

Objectivo da
Qualificacao

Esta qualificagdo enquadra-se no Nivel 4 do Quadro Nacional de Qualificagdes QNQP. Assim,

poderdo ingressar nesta qualificacdo, graduados que possuam o certificado vocacional 3 em Gestdo dos
Recursos Territoriais e Ambientais e ou equivalente e ou graduados da 122 classe, que preencham os
critérios/requisitos de ingresso.

Aplicando os descritores do Quadro Nacional de Qualificagbes na sua area de trabalho, o Técnico Médio de
Planeamento Fisico e Ambiente de Nivel 4 configura-se como Assistente Técnico, com fungdes sobretudo de
trabalho de rotina, aplicadas na procura, interpretagéo e arquivo de documentos e dados e na elaboragéo de
mapas em apoio as actividades e processos de planeamento territorial.

Ele/a sabe utilizar o equipamento informético e de anélise de imagens digitais e, possui também capacidades
de trabalhar em ambientes de caréncias de meios tecnolégicos.

Conhece os procedimentos e regras administrativas, as caracteristicas aplicativas dos diferentes 10Ts e o
funcionamento e papel da administragéo publica, de nivel central, provincial, distrital e autarquico. Possui boa
capacidade de relacionamento e de trabalho de grupo e de propor solugdes e alternativas num quadro de
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regras e funcdes bem definidas. Assim, o objectivo principal desta qualificagdo é desenvolver habilidades
para realizar vérias actividades no contexto da gestdo dos Recursos territoriais € ambientais em rotinas
conhecidas e situagdes previsiveis e de raciocinio limitado no processo de trabalho e que se traduzem em
relagdes economicas e sociais, com um minimo de supervis&o.

Graduados com esta qualificagdo poder&o trabalhar em instituicdes publicas e privada particularmente nas
Administragées distritais e Municipios.”, apoiando os processos de Ordenamento territorial e gestdo da
terra e solo urbano e rural, elaborag&o e implementagéo de Instrumentos de Ordenamento Territorial de nivel
Distrital e Autarquico (IOTs), operagdes de loteamento, introdugéo de infra-estruturas e o cadastro de terras,
etc; na area social e da mediagdo comunitaria, particularmente nas comunidades e na gestdo de conflitos de
terra; na aplicagdo da legislagdo em vigor no contexto de ordenamento territorial, planeamento fisico e
ambiente, na implementagéo de sistemas de gestdo sustentavel dos recursos ambientais ou ingressar no
Certificado Vocacional 5 de Gestéo de Recursos Territoriais € Ambientais.

Estrutura da
Qualificacao

A qualificag&o estrutura-se nos seguintes modulos:

a) Modulos de habilidades genéricas: O candidato deve completar um minimo de (20) créditos.

b) Mddulos de habilidades vocacionais obrigatérios: O candidato deve completar um minimo de (86)
créditos.

c) Experiéncia de trabalho e projecto integrado: O candidato deve completar um minimo de 14 créditos.

Estratégias de
ensino-
aprendizagem
e de avaliagéo
dos formandos

Esta qualificagdo deve ser oferecida a tempo inteiro, mas deve permitir que candidatos se inscrevam em
maédulos individuais se assim o desejarem e beneficiarem-se de outras modalidades de oferta formativa,
sendo o ensino a distancia considerado como uma forma importante de instrugao da qualificagéo.

O reconhecimento de aprendizagem anterior deve ser considerado para os que ja trabalham no sector.

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a
cabo uma gama de actividades praticas contendo elementos de habilidades técnicas, pessoais e
interpessoais, de comunicagéo e matematica.

A avaliagdo deve assegurar que todos os resultados especificos de aprendizagem, resultados criticos
resultantes de cruzamento de outras matérias e conhecimentos essenciais sejam avaliados. O estudante
devera levar a cabo uma série de tarefas e actividades, que conterdo elementos de habilidades técnicas
pessoais e interpessoais, comunicagao, integrando assim unidades de habilidades genéricas, vocacionais e
de experiéncia de trabalho (num sector de actividade).

Os estudantes deverdo ter a oportunidade de mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar
cooperativamente em grupos. Os grupos de trabalho devem ser pequenos para facilitar as actividades
praticas e a participacdo individual devera ser encorajada durante as aulas praticas para dar ao estudante a
oportunidade de usar e se familiarizar com equipamento, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva
e proactiva em relagdo ao trabalho.

A inducéo as actividades deverd assegurar que os estudantes tém uma compreenséo clara da natureza e
proposito do trabalho. Os candidatos com a 122 classe, que queiram ingressar ao CV4, deverdo cumprir com
os requisitos de entrada, cabendo ao provedor avaliar e providenciar percursos formativos.
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Progresséao
entre
qualificacdes
do sub campo

Referéncias

el

Lei 23/2014
Orientagdes Metodologicas para a elaboragao das Qualificagdes;
Relatério de FMI sobre o contexto socioecondmico da Africa Subsaariana, 2013

2010

Programa de Desenvolvimento do Municipio de Maputo (PROMAPUTO), Manual de operagdes,
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1.2 Informagdo para Registo da Qualificagao

Titulo da Qualificag&o:

Certificado Vocacional (4) em Gestédo de Recursos Territoriais € Ambientais

Caodigo Nacional:

Campo: Administragao e Gestao Sub campo: Gestao de Recursos Territoriais e Ambientais

Nivel do QNQP:

Certificado Vocacional 4 Créditos totais: 120

Data do registo:

Data da revisdo do registo:

Progressao: Gra

duados com esta qualificagdo poderdo trabalhar em instituigdes plblicas e privadas, particularmente nas

administragdes distritais e nos municipios no contexto de planeamento fisico e ambiente, ou ingressar no
Certificado Vocacional 5 de Gestdo de Recursos Territoriais e Ambientais, ou outras Qualificagdes do nivel 5 no
dominio do campo ex: Topografia e Cartografia.

Regras de combinagdo de médulos

Moédulos de habilidades genéricas: O candidato deve completar um minimo de (20) créditos.
Médulos de habilidades vocacionais obrigatérios: O candidato deve completar um minimo de 86 créditos.
Experiéncia de trabalho e projecto integrado: O candidato deve completar um minimo de (14) créditos

Contetdo da Qualificagéo
Médulos constantes nesta Qualificagao

Cadigo da NG ,
- ’ Unidade de ’ ’ Umero NUmero de
Codigo do Modulo A Titulo do Médulo de Horas
Competéncia o )
. Créditos | Normativas
relacionada
Médulos de Habilidades Genéricas
MO HG014001 UC HG014001 Definir objectivos para a vida 2 20
MO HG014002 UC HG014002 Adoptar habitos de vida saudaveis 2 20
MO HG024001 UC HG024001 Usar a lingua Inglesa com propdsitos sociais e de negdcios 2 20
MO HG024002 UC HG024002 Comunicar informag&o em lingua Inglesa relacionada com o 2 20
trabalho
MO HG024003 UC HG024003 Ler e responder a materiais escritos em lingua Inglesa 2 20
MO HG024004 UC HG024004 Produzir materiais escritos em lingua Inglesa 2 20
Interpretar informacao utilizando processos e procedimentos
MO HG034001 UC HG034001 matematicos 2 20
Resolver problemas econémicos simples da vida pessoal e
MO HG034002 | UC HG034002 P P P 2 20
da comunidade
MO HG044001 UC HG044001 Iqterpretar e produzir enunciados orais adequados a 2 20
diferentes contextos
Interpretar e produzir textos escritos de caracter utilitario e
MO HG044002 UC HG044002 informativo, tendo em conta um plano e respeitando técnicas 2 20
€ convengdes da escrita
SubTotal 20 200
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Médulos Vocacionais Obrigatérios

Inventariar a documentag&o de apoio ao processo de
MO GR054001 UC GR 054001 | glaborag&o dos IOTs a varios niveis 7 70
Realizar a tramitagdo administrativa dos documentos no
MO GR 054003 UC GR 054003 | Inventariar a situag&o actual da &rea geogréfica de estudo 8 80
MO GR 054004 UC GR 054004 | Elaborar mapas tematicos sobre o uso do solo 9 90
MO GR 054005 UC GR 054005 | Efectuar tratamento de dados estatisticos 6 60
MO GR 054006 UC GR 054006 | Usar o cadastro como suporte & gestéo do territorio 6 60
MO GR 054007 UC GR 054007 Quantificar as necessidades em equipamentos sociais 8 80
Quantificar as necessidades de infra-estruturas de
MO GR 054008 UC GR 054008 abastecimento de agua e de saneamento do meio 6 60
Quantificar o sistema de infra-estruturas viaria, eléctrica e
Aplicar principios de gestdo ambiental no processo de
MO GR 054011 UC GR 054011 | Gerir Residuos Sélidos. 8 80
MO GR 054012 UC GR 054012 | Gerir a mediag8o e negociacdo com actores sociais 7 70
SubTotal 86 860
Experiéncia de Trabalho
MO AG 054014 UC AG054013 Elaborar um projecto integrado 2 20
MO AG 054015 UC AG054014 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho numa organizagéo 12 120
SubTotal 14 140
Total 120 1200

Grupo (s) alvo

Pontos de saida

Graduados da 122 e do CV3
dos cursos de Gestao dos
Recursos Territoriais e

Ambientais

Desenvolvimento de habilidades para realizar varias actividades de planeamento
fisico e ambiente em rotinas conhecidas e situagbes previsiveis e de raciocinio
limitado no processo de trabalho e que se traduzem em relagdes econdmicas e
sociais, com um minimo de supervisao.

Outros candidatos com
experiéncia de trabalho ou

equivalente

Desenvolvimento de habilidades para realizar varias actividades de planeamento
fisico e ambiente em rotinas conhecidas e situagbes previsiveis e de raciocinio
limitado no processo de frabalho e que se traduzem em relagbes econdmicas e
sociais, com um minimo de supervisao.

Formas de instrucdo

Actividades praticas em laboratorios, campos de demonstragao, comunidades, municipios e outras instituicdes
associadas as aulas tedricas em ambiente apropriado (sala de aula). Esta qualificagdo pode ser oferecida apenas a
tempo inteiro, mas deve permitir que estudantes se inscrevam em mddulos individuais se assim o desejarem.

Experiéncia de trabalho nas instituicdes de relevo ou nos campos de trabalho/produgao da escola.

O reconhecimento de aprendizagem anterior deve ser considerado para os que ja trabalharam na area de Gestao de

Recursos Territoriais € Ambientais.

O ensino a distancia deve ser também considerado como uma forma importante de instrugdo da qualificacdo em futuros
desenvolvimentos.

Requisitos de instrugéo
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Instalagbes e
Equipamento

Meios didacticos

Recursos informaticos de base como computadores e acesso a Internet, tecnologia digital como
GPS, GIS, tecnologias tradicionais como teodolitos, meios de informag&o e de relacionamento como
data show , software especifico como Autocad e SpSS, meios logisticos e de transporte, para visitas
no campo.

Sala de computadores, sala de desenho técnico e outras multifuncionais

Biblioteca

Recursos Equipamento de seguranga e protecgéo contra incéndios
Duracéo Um ano de instrugéo, 38 semanas divididas em dois semestres, e em média 32 horas por semana
Outras duracdes possiveis de instrugdo negociaveis com os empregadores ou estudantes
individualmente
Estratégias de avaliagdo dos candidatos
Lista de Lista de
Ficha de verificagdo / verificach Estudos de
avaliagéo / Ficha de 4% I Djiario / Livro| caso / Lista
Instrumentos . . o/ Diario/ .
Entrevista entrevista . de registos de
Livro de e
estruturada | estruturada/ . verificagdo
N registos
Apresentagdo
CO"ZCQ"‘O Avaliagao
Métodos | classificacd | Observagao . / « | Verificagdo |Escrito / Oral
o Verificaga
Entrevista °
Trabalho em
grupo
Desempenho| (Estudos de
Actividade | Escrita/Oral |Demonstragdo| Produto nolocalde| caso,
trabalho | Discusséo,
Dramatizaga
0)
Tipo Titulo do Médulo Créditos
G | Definir objectivos para a vida 2 v v v
G | Adoptar habitos de vida saudaveis 2 v v v
G Usarg lingua Inglesa com ppjectivos 2 v
sociais, pessoais e de negocios
G Comunicar informagao em lingua 2 v
Inglesa relacionada com o emprego
G Ler e responder a materiais escritos 2 v
em lingua Inglesa
G Produzir materiais escritos em lingua 2 v
Inglesa
Interpretar informagéo utilizando
G | processos e procedimentos 2 v
matematicos
Investigar e resolver problemas
G | econdmicos simples da vida pessoal e 2 4
da comunidade
G Interpretar e produzir enunciados orais ) v
adequados a diferentes contextos
Interpretar e produzir textos escritos de
G caracter utilitario e informativo, tendo 2 v
em conta um plano e respeitando
técnicas e convengdes da escrita.
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Inventariar a documentag&o de apoio
VO | ao processo de planeamento a varios 7 v v v
niveis dos I10Ts
Realizar a tramitag&o administrativa
VO | dos documentos no sector de trabalho 6 v
Inventariar a situagéo geografica actual
VO | da 4rea de estudo 8 v v v v v
vo | Elaborar mapas teméticos 9 v v v
Efectuar tratamento de dados
VO | estatisticos 6 v v v v
Usar o sistema de cadastro como
Vo suporte a gestao do territorio 6 v v v v
Quantificar as necessidades em
\¢ equipamentos sociais 8 v v v v
Quantificar as necessidades de infra-
VO | estruturas de abastecimento de agua 6 v
e de saneamento do meio
Quantificar o sistema de infra-
VO | estruturas viaria, eléctrica e de 7 v
comunicagéo
Aplicar principios de gestdo de , v
VO | recursos territoriais e ambientais 8 v
Identificar &reas de recolha e
vO | deposicdo de RSU na base de critérios 8 v v v v v
de salde publica e ambientais
VO Gerira metﬁagao € negociagao com 7 v v
actores sociais
VO |Elaborar um projecto integrado 2 4 4 4
VO Levar a cabo uma experiéncia de 12 v v v v v
trabalho
Semestre Titulo do Mddulo
Médulos de habilidades genéricas
1 Definir objectivos para a vida
2 Adoptar habitos de vida saudaveis
1 Usar a lingua Inglesa com objectivos sociais, pessoais e de negdcios
1 Comunicar informag&o em lingua Inglesa relacionada com o emprego
2 Ler e responder a materiais escritos em lingua Inglesa
2 Produzir materiais escritos em lingua Inglesa
1 Interpretar informagao utilizando processos e procedimentos matematicos
2 Investigar e resolve problemas econémicos simples da vida pessoal e da comunidade
1 Interpretar e produzir enunciados orais adequados a diferentes contextos
9 Interpretar e produzir textos escritos de caracter utilitario e informativo, tendo em conta um plano e respeitando
técnicas e convengdes da escrita.
Médulos de Habilidades Vocacionais Obrigatérios
1 Inventariar a documentag&o de apoio ao processo de planeamento a varios niveis dos IOTs
1 Realizar a tramitagdo administrativa dos documentos no sector de trabalho
1 Inventariar a situagdo geografica actual da area de estudo
2 Elaborar mapas tematicos
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Efectuar tratamento de dados estatisticos

2
2 Usar o sistema de cadastro como suporte a gestéo do territrio
1 Quantificar as necessidades em equipamentos sociais
1 Quantificar as necessidades de infra-estruturas de abastecimento de &gua e de saneamento do meio
1 Quantificar o sistema de infra-gstruturas viaria, eléctrica e de comunicagéo
2 Aplicar principios de gestdo de recursos territoriais € ambientais
2 Identificar areas de recolha e deposi¢do de RSU na base de critérios de salde publica e ambientais
2 Gerir a mediagdo e negociagdo com actores sociais
Avaliagdo Integrada e Experiéncia de Trabalho
2 Elaborar um projecto integrado
2 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho numa organizagéo
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2. Unidades de Competéncia Genéricas

2.1 HG014001 Definir objectivos para a vida

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Definir objectivos para a vida

Descrigdo da Unidade de Competéncia:

O candidato consegue explicitar as principais opgdes que v&o orientar o seu desenvolvimento pessoal e profissional e utilizar

eficazmente instrumentos para o acompanhamento e ajustamento das mesmas

Codigo: | HG014001 Nivel do QNQP: | 4
Campo: | Habilidades Genéricas Sub Campo: Habilidades para a Vida
Data de Registo: | Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Definir objectivos
pessoais

Explicita os seus valores pessoais e a sua razao de ser.
Visualiza o seu futuro, nas varias dimensoes.

Define metas intermédias para o alcance dos objectivos de
futuro.

Reconhece a importancia de dar-se tempo a si préprio para
avaliar o grau de alcance das metas.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
Evidéncia escrita ou oral de que o candidato:

Discute e identifica a razéo de ser como individuo.

Com base numa lista de valores e seleccionando apenas 7
elabora a sua carta de valores e justifica a relagéo entre os
valores e a sua razéo de ser.

De acordo com um modelo pré-definido, clarifica a sua viséo
pessoal em termos das dimensdes social, profissional,
financeira e de salde através de um exercicio de
visualizagdo e mapeamento.

De acordo com um modelo pré-definido, elabora 0 mapa de
metas anuais pessoais para o alcance da visdo pessoal.

Dé& exemplos de como, na sua vida pratica, monitora as suas
metas, justificando a importéncia de monitorar o seu mapa
de metas.

Dimensbes:
Social, profissional, financeira e de
saude

2. Demonstrar
proactividade

Conhece as suas forgas e fraquezas.

Identifica e procura oportunidades.

N&o tem dificuldade em mudar a sua posigao quando
confrontado com argumentos validos.

Gere as suas emogdes de forma a ndo prejudicar os
resultados que quer atingir.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
Evidéncia escrita ou oral de que o candidato:

¢ Analisa os seus pontos fortes e fracos numa matriz de
Andlise das Forgas, Oportunidades; Fraquezas e
Ameacas (FOFA)De acordo com um estudo de caso
sobre opgdes de vida, explica como, a partir das
oportunidades presentes no caso se relacionam com 0s
seus objectivos pessoais e escolha das varias
alternativas apresentadas as que melhor se adequam
aos objectivos

Simulagdo/dramatizagéo

Forcas:

Competéncia, disciplina, ética,
comportamento interpessoal,
determinagéo, dinamismo

Fraquezas:

Incompeténcia, falta de disciplina,
inconstancia, dificuldade no
relacionamento, passividade

Emocdes e Sentimentos:

Baixa autoestima, Raiva,
Ressentimento, Elevada
Competitividade, Ansiedade,
Tristeza, Lamentag&o/Auto-
compaixao, Pensamento Obsessivo,
Impulso
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicacao

Evidéncia através de simulagdo ou dramatizacao:
¢ Numa dinamica de grupo, onde os candidatos sé&o
colocados em situagdes de tenséo emocional ou de
mudanga necessaria, observam controlo emocional

3. Gerir as finangas
pessoais

a) Identifica as fontes de receita e as fontes de despesa
pessoais, através de um orgamento pessoal.

b) Traduz os seus objectivos pessoais em necessidades de
investimento.

c) Preenche correctamente os formulérios bancérios.

d) Calcula os seus impostos e taxas pessoais e preenche as
respectivas declaragdes.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
Evidéncias escritas e orais de que o candidato:

«  Elabora o orgamento pessoal, considerando todas as
receitas e despesas pessoais e as necessidades de
investimento

« Explica as diferencas entre as contas correntes e
contas a prazo

o Preenche os formularios que se utilizam pelos bancos,

«  Preenche a declaragéo de IRPS

Fontes de receita e despesa:
Pessoais, Familiares

Impostos e taxas:
IRPS
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2.2 HG014002 Adoptar habitos de vida saudaveis

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Adoptar habitos de vida saudaveis

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Conhecer, descrever e exercitar comportamentos e praticas que levem a adopgao de habitos de vida saudavel, em termos
nutricionais e de higiene, evitando comportamentos de riscos e tendo um comportamento social e sexual responsavel e ético.

Codigo: | HG014002 Nivel do QNQP: | 4
Campo: | Habilidades Genéricas Sub Campo: Habilidades para a Vida
Data de Registo: | Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

1. Demonstrar um
comportamento
saudavel em termos
nutricionais

a) Sabe as regras para seguir uma dieta semanal
equilibrada.

b) Identifica a importancia nutricional de cada grupo
de alimentos.

c) Interpreta correctamente os rétulos que contém
informag&o nutricional.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:

o  Elabora um plano para uma dieta semanal
com base na importancia nutricional de cada
alimento.

o  Demonstra interpretar correctamente a
informacdo nutricional.

Importancia nutricional: escalas nutricionais
para 0s varios grupos de alimentos.

Informagao nutricional:
Componentes, Calorias, RDA.

2. Demonstrar habitos
de higiene pessoal

a) Conhece as regras de higiene pessoal.
b) Identifica os riscos associados com a falta de
higiene pessoal.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:
o Discute as regras de higiene e 0s riscos
associados a auséncia de higiene.
o Demonstra ter uma preocupagéao
permanente com a sua higiene pessoal.

Higiene pessoal, higiene oral, higiene no
local de trabalho.

3. Planificar o seu
tempo de modo a
equilibrar o trabalho
fisico, intelectual e o
lazer

a) ldentifica os sinais de stress e suas causas.

b) Define a sua agenda de trabalho tomando em
consideragdo as suas tarefas, as horas de
descanso, as horas de lazer e 0 tempo dedicado ao
exercicio fisico.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:
« Discute os possiveis sintomas de stress em
si e nos seus colegas.
o Discute as causas deste stress e propde
medidas para a sua solugao.
e Faz o seu plano semanal de acordo com
uma agenda equilibrada.

Sinais de stress:

Alteracdo na pressao arterial, dores de
cabega, irritagdo, aumento da frequéncia
cardiaca, comichdes e irritagdo na pele,
perca ou aumento dramatico de apetite,
comportamentos pessoais destrutivos,
diminuicdo de produtividade, fraca
capacidade de concentragao, fraca
memoria.

Causas de stress:

Mortes, alteragbes da situagdo conjugal do
individuo, eminente despedimento, doenca
de pessoa préxima, alteracdo na situagéo
financeira, alteragéo nas responsabilidades
do trabalho, mudanga de residéncia,
mudangca dos habitos diarios.

4. Entender e evitar os
comportamentos de

a) Reconhece a pressao dos pares como factor de
vulnerabilidade para relagdes sexuais desprotegidas

Pares: amigos, namorados, familiares.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

rsco

b)

©)

Conhece os efeitos do alcool e outras drogas no
comportamento pessoal, social e profissional
Reconhece a importancia de um equilibrio para a
vida e desenvolvimento pessoal.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:

« Discute e exemplifica a importancia de um
equilibrio bio-psico-social.

« Discute e exemplifica formas de presséo de
pares.

« Discute e explica os efeitos do alcool e de
outras drogas no comportamento pessoal e
suas implicagdes num contexto social e num
contexto profissional.

Pressao dos pares: Inicio prematuro das
relagdes, pressdo para relagdes
desprotegidas, tabus, comportamentos
promotores de estatuto social ligados ao
alcool ou drogas, relagdes de poder no
género.

Equilibrio bio-psico-social:
Bioldgico, psicoldgico e social.

Desenvolvimento pessoal: Fisico,
psicolégico, psico-motor, cognitivo,
comportamental, espiritual.

Comportamento:
Pessoal, social e profissional.

5. Entender as formas
de transmissé&o do
VIH

Conhece as praticas sexuais seguras para evitar
ainfeccéo pelo VIH.

Reconhece outras formas de transmiss&o da
infecgdo pelo VIH.

Reconhece os prdprios mitos, crengas e
preconceitos que dificultam a adopgao de praticas
sexuais seguras e outras condutas preventivas.
Reconhece situagdes de risco relacionadas com o
trabalho que executa ou com as caracteristicas
do seu local de trabalho e sabe o que fazer em
caso de suspeita de possivel infeccdo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato:

Descreve as praticas sexuais seguras

Discute as possiveis situagdes de risco no local de
trabalho e o que fazer em caso de suspeita de
infeccdo

Discute as barreiras a adopcdo destas praticas.

Praticas sexuais seguras:
Sexo com apenas um parceiro, Sexo com
utilizacéo de preservativo.

Formas de transmisséo da infecgéo pelo
VIH: através de relagbes sexuais
desprotegidas, através da passagem
directa de sangue infectado com HIV de
uma pessoa para outra, através da
passagem do HIV de uma mé&e infectada
para o seu filho.

6. Conhecer os
direitos das pessoas
vivendo com HIV

Reconhece a existéncia de discriminagdo contra
as pessoas que vivem com o HIV.

Posiciona-se contrariamente a esta exclus&o.
Conhece a lei relativamente ao HIV/SIDA e sua
aplicagao no local de trabalho.

Conhece as alternativas para o tratamento de
Infecgdes de Transmissdo Sexual e do HIV.
Reflecte sobre atitudes solidarias na defesa dos
direitos das pessoas que vivem com o HIV/SIDA.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral:
O candidato:

o Discute as formas de discriminagao,
utilizando exemplos reais ou ficcionados.

« Descreve a legislagdo aplicavel ao HIV/SIDA
no local de trabalho.

o Descreve as possibilidades de tratamento de
ITS e HIV.

o Discute as possibilidades de uma relagao
mais sa e solidaria com as pessoas que
vivem com o HIV/SIDA.

Discriminagao:

Obrigatoriedade de realizagdo de testes,
divulgacdo de informacdo da situacdo de
doenga, nao recrutamento ou
despedimento, ndo reconhecimento da
igualdade de direitos dos trabalhadores,
ndo reconhecimento dos direitos de
auséncia relacionados com a doenga,
proibicdo de utilizagdo de espagos, ndo
atribuicdo das compensagdes se a infecgdo
for provocada por acidente de trabalho, ndo
atribuicdo de trabalho compativel com as
reais capacidades fisicas residuais

Leis:
Lei 5/2002 de 5 de Fevereiro.
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2.3 UC HG024001 Usar a lingua Inglesa com propdsitos sociais, pessoais e de negdcios

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Usar a lingua Inglesa com propésitos sociais, pessoais e de negdcios

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, requeridas para comunicar em lingua Inglesa de
acordo com as necessidades pessoais e profissionais.

Cadigo:

UC HG024001

Nivel do QNQP:

4

Campo:

Habilidades Genéricas

Sub Campo:

Inglés

Data de registo:

Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Participar em
interacgdes sociais

a) Usa uma variedade de estratégias de fala e

audi¢do para comunicar.

b) As principais ideias sdo claramente distinguidas

durante a interaccdo e sdo apoiadas por

informagdo apropriada ao contexto e tépico da
discussao.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato demonstra capacidade de sustentar uma

interacgéo

social numa variedade de tdpicos

conhecidos. A sua participagdo deve ser apropriada a
tarefa e natureza do grupo e promover comunicagao
efectiva.

O contexto de aplicagao deste elemento de
competéncia esta totalmente explicito nos
critérios de desempenho.

Os contextos incluem: contextos
institucionais; contextos de local de
trabalho/empresa; relagdes pessoais e

interpessoais; € um a um, em pequenos ou
grandes grupos, com uma audiéncia, por
telefone.

Contetido inclui: conhecimento -relacionado
com as condigbes sociais, experiéncias
humanas e assuntos de trabalho;
relacionamentos - interacgbes no local de
trabalho, interacgdes no grupo.

Tipos de textos: textos falados, neste nivel,
incluem os narrativos, persuasivos, factuais
e diarios/de informagéo.

falados  sdo
orientagdes,

Exemplos de textos
conversagdes, instrugdes,
descrigdes, historias.

2. Usar gramatica e
vocabulario
apropriados

As estruturas gramaticais s&o identificadas e
utilizadas para extrair o significado, em textos
orais recebidos.

b) As estruturas gramaticais apropriadas s&o
utilizadas para transmitir efectivamente o
significado, em textos falados.

c) O vocabulério é relevante e apropriado.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato demonstra conhecimento e usa estruturas

de

linguagem e convengbes para formar ou

descodificar o significado do vocabuldrio ou de
construgdes ndo familiares.

O contexto de aplicagdo deste elemento de
competéncia esta completamente expresso
nos critérios de desempenho

As indicagdes contextuais incluem: partes do
discurso; palavras derivadas; palavras
compostas; raiz, prefixos, sufixos; derivadas
compostas; etimologia; sindnimo, anténimo,
homaonimo; homéfono.

3. Usar linguagem
culturalmente
apropriada

a)

b)

Mostrar conhecimento sobre deficiéncia, género e
linguagem cultural sensivel.

Expressar ideias e opinides de modo que reflitam
respeito aos outros e sensibilidade para com as
diferencas.

Evidéncias Requeridas

O contexto de aplicagéo deste elemento de
competéncia estd totalmente explicito nos
critérios de desempenho.

Os contextos incluem:
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Evidéncia escrita/oral

O candidato demonstrar uma compreensao e
capacidade para identificar atitudes e valores
expressos em textos orais.

o Contextos de género e raga
o Relagdes pessoais e interpessoais

Os textos culturais e sociais incluem textos
orais e escritos lidando com questdes
culturais e sociais, textos reflectindo atitudes
perante o género, deficiéncia, raga e grupos
étnicos.
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2.4 UC HG024002 Comunicar informagéo, em lingua Inglesa, relacionada com o trabalho

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Comunicar informagéo, em lingua Inglesa, relacionada com o trabalho

Descrigdo da Unidade de Competéncia:

O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, requeridas para solicitar e providenciar servicos
relacionadas com o trabalho.

Cédigo: | UC HG024002

Nivel do QNQP:

4

Campo: | Habilidades Genéricas Sub Campo:

Inglés

Data de Registo:

Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

1. Usar estratégias
apropriadas para
participar em
discussdes

a) Explora um vasto leque de linguagem simples
para lidar com a maior parte das situagdes que
provavelmente surgem no trabalho.

b) Gere interacgdes simples, de rotina sem
esforgo indevido.

c) Faz contribuigdes para o grupo de trabalho
apropriadas a tarefa e natureza do grupo e
promove comunicagao efectiva e de trabalho
de equipa.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato demonstra uma capacidade para
sustentar uma interacgao profissional mais complexa,
de acordo com os critérios de desempenho e cada
aspecto do dmbito de aplicacéo.

O contexto de aplicagéo deste elemento de
competéncia esta totalmente expresso nos

critérios de desempenho.

Tipo de comunicagdo: comunicagao oral que
combina conteudo factual com factos
claramente descritos, pontos de vista e/ou

sentimento.

Nivel de dificuldade: todo o vocabulario sera
familiar ao candidato; a comunicagao tera

uma estrutura simples.

Grau de detalhe: contém diversos itens de

informagao.

2. Usar estratégias
apropriadas para
fazer uma
apresentagao oral

a) Usa suportes ilustrativos, para promover a
compreensdo no processo de comunicacao,
que sejam apropriados ao tdpico, audiéncia e
contexto.

b) Organiza o discurso de modo a tornar o seu
significado e propésito acessivel aos ouvintes.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato deve demonstrar a capacidade de
preparar e fazer apresentagdes curtas de acordo
com os critérios de desempenho a) e b).

O contexto de aplicagao deste elemento de
competéncia esta totalmente expresso nos

critérios de desempenho.

Situagdes:
e Emgrupo

3. Usar gramética e
vocabulario e
caracteristicas para
linguisticas
apropriados

a) Seleccionar palavras, gramatica, simbolos,
linguagem corporal, imagens e tom apropriados
para produzir o impacto certo na audiéncia.

b) O significado no discurso oral é apoiado pelo
uso apropriado de uma variedade de estruturas
de frase, pausa, entoac¢do, compasso e reforgo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato deve demonstrar a capacidade de
preparar e fazer pequenas apresentagdes de acordo
com os critérios de desempenho a) e b).

O contexto de aplicagéo deste elemento de
competéncia esta totalmente expresso nos

critérios de desempenho.
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2.5 UC HG024003 Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa

Descrigdo da Unidade de Competéncia:

O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, requeridos para compreender anuncios, e

compreender e escrever instrugdes (Exemplo: manuais de instalagdo ou manuteng&o).

Codigo: | UC HG024003 Nivel do QNQP: 4
Campo: Habilidades Genéricas Sub Campo: Inglés
Data de Registo: | Data de Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Competéncia

1. Preparar-se paraler | a) Identifica o proposito de textos. Distincdo de caracteristicas numa
textos vocacionais b) Identifica o contexto de textos. variedade de formatos literarios
especificos na c) Identifica definicdes e significados de especialistas. | vocacionais especificos.
lingua Inglesa. Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato deve demonstrar a capacidade para
identificar diferentes tipos de géneros de leitura.

Formatos literarias:

Jornais; manuais de instrugdes,
Brochuras, prospectos; folhetos;
material de propaganda; sinais e avisos
publicos; pacotes e rétulos em
mercadorias; cartas de negocio e
profissionais, ensaios; memorandos,
relatdrios e artigos cientificos;

Especializados: numa area vocacional

2. Lere seguir textos
simples vocacionais
especificos escritos
em Inglés.

coze

visuais.

Folheia e & cuidadosamente textos.

Lé para extrair os principais pontos e ideias.

Lé para verificar detalhes relevantes.

Usa o conhecimento de vocabulario, gramética e
estrutura do texto para interpretar o significado.

e) Interpreta diagramas, graficos e textos com imagens

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato deve demonstrar compreensdo dando as
respostas adequadas as tarefas.

O contexto de aplicagao deste elemento
de competéncia esta completamente
expresso nos critérios de desempenho.
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2.6 UC HG024004 Produzir materiais escritos na lingua Inglesa

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia Produzir materiais escritos na lingua Inglesa

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, requeridas para compreender e escrever faxes,
cartas, memos, e-mail, relatérios etc.

Codigo: | UC HG024004 Nivel do QNQP: | 4

Campo: | Habilidades Genéricas Sub Campo: Inglés

Data de Registo: | Data de Revisao do Registo:

I(E:Iement?s Qe Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagado
ompeténcia

1. Preparar-se para a) Identifica o proposito de textos. Distingéo entre caracteristicas de uma
produzir textos b) Identifica o contexto de textos. variedade de formatos literarios.
vocacionais c) lIdentifica definigdes e significados de especialistas.
especificos escritos Evidéncias Requeridas Especializado: numa area vocacional.
em Inglés Evidéncia escrita/oral

O candidato deve demonstrar capacidade para
identificar diferentes tipos escrita de negécios.

2. Escrever textos a) Usa uma disposi¢ao espacial apropriada. Producdo de uma série de textos
vocacionais b) Usa uma estrutura retérica apropriada. vocacionais especificos mais complexos:
especificos c) Organiza as etapas de textos. = Descrigdes

d) Usaformas de coesdo apropriadas. = Narrativas

e) Usa vocabulario e gramatica apropriadamente. = Diérios

f)  Usa padrdes de ortografia e pontuagéo. =  Ensaios
Evidéncias Requeridas = Relatérios

Evidéncia escrita/oral = Cartas

Os candidatos devem demonstrar a capacidade para = Folhetos

produzir uma variedade de textos vocacionais
especificos.
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2.7 UC HG034001 Interpretar informag&o utilizando processos e procedimentos matematicos

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Interpretar informagao utilizando processos e procedimentos matematicos

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
O candidato interpreta informag&o fornecida em tabelas e graficos, realiza uma analise critica das representagdes possiveis e
recolhe e regista dados usando ferramentas basicas de estatistica.

Cadigo: | UC HG034001 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Habilidades Genéricas Sub Campo: Matematica
Data de Registo: | Data de Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Competéncia
1. Interpretare a) Interpreta graficos e diagramas correctamente. Tabelas, graficos de pontos, graficos
apresentar b) Escolhe uma forma apropriada para comunicar continuos e diagramas.

informagcao gréfica e
numérica

graficamente informagao.
¢) Usa aforma escolhida de comunicag&o para
apresentar informag&o.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de construir graficos e
diagramas a partir de valores dados e de que é capaz
de explicar a informagdo quantitativa e qualitativa
representada em pelo dois graficos e dois diagramas

Para os Critérios de Desempenho b) e ¢): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de escolher a forma
mais adequada de representacao gréafica de pelo menos
duas situagdes descritas e de que é capaz de utilizar a
forma escolhida para apresentar claramente essas
situagdes.

Sistema cartesiano ortogonal
Variaveis e relagdes entre elas

Unidades e escalas dadas

2. Recolher e registar
dados

a) Identifica os dados a recolher.

b) Desenha um instrumento apropriado de recolha de
dados.

¢) Usa adequadamente técnicas de recolha de dados.

d) Regista e apresenta dados num formato apropriado.

e) Avalia decisdes tomadas quanto a recolha e registo
de dados.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para os Critérios de Desempenho a)-e): O candidato
deve produzir um portfélio contendo: o grupo alvo em
que fez a recolha de dados, os dados identificados, o
instrumento de recolha desenhado, os procedimentos
levados a cabo na recolha dos dados e o registo e
apresentagdo apropriada dos dados recolhidos. O
trabalho deve envolver a gestao de um conjunto de 40 a
60 dados.

Eixos, titulos, unidades e escalas

3. Interpretar e
apresentar dados

a) Identifica e descreve as principais caracteristicas dos
dados.

b) Escolhe e usa dados utilizando técnicas que
representam efectivamente os dados.

¢) Segue convengdes para representar dados.

d) Interpreta correctamente dados.

e) Avalia decisdes tomadas quanto a apresentagio e

Eixos, titulos, unidades e escalas
Relages, dados qualitativos, dados
quantitativos, dados discretos, dados
continuos

Média, mediana e moda
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

interpretacdo de dados, identificando fontes de erros
e 0s seus efeitos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para os Critérios de Desempenho a)-e): O candidato
deve elaborar um portefdlio que contenha uma efectiva
apresentacao e correcta interpretagdo dum conjunto de
dados, que siga convengdes no que respeita a
apresentacdo de dados, que avalie decisdes sobre a
interpretacdo e a apresentagéo dos dados, que
examine as actuais ou possiveis fontes de erro nos
procedimentos de recolha e no processo de registo,
que analise os efeitos dos erros acima indicados e que
faca uma avaliagao das decisdes tomadas no processo
de recolha e registo de dados.

indices e notagéo cientifica.
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2.8 UC HG034002 Resolver problemas econdmicos simples da vida pessoal e da comunidade

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Resolver problemas econémicos simples da vida pessoal e da comunidade

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Nesta unidade o candidato fica apto a resolver problemas simples do dia-a-dia relacionados com custos, receitas e lucros, usando
um modelo matematico.

Codigo: | UC HG034002 Nivel do QNQP: | 4
Campo: | Habilidades Genéricas Sub Campo: Matematica
Data de Registo: | Data de Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Competéncia
1. Efectuar a) lIdentifica os varios conjuntos de nimeros que constituem | Equagdes e inequagdes lineares
calculos com 0S numeros reais: conjunto dos numeros naturais, dos

nUmeros reais

racionais, dos inteiros e dos irracionais.

b) Representa na recta graduada nimeros reais.

c) Efectua calculos com nimeros negativos, inteiros e ndo
inteiros.

d) Efectua célculos com nimeros irracionais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para os Critérios de Desempenho a) - d): Evidéncia escrita de
que o candidato distingue os vérios conjuntos de numeros, de
que é capaz de os representar na recta graduada e de que
realiza  correctamente  calculos  (adigdo,  subtragéo,
multiplicacdo, divisdo e potencia¢do) com numeros reais,
inteiros e ndo inteiros, positivos e negativos, racionais e

Operagbes no conjunto dos ndmeros
reais: adi¢do, subtracgdo, multiplicagéo,
diviséo, potenciagéo e radiciacao

Extractos da Histéria da Matematica,
relativos ao  desenvolvimento  dos
conjuntos de nimeros

Régua graduada

irracionais, tal como estd descrito nos critérios de
desempenho.
2. Resolver a) Discute e resolve equagdes do 2° grau Equacdes e inequagdes do 1° grau
equagdes e b) Estuda e representa graficamente fungdes quadraticas

inequagdes do 2°

c) Discute e resolve inequacdes do 2° grau

grau

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita de que o
candidato é capaz de fazer o estudo de equagdes do 2° grau,
indicando previamente se elas tém solugdes e de que é capaz
de encontrar estas suas solugdes, caso existam.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia de que o
candidato é capaz de realizar o estudo de fungdes
quadraticas, indicando o dominio, o contradominio, os zeros, 0
sinal, a monotonia e os extremos e que, com base nesta
informag&o, é capaz de construir o respectivo gréfico.

Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia escrita de que o
candidato é capaz de fazer o estudo e resolver analitica e
graficamente inequagdes do 2° grau, utilizando as
competéncias indicadas no critério de desempenho b) e
apresentando o conjunto das solu¢des quer usando sinais de
desigualdade, quer usando a notagéo de intervalos.

Funcao linear

Problemas conducentes a equagdes e
inequagdes do 1° e do 2° grau

Problemas representados por fungdes
quadraticas
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

3. Resolver
problemas que
envolvem custos,
receitas e lucros

a) Exprime e interpreta situagdes correntes usando variaveis
e simbolos matematicos.

b) Resolve problemas simples relacionados com custos,
receitas e lucros.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Para o critério de desempenho a): Evidéncia escrita de que 0
candidato é capaz de traduzir para linguagem matematica
enunciados de problemas simples do dia-a-dia, relacionados
com custos, receitas e lucros, escolhendo as varidveis a
utilizar e indicando o intervalo de variagdo dessas variaveis.

Para os critérios de desempenho b): Evidéncia escrita de que
o candidato é capaz de resolver os problemas acima referidos,
de que é capaz de interpretar a representagao grafica de cada
situagdo e de que é capaz de analisar criticamente a validade
das solugdes obtidas.

Problemas simples do dia-a-dia
relacionados com pequenos negacios,
expressos por meio de equagdes e
inequagdes do 1° e do 2° grau.
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2.9 UC HG044001 Interpretar e produzir enunciados orais adequados a diferentes contextos

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Interpretar e produzir enunciados orais adequados a diferentes contextos
Competéncia

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
O candidato participa num debate através de intervengdes claras e relevantes para o tema nas quais:
e Usa vocabulario e estruturas gramaticais correctas e adequadas,
e Recorre a auxiliares visuais e a entoagao, ritmo, tom, pausas para modelar a sua intervengdes, tendo em atengéo as
circunstancias e os intervenientes.
O candidato anota contribui¢des de outros participantes para orientar as suas intervengdes.

Cédigo: | UC HG044001 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Habilidades Genéricas Sub Campo: Portugués
Data de Registo: | Data de Revisado do Registo:
IE:IementPS (_ie Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
ompeténcia
1. Contribuir no debate a) Intervém 3 vezes num debate modelando a Debate num grupo de até 8 pessoas.
com intervengdes linguagem verbal e corporal, entoagao, ritmo, tom,
oportunas e claras pausas. Debate num grupo de até 20 pessoas.
tendo em conta o Evidéncias Requeridas
tema, a audiéncia, Evidéncia escrita/oral Debate sobre temas da actualidade,
com opinides e ideias | Evidéncia oral; como combate contra a SIDA, Juventude
fundamentadas, - 2 Intervengdes num debate de grupo com 8 e desemprego, juventude e drogas, as
concordando ou participantes regras de convivéncia social, prevengdo
discordando dos - 2 Intervengdes num debate de grupo de até e combate de acidentes laborais, trafico
restantes participantes 20 participantes de pessoas, a formagdo técnica
fluente e Em ambos casos deve usar linguagem correcta e profissional e oportunidades de emprego.
correctamente. adequada ao contexto, modelando o nivel de lingua,
entoagéo, ritmo, tom, pausas para realgar as suas
intervengdes
2. Usar adequadamente | a) Usa vocabulario especifico do tema em debate. Debate num grupo de até 8 pessoas.
vocabulario, estruturas | b) Usa vocabulario correcto, diversificado e adequado
gramaticais, auxiliares ao tema e aos participantes. Debate num grupo de até 20 pessoas.
visuais e elementos da Evidéncias Requeridas
oralidade (entoacéo, Evidéncia escrita/oral Debate sobre temas da actualidade,
ritmo, tom, pausas) de | Evidéncia oral: como combate contra a SIDA, Juventude
acordo com a - 3 Intervengdes num debate de grupo com 8 e desemprego, juventude e drogas as
audiéncia e situagéo participantes, com uso de vocabulario regras de convivéncia social prevengéo e
comunicacional especifico ao tema, diversificado e correcta combate de acidentes laborais, trafico de
- 2 Intervengdes num debate de grupo de até pessoas, a formagao técnica profissional
20 participantes com uso de vocabulario e oportunidades de emprego.
especifico ao tema, diversificado e correcto
Em ambos casos deve usar linguagem correcta e
adequada ao contexto, modelando o nivel de lingua,
entoagdo, ritmo, tom, pausas para reforgar a sua
intervencéo
3. Anotar as a) Segue o desenrolar de um debate. Debate num grupo de até 8 pessoas.
contribuicdes dos b) Retira das intervengdes informacao relevante.
participantes para usar Evidéncias Requeridas Debate num grupo de até 20 pessoas.
nas suas intervengdes
Evidéncia escrita/oral
Anotagéo escrita @ mdo de 5 intervengdes feitas ao
longo de cada um dos debates.
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2.10 UC HG044002 Interpretar e produzir textos escritos de caracter utilitario e informativo, tendo em conta um
plano e respeitando técnicas e convengdes da escrita

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Interpretar e produzir textos escritos de caracter utilitario e informativo, tendo em conta um plano e

respeitando técnicas e convengdes da escrita.

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

O candidato adquire a competéncia de interpretar textos sistematizando num esquema, de forma légica, informagao contida em
textos informativos e utilitarios esquemas. Preenche formularios mais complexos como inquéritos de avaliagdo, formularios de
protocolo especificos usados na sua especialidade ou em institui¢des de servigo publico. O candidato escreve o seu CV e cartas
utilitarias com fins especificos, recorrendo a vocabulario adequado e diversificado, respeitando as regras da lingua sobretudo no
que se refere a pontuacéo, ortografia, mancha grafica, concordancia. Revé os textos por si escritos e procede a alteracdes

justificadas.
Codigo: | UC HG044002 Nivel do QNQP: 4
Campo: | Habilidades Genéricas Sub Campo: Portugués

Data de Registo: |

Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Interpretar
informagao contida
num texto, retirando
mensagem principal
e 0s seus elementos
constituintes para
elaborar um
esquema

a) Interpreta informagao fornecida num texto, retirando
ideias principais.

b) Elabora um esquema a partir das ideias principais
retiradas do texto.

Artigos de fundo de jornais locais €
regionais, textos educativos da
campanha contra a violéncia
domeéstica, trabalho infantil, HIV/SIDA.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Evidéncias escritas:

a) Esquema escritos a méo de 1 textos

b) Esquema escrito no computador de 1 outro texto

Textos da area de especialidade.

2. Preencher
formularios mais
complexos

a) Preenche correctamente formularios.

Formularios usados em certas
instituicbes como Bancos, hospitais,

Evidéncias Requeridas

servicos da area de especialidade do

Evidéncia escrita/oral
Dois formularios impecavelmente preenchidos, sem erros,
nem borrdes.

candidato, de avaliagdo de um facto
ou evento conhecido do estudante.

3. Elaborar o seu CV

a) Elabora o seu CV seguindo modelos diferentes
oferecidos por um processador de textos.

b) Selecciona e ordena informagéo relevante da sua vida
para apresentar num CV.

¢) Junta algumas evidéncias das afirmagdes feitas no CV.

Candidatura a um emprego, de livre
iniciativa ou em resposta a um
anuncio.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita: 2 CV sem erros, seguindo dois modelos
distintos fornecidos por um processador de texto, com 1
anexo relacionado com as suas afirmagdes no CV.

4. Escrever uma carta
com fins especificos

a) Escreve cartas para responder a uma necessidade
especifica sua ou do seu sector de trabalho.

Candidatura a um emprego

Pedido de informag&o a um fornecedor

Evidéncias Requeridas

de produtos da area de especialidade.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Evidéncia escrita: uma carta de candidatura a um posto de
trabalho, em resposta a um anuncio dado, escrito num
processador de textos
E duas escolhidas ao critério do candidato entre:
— Pedido de informag&o sobre um produto ou servigo a
um fornecedor da area de especialidade
—Reclamagao sobre um produto que néo responde a
especificagbes pedidas na area de especialidade
— Participacdo de uma avaria ou deterioro de
equipamento ou produto da area de especialidade.

Reclamagao sobre um produto que
ndo responde a especificacdes
pedidas na area de especialidade.

Utilizar o codigo
escrito de modo

a) Textos e tabelas escritas nos elementos anteriores
desta compet6encia observando as convengdes da

Cadigo correcto refere-se a pontuagao,
ortografia e mancha gréfica entre

correcto escrita. outros.
Evidéncias Requeridas
Evidéncias por escrito/oral
Aplicagdo aos trabalhos escritos nos restantes resultados
Proceder a a) Corrige os erros detectados nas produgdes dadas nos | Textos produzidos nos elementos desta

autocorrecgéo e
revisao de textos
escritos

elementos anteriores.
b) Explica as modificacBes feitas aos seus trabalhos
escritos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncias por escrito/oral

3 Dos textos escritos nesta competéncia corrigidos,
acompanhados de explicagdes escritas sobre as
alteracdes feitas.

competéncia.
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3. Unidades de Competéncia Vocacionais Obrigatdrias
3.1 UC GR014001: Inventariar a documentagdo de apoio ao processo de elaboracdo de 10Ts a vdrios niveis

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Inventariar a documentagéao de apoio ao processo de elaboragio de I0Ts a varios
niveis

Descri¢do da Unidade de Competéncia

E uma Unidade introdutéria e propedéutica a todas as Unidades de Competéncia que compdem a qualificagdo e tem como
objectivo geral criar as fundages de caracter cultural e cognitiva no campo de ordenamento territorial e ambiental.

Portanto apresenta os principios, conhecimentos e conceitos basicos do planeamento e do ordenamento territorial,
interligando-se e desenvolvendo as bases gerais apreendidas no ciclo educativo anterior particularmente em areas
técnico-cientificas.

No final desta unidade o candidato serd capaz de identificar a documentagdo que rege o processo de planeamento
territorial nas diferentes fases e niveis, reconhecer a sua importancia no processo de planeamento, explicar as exigéncias
legais para o planeamento e assegurar a sua existéncia nos sectores de actividades onde se mostre necessario. No geral
sera capaz de:

e  Seleccionar dados e informagdes relevantes para o planeamento territorial;
o Assegurar a existéncia nos sectores de actividade, da documentagdo chave para o planeamento;

e Assegurar a existéncia nos sectores de actividade, da documentagéo chave de outros sectores/areas de interesse
para planeamento integrado. A unidade relaciona-se com todas as outras da qualificagdo em particular a ne 2
“Elaborar documentagdo Administrativa” que completa os conhecimentos de natureza documental e administrativa.

Codigo: Nivel do QNQP: | 4
Campo: Administragdo e Gestdo | Sub Campo: Gestao dos Recursos Territoriais € Ambientais
Data de Registo: Data de Revisado do Registo:

Elementos de

o Critérios de Desempenho
Competéncia

Contextos de Aplicagao

Seleccionar dados e | a) Caracteriza os 10Ts na base da sua CONTEXTO
informagdes evolugdo histdrica e diferentes contextos Aolicavel no Ambito das actividades técnico-
relevantes na base de aplicagéo; plicavel n L
. . . administrativas nas fases preliminares e
da tipologia e nivel . o ., .
de gesto do b) Identifica 08 .dado.s territoriais de acordo 9repgratonas go .planea'mento realizadas no
territorio com os critérios orientadores; ambito do proprio servico ou em sectores
' - x — interligados.
c) Classifica a documentag&o e a legislagao
na base da tipologia e nivel de MEIOS DE TRABALHO
instrumento de gestéo do territdrio. Guia de elaboragao dos I0Ts
d) Elabora um quadro de referéncia das N i
Co - - Documentagdo  legislativa  sobre  as
principais normas, principios aplicativos S .
o . principais  normas, procedimentos de
de Planeamento Territorial e Estratégico. .
planeamento e instrumentos de controlo
e) ldentifica as informagdes que faltam para

completar a documentagao de processos
institucionais para a elaboragdo dos
|0Ts.

Evidéncias Requeridas

Relatdrios, tabelas, graficos e estatisticas de
dados sobre as caracteristicas do territorio.

Acesso a Banco de dados e cadastro

Equipamento informatico de base

Pagina 29 de 68




Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Documentagdo organizada na base da
tipologia e nivel de instrumento

Fluxograma para monitorar as fases de
procedimentos institucionais elaborado

Evidéncias escrita/oral

Distingue as fungdes e interligacdes entre os
diferentes niveis de planeamento

Descreve as competéncias de cada nivel
institucional na producdo de documentac&do
de planeamento

Descreve o processo de Ordenamento e
planeamento territorial e as suas fases

Discute a nogéo de territdrio sob ponto de
vista juridico, sécio-econdmico e cultural;

Discute de forma critica os principios e regras
de Ordenamento Territorial e evidenciando a
sua evolugdo histdrica e diferentes campos de
aplicagéo

2. Assegurar a
disponibilidade de
documentos de outros
sectores envolvidos

a) Identifica o papel de outros sectores
técnicos e institucionais no processo de
planeamento;

b) Selecciona a documentagdo relevante
para cada sector;

c) Solicita de forma apropriada a entrega de
dados e documentos em falta.

d) Assegura o preenchimento de fichas de
diagndstico integrado

e) Promove encontros com técnicos de

outros sectores para coordenar a
tipologia e entrega de dados e
documentos

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Tabelas sintese da documentagao elaboradas
na base de critérios pré-determinados,,

Relatérios de actividades de coordenagéo
intersectorial

Ficha de diagndstico elaborada

Evidéncias escritas/orais

Descreve os principais papéis de outras
administragdes e sectores na elaboragéo de
Instrumentos de Ordenamento territorial.

CONTEXTO

Actividades  técnico-administrativas, nas
fases preliminares e preparatérias do
planeamento realizadas no &mbito do
préprio servigo ou em sectores interligados

MEIOS DE TRABALHO

Documentacdo  legislativa  sobre  as
principais normas, procedimentos de
planeamento e instrumentos de controlo

Relatérios, tabelas, gréficos e estatisticas de
dados sobre as caracteristicas do territdrio.

Acesso a Banco de dados e cadastro

Equipamento informatico de base
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3.2 UC GR014002: Realizar a tramitagdo administrativa dos documentos no posto de trabalho.

Titulo da Unidade de
Competéncia

Realizar a tramitacao administrativa de processos no posto de trabalho.

Descrigdo da Unidade de Competéncia:

E uma das unidades introdutérias no ordenamento territorial, desenvolvendo no candidato viséo geral e integrada sobre a
natureza e organizagao das instituicdes envolvidas no processo de implementagdo dos IOTs e a cadeia de comando para
a tramitacdo dos processos administrativos seguindo as normas em vigor na administragdo publica, no contexto de
planeamento e gestdo dos recursos territoriais, produzir pareceres e documentagdo diversa, em formato fisico e
electronico. Serve de ponte entre diferentes niveis intra e interinstitucional, em matérias de procedimentos.

Apos a concluséo desta unidade, o candidato deve ser capaz de:

e (Classificar os tipos de documentos administrativos em uso no contexto de planeamento e gestdo de recursos

territoriais;

o  Redigir a documentagao administrativa diversa em lingua portuguesa;

o Interpretar os principios e regras de ocupagao, uso e aproveitamento do solo urbano e rural;
e Cumprir os dispositivos legais sobre ocupacéo, uso e aproveitamento do solo urbano e rural

Tem um contexto de aplicagdo em todas as UCPs da qualificacdo particularmente a unidade n° 1 “Inventariar a
documentagdo de apoio ao processo de planeamento a varios niveis dos |IOTs”, completando e consolidando a

componente de gestdo documental.

Caédigo: Nivel do QNQP: 4
Campo: Administracéo e Gest&o Sub Campo: Gestéo dos Recursos Territoriais e Ambientais
Data de Registo: Data de Revisdo do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagado
Competéncia

1. Classificar os tipos de
documentos
administrativos

(a) Exemplifica correctamente diferentes tipos de
documentos administrativos

(b) Identifica correctamente os objectivos de
diferentes tipos de documentos administrativos
(c) Descreve correctamente as caracteristicas
dos diferentes tipos de  documentos
administrativos

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Evidéncia escrita/oral de que o formando
caracteriza os tipos de  documentos
administrativos segundo os CD a) - ¢)

Evidéncias escritas/orais

Tipologia da documentagdo administrativa;
Cadeia do comando intra e interinstitucional;
Principios e normas de tramitacdo de
documentos administrativos;

CONTEXTO

Documentagao legislativa sobre as
principais normas, procedimentos de
ocupagdo, uso e aproveitamento do
solo urbano e rural

Elaboragéo de documentagao
administrativa e oficial, incluindo:
e C(Cartas
Convocatérias
Comunicados
Avisos
Memorandos
Actas
Relatdrios

MEIOS DE TRABALHO

Meios informaticos e equipamentos de
escritorio

2. Redigir documentacéao
administrativa diversa em
lingua portuguesa

a) Explica correctamente as normas e
principios de redacgéo de diferentes tipos de
documentos administrativos

b) Aplica correctamente as normas e principios
de redacgédo na produgao de documentagao

administratva em  formato fisico e
electrénico

c) Elabora correctamente  documentagéo
administrativa em formato electronico,

seguindo as regras de edi¢ao e formatagéo
d) Redige documentos seguindo as regras de

CONTEXTO

Documentagdo legislativa sobre as
principais normas, procedimentos de
ocupagdo, uso e aproveitamento do
solo urbano e rural

Elaboragéo de documentacao
administrativa e oficial, incluindo:

e Cartas

e  Convocatorias
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pontuagao e acentuagéo

e) Redige documentos administrativos
seguindo correctamente as regras de
estrutura e linguagem apropriadas

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Evidéncia escrita/oral de que o formando
descreve as normas e principios de redaccao de
documentagao administrativa diversa e evidéncia
pratica de que o formando é capaz de redigir
diferentes tipos de documentagdo administrativa
em lingua portuguesa, nomeadamente: carta
comercial/formal, fax, relatorios, memorandos,

comunicados, actas, avisos e convocatérias.

Comunicados
Avisos
Memorandos
Actas
Relatdrios

MEIOS DE TRABALHO

Meios informaticos e equipamentos de
escritorio

3. Interpretar os principios
e regras de ocupagéo, uso
e aproveitamento do solo.

a) Nomeia e define principios e regras de
ocupagao, uso e aproveitamento do solo

b) Identifica a legislagdo pertinente que rege a
ocupagdo, uso e aproveitamento do solo
Discute e emite pareceres sobre casos de
erros de interpretacdo da legislagdo sobre
ocupagao, uso e aproveitamento do solo

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita em que o formando demonstra
ser capaz de descrever e interpretar os principios
e regras de ocupagdo, uso e aproveitamento do
solo urbano tendo em conta os critérios de
desempenho definidos em a), b) e c).

CONTEXTO

Documentagdo legislativa sobre as
principais normas, procedimentos de
planeamento e instrumentos de
ocupagdo, uso e aproveitamento do
solo urbano e rural

MEIOS DE TRABALHO

Meios informéticos e equipamentos de
escritdrio

4. Cumprir os dispositivos
legais sobre ocupagéo,
uso e aproveitamento do
solo

a) Enumera e define os diferentes tipos de
infraccdo  na  ocupagéo, uso e
aproveitamento do solo urbano e rural

b) Define a responsabilizagdo administrativa,
civil, disciplinar ou penal associada a cada
tipo de infraccdo nos termos da
lei/regulamentos em vigor

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita em que o formando demonstra
ser capaz de interpretar e fazer cumprir os
dispositivos legais sobre ocupagdo, uso e
aproveitamento do solo urbano e rural tendo em
conta os critérios de desempenho definidos em
a), b)

CONTEXTO

Documentacdo legislativa sobre as
principais normas, procedimentos de
planeamento e instrumentos de
controlo

MEIOS DE TRABALHO

Meios informaticos e equipamentos de
escritorio
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3.3 UC GR014003 Inventariar a situagdo actual da area geogréfica de estudo

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de

Gompeténcia Inventariar a situagao actual da area geografica de estudo

Descri¢do da Unidade de Competéncia

E uma unidade de caracter pratico, na qual o candidato aplica no campo real as competéncias adquiridas na area de
ordenamento territorial e ambiente, portanto, desenvolve habilidades relativas a tipologia de dados ou informagées de base
para tomada de decisdes no processo de planeamento, incluindo a recolha, anélise e interpretagao dos mesmos. Discute a
relevancia do “contexto local” no processo de planeamento territorial

No final desta unidade o candidato sera capaz de:

Organizar e gerir um arquivo de dados fisicos, sociais, demograficos e econémicos do territorio, com base em critérios
especificos; Gerir o processo de recolha e interpretagdo de documentos e dados secundarios existentes; Gerir o ciclo do
processo de planificacéo, levantamento, tratamento e interpretagao de dados sociais em ambito territorial limitado.

Esta € uma Unidade de base e propedéutica, estando relacionada com varias, particularmente a relativa a tramitagao
administrativa de processos; elaboragdo de documentos administrativos diversos e os que tratam assuntos de
planeamento e gestdo de recursos territoriais.

Codigo: Nivel do QNQP: | 4
Campo: | Administragdo e Gestdo | Sub Campo: Gestéo dos Recursos Territoriais € Ambientais
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de

A Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
1. Caracterizar as a) Identifica os dados de acordo com os CONTEXTO
diferentes tipologias critérios de codificagéo pré-definidos

Aplicavel nas actividades de produgéo de

de dados geograficos b) Distingue os dados existentes e a serem | documentos de base e arquivos internos a

procurados / produzidos instituicao de trabalho.
c) Identifica as fontes fidveis e oficiais de | A verificagdo dos dados pode requerer
dados visitas no terreno e encontros com
. comunidades.
d) |Interpreta a natureza e a origem dos
dados geogréficos MEIOS DE TRABALHO
e) Classifica os dados por tipologias | Documentos € manuais sobre as
consoante o objectivo da tarefa /acgéo caracteristicas socioculturais do territério

f) Define o formato de dados existentes | Cartografia de referéncia

consoante o sistema de arquivo - . -
g Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas

g) Coordena com outros sectores para o | de dados sobre as caracteristicas do
levantamento e interpretagcdo de dados | territorio.

sectoriais
Acesso a Banco de dados e cadastro

Evidéncias Requeridas Equipamento informatico de escritério
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Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Elabora ferramenta de classificacdo de
dados utilizando técnicas digitais € manuais

Evidéncias escritas/orais

Explica os ignificados das variaveis em

estudo.
2. Organizar dados e a) Identifica as fontes de dados CONTEXTO
informagdes fisico - geotopograficos

Aplicavel nas actividades de producao de

geograficos b) Interpreta a cartografia com dados | documentos de base e arquivos internos a
fisiograficos e morfolégicos instituicdo de trabalho.
c) Distingue os dados na base das | A verificagdo dos dados pode requerer
categorias de uso do solo rural e urbano | visitas no terreno e encontros com
d) Levanta dados sobre as caracteristicas comunidades.
geoldgicas e hidrografica do solo MEIOS DE TRABALHO
Evidéncias R id Relatorios, tabelas, graficos e estatisticas
videncias Requeridas de dados sobre as caracteristicas do
i territorio.
Evidéncias de Produto e/ou Desempenho
) L Cartografia de referéncia
Matriz de organizacdo de dados por
diferentes tematicas elaboradas Acesso a Banco de dados e cadastro
Evidéncias escritas/orais Equipamento informatico de escritorio
A colocagdo geografica dum territorio
Tipologias e morfologia do terreno
3. Organizar dados e a) Identifica a fonte de dados sociais e CONTEXTO
gﬁormagoes socials € demograficos Actividades técnico-administrativas
emogréficos

b) Interpreta as estatisticas sobre a | realizadas no &mbito do proprio servigo ou
distribuigdo e a dinémica da populagéo em sectores interligados

c) |Interpreta estatisticas e dados sobre | Parte da actividade podera se desenvolver
servicos sociais na &rea da educagéo e | no campo através de visitas a lugares de

saude interesse e de encontros com
. . . comunidades.
d) Localiza as comunidades rurais no
territorio MEIOS DE TRABALHO
e) Descreve os processos € as tendéncias | Relatorios, tabelas, graficos e estatisticas
migratdrias no ambito rural de dados sobre as caracteristicas sociais

f)  Elabora relatérios de resumo de dados do territorio local.

sociais com tabelas e graficos Documentos de planeamento estratégico
C - local
g) Analisa inquéritos publicos sobre a
estrutura e dindmica demogréfica Acesso a Banco de dados e cadastro

Evidéncias Requeridas Equipamento informatico de escritorio

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Tabelas e graficos de sintese sobre os dados
demograficos e de distribui¢do da populagao
elaboradas

Relatorios de resumo dos dados com tabelas
e gréficos sobre 0s dados sociais elaborados
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e comentados

Evidéncias escritas/orais

Fontes de dados demograficos e sociais

Significados e pertinéncia dos indicadores
demograficos

Principios basicos de dindmica demogréfica
Mobilidade social e processos migratdrios
Estrutura produtiva local e tendéncias

Caracteristicas culturais e os valores da
sociedade local

dados geograficos

caracteristicas do territorio

b) Classifica os dados por tipologias
consoante o objectivo da tarefa

c) Estabelece um critério de classificagdo
de dados e das informagGes existentes
no territério

d) Coordena com outros sectores para o
levantamento e interpretagcdo de dados
sectoriais

e) Elabora ferramentas de colecta de
dados sociais diferenciando o uso do

4. Organizar dados e a) ldentifica a fonte de dados sobre as CONTEXTO
informacdes sobre as actividades econdémicas - . L
- Actividades técnico- administrativas
actividades - . - . - - .
- b) Interpreta as estatisticas disponiveis | realizadas no &mbito do proprio servigo ou
econoémicas s -
sobre 0s recursos econdémico e de | em sectores interligados
desenvolvimento local Parte da actividade podera se desenvolver
c) Identifica os principais sectores e | nocampo através de visitas a lugares de
actividades produtivas e econdmicas da | interesse e de encontros com
zona, distinguindo as caracteristicas do | comunidades.
meio rural e urbano MEIOS DE TRABALHO
Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas
Evidéncias R id de dados sobre as caracteristicas do
vidéncias Requeridas territorio.
Evidéncias de Produto e/ou Desempenho Documentos de planeamento estratégico
, , local
Tabelas e gréaficos de sintese sobre os dados
econoémicos estruturados para principais | Acesso a Banco de dados e cadastro
sectores produtivos Equipamento informatico de escrit6rio
Relatérios de sintese sobre as principais
actividades  economicas elaborados e
comentados, indicados pontos criticos e
georreferenciais
Evidéncias escritas/orais
Principios basicos de desenvolvimento
econémico local no meio rural e urbano;
Significado  dos  principais  indicadores
econdmicos.
5. Realizar recolha de a) Planifica a recolha de dados sobre a s CONTEXTO

Aplicavel nas actividades de produgéo de
documentos de base e arquivos internos a
instituicao de trabalho.

A recolha de dados requerer visitas no
terreno e encontros com comunidades.

MEIOS DE TRABALHO

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas
de dados sobre as caracteristicas do
territorio.
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questionario, da entrevista e da grelha
de observagdo em fungdo da tipologia
de dados.

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Plano /projecto de levantamento de dados
elaborado

Matriz de critérios de classificagdo de dados
elaborada em formado electrénico

Ferramentas de recolha de dados produzidas
utilizando técnicas digitais e manuais
(questionario, da entrevista e da grelha de
observagao)

Ficha de organizagéo de dados produzida

Tabelas e graficos de sintese sobre os dados
demograficos e de distribuigdo da populagdo

Evidéncias escritas/orais

Discute os principios metodolégicos de
pesquisa social

Descreve as principais variaveis para
caracterizar a amostra de populagéo;

Indica as fontes de dados demograficos e
sociais

Descreve os elementos basicos da
identidade do territério como a mobilidade
social e processos migratorios, estrutura
produtiva local e tendéncias, caracteristicas
culturais e os valores da sociedade local

Equipamento informatico de escritorio

Ferramentas de levantamentos de dados
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3.4 UC GR014004 Elaborar mapas tematicos sobre o uso do solo

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Elaborar mapas tematicos sobre o uso do solo

Descri¢ao da Unidade de Competéncia

A elaboragéo dos mapas é uma das ferramentas e habilidades basicas do técnico médio de planeamento, o que justifica a
sua colocagdo neste nivel de qualificagdes, permite dar forma fisica e visivel aos dados e de se relacionar com
profissionais envolvidos no campo de actividades, como o topografo e cartografo.

No final desta unidade o candidato sera capaz de:

= Representar manual e digitalmente as caracteristicas das actividades prevalecentes no territério tendo em conta a

sua vocagao.

= Extrair dados espaciais usando o0 GPS

= Actualizar os mapas a partir de dados colectados com recurso a GPS;

= Mapear as areas funcionais, homogéneas e administrativas

Esta Unidade tem um campo de aplicagéo bastante vasto, relacionando se particularmente com as que tratam de
levantamento e tratamento de dados, incluindo a quantificagdo dos servigos.

Cadigo: Nivel do QNQP: 4
Campo: Administragaoe Gestdo Sub Campo: Gestdo de Recursos Territoriais € Ambientais
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1.

Desenhar um
plano usando
AutoCAD,

Reconhece as funcionalidades do Autocad

Aplica as funcionalidades da técnica para execugdo
de tarefas

Importa dados vectoriais e “ raster’ de sistemas de
informagdo geogréfica

Utiliza as ferramentas para esbogar os anteprojectos
de equipamento e infra-estrutura, e outras divisdes
territoriais

Elabora/desenha superficies a partir de dados de
levantamento tradicionais, como pontos e elementos
lineares

CONTEXTO

Actividades técnico-
administrativas  realizadas no
ambito do préprio servico ou em
sectores interligados

Parte da actividade podera
desenvolver-se no campo através
de visitas em lugares de
interesse e encontros com
comunidades.

MEIOS DE TRABALHO
Informagdes de base sobre o
territorio

Cartas topogréficas e imagens de
satélites

.Programa AUTOCAD

actualizado

Equipamento informatico geral
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Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho
Produz planos ou elementos de planos territoriais de
forma simulada e duas ou trés dimensdes

Evidéncias escritas/orais
Descreve as caracteristicas basicas do AUTOCAD e as
suas funcionalidades na representagéo do territdrio

Descreve os simbolos e cores utilizados na elaboragéo de
mapas

2. Extrair dados a) Descreve as caracteristicas e funcionalidades do CONTEXTO
espaciais usando o GPS Activi "
GPS ctnngdesl tecnlcoj
b) Recolhe as coordenadas de um ponto no espago administrativas realizadas no
¢) Delimita éreas ambito do prdprio servigo ou em
: sectores interligados
d)  Define trajectorias Parte da actividade podera se
e) Descarrega informagdes na base cartografica desenvolver no campo através de
Caloula 4 visitas em lugares de interesse e
f)  Calelaareas encontros com comunidades.
Evidéncias Requeridas MEIOS DE TRABALHO
Informagdes de base sobre o
Evidéncias de Produto e/ou Desempenho territorio
Produz elementos cartogréficos utilizando técnicas de | Cartas topograficas e imagens de
GPS satélites
Evidéncias escritas/orais Equipamento GPS e informatico
Descreve os fundamentos do GPS e as suas aplicagoes
como perimetros da area de intervengdo, coordenadas
geograficas, tragcados de vias, etc.
Descreve os simbolos e cores utilizados na elaboragao de
mapas
3. Produzir a) Calcula areas, distancias e declives a partir de CONTEXTO
manualmente mapas topograficos de diferentes escalas; - .
Actividades técnico-

mapas tematicos

b) Traduz os dados em sinais gréficos usando simbolos
e cores apropriados;

c) Desenvolve um formato basico de um mapa;
d) Define as escalas e coordenadas de mapas.

e) Mapeia as é&reas funcionais,
administrativas de um territdrio

homogéneas e

f)  Classifica e qualifica o estudo do solo na base de
critérios predefinidos

Evidéncias Requeridas

administrativas  realizadas no
ambito do proprio servico ou em
sectores interligados

Parte da actividade podera se
desenvolver no campo através de
visitas em lugares de interesse e
encontros com comunidades.

MEIOS DE TRABALHO

Informagbes de base sobre o
territorio
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Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Desenvolve um formato basico de um mapa

Graficos e diagramas de natureza qualitativa ou
quantitativa.

Elabora manualmente um mapa simples num territorio
limitado

Elabora gréficos e tabelas para dar forma logica aos
dados,

Evidéncias escritas/orais

Descreve as caracteristicas da técnica e tecnologias
aplicadas

Descreve os simbolos e cores utilizados na elaboragédo de
mapas

Cartas topogréficas e imagens de
satélites

Equipamento de escritério e
materiais de desenho

4.

Produzir mapas
utilizando GIS

a) Reconhece as funcionalidades do GIS

b) Usa as funcionalidades do GIS para execugéo de
tarefas

c) Extrai dados de uma base /arquivo e imagens
cartograficas

d) Identifica dados de interesse em relacéo a tarefa /
plano de actividade

e) Processa dados de interesse na base da tarefa /
plano de actividade

f)  Relaciona um banco de dados com a sua
componente geografica num GIS;

g) Actualiza um mapa a partir de dados GPS e de outra
fonte

h) Integra dados de fontes multiplas, espaciais com os
nao espaciais;

i) Interpreta a informagao geogréfica aplicando
métodos geo cartograficos

Evidéncias Requeridas

CONTEXTO

Actividades técnico-
administrativas  realizadas no
ambito do préprio servico ou em
sectores interligados

Parte da actividade podera
desenvolver-se no campo através
de visitas em lugares de

interesse e encontros com
comunidades.
MEIOS DE TRABALHO

Informagbes de base sobre o
territorio

Cartas topogréficas e imagens de
satélites

Equipamento GPS e informatico

Equipamento de escritorio e
materiais de desenho

Meios de apoio logistico
Software GIS;
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Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Desenvolve um formato basico de um mapa

Elabora graficos e diagramas de natureza qualitativa ou
quantitativa com técnicas digitais

Distingue os mapas analiticos sobre a extens@o de um
dado fenémeno, dos mapas sintéticos que integram os
dados de varios mapas analitcos (mapas
geomorfoldgicos detalhados, mapa de ocupagéo do solo,
etc.)

Evidéncias escritas/orais

Descreve as caracteristicas da técnica e tecnologias
aplicadas

Descreve os simbolos e cores utilizados na elaboragao de
mapas
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3.5 UC AG013005: Efectuar tratamento de dados estatisticos

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de

A Efectuar tratamento de dados estatisticos
Competéncia

Descri¢do da Unidade de Competéncia

Esta unidade desenvolve habilidades bésicas para o tratamento e interpretacdo de dados estatisticos, resultantes do
mapeamento geofisicos das areas de estudo. O uso de diferentes métodos estatisticos facilita 0 manuseamento e
correlagdo duma ampla variedade de dados.

No final da unidade o candidato sera capaz de:

Realizar o tratamento de dados estatisticos utilizando principios e métodos de estatistica descritiva e inferencial,
apoiando-se de aplicagdes informaticas particularmente o Excel e SPSS.

Ela, esta relacionada com os processos de levantamento e mapeamento de dados geograficos e socioecondmicos.

Codigo: | UC AG013004: Nivel do QNQP: | 4
Campo: Administragao e Gestdo | Sub Campo: Gestdo de RecursosTerritoriais e Ambientais
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:
Element?s (.ie Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
1. Efectuar tratamento | @) Realiza correctamente o processamento CONTEXTO
detdta}dtqs ?einolc?a:ggse Soff:;telsgcfj fia du;!aando Actividades técnico- administrativas
Zs a |i.|cos 9 prop realizadas no &mbito do préprio servigo ou
escritivos b) Aplica correctamente fungdes | em sectores interligados
estatisticas de base usando programas . .
apropriados Parte da actividade podera se desenvolver

no campo através de visitas a lugares de
c) Realiza o tratamento de dados, numa | interesse e encontros com comunidades.

perspectiva de estatistica descritiva, MEIOS DE TRABALHO

Evidéncias Requeridas Documentagdo  legislativa  sobre  as
principais  normas, procedimentos  de
Evidéncias de Produto e/ou Desempenho | Planeamento e instrumentos de controlo

Elabora tabelas com dados territoriais e | Acessoa Banco de dados e cadastro
ambientais com métodos estatisticos

Equipamento informatico de escritério
Evidéncias escritas/orais

Software para tratamento estatistico de
Nogdes gerais de estatistica de base dados

Representacéo gréfica de dados

Nogdes de estatistica descritiva: medidas de
localizag&o e dispersao

Representagdo grafica de dados

Conhecimentos sobre estatistica descritiva:
medidas de localizagdo e dispersédo

Elementos de

o Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
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2. Efectuar tratamento
de dados
estatisticos
inferenciais

amostras
determinada

a) Realza o célculo de
representativas de
populagéo;

b) Faz a andlise de dados através da
realizacdo de testes estatisticos
paramétricos e ndo-paramétricos

c) Realiza o tratamento de dados, numa
perspectiva de estatistica inferencial

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Elabora tabela com dados territoriais e
ambientais tratados com métodos estatisticos

Evidéncias escritas/orais

Estatistica Inferencial: conceitos e aplicagdes

Conhecimentos sobre Probabilidades,

Inferéncia estatistica

Estatistica Inferencial: conceitos e aplicagdes

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas
realizadas no @mbito do préprio servigo ou
em sectores interligados

Parte da actividade podera se desenvolver
no campo através de visitas alugares de
interesse e encontros com comunidades.

MEIOS DE TRABALHO

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas de
dados sobre as caracteristicas do territdrio.

Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informatico de escritorio

Software para tratamento estatistico de
dados

Documentagao e estatisticas oficiais
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3.6 UC GR014006 Usar o cadastro como suporte a gestdo do territério

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Usar o cadastro como suporte a gestao do territorio

Descri¢do da Unidade de Competéncia

Saber usar o cadastro como fonte de dados e base dos procedimentos administrativos de gestéo do territério, implica uma

boa capacidade de tratamento de dados na base de tipologias pré-definidas, critérios de fiabilidade e validade.

No final desta unidade, o candidato sera capaz de identificar os requisitos legais e processuais de organizagdo e gestdo do
cadastro para a administragao e gestao territorial, explicar a finalidade de dados para o cadastro, tipificar, organizar e
fornecer dados apropriados para a actualizagéo do cadastro. No geral devera:

e  Providenciar dados para actualizacéo sistematica do cadastro; e

o  Utilizar os dados de cadastro para caracterizar terrenos, edificios e elementos ambientais.

Esta unidade esta igualmente relacionada com outras que tratam do levantamento e tratamento de dados e preparam as
bases de conhecimentos e habilidades para quantificar e localizar os servigos territoriais e gestdo administrativa do solo.

Cadigo: Nivel do QNQP: | 4
Campo: | Administragdo e Gestdo | Sub Campo: Gestéo de Recursos Territoriais e Ambientais
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Providenciar
dados para
actualizagéo
sistematica do
cadastro

a) Usa critérios pré-definidos para classificar e
fornecer dados para actualizar o cadastro;

b) Assegura que as informagdes estdo em
conformidade com o sistema cartografico,
respeitando o nivel de detalhes da escala da carta.

c) Assegura a actualizacdo de forma integrada dos
dados cadastrais na propria area de competéncia

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Fichas de organizacao de dados levantados na base de
critérios cadastrais elaborada

Procedimentos de insergéo de dados correctamente
efectuado

Elabora um fluxograma de
funcionamento do cadastro

procedimentos  de

Evidéncias escritas/orais

Descreve a estrutura e gestdo do cadastro

CONTEXTO

Actividade desenvolvida para actualizar
0 banco de dados do cadastro, em
ligacdo com o servico de gestdo do
mesmo a qualquer nivel institucional

Gestao da base de dados nos sectores
de actividades ou a qualquer nivel
institucional

MEIOS DE TRABALHO
Acesso a Banco de dados e cadastro

Equipamento informético de base
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Utilizar dados de a) Efectua o levantamento de dados de cadastro de | CONTEXTO

cadastro para qualquer natureza e tipologia; A .
caracterizar o uso No ambito de actualizagdo ou
do solo b) Trata dados do cadastro em fungdo das | manutengdo permanente do cadastro,

necessidades especificas para gestédo do territdrio dando desta forma informag&o valida e
fiavel para tomada de decisdes sobre a
gestao territorial.

. , . . MEIOS DE TRABALHO
d) Identifica eventuais faltas ou incongruéncias nos
dados Documentos de base sobre as
caracteristicas territoriais

c) Descreve a tipologia de dados em fungéo das
necessidades de tarefas e fases do planeamento.

Evidéncias Requeridas Acesso a Banco de dados e cadastro

Equipamento informatico de escritorio
Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Dados cadastrais de qualquer natureza e tipologia
levantado correctamente

Ficha de levantamento de dados de mudangas de uso do
solo

Trata os dados cadastrais para as tarefas requeridas na
gestéo do territério

Evidéncias escritas/orais

Principais objectivos do sistema de cadastro

Fung&o do cadastro para a formulagao de politicas
publicas de planeamento do territdrio
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3.7 UC GR014007 Quantificar as necessidades em equipamentos sociais

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de

A . Quantificar as necessidades em equipamentos sociais
Competéncia

Descri¢do da Unidade de Competéncia

Esta unidade trata dos servigos territoriais que maioritariamente definem a qualidade da vida no territério como resultado
da operacionalizagéo e efeito das politica sociais nacionais e locais e conforme as exigéncias das comunidades e dos
individuos.

Levantar as necessidades de forma participativa, comparar padrdes, escutar os cidadaos, propor medidas para remover
obstaculos, identificar condigdes de fragilidades em coordenagao e colaboragdo com outros servigos, constituem as areas
prioritarias de interesse nesta unidade.

No final da unidade, o candidato sera capaz de:

= Proceder o levantamento e localizagdo dos equipamentos sociais existentes no territério utilizando métodos e
técnicas estabelecidos;

= Avaliar quantitativamente as necessidades do equipamento social através de uma analise comparativa entre a
existéncia e localizagdo actual, contra os padrdes predefinidos; e

»  Produzir um quadro de recomendagdes para se cumprir com as normas.

A unidade, esta relacionada com o conjunto de outras que tratam dos servigos territoriais em particular com a “Quantificar
as necessidades de infra-estruturas de abastecimento de &gua e de saneamento do meio” e “Quantificar o sistema de
infra-estruturas viaria, eléctrica e de comunicagao” .

Codigo: Nivel do QNQP: | 4

c . GESTAO DE RECURSOS TERRITORIAIS E Sub C . PLANEAMENTO FiSICO E
ampo:— | AMBIENTAIS ub L.ampo: AMBIENTE

Data de Registo: Data de Revisado do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Competéncia
1. Mapear de forma a) ldentifica os padrdes de localizagdo de CONTEXTO
l[)artllglpatjva, a servigos e equipamento social; Actividades técnico- administrativas para
ocalizagao & b) Levanta dados sobre a localizagdo e | actualizar o quadro de localizagdo dos
eX|s.tenC|a dos necessidades de infra-estruturas sociais; equipamentos sociais
equipamentos
sociais c¢) Compara a tipologia e distribuicdo dos | Parte da actividade poderd se
servigos com as indicagdes dos I0Ts desenvolver no campo através de visitas a
d) Realiza consultas publicas sobre a estrutu,ras sociais como escolas, centros
existéncia e estado de servigos sociais. de sagde, mercados e encontros. com
comunidades.
e) Elabora relatdrios de sintese do

levantamento de dados sobre a localizagéo
de equipamentos sociais

Evidéncias Requeridas

MEIOS DE TRABALHO

Documentagdo sobre as normas de
planeamento

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas
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Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Tabelas e dados sobre o equipamento social
elaboradas

Simulagdes de organizacdo e gestdo de
consultas com relatérios final

Evidéncias escritas/orais

Fontes de informagéo de dados.

Dados topograficos e cartografia relacionados
com equipamentos sociais

Normas e padroes de
equipamentos sociais

localizagdo dos

de dados sobre as caracteristicas do
territorio.

Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informatico de escritdrio

Cartografia de referéncia

2. Elaborar propostas
de localizagao
indicando
equipamentos
sociais em areas
menos servidas

a) Identifica areas criticas de insuficiéncia de
Servicos sociais;

b) Verifica cumprimento das normas atinentes
a reservas do Estado na area de servigos

c) Verifica a centralidade dos servigos em
relagdo a area de influéncia

d) Verifica a existéncia de outros servigos
para estabelecer sistema de rede e
sinergias

e) \Verificalobserva as  condigbes de
segurancas, salubridade e conforto dos
beneficiarios

f) Assegura a auséncia de poluigdo outros
equipamento ndo compativel

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Mapas indicando areas menos servidas e com
défice de equipamento

Relatdrio descritivo das caréncias

Ficha de recomendagdes em situagbes
probleméticas simuladas

Evidéncias escritas/orais

Norma e padrdes de localizagao dos
equipamentos sociais

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas que
permitem actualizarem o quadro de
localizagéo dos equipamentos sociais

Parte da actividade poderd se
desenvolver no campo através de visitas a
equipamentos sociais

MEIOS DE TRABALHO

Documentagdo sobre as normas de
planeamento

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas
de dados sobre as caracteristicas do
territorio.

Acesso a Banco de dados e cadastro

Equipamento informatico de escritdrio
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3.8 UCGR014008: Quantificar as necessidades de infra-estruturas de abastecimento de dgua e de saneamento do
meio

Titulo da Unidade de
Competéncia

saneamento do meio

Quantificar as necessidades de infra-estruturas de abastecimento de agua e de

Descri¢ao da Unidade de Competéncia

A unidade trata de servigos de saneamento basicos, como agua, drenagem e esgotos, para salvaguardar a salde
humana no territorio e o respeito do ambiente no geral. Inclui elementos de competéncia sobre iniciativas de educagdo
das comunidades na gestéo de servigos de saneamento.

No final desta unidade, o candidato ser& capaz de proceder o levantamento e localizagdo das infra-estruturas técnicas
existentes no territdrio utilizando métodos e técnicas estabelecidos; avaliar quantitativamente as necessidades das infra-
estruturas técnicas, através de uma analise comparativa entre a existéncia e localizagdo actual, contra os padrdes
predefinidos; e produzir um quadro de recomendagdes para se cumprir com as hormas.

Esta Unidades relaciona-se com o grupo de outras unidades que abordam a tematica da quantificagéo e localizagdo de

servigos territoriais.

Codigo: Nivel do QNQP: | 4

Campo: GESTAO DE RECURSOS TERRITORIAIS E Sub Cambo: PLANEAMENTO FiSICO E
PO | AMBIENTAIS po: AMBIENTE

Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Competéncia

1. Mapeara a) Identifica critérios e padrdes de localizagdo e CONTEXTO
localizag&o das infra existéncia na base de planos e regulamentos Actividades técnico- administrativas
estruturas de municipais e de outra documentag&o oficial.

abastecimento de
agua, rede de
drenagem e esgotos

b) Interpreta mapas e documentos sobre a
localizagéo de infra estruturas de saneamento
do meio e de abastecimento de agua

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Relatério sobre a localizagdo e existéncia das infra
estruturas de saneamento do meio e de
abastecimento de &gua elaborado. Mapas / plantas
de infra estruturas de abastecimento de agua, rede
de esgotos e drenagem elaboradas

Evidéncias escritas/orais

Padroes de localizagdo das infra estruturas de
saneamento do meio

Normas e as competéncias das instituicdes de gestao

que permitem actualizar o quadro de
localizagdo das infra estruturas de
abastecimento de agua;

Parte da actividade podera se
desenvolver no campo através de
visitas no terreno e encontros com
representantes de outras instituicbes
e das comunidades.

MEIOS DE TRABALHO

Documentagéo legislativa sobre as
principais normas, procedimentos de
planeamento e instrumentos de
controlo

Relatérios, tabelas, graficos e
estatisticas de dados sobre as
caracteristicas do territorio.

Acesso a Banco de dados e cadastro

Equipamento informatico de
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de servicos de saneamento

Dados topogréficos e a cartograficos

escritorio

2.

Elaborar
recomendagdes
para respeitar as
normas e
regulamentos

a) Compara o quadro actual com os padroes,
indicagbes de plano e de outros documentos
oficiais

b) Realiza encontros com as comunidades sobre
localizagéo e existéncia de infra-estruturas de
agua e saneamento do meio

c) Mapeia situagdes criticas de falta de servigo de
agua e saneamento

d) Mapeia situagdes prioritarias e de risco social

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Relatério de recomendagdes sobre situagdes de risco
para adequar os equipamentos aos Padrdes.

Simula e descreve situagdes de risco

Evidéncias escritas/orais

Principais requisitos das aguas potaveis.

Riscos para saude humana nas infra-estruturas de
saneamento.

Principais causas de poluicdo de agua em ambiente
urbano e rural

Principios de depuragéo de aguas

CONTEXTO

A actividade de sensibilizagdo da
populagdo sobre a gestdo da agua,
requere o relacionamento sistematico
com 0s consumidores e gestores
locais de pontos de abastecimento.

MEIOS DE TRABALHO

Documentagéo legislativa sobre as
principais normas, procedimentos de
planeamento e instrumentos de
controlo

Relatérios, tabelas, graficos e
estatisticas de dados sobre as
caracteristicas do territorio.

Acesso a Banco de dados e cadastro

Equipamento informatico de

escritorio
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3.9 UC GR014009: Quantificar o sistema de infra-estruturas viaria, eléctrica e de comunica¢do

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Quantificar o sistema de infra-estruturas viaria, eléctrica e de comunicagao

Descrigao da Unidade de Competéncia

Esta unidade fornece conhecimentos e habilidades para caracterizar as infra-estruturas viaria, eléctrica e de comunicagao
de forma a elaborar quadros informativos coerentes e completos para fundamentar a tomada de decisdes apropriadas

nestas areas.

No final desta unidade, o candidato sera capaz de:

=  Proceder o levantamento e localizagdo do sistema de infra-estruturas viaria, eléctrica e de comunicagéo existentes
no territorio utilizando métodos e técnicas estabelecidos;

= Avaliar quantitativamente as necessidades do sistema de infra-estruturas viaria, eléctrica e de comunicacéo, através
de uma analise comparativa entre a existéncia e localizagéo actual, contra os padrées predefinidos; e

=  Produzir um quadro de recomendagdes para se cumprir cCom as normas.

A Unidade relaciona se com as que abordam a tematica da quantificagéo e localizagéo de servigos territoriais.

Cadigo: Nivel do QNQP: | 4

c . GESTAO DE RECURSOS TERRITORIAIS E Sub C . PLANEAMENTO FiSICO E
ampo: | AMBIENTAIS ub Lampo: AMBIENTE

Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Identificar a
localizagéo e as
caracteristicas das
principais vias de
comunicagao

a) Aplica os critérios de classificacéo e
hierarquias viarias

b) Identifica a capacidade de cobertura da
rede viaria

c) Avalia o estado geral de conservagao
das vias

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Elabora esquema de relatério simulado ou
reais de visitas sobre o grau de cobertura das
infra-estruturas viarias

Elabora mapas de infra-estruturas viarias

Evidéncias escritas/orais

Descreve os critérios de classificagdo de
estradas e hierarquia viarias

llustra os principios de servigo efectivo das
infra-estruturas viarias

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas
realizadas no é@mbito do prdprio servigo ou
em sectores interligados, no escritdrio ou no
terreno

MEIOS DE TRABALHO
Documentacdo  legislativa  sobre  as
principais normas, e  critérios de

classificagdo e hierarquizagéo das estradas
Acesso a Banco de dados e cadastro
Cartografia de referéncia

Equipamento informatico de escritério
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2. Mapear o tragado a) Levanta através fotografias o tragado | CONTEXTO
da rede viaria das vias de acesso - . L
Actividades técnico- administrativas
b) Elabora mapas de infra-estruturas de | realizadas no &mbito do préprio servigo ou
mobilidade, interpretando  imagens | em sectores interligados
agreas e satelites e técnicas digitais Parte da actividade poderéa se desenvolver
c) Levanta dados sobre a localizagdo e | no campo através de visitas a lugares de
existéncia das infra-estruturas de | interesse
gomunicagao, MEIOS DE TRABALHO
d) Aplica normas e padroes sobre a Documentagao legislativa sobre as
localizagdo das infra-estruturas de cumentagao leg .
S principais normas, procedimentos de
comunicagao; ;
planeamento e instrumentos de controlo
e) Realiza encontros com os actores N -
L Documentagao sobre as caracteristicas do
sociais; L
territério.
f) Elabora relatorios técnicos sobre o
estado  das  infra-estruturas  de Acesso a Banco de dados e cadastro
comunicagao. Cartografia de referéncia
Evidéncias Requeridas Equipamento informatico de escritdrio
Fotografias areas de imagens satélites
Evidéncias de Produto e/ou Desempenho
Tabelas e dados sobre as infra estruturas
viarias elaborados
Evidéncias de Conhecimento
Normas e competéncias das instituigdes de
gestao de sistemas de comunicagéo
Fontes de informagéo e dados
Dados sobre as caracteristicas topograficas
do terreno
3. Levantarofluxode | a) Mede o fluxode trafego nas vias CONTEXTO
transporte de b) Compara o fluxo de transporte de Actividades técnico- administrativas
diferentes vias

diferentes vias com padrdes de
transporte

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Elabora fichas de sintese da avaliagdo
indicando os pontos mis criticos

Evidéncias escritas/orais

Discute as normas de e critérios aplicados na
andlise da mobilidade

realizadas no &mbito do prdprio servigo ou
em sectores interligados

Parte da actividade podera se desenvolver
no campo através visitas a lugares de
interesse

MEIOS DE TRABALHO

Documentagcao legislativa sobre as
principais normas, e critérios de
classificagdo e hierarquizagéo das estradas.

Acesso a Banco de dados e cadastro
Cartografia de referéncia

Equipamento informatico de escritdrio
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4. Mapear a localizagéo
das infra-estruturas
eléctricas

a. Aplica os critérios de classificagéo e
de hierarquia das linhas de
transporte de energia eléctrica

b. Identifica as areas com fraca
cobertura da rede eléctrica

¢. ldentifica a capacidade das infra-
estruturas de média e pequena
dimensao e das centrais
fotovoltaicas

d. Identifica a existéncia de fontes de
energia alternativas

e. Elabora um relatério sobre as visitas

e controlo efectuados

Evidéncias Requeridas

Tabelas e dados sobre as infra-estruturas
eléctricas elaboradas

Evidéncias de escritas/orais

Normas e competéncias das instituigdes de
gestdo de sistemas eléctricos

Fontes de informagéo e dados

Apresenta os critérios de classificagéo das
linhas de transporte de energia eléctrica

Discute os principios de servico efectivo das
infra-estruturas eléctricas

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas
realizadas no ambito do préprio servico ou
em sectores interligados

Parte da actividade podera se desenvolver
no campo através de visitas a lugares de
interesse

MEIOS DE TRABALHO

Documentagao legislativa sobre as
principais normas, procedimentos de
planeamento e instrumentos de controle

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas de
dados sobre as caracteristicas do territorio.

Acesso a Banco de dados e cadastro
Cartografia de referéncia

Imagens de satélite

GPS, AutoCAD e GIS

Equipamento informético de escritdrio

5. Mapear a
localizagéo das
infra-estruturas de
comunicagao

a) Aplica os critérios de classificagdo e de
hierarquia das linhas de
telecomunicagéo;

b) Identifica as &reas com fraca cobertura
da rede de telecomunicagéo;

c) ldentifica o raio de cobertura da rede
existente;

d) Elabora um relatorio sobre as visitas e
controlo efectuados;

Evidéncias Requeridas

Documentagao legislativa sobre as
principais normas, procedimentos de
planeamento e instrumentos de controlo

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas de
dados sobre as caracteristicas do territorio.

Acesso a Banco de dados e cadastro
Cartografia de referéncia
GPS, AutoCAD e GIS

Equipamento informatico de escritdrio
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Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Tabelas e dados sobre as infra-estruturas de
telecomunicacgéo elaborados

Evidéncias escritas/orais

Normas e competéncias das instituigdes de
gestao de sistemas de telecomunicagao

Fontes de informagéo e dados

Apresenta os critérios de classificagao das
linhas de telecomunicagao

Discute os principios de servico efectivo das
infra-estruturas de telecomunicagéo
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3.10 UC GR014010 Aplicar principios de gestao ambiental no processo de planeamento territorial

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Aplicar principios de gestdo ambiental no processo de planeamento territorial

Descri¢do da Unidade de Competéncia

A preservacdo do meio ambiente, constitui elemento determinante para se alcangar um desenvolvimento sustentavel. Os
avangos ocorridos na area ambiental quanto aos instrumentos técnicos, politicos e legais, principais atributos para a
construgéo da estrutura de uma politica de meio ambiente, séo inegaveis e inquestionaveis. Porém, a atitude global quanto
a aplicagdo pratica e formulagdo de diretrizes que tratam a questdo ambiental de forma sistémica e integrada, continua
aquém do desejado. Assim, esta unidade, desenvolve competéncias basicas para uma compreensdo mais profunda sobre
a necessidade de integragéo e aplicagéo de politicas, programas e praticas direcionadas a preservagdo do meio ambiente,
educagéo social, reconhecimento das areas menos servidas, como parte integrante da fungdo global da gestdo das

organizagdes/instituicbes e de todo o tecido social.

No final desta unidade, o candidato sera capaz de:

= (Classificar a documentagéo e as informagdes sobre as normas de defesa do meio ambiente e caracteristicas

ambientais do territorio;

Aplicar normas e legislagdo ambiental nos 10Ts;

Localizar as principais areas de fraqueza e de risco ambiental;
Assegurar a aplicagao da legislacdo e regulamentos ambientais nos planos territoriais;
Mapear os riscos associados aos principais empreendimentos locais; e

= |ncentivar mecanismos de resiliéncia das comunidades.

Ela esta relacionada com todas as que tratam de matérias relativas a preservagéo do meio ambiente, adaptacéo as

mudangas climaticas e avaliagdo do impacto.

Codigo: Nivel do QNQP: | 4
Campo: Gestao de Recursos Territoriais e ambientais | Sub Campo: Planeamento Fisico e Ambiente
Data de Registo: Data de Revisado do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Classificar a
documentagio e as
informagdes sobre
as normas de
defesa do meio
ambiente e
caracteristicas
ambientais do
territorio

a)

b)

d

Recolhe a documentagdo sobre padrbes e
procedimentos relacionados com as normas de
defesa do meio ambiente, a nivel nacional e
internacional.

Analisa a documentagéo sobre o potencial dos
recursos naturais do territdrio

Identifica 0s problemas ambientais

prevalecentes no territorio.

Organiza a documentacdo pertinente sobre
padrdes e procedimentos administrativos de
protec¢do ambiental

Evidéncias Requeridas

CONTEXTO

Aplicavel para caracterizar o processo de
planeamento em relagdo aos recursos e
caracteristicas ambientais.

A verificagdo dos dados pode requerer

visitas no terreno e encontros com
representantes das comunidades

MEIOS DE TRABALHO
Documentagdo  legislativa  sobre  as
principais  norma, procedimentos de

planeamento e instrumentos de controle

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas
de dados sobre as caracteristicas
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Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Elabora listas contendo indicadores de situagao de
risco ambiental

Evidéncias escritas/orais

Objectivos e estratégias das politicas de gestéo
ambiental do Pais.

Competéncias das agéncias publicas de controlo e
defesa do ambiente.

Padrbes de qualidade de agua e de ar

ambientais do territorio.
Acesso a Banco de dados e cadastro

Equipamento informatico de escritorio

2. Aplicar normas e a) Aplica as normas e legislagdo nacionais e CONTEXTO
Irt]egslsllgc_;raso ambiental internacionais de gestao ambiental Aplicavel no Ambito das actividades
b) Seleciona as normas em fung&o das situagbes | técnico- administrativas em intervengdes de
concretas da area de estudo gestdo dos aspectos ambientais do
TR R TueT s planeamento territorial
Para integrar os dados pode requerer
Evidéncias de Produto e/ou Desempenho V|3|tas. no ferreno e encontros com
comunidades.
Matriz de normas e legislagdo aplicavel ao contexto
especifico elaborada MEIOS DE TRABALHO
Evidéncias escritas/orais Dgcqmgntagao legislativa . sobre - as
principais normas, procedimentos de
Caracteristicas das reservas ecologicas e outras | planeamento e instrumentos de controlo
areas de protecgdo ambiental N -
K Documentagdo especifica sobre normas e
Ambito de aplicacdo dos padrdes ambientais legislagdo ambiental
Normas e legislagéo de proibicdes e restricdes sobre | Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas
produgéo, comercializagéo e uso de produtos. de dados sobre as caracteristicas do
territorio.
Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informético de escritdrio
3. Localizar as areas a) Classifica as areas de fraqueza ambiental na CONTEXTO
de fraqueza e de base de tipologias de risco e de impacto. L .
. ) Aplicavel para caracterizar o processo de
risco ambiental - . ~
b) Identifica nos mapas as &reas como valas de | planeamento em relagdo aos recursos e
drenagem e esgotos em fungdo do risco | caracteristicas ambientais.
ambiental Parte da actividade podera se desenvolver
c) Identifica nos mapas as tipologias de | no campo através de visitas em lugares de
actividades humanas no respeito das regras e | interesse e de  encontros  com
padrdes ambientais, comunidades.
d) ldentifica nos mapas as areas expostas a MEIOS DE TRABALHO
problemas ambientais N _
Documentagdo legislativa  sobre  as
e) Actualiza os registos historicos de ocorréncia de | principais norma, procedimentos  de

acidentes naturais e ou ambientais

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Elabora tabela de correlagdo entre localizagdo de
produtos perigos, satude humana e defesa do meio

planeamento e instrumentos de controlo

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas
de dados sobre as caracteristicas
ambientais do territorio.

Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informético de escritdrio

GPS, fotografias aéreas, imagens satélites
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ambiente.

Elabora relatérios das principais areas de risco
ambiental

Evidéncias escritas/orais

Nogdes de Acidente Ambiental, Areas Contaminadas,
Areas de  Risco  Ambiental,  Actividades
Contaminantes, Impacto Ambiental

Elementos de técnicas de armazenamento e
remogdo de residuos perigosos. para a saude
humana e defesa do meio ambiente.

Causas naturais e humanas de fraqueza e risco
ambiental

Regulamentos de envio de poluentes nas aguas
superficiais.

Efeitos dos principais agentes poluentes

e mapas elaborados

4. Caracterizar o
sistema ambiental como
representacdo espacial
de ecossistemas

a) Descreve as componentes ecologicas do
sistema  ambiental incluindo  actividades
humanas, clima sistema hidrografico, flora e
fauna;

b) Identificar os  principais
dominantes e as suas fungdes;

c) Descreve as relagbes entre as diferentes
componentes de um sistema espacial;

d) Define/caracteriza as interagdes ecoldgicas
existentes num ecossistema;

e) |Identifica os principais indicadores e
informagdes necessarias para caracterizar cada
componente do sistema;

f)  Aponta os principais processos que ocorrem nos

ecossistemas

ecossistemas;
Apresentar  ecossistemas  com  casos
demonstrativos;

g) Relaciona as actividades humanas

prevalecentes dentro do contexto climatico e
hidrografico.

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Elabora uma representacdo grafica (mapas ou
tabelas) para representar as componentes fisicas do
ecossistema

Evidéncias escritas/orais

Nocdo de sistema ambiental como integracdo de
diferentes subsistemas ecologicamente definidos.

Nogo de diversidade bioldgica

Principais relagbes entre actividades humanas e
biosfera

CONTEXTO

Parte da actividade podera se desenvolver
no campo através de visitas em lugares de
interesse e de encontros com comunidades.

MEIOS DE TRABALHO

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas de
dados sobre as caracteristicas ambientais do
territorio.

Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informatico de escritorio

GPS, fotografias aéreas, imagens satélites e
mapas elaborados

Meios para a produgdo manual de material
informativo
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Principais processos que ocorrem nos sistemas

Estudos de casos relacionados com o proprio
contexto

5. Informar sobre as
caracteristicas
do sistema ambiental

a) Seleciona material relevante para informar as
comunidades sobre assuntos gerais do meio
ambiente e ecossistema local

b) Define um plano de informagdo sobre as
caracteristicas do meio ambiente local tendo em
conta do contexto social e cultural de referéncia

c) Organiza  encontros  informativos  com
comunidades sobre especificos  assuntos
ligados a fragilidade do meio ambiente e as
boas praticas de comportamento

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Materiais informativos produzidos sobre a
educagédo ambiental disponivel na instituicdo do
trabalho;

Evidéncias orais/escritas

Conhecimentos sobre elementos basicos de
dindmica social e cultural de
contexto, necessarios para definir actividades
de informagao;

Regras basicas de produgdo de material
informativo com meios manuais ou tecnologias
digitais simples

CONTEXTO

No exercicio profissional € na promogao da
cidadania responsavel no ambito de
desenvolvimento integrado e sustentével
(Organizagdes; comunidades; instituicdes
publico-privadas; associagdes profissionais;
industrias; etc.).

Durante o processo de aplicagdo dos [0Ts;

MEIOS DE TRABALHO

Convengbes e protocolos Internacionais e
Nacionais

Convengdo das Nagdes Unidas sobre
mudangas climaticas e mecanismos de
desenvolvimento “limpo”.

I0Ts

Outra  legislagdo e  regulamentos
especificos;

Cadastro legislativo
Equipamento informatico de escritorio
Materiais de escritrio

Data show
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3.11 UC GR014011 Gerir Residuos Sélidos

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia L .
Gerir residuos sélidos

Descri¢do da Unidade de Competéncia

Esta Unidade de Competéncia Padr&o, desenvolve competéncias basicas de gestao integrada de residuos sélidos
urbanos, dentro duma vis&o técnica, social e ambientalmente sustentavel.

Para este efeito o/a técnico/a de planeamento fisico e ambiente, no @mbito da sua profissdo devera desempenhar um
papel preponderante na garantia da aplicagéo das normas que regulam a protecgéo e gestao do meio ambiente na
localizagéo e gestdo dos recursos territoriais, actuando de forma multidisciplinar com equipas de outros sectores.
Em geral, no final desta unidade, o candidato sera capaz de:

1. Identificar os modelos institucionais de Gestéo de Residuos Solidos;

2. Mapear de forma participativa os locais de produgéo e acondicionamento dos RSU (Residuos Sélidos Urbanos);.
3. Identificar os meios e procedimentos de Recolha, Acondicionamento e Transporte dos RSU;

4. ldentificar os procedimentos de Tratamento dos RSU;

5. Caracterizar as Estacdes de Transferéncia e os locais e técnicas de Deposicao final dos RSU;

6. Assinalar as situagdes de risco na gestao irregular de RSU; e

7. Realizar acgbes de sensibilizagéo e educagéo civica sobre a gestdo de RSU.

Codigo: Nivel do QNQP: | 4
Campo: Ordenamento Territorial Sub Campo: Planeamento Fisico
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de

o Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia

1. Identificar os modelos  |a) Descreve o papel dos diversos agentes | CONTEXTO

institucionais de Gestéo sociais e institucionais, publicos e privados | Actividades técnico- administrativas
de Residuos Sélidos e comunidades locais envolvidos na | reglizadas no contexto de trabalho ou em
producao e gestao de RSU; sectores interligados

b) Explica as fases da estratégia de gestdo | A verificagio dos dados pode requerer
institucional integrada dos RSU adoptada | vyisitas no terreno e encontros com

no proprio territorio representantes dos actores envolvidos
c) Descreve as caracteristicas de servicos de | MEIOS DE TRABALHO
gestéo de RSU interinstitucional Materiais gra’ﬁco e textual das

caracteristicas do territorio e dos RSU
Acesso a Banco de dados e cadastro;
Equipamento informatico de escritorio
GPS, fotografias aéreas e

imagens
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Evidéncias requeridas
Evidéncia de produtos
Compila a matriz de relagao entre agentes
sociais / seu papel
Compila esquemas e diagramas sobre a
estrutura as fases gestdo de servigos de
limpeza e ciclo tratamento dos RSU
Pesquisa e apresenta exemplos de boas
praticas de sistemas territoriais de gestao de
RSU.
Reune a normativa nacional relacionada com a
gestao territorial de RSU
Evidéncias escritas/orais
Interpreta leis e normas do sector.
Base legal e os mecanismos que viabilizem a
implementac&o das leis, como diagndsticos da
situacéo, regulamentos, planos de
desenvolvimento; modelos de cobrancga e
competéncias institucionais.
Apresenta de forma verbal ou escrita
informagdes sobre 0 modelo do ciclo de gestao
institucional dos RSU adoptado na prépria area
em relagao a: i) modalidade: centralizada ou
descentralizada, publica ou publico / privada),
participativa; ii) sistema de colecta,
acondicionamento, transporte; iii) sistema de
tratamento, transferéncia e deposito
(identificagdo dos sitios, mitigagdo do impacto
com a comunidade, aterro sanitario); iv)
sistemas de PPP (terciarizagéo, concessao e
consdrcio).

2. Mapear de forma
participativa os locais de
produgéo e
acondicionamento dos
RSU

a) Recolhe a documentagéo sobre critérios e
normas de localizagao, transporte
transferéncia, tratamento e de depésito dos
RSU;

b) Compara a localizagdo actual com os
padrdes e indicagdes dos 10Tsc);

c) Perspectiva solugdes alternativas de
localizagéo de areas de recolha de RSU;

d) Propde mecanismos de gestdo comunitaria
de RSU;

e) Discute com as Comunidades e outros
servigos possiveis areas de depdsito de RSU;

Evidéncias requeridas

Evidéncia de produtos

Elabora normas técnicas e padrdes sobre 0
ciclo de gestéo dos RSU no &mbito do
exercicio de planeamento.

Exercicios praticos de simulagéo da aplicagdo
dos critérios e normas na localizagao de sitios
de recolha de RSU.

Simula condigdes de dialogo com as
Comunidade sobre a localizagao e ciclo de
gestdo de RSU

Evidéncias escritas/orais

CONTEXTO
Actividades técnico- administrativas
realizadas no ambito do prdprio servigo
ou em sectores interligados

Parte da actividade podera se
desenvolver no campo e relacionamento
com visitas em lugares de interesse e de
encontros com comunidades.

MEIOS DE TRABALHO

Materiais grafico e textual as
caracteristicas do territorio e dos RSU

Manuais, cartazes e outros materiais
audio-visuais que versam sobre a
matéria

Acesso a Banco de dados e cadastro

Equipamento informatico de escritorio
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Apresenta de forma contextualizada as normas
e padrdes de gestdo de RSU na base da
situagao vigente no proprio territorio;
Apresenta vantagens e pontos criticos na
gestao interinstitucional de RSU.

3. Identificar os meios e
procedimentos de recolha,
acondicionamento e
transporte dos RSR

a) Analisa os factores e o0s principais
indicadores que caracterizam a origem,
formag&o e composicéo do lixo em
ambiente urbano e rural;

b) Explica o conceito e funcionamento do
fluxo de residuos;

c) Explica como os tipos de residuos
gerados no local de trabalho e de
habitagdo podem afectar negativamente o
ambiente e saude publica;

d) Descreve os diversos critérios de
classificagéo do lixo tendo em conta as
normas adoptadas no Pais e no préprio
Municipio;

e) Aplica um sistema de separagdo de lixo
doméstico;

f)  Descreve as principais técnicas adoptadas
de Acondicionamento interno e externo
dos RSU tendo em conta as
caracteristicas dos RSU e do contexto;

g) Descreve os sistemas de Recolha e
Transporte do lixo em ambiente urbano e
rural com destaque no préprio territorio de
trabalho

Evidéncias requeridas

Evidéncia de produtos

Pesquisa e reline em matrizes e graficos as
séries historicas das principais variaveis que
determinam o fluxo de RSU na propria area.
Identifica possiveis correlagdes entre variaveis;
Relne em tabelas comparativas os parametros
de classificagao do lixo;

Tabela de comparagao entre técnicas internas
e externas de condicionamento

Tabelas comparativas de vantagens e
desvantagens da tipologia de frequéncia de
recolha e de veiculos utlizados.

Evidéncias escritas/orais

Define os indicadores principais que
determinam o fluxo de RSU, entre as quais:
e  (Geragao per capita de RSU;

e Populacdo urbana;

e  Grau de cobertura da recolha de RSU;
e Taxa de urbanizagao.

Apresenta verbalmente ou por inscrito, 0s
critérios de classificagdo na base: a) do grau de
degradacéo (Facilmente, Moderadamente,
Dificilmente, N&o degradaveis), b) da
proveniéncia (Urbanos, Industriais, Rurais,
Especiais, c) da categoria de risco.
Apresenta de forma comparativas as

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas
realizadas no &mbito do préprio servigo
ou em sectores interligados

A verificagdo dos dados pode requerer
visitas no terreno e encontros com
representantes das comunidades

Residuos inclui, mas ndo sem limitar:
residuos em geral, residuos hospitalares,
residuos industriais, residuos perigosos
excluindo os residuos radioactivos.

MEIOS DE TRABALHO

Materiais grafico e textual das
caracteristicas do territorio e dos RSU

Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informético de escritdrio

GPS, fotografias aéreas e imagens
satélites
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vantagens e desvantagens das diferentes
técnicas de acondicionamento, tendo em conta
parametros fisicos, como o volume e peso dos
RSU; quimicos e biolégicos, comportamentos
da populagéo local, movimentagéo e
caracteristicas do servico de limpeza urbana;
llustra os elementos que caracterizam o
sistema de recolha e transporte do lixo, na
base da frequéncia (diaria ou outra
periodicidade), da tipologia de transporte (tipo
de veiculos utilizados).

4. |dentificar os
procedimentos de
tratamento dos RSR

a) Identifica os diferentes tipos de residuos

produzidos nos locais de trabalho e nos
locais de habitag&o;

b) Explica as estratégias e medidas a serem
adoptadas para reduzir, reutilizar e reciclar
os residuos sélidos numa dptica de gestéo
integrada;

c) Descreve as fases do processo integrado
de tratamento dos residuos sélidos.

d) Descreve a gestdo dos residuos especiais

com destaque a construcao civil e servigo
de salde;

Evidéncias requeridas

Evidéncia de produtos

Tabelas das principais categorias de materiais
resultantes da reciclagem como composto,
materiais metalicos, papel, plastico;

Elabora 0 esquema das fases de tratamento
integral de RSU;

Recolhe normas sobre a gestdo de residuos
sélidos especiais, sanitario e de outra natureza.

Evidéncias escritas/orais

Descrigao das principais técnicas de
tratamento dos RSU para selecionar materiais
que tenham escoamento do resto destinado a
deposig&o controlada (lixeiras ou aterros
sanitarios) ou incineragao; fases principais da
cadeia de valor da reciclagem RSU; ciclo de
tratamento de lixo;

Conceitos e processos de compostagem e
incineragdo dos residuos;

Composigao dos residuos de acordo com a
sua origem;

Conceito e localizagdo dos residuos especiais.
Responsabilidade dos diferentes actores no
tratamento dos RSU tendo em conta sua
origem,; critérios de classificaco dos residuos
de servigo de saude, distinguindo aqueles
comuns dos potencialmente perigosos e que
precisam de tratamento especial.

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas
realizadas no &mbito do préprio servigo
ou em sectores interligados

A verificagdo dos dados pode requerer
visitas no terreno e encontros com
representantes das comunidades

Residuos inclui, mas n&o sem limitar:
residuos em geral, residuos hospitalares,
residuos industriais, residuos perigosos
excluindo os residuos radioactivos.

MEIOS DE TRABALHO

Materiais grafico e textual das
caracteristicas do territorio e dos RSU

Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informético de escritdrio

GPS, fotografias aéreas e imagens
satélites
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5. Caracterizar as
estacdes de transferéncia,
locais e técnicas de
deposigéo final dos RSU

a) Descreve as implicagdes das estagdes de
transferéncia no processo de planeamento
nos servigos de saneamento do meio

b) Descreve as principais técnicas de
deposicédo de RSU

c) Relaciona as caracteristicas de cada
técnica de deposi¢do dos RSU com as
normas ambientais e de planificagdo
territorial

Evidéncias requeridas

Evidéncia de produtos

Mapas de simulagao de localizagao de
estacdes de transferéncia num plano urbano
de servicos de saneamento e gestdo de RSU;
Lista de normas nacionais e municipais de
localiza¢&o dos RSU;

Mapas de situagbes simuladas de localizagao
de depositos num plano urbano de servigos de
gestao de RSU;

Evidéncias escritas/orais

Conceitos de estacdes de transferéncia e sua
importancia na gestao dos RSU;
Classificagao de sistema de transferéncia em
relagao a tipologia de transporte

Estagbes com transbordo directo

Estacbes com armazenamento (estagdes com
compactagéo; estagdes sem compactagao)
Principais técnicas de Deposicdo de RSU,
como: a Céu aberto (lixeiras); lixeira
controlada, aterros sanitarios (de superficie,
lagoa e depressdes e ondulagdes), bio
remediago; Incineracao e reciclagem.
Compatibilidade das diferentes técnicas de
depésito com a morfologia do proprio territério,
critérios de satde publica e de protecgdo do
meio ambiente

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas
realizadas no &mbito do préprio servico
ou em sectores interligados

A verificacdo dos dados pode requerer
visitas no terreno e encontros com
representantes das comunidades

Residuos inclui, mas ndo sem limitar:
residuos em geral, residuos hospitalares,
residuos industriais, residuos perigosos
excluindo os residuos radioactivos.

MEIOS DE TRABALHO

Materiais grafico e textual das
caracteristicas do territorio e dos RSU

Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informético de escritdrio

GPS, fotografias aéreas e imagens
satélites

6.

Identificar as situagdes
de risco na gestéo
irregular de RSU

a) Descreve situagdes de risco para saude e
contaminagdo ambiental devido a
deficiente gestdo de RSU;

b) Associa as tipologias dos riscos de
poluigdo fisica quimica e biologica do solo,
agua e ar, com potenciais vectores de
doengas.

c) Compara os dados com os padroes
evidenciando situagdes fora das normas.

d) Realiza encontros de advocacia com os
actores sociais sobre situagdes de risco

Evidéncias requeridas

Evidéncia de produtos

Tabelas sobre composicao de RSU em
ambiente urbano e rural

Enfrenta situagdes simuladas de risco
ambiental devido a RSU;

Elabora uma matriz entre os principais agentes
e vectores de poluigdo e riscos de saude.
Relaciona as normas e os padrdes de gestéo
de RSU com a as orientacdes e regras dos
[OTs.

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas
realizadas no ambito do prdprio servigo
ou em sectores interligados

A verificagdo dos dados pode requerer
visitas no terreno e encontros com
representantes das comunidades

MEIOS DE TRABALHO

Materiais grafico e textual das
caracteristicas do territorio e dos RSU

Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informatico de escritdrio

GPS, fotografias aéreas e imagens
satélites

Pagina 61 de 68



Evidéncias escritas/orais

Explica as principais causas de contaminagao
de solo, aguas e ar devido a presencia de lixo
Compara os riscos ambientais com patologias
humanas

Indica medidas e solugbes possiveis e boas
praticas na gestdo do ciclo dos RSU em
ambientes comunitarios;

Discute as principais patologias ligadas @ ma
gestao de lixo;

Lista riscos de poluigdo de agua, ar e solo;
Associa a deficiente gestdo de RSU com riscos
de saude publica e problemas ambientais;
Interpreta as normas e os padrdes de gestdo
de RSU

7. Realizar acgbes de
sensibilizagdo e educacdo
civica sobre a gestao de
RS

a) Recolhe elementos informativos para
campanhas de sensibilizagéo;

b) Explica as vantagens de redugéo de
residuos sélidos para a salde publica e
ambiental

c) Explica como embalagens de produtos
domésticos contribuem para a poluig&o.

d) Aplica e garante praticas de limpeza que
protejam o0 meio ambiente.

e) Realiza palestras sobre boas praticas de
gestdo de RSU e campanhas de limpeza;

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto

Materiais informativos produzidos com uma
variedade de meios e técnicas

Plano de informagéo e sensibilizagéo
simulados

Evidéncias escritas/orais

Apresenta as estratégias e meios de
comunicagao mais adequados para promover
campanhas de sensibilizag&o no seio da
comunidade e outros actores.

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas
realizadas no &mbito do proprio servigo
ou em sectores interligados

Parte da actividade podera se
desenvolver no campo e relacionamento
com visitas em lugares de interesse e de
encontros com comunidades.

MEIOS DE TRABALHO

Materiais grafico e textual as
caracteristicas do territorio e dos RSU

Manuais, cartazes e outros materiais
audio-visuais que versam sobre a
matéria

Acesso a Banco de dados e cadastro

Equipamento informatico de escritorio
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3.12 UC GR014012 Gerir a mediagdo e negociagdo com actores sociais

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Gerir a mediagao e negociagao com actores sociais

Descri¢ao da Unidade de Competéncia

A pressao crescente sobre a necessidade da terra, cria condigdes favoraveis para o surgimento de potenciais conflitos, os
quais requerem uma especifica preparagao de técnicos deste campo em mediar e negociar com os actores sociais. Assim,
no final desta Unidade, o candidato sera capaz de:

o Divulgar as informagdes sobre procedimentos e programas institucionais de planeamento;

e  Providenciar a informag&o e educagéo ambiental as comunidades;

e  Propor medidas para prevenir possiveis conflitos de uso e aproveitamento da terra.

A unidade tem uma ligagéo transversal com todas as Unidades da qualificagdo devido a natureza participativa da
actividade profissional do Técnico Médio de Planeamento Fisico e do Ambiente.

Cadigo: Nivel do QNQP: | 4

Campo: GESTAO DE RECURSOS TERRITORIAIS E Sub Campo: PLANEAMENTO FiSICO E
PO: | AMBIENTAIS po: AMBIENTE

Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

1. Divulgar as informagdes
sobre procedimentos e
programas institucionais
de planeamento
ferramentas especificas
para os ambientes
sociais urbano e rural.

a) Elabora material informativo sobre
os I0T's em formatos adequados
ao contexto urbano e rural.

b) Promove consultas publicas com
as comunidades.

c) Identifica os  representantes
(lideres) locais como mediadores
da informagao.

d) Apresenta as Comunidades os
passos/procedimentos a  seguir
para a solicitagdo de DUAT

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Programas informativos simulados em
situagdes de contexto urbano, peri-urbano e
rural

Evidéncias escritas/orais

Caracteristicas socioldgicas, antropologicas
e culturais do territorio

Estrutura de poderes institucionais e
tradicionais locais

CONTEXTO

Aplicavel para caracterizar o processo de
planeamento em relagdo aos recursos e
caracteristicas ambientais.

MEIOS DE TRABALHO

Documentagdo legislativa sobre as
principais norma, procedimentos de
planeamento e instrumentos de controle

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas
de dados sobre as caracteristicas do
territdrio.

Equipamento informatico de escritdrio

Materiais e equipamento para a produgéo
e tratamento multimédia das informagdes
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Providenciar a
informacéo e educagao
ambiental as
comunidades

a) Recolhe materiais multimédia para
transmitir informagdes sobre o meio
ambiente com terminologia e meios
adequados ao contexto

b) Produz materiais educativos sobre
varias tematicas ambientais

c) Elabora um plano de comunicagéo
sobre as tematicas ambientais

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Planos de difusdo de informagdes

Materiais educativos produzidos

Evidéncias escritas/orais

Principios basicos de educagdo ambiental

Comunicagao com outros actores sociais

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas
realizadas no &mbito do préprio servigo
ou em sectores interligados

Parte da actividade podera se
desenvolver no campo através de visitas
em lugares de interesse e de encontros
com comunidades.

MEIOS DE TRABALHO

Documentagdo legislativa sobre as
principais norma, procedimentos de
planeamento e instrumentos de controle

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas
de dados sobre as caracteristicas do
territorio.

Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informético de escritério

Materiais e equipamento para a produgéo
e tratamento multimédia das informagdes

Propor medidas para
prevenir possiveis
conflitos de uso e
aproveitamento da Terra

a) Compara a documentagao sobre as
propostas de planeamento com o direito
costumeiro.

b) Elabora propostas para prevenir
possiveis conflitos

c) Organiza encontros de auscultagdo as
comunidades;

d) Elabora relatérios técnicos das
consultas as comunidades

Evidéncias Requeridas

Evidéncias de Produto e/ou Desempenho

Materiais informativos sobre a legislagéo
relativa a gestdo, uso e aproveitamento da
terra, elaborados num formato adequado ao
contexto

Evidéncias escritas/orais

Implicagdes socioecondmicas da politica de
terras e de propriedade em Mogambique
compreendidos

Técnicas de auscultagdo publica conhecidos

CONTEXTO

Actividades técnico- administrativas
realizadas no ambito do proprio servigo
ou em sectores interligados

Parte da actividade podera desenvolver —
se no campo através de visitas em
lugares de interesse e de encontros com
as comunidades.

MEIOS DE TRABALHO

Relatérios, tabelas, graficos e estatisticas
de dados sobre as caracteristicas da
comunidade.

Acesso a Banco de dados e cadastro
Equipamento informético de escritdrio

Legislagao especifica
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3.13 UCAG014013: Elaborar um projecto integrado

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Elaborar um projecto integrado

Descrigdo da Unidade de Competéncia:

Apds conclusdo com éxito desta unidade de competéncia o candidato seré capaz de desenvolver capacidades de elaboragédo de

um projecto integrado

Caodigo: | UC AG014018 Nivel do QNQP 4
Campo: | Administragao e Gestéo Sub Campo: Recursos humanos
Data de Registo: | Data de Revisdo do Registo: |

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Preparar a elaboragéo
do projecto

a) Identifica claramente os objectivos da elaboragao
do projecto.

b) Escolhe o local onde o projecto estaré localizado

c) Prepara-se cuidadosamente e de forma
abrangente para a elaboragao do projecto em
termos de recolha de informag&o essencial.

d) Decide sobre as fases e actividades na
elaboragao do projecto.

e) Elabora o calendario das fases e actividades da
elaboracéo do projecto e estabelece metas
realistas.

f)  Confirma claramente e com exactiddo todos os

arranjos necessarios para a realiza¢éo do
projecto.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral

Evidéncia escrita que o candidato identifica claramente
o local onde o projecto vai ser implantado, os objectivos
do projecto, as fases na elaboragéo do projecto e metas
realisticas.

Desempenho
O candidato confirma os objectivos e calendério das
fases da elaborag&o do projecto com o supervisor.

Informagéo essencial inclui:

Datas, horas de trabalho, contacto inicial,
localizag&o, requisitos particulares do local
de trabalho

2. Desenhar o projecto

Identificagdo das caracteristicas dos
recursos do local inclui: recursos
humanos, financeiros, técnicos.

Selecgdo das actividades apropriadas
para o local inclui: descrigéo de requisitos
de qualidade das diferentes actividades.

Requisitos em infra-estruturas podem
incluir mas ndo estdo limitados a:
electricidade, infra-estruturas para
treinamento, etc.

a) ldentifica as caracteristicas dos recursos do local
seleccionado.

b) Selecciona as actividades apropriadas para o
local seleccionado.

c) Selecciona os métodos ou sistema de trabalho ou
produgdo mais apropriado para o local
seleccionado.

d) ldentifica e quantifica as actividades e os insumos
necessarios para o projecto.

e) Descreve os requisitos em infra-estruturas da
para o projecto.

f)  Calcula os custos de operagéo e resultados
esperados.

Evidéncias Requeridas
Desempenho

O candidato prepara e apresenta um portefélio que
inclui toda a informag&o analisada e os critérios de
seleccdo das opcdes técnicas. As andlises indicadas
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

nos critérios de desempenho. O plano de negécio (ou
orgamento) do projecto.

3. Escrever e apresentar

0 projecto

a) Escrever o primeiro rascunho do documento do
projecto, usando a estrutura, o plano (layout),
linguagem técnica, fluéncia do texto, vocabulério,
gramatica e ortografia e pontuagao adequados.

b) Fazer uma apresentacdo oral do projecto ao
supervisor e colegas.

c) Ouvir, e argumentar, comentarios do supervisor e
colegas com opinides e ideias fundamentadas.

d) Rever o rascunho.

e) Elaborar o documento final do projecto.

Evidéncias Requeridas

Desempenho

O candidato apresenta oralmente o seu projecto de
forma adequada, como definido nos critérios de
desempenho e contextos de aplicagéo.

Produto

O candidato elabora o documento do projecto, de uma
forma adequada, como definido nos critérios de
desempenho e contextos de aplicagéo.

Documento do projecto é um documento
escrito que contém: a) introdugéo, b)
descrigéo do local e sistemas de produgéo
considerados, c) opgdes técnicas
seleccionadas (comparagdes e critérios de
decisao); d) caracteristicas do sistema de
producdo seleccionado; e) recursos
necessarios para implementar o projecto.

Apresentacéo oral do projecto inclui: usar
adequadamente vocabulario, estruturas
gramaticais, auxiliares visuais e elementos
da oralidade (entoagdo, ritmo, tom,
pausas) de acordo com a audiéncia;
anotar as contribuigdes dos participantes
para usar nas suas intervencdes;
contribuir no debate com intervengbes
oportunas e claras sobre o seu projecto
com opinides e ideias fundamentadas,

concordando ou discordando  dos
restantes  participantes, fluente e
correctamente.

4. Rever a contribuicio
do conhecimento e

habilidades

ganhas

para 0 Sseu proprio

desenvolvimento

pessoal e social na

elaboragéo
projecto.

do

a) Reexamina o trabalho realizado e revé
efectivamente o progresso rumo as metas
definidas.

b) Comenta de forma critica o relatério do supervisor.

c) Expressa claramente os sentimentos e reacgdes
em relagdo a experiéncia de elaboragao do
projecto.

d) Revé o valor da aprendizagem ganha em relagdo a
futuras metas pessoais, sociais e profissionais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita que o candidato reexamina o trabalho
realizado na elaboragéo do projecto através de uma
auto-avaliagéo.

Desempenho

O candidato identifica a contribuigdo do conhecimento e
habilidades ganhas para o seu préprio desenvolvimento
pessoal, social e profissional obtido durante a
elaboracao do projecto.
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3.14 UC AG014014: Levar a cabo uma experiéncia de trabalho numa organizagao

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho numa organizagédo

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apds conclusdo com éxito desta unidade de competéncia o candidato seré capaz de desenvolver a capacidade de arranjar e

preparar uma experiéncia de trabalho (estagio) e de levar a cabo as tarefas alocadas de uma forma profissional. O candidato ira
desenvolver capacidades de planificacdo, organizagao, e implementag&o de tarefas num local de trabalho, para além de
habilidades interpessoais e de autoconhecimento.

Codigo: | UC AD014019 Nivel do QNQP 4
Campo: | Administragdo e Gestdo Sub Campo: Recursos humanos
Data de Registo: Data de Revisao do Registo: |

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

1. Preparar uma
experiéncia de
trabalho (estagio)

a) Identifica claramente as qualidades e habilidades
pessoais através de uma auto-avaliagdo inicial e
estabelece metas pessoais realisticas.

b) Estabelece e concorda com objectivos e metas do
estagio que combinam com as suas qualificagdes,
habilidades e metas, usando uma variedade de fontes de
informagao.

c) Prepara-se cuidadosamente e de forma abrangente para
a experiéncia de trabalho (estagio) em termos de recolha
de informag&o essencial.

d) Confirma claramente e com exactiddo todos os arranjos
necessarios para a experiéncia de trabalho (estagio).

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral:

Evidéncia escrita que o candidato identifica claramente as
qualidades e habilidades pessoais através de uma auto-
avaliagdo inicial e que estabelece objectivos e metas pessoais
realisticas.

Desempenho no local de trabalho
O candidato confirma os arranjos relativos ao estagio feitos
com o responsavel da organizagao

Qualidades e habilidades incluem:
pessoais e interpessoais

Postos de trabalho incluem: um
minimo de 2 posigbes de
trabalhadores (operador).

Objectivos e metas incluem: um
minimo de 3 metas e 1 objectivo

Informag&o essencial inclui:

Datas, horas de trabalho, contacto
inicial,  localizagdo,  requisitos
particulares do local de trabalho

2. Levar a cabo tarefas
alocadas durante a
experiéncia de
trabalho (estagio)

a) Discute com o supervisor imediato os padrdes a atingir
que sdo esperados para as varias tarefas alocadas.

b) Leva a cabo as tarefas alocadas de uma forma
profissional.

c) Cumpre com os requisitos de afectagdo de acordo com
as directrizes da organizagéo.

d) Observa a todo 0 momento os requisitos de higiene e
seguranca.

e) Observa a todo 0 momento boas praticas de protecgao
do meio ambiente

f) Demonstra a capacidade de lidar com situagdes
inesperadas de forma eficaz.

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho
O candidato leva a cabo as tarefas planificadas durante a
experiéncia no trabalho numa dada organizagéo

Padrdes esperados podem incluir:
Horas de atendimento, vestuario

apropriado, regras de uso do
equipamento, procedimentos de
trabalho.

Situagbes inesperadas incluem:

condigdes atmosféricas adversas,
trabalho em excesso.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagado

Trabalhar em
cooperagao com 0s
outros na
planificagédo e
compreender a
experiéncia de
trabalho.

Observa as praticas de trabalho de forma atenta fazendo
perguntas onde for relevante.
Escuta atentamente as instrugdes aceitando-as de forma
positiva.
Procura o conselho, assisténcia e opinides dos outros,
caso necessario.
Forma relagdes de trabalho que sejam de natureza
cooperativa.
Modifica 0 comportamento de forma apropriada para
satisfazer as necessidades de diferentes situagdes.

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho
O candidato trabalha com os outros, de forma cooperativa,
durante a experiéncia de trabalho numa dada organizag&o.

Rever a contribuigéo
do conhecimento e
habilidades ganhas
para 0 Seu proprio
desenvolvimento
pessoal e social.

Reexamina a auto-avaliagéo inicial em termos de pontos
fortes e fracos e revé efectivamente o progresso rumo as
metas definidas.

Comenta de forma critica o relatorio do supervisor.
Expressa, claramente, os sentimentos e reacgbes em
relagdo a experiéncia de trabalho.

Revé o valor da aprendizagem ganha em relagéo a
futuras metas pessoais, sociais e profissionais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia escrita que o candidato reexamina as suas
qualidades e habilidades pessoais através de uma auto-
avaliagdo.

Desempenho no local de trabalho

O candidato identifica a contribuigdo do conhecimento e
habilidades ganhas para o seu préprio desenvolvimento
pessoal e social, obtidas durante a experiéncia de trabalho
numa dada organizacao
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