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ABREVIATURAS E ACRONIMOS

ADC
ANEP
AVAC
CA
CAD
CC
CNQP
CT
CTA
DAC
DIN
DPS
EC
ECG
EPI
FC
GUI
HIV
HST
IAEA
ICSI
IEC
ISO
MG
MINED
MIREME
MISAU
MV
ODS
OoMS
ONU
PAV
PIREP
QNQP
RCM
RM
RMI
RX
SGEM
SIDA
SNS
SPM

Conversor Analégico Digital

Autoridade Nacional de Educacéo Profissional
Aquecimento, Ventilagdo Ar Condicionado
Corrente Alternada

Desenho Assistido por Computador

Corrente Continua

Catalogo Nacional de Qualificagdes Profissionais
Campo de trabalho

Corpo Técnico Administrativo

Conversor Digital Analogico

Instituto Alemao de Normas

Dispositivos de Protecgéo contra Surtos
Elemento de Competéncia

Eletrocardiograma

Equipamento de Protecgao Individual
Formagao Continua

Interface Grafico

Virus da Imunodeficiéncia Humana

Higiene, Saude e Seguranga no Trabalho
Agéncia Internacional de Energia Atomica
Instituto de Ciéncias de Saude de Infulene
Comissao Electrotécnica Internacional
Organizagao Internacional para a Padronizagédo
Maédulo Genérico

Ministério da Educacao

Ministério de Recursos Minerais e Energia
Ministério da Saude

Médulo Vocacional

Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel
Organizagdo Mundial da Saude

Organizacdo das Nagdes Unidas

Programa Alargado de Vacinagéo

Programa Integrado de Reforma da Educacao Profissional
Quadro Nacional de Qualificagbes Profissionais
Reparticéo Central de Manutencéo
Ressonéncia Magnética

Ressonéncia Magnética por Imagem

Raio X

Sistema de Gestao de Equipamento Médico
Sindroma da Imunodeficiéncia Adquirida
Sistema Nacional de Saude

Servigos Provinciais de Manutengao
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TAC
B
TIC'S
TMEH
uc
ucCl
UPS
usS
VBG
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Tomografia Axial Computorizada

Tuberculose

Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo
Técnico de Manutengéo de Equipamento Hospitalar
Unidade de Competéncia

Unidade de Cuidados Intensivos

Fonte de alimentag&o ininterrupta

Ultrassonica ou Ultrassonografia

Violéncia Baseada no Género

Page 6 of 241



INTRODUGAO AO REGISTO DA QUALIFICAGAO

Titulo da | Certificado Vocacional de Nivel V em Manutencdo de Equipamento Hospitalar
Qualificagao

Codigo Nacional SSS03503261

Campo Saude e Servigcos Sociais | Subcampo Administragdo e Gestéo de Recursos de Saude
Nivel do QNQP | 5 Créditos totais 315

Data do registo Data da revisao do registo

1.1. Contextualizacdo da Qualificagao

O Certificado Vocacional Nivel 5 em Manutencdo de Equipamento Hospitalar (MEH) foi desenvolvido no &mbito das
reformas curriculares levadas a cabo pelo Ministério da Educacdo através da Autoridade Nacional de Educagao
Profissional (ANEP), em coordenagdo com o Ministério da Saude (MISAU), com o propésito de alinhar a formagéo
técnica as actuais exigéncias tecnoldgicas e de qualidade dos servigos hospitalares.

A presente Qualificacdo Profissional enquadra-se no Nivel 5, do Quadro Nacional de Qualificagbes Profissionais
(QNQP) no contexto da reforma do Ensino Técnico Profissional em Mogambique.

O Sistema Nacional de Saude (SNS) enfrenta desafios decorrentes da rapida modernizagao tecnolégica hospitalar, que
inclui a introdugéo de equipamentos de diagnéstico e terapia de alta complexidade, a obsolescéncia de equipamentos
e a dependéncia de assisténcia técnica externa.

Neste contexto, o graduado de Nivel 5 em Manutencdo hospitalar ira assumir um papel essencial na seguranga
tecnolégica das unidades sanitérias, garantindo a manutengao preventiva e correctiva, a redugéo de falhas técnicas e
a eficiéncia operacional dos servigos de saude. O graduado actua de forma multidisciplinar nas areas eléctrica,
electronica, mecanica, informética e biomédica, aplicando normas de qualidade, seguranca e sustentabilidade.

A formagao baseia-se nas ciéncias da engenharia aplicada e nas ciéncias da saude, permitindo compreender a relagao
entre o funcionamento dos equipamentos médicos e as condigdes fisiologicas humanas. O técnico comunica-se por
meio de desenhos técnicos, esquemas, cddigos, softwares especializados, portugués e inglés técnico, articulando-se
com area clinica, enfermagem, laboratério, informatica médica e administragéo hospitalar.

Os graduados poderdo exercer fungdes em Hospitais Especializados, Centrais, Provincias, Distritais, Centros de Satude
e empresas de tecnologia biomédica, desempenhando tarefas de manutengao, gestéo técnica e superviséo de equipas.
A qualificacéo responde, assim, a necessidade nacional de formar profissionais autbnomos, éticos e tecnicamente
competentes, capazes de assegurar a sustentabilidade e inovagéo tecnoldgica no Sistema Nacional de Saude (SNS).

1.2. Justificagao da Qualificagao
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Apesar dos significativos progressos alcangados na expansdo e modernizacdo das infra-estruturas sanitarias,
Mogambique continua a enfrentar grandes desafios no dominio da manutencao e gestao técnica dos equipamentos
médico-hospitalares. A actividade fundamental da Salde Publica é a preservacéo e recuperagao da salide humana, um
objectivo que envolve diversas tarefas complementares, entre as quais se destaca a manutencao das infra-estruturas e
dos equipamentos de apoio ao diagnéstico e tratamento.

Para garantir o pleno funcionamento dos meios auxiliares de diagnostico, dos sistemas de suporte a vida e de outras
tecnologias essenciais a prestagao de cuidados de salde, torna-se imprescindivel o reforgo das condigdes organizativas
atodos os niveis, assegurando uma utilizacao eficiente dos recursos destinados a manutencdo. Essa melhoria depende,
sobretudo, da formagao e consciencializagdo do pessoal que actua nas unidades sanitarias, de modo a reconhecer a
importancia da manutengdo como elemento determinante para a qualidade e continuidade dos servigos. A capacitagéo
dos operadores para executar correctamente as rotinas diérias e periédicas de prevengao, aliada a formagao do pessoal
técnico responsavel por intervengdes preventivas e correctivas dentro dos prazos estabelecidos, constitui um factor
essencial para o prolongamento da vida util dos equipamentos e para 0 aumento da eficiéncia operacional das
instituices de saude.

A analise situacional evidencia que, para assegurar o funcionamento eficaz e sustentavel dos equipamentos no Servigo
Nacional de Saude (SNS), é indispensavel investir na preparacéo técnica, sélida e organizada, dos recursos humanos
responsaveis pela gestdo, direc¢ao e execugéo das actividades de manutengao.

Neste contexto, a qualificacdo em Manutencéo de Equipamento Hospitalar — Nivel 5 surge como resposta a necessidade
urgente de formar profissionais competentes e certificados, capazes de:

. Garantir a seguranca e a eficiéncia tecnolégica das unidades sanitarias;

. Reduzir a dependéncia externa e os custos de manutencéo;

. Assegurar a continuidade e a qualidade dos cuidados de salde;

. Contribuir para o fortalecimento e modernizagdo do Sistema Nacional de Saude.

Assim, esta qualificacdo esta alinhada com os Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS 3 e 9), promovendo
uma forca de trabalho técnica, ética e inovadora, essencial para a sustentabilidade, resiliéncia e modernizagdo do SNS.

1.3. Objectivo da Qualificagao

A qualificagdo “Certificado Vocacional de Nivel 5 em Manutengédo de Equipamento Hospitalar” tem como objectivo
formar técnicos capazes de instalar, operar, calibrar, reparar e gerir a funcionalidade e seguranga dos equipamentos
médico-hospitalares, actuando em unidades sanitérias de todos os niveis e empresas biomédicas, com competéncia
técnica, ética, inovagdo e responsabilidade, garantindo a seguranga dos pacientes, eficiéncia operacional e
sustentabilidade tecnolégica do Sistema Nacional de Saude.
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1.4. Perfil de entrada e Progressao

Esta qualificagdo enquadra-se no Nivel 5 do Quadro Nacional de Qualificagdes Profissionais (QNQP). Assim, para o
ingresso sdo elegiveis os graduados com Certificado de nivel médio de 122 classe de ensino geral ou o equivalente.

Os graduados com esta Qualificagdo podem integrar o mercado de trabalho em unidades sanitarias de todos os niveis
de ateng&o (primario, secundario, terciario e quaternério), publicas ou privadas, bem como em empresas biomédicas.
Adicionalmente, os graduados poderao prosseguir estudos de nivel superior em institutos superiores ou universidades,
ou beneficiar de formagao continua e aprendizagem no local de trabalho, consolidando competéncias técnicas e
profissionais.

1.5. Metodologia da elaboragao da Qualificagdo

A qualificacdo de Técnico de Manutengéo de Equipamento Hospitalar (TMEH) foi elaborada em conformidade com os
principios e orientagdes metodoldgicas definidos pela Autoridade Nacional de Educagéo Profissional (ANEP), no &mbito
do Programa Integrado da Reforma da Educagdo Profissional (PIREP), e enquadrada no Quadro Nacional de
Qualificagdes Profissionais (QNQP).

As qualificagbes do sector da salde emergem como resposta as ocupacdes prioritarias identificadas nas unidades
sanitarias, hospitais e demais instituicbes que integram o Sistema Nacional de Saude (SNS), de acordo com a politica
de desenvolvimento de recursos humanos do Ministério da Saude (MISAU). A definicdo da qualificacdo considerou:

e A auscultacdo do sector de saude, através do Comité Técnico Sectorial que envolve Reparticio Central de
Manutengao, a funcionar nos Orgéos Centrais do Ministério da Saude, formadores do nucleo de Técnicos de
Manutengao de Equipamento Hospitalar do Instituto de Ciéncias de Saude de Maputo e os Técnicos de
Manutengao de Equipamento Hospitalar a nivel das Unidades Sanitarias.

e As necessidades reais de desempenho técnico observadas nas areas de manuteng&o hospitalar e engenharia
biomédica;

e O Curriculo de Manutengao de Equipamento Hospitalar (MISAU, 2010);

e Aproposta do QNQP, que estabelece niveis, perfis e critérios de certificagao;

o Asorientagdes metodoldgicas da ANEP (2011) para o desenvolvimento de qualificagdes e médulos curriculares;

o As principais areas de actividade no sector, incluindo instalagao, calibragao, reparacao, verificagdo metrolégica,
gestéo técnica e seguranca de equipamentos médico-hospitalares.

A elaborag&o seguiu a abordagem por competéncias, centrada no desempenho esperado do profissional em contexto
real de trabalho. A analise ocupacional permitiu identificar as grandes fungdes, tarefas e competéncias-chave
desempenhadas pelos TMEH. Com base nessa analise, foi elaborado o Perfil Profissional, estruturado por Unidades de
Competéncia (UCs), cada uma correspondendo a um bloco coerente de resultados de aprendizagem, conhecimentos,
habilidades e atitudes. Este perfil constitui o referencial de desempenho sobre o qual se organiza o programa formativo,
garantindo a ligag&o directa entre 0 que o formando aprende e o que 0 mercado de trabalho exige.

Cada Unidade de Competéncia foi desdobrada em mddulos formativos, conforme o modelo adoptado pela ANEP,
permitindo uma formag&o modular, flexivel e progressiva, adequada a formagao inicial e continua. Para cada médulo
sdo definidos:

e Resultados de Aprendizagem (descrevem o que o formando deve demonstrar ao final do modulo);

o Critérios de Desempenho (Estabelecem os parametros e niveis de desempenho mensuraveis);
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o Evidéncias requeridas (Especificam as condi¢bes pedagogicas, laboratérios, ferramentas, equipamentos e
competéncias dos formadores necessarios para a execucdo do modulo e a demonstragdo da competéncia).

A metodologia privilegia a aprendizagem pratica e contextualizada, por meio de intervengdes reais, ensaios técnicos,
medicOes, calibragdes e simulagdes laboratoriais, com énfase em seguranca eléctrica hospitalar, gestao informatizada
de activos e qualidade técnica.

O processo de elaboragdo contou com a colaboragéo de peritos do MISAU e formadores do nicleo de TMEH. Dessa
forma, a qualificagdo em Manutengéo de Equipamento Hospitalar — Nivel 5 constitui uma resposta estruturada a
necessidade nacional, fortalecendo competéncias técnicas e cientificas, assegurando seguranca tecnoldgica, eficiéncia
operacional e qualidade dos servigos de saude em Mogambique. As etapas de trabalho estdo ilustradas na figura 1,
abaixo.

PERFIL PROFIS IN/ CURICULUM

ETAPA A: ETAPA C ETAPA D:

Preparacio de dados Elaboracao do Perfil Definicido dos Panel de Validacio

e constituicio da modulos e programas

ssi e aprovacio das
ETEP* Profissional

formativos qualificacoes o
>
O
Fase 0 Fase 3 | Fase 6 Fase 8 -
= O
Organizagdo da Analise dos processos =~ Desenho de modulos Processamento e =
Equipa Técnica de productivos e/ou de = associados as UC aprovagio :
Elaboragdo de Padrdes servigo R dos Perfis =
!g Profissionais =
Fase 1 Fase 4 Fase 7 e dos programas <&
& i o
Preparagdo de dados e Analise de fungdes é Defini¢do dos formativos —r
analises sectorial para a determinagio =~  programas formativos o
= X <

das UC < associados aos perfis
o)
> (=
Fase 2 Fase 5 j
Defini¢do do Campo Defini¢do padrdes de =

de Trabalho (CT) competéncia e

determinagdo Perfil
nrofissional

Figura 1: Momentos e etapas para elaboracao de qualificagao.
Fonte: MISAU (2016)

1.6. Estratégias de ensino-aprendizagem

A metodologia pedagdgica adoptada na qualificagdo em Manuten¢do de Equipamento Hospitalar privilegia a
aprendizagem activa, participativa e baseada em competéncias, centrada no formando como sujeito do processo de
construcdo do conhecimento. Pretende-se estimular a autonomia, raciocinio critico, capacidade de resolugdo de
problemas técnicos e sentido de responsabilidade profissional, indispensaveis ao desempenho eficiente nas unidades
de saude.

De acordo com a ANEP (2021), o uso de teorias cientificas, tecnologias e recursos pedagégicos deve adequar-se a
realidade das unidades sanitarias mogambicanas, privilegiando a aprendizagem pratica e contextualizada. S&o
propostos os seguintes métodos de ensino:
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e Aulas tedrico-praticas;

e DemonstracGes e simulagdes laboratoriais;

o Exercicios de diagnéstico, calibracdo e reparagéo de equipamentos;

o Praticas pré-profissionais e experiéncias de trabalho em unidades sanitérias e outros ambientes similares;

e Pesquisa bibliogréfica e elaboracéo de relatorios técnicos;

o Estudos de caso, palestras técnicas e seminarios;

o Discussdes orientadas e trabalhos de grupo.
Os formadores devem aplicar um sistema de ensino-aprendizagem participativo e interactivo, envolvendo o formando
na identificagdo e resolucdo de situagdes reais de manutengdo hospitalar, incentivando a investigagéo aplicada e a
inovagao tecnolégica. Durante a formacg&o, seréo institucionalizados trabalhos praticos, projectos técnicos e estudos de
caso, com vista a desenvolver a capacidade de analise e de tomada de decisdo fundamentada.

Serdo utilizados recursos didacticos, bibliograficos, audiovisuais, softwares de gestdo técnica e laboratorios
especializados, assegurando a aquisigao integral das competéncias definidas no Perfil Profissional. O processo combina
aulas tedrico-praticas, actividades laboratoriais em electricidade, electronica, mecanica (electromecanica e pneumatica)
e informatica aplicada, bem como experiéncias supervisionadas em Servicos de Manutengdo Hospitalar durante a
experiéncia de trabalho.

Para a implementagdo adequada da qualificagao, devem ser assegurados os seguintes aspectos fundamentais:
o Preparacdo pedagogica e técnica dos formadores;
o Organizagdo e calendarizagdo eficiente do processo de ensino-aprendizagem;
o Adequacao e seguranca do ambiente de aprendizagem (laboratérios e oficinas);
o Disponibilidade de recursos e equipamentos actualizados;
e Seleccéo e qualificagdo de campos de estagio, tutores e supervisores;
o Planificagéo e monitoria continua da execug&o do programa formativo.

1.7. Perfil do Técnico de Manutengao de Equipamento Hospitalar (TMEH)

1.7.1.  Perfil Ocupacional
O Técnico de Nivel 5 em Manutengdo de Equipamento Hospitalar é o profissional qualificado para instalar, testar,
calibrar, reparar, gerir e garantir o funcionamento seguro e eficiente de equipamentos médico-hospitalares em
conformidade com as normas técnicas e regulamentares do sector da saude.
Podera exercer as suas actividades em:
e Unidades Sanitarias publicas e privadas de todos os niveis de atengdo (primario, secundario, terciario e
quaternario);
e Servigos de Manuteng&o Hospitalar dos Hospitais Especializados, Centrais, Provinciais, Distritais e Centro de
Salde;
o Laboratérios clinicos, salas de cirurgia, servigos de gases medicinais, imagiologia, esteriliza¢do, hemodialise,
tratamento de lixo hospitalar;
o Empresas fornecedoras e distribuidoras de equipamentos e tecnologias médico-hospitalares;
¢ Instituigdes de ensino técnico-profissional e projectos de manutengéo descentralizada;
¢ Organizagdes ndo-governamentais e unidades mdveis de assisténcia técnica.
1.7.2.  Perfil vocacional
O Perfil vocacional do TMEH estrutura-se em quatro areas de competéncia, conforme o0 modelo de desenvolvimento
de qualificagdes adoptado pela ANEP.
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)

Area Técnica e de Operagéo

O Técnico de Nivel 5 deve ser capaz de:

i)

Actuar de forma auténoma e responsavel na érea da tecnologia hospitalar;
Aplicar conhecimentos técnicos e cientificos na garantia do desempenho e fiabilidade dos equipamentos
médico-hospitalares;
Analisar situagdes técnicas complexas e tomar decisdes adequadas em contexto hospitalar;
Interpretar documentacg&o técnica e normativa relevante;
Assegurar o cumprimento das normas de seguranca técnica, biosseguranga e protec¢do ambiental;
Utilizar metodologias e procedimentos adequados a manutengao hospitalar;
Registar e sistematizar informagé&o técnica de forma rigorosa.
Area de Gestio e planificagdo Técnica

O Técnico de Nivel 5 deve ser capaz de:

ii)

Planificar, organizar e acompanhar actividades no &mbito da manutencao hospitalar;
Contribuir para a gestdo eficiente de equipamentos, recursos técnicos e infra-estruturas;
Utilizar sistemas de informagéo e ferramentas de apoio a gestao da manutengéo;
Participar nos processos de avaliagao, aquisigao e controlo de equipamentos e tecnologias de saude;
Apoiar a coordenacéo e supervisao de actividades técnicas e equipas de trabalho;
Produzir informacao técnica de apoio & tomada de decis&o.
Area Etica, Humanistica e de Desenvolvimento Profissional

O Técnico de Manutengéo de Equipamento Hospitalar deve:

iv)

Actuar com ética, sigilo profissional e responsabilidade social;

Cumprir as normas e regulamentos emitidos pelo MISAU;

Cumprir as normas e regulamentos emitidos pela ANEP;

Cumprir as diretrizes emitidas pela OMS;

Demonstrar espirito de equipa, iniciativa e proactividade;

Investir na actualizacao cientifica e tecnoldgica continua;

Zelar pela sustentabilidade, eficiéncia e qualidade dos servigos de saude;

Aplicar os principios de qualidade, seguranga e melhoria continua no exercicio profissional.
Area de Ensino e Investigagéo

O Técnico deve ser capaz de:

Desenvolver actividades de formagao continua dos profissionais sob a sua supervis&o;

Participar nas actividades de formagéo técnica e cientifica em areas relacionadas com a Imagiologia e
Engenharia Clinica;

Identificar areas prioritarias de investigagdo em manutengéo e gestao tecnolégica hospitalar;

Colaborar em projectos de investigacao aplicada na area da saude, contribuindo com conhecimento técnico e
dados operacionais;

Participar em actividades interdisciplinares de investigacdo, promovendo a integracéo entre as areas técnicas
e clinicas.

1.8. Tarefas do TMEH por nivel de responsabilidade nas unidades sanitarias

A presente qualificacao profissional capacita os formandos para a realizagao das seguintes tarefas principais
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Responsabilidades

Tarefas

1. Organizagéo

dos

Processos Técnicos de

Manutengao Hospitalar

e Organizar o Servi¢o de Manutencao quanto a estrutura;

e Planificar, coordenar, supervisionar e avaliar as actividades de manutencéo preventiva
e correctiva nos equipamentos hospitalares e infra-estruturas;

e Elaborar planos de manutengéo preventiva de acordo com as instrugdes dos fabricantes
e normas do MISAU;

e Condicionar o armazém técnico de pegas sobressalentes, ferramentas e consumiveis,
garantindo conservacao e seguranga;

e Realizar inventario periodico dos equipamentos médico-hospitalares;

e Participar na planificagdo e gestdo de projectos de instalagcdo, modernizacdo e
substituicdo de equipamentos hospitalares;

o Assegurar a aplicacdo de normas técnicas e regulamentos sobre seguranga
electromédica e eléctrica hospitalar;

e Produzir relatorios técnicos periodicos sobre as actividades de manutengdo, consumo
de materiais e desempenho dos equipamentos.

2. Execugdo Técnica

o |dentificar e diagnosticar avarias em sistemas eléctricos, electronicos, mecénicos e

da Manutencdo de | informaticos dos equipamentos hospitalares;
Equipamentos o Executar intervencdes de manutengéo preventiva e correctiva em conformidade com os
Hospitalares manuais técnicos e normas de seguranca;
e |Instalar, calibrar e testar o funcionamento de equipamentos médicos, assegurando a
sua conformidade com as especificagdes técnicas;
e Efectuar verificagdes metroldgicas e calibragdes periddicas de dispositivos biomédicos
e laboratoriais;
o Aplicar procedimentos de substituicdo e ajuste de componentes eléctricos e
electronicos;
¢ Garantir o funcionamento de sistemas de energia de reserva, refrigeragéo, climatizagéo,
gases medicinais e esterilizacao;
e Assegurar a manuten¢do dos equipamentos de apoio (autoclaves, incubadoras,
refrigeradores, bombas, estufas, compressores e sistemas solares);
e Elaborar registos técnicos das intervengdes realizadas e manter actualizada a base de
dados do SGEM (Sistema de Gestdo de Equipamento Médico).
3. Gestao de | e Gerir adequadamente os recursos materiais, humanos e energéticos afectos ao sector

Recursos, Seguranca

Técnica
Sustentabilidade

e

de manutencao hospitalar;

¢ Implementar medidas de seguranca eléctrica e de prevencéo de acidentes no ambiente
de trabalho;

o |dentificar e sistematizar os riscos técnicos e operacionais nas unidades sanitarias;

e Aplicar principios de Prevengdo e Controlo de Infecgbes nas actividades de
manutencao, reduzindo riscos de contaminagao cruzada;

e Implementar praticas ambientais seguras no manuseio e descarte/abate de residuos
electrénicos e quimicos;
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e Assegurar o uso racional de energia e agua, promovendo a eficiéncia e sustentabilidade
das infra-estruturas hospitalares;

¢ Colaborar na implementagao de politicas de manutencao sustentavel e na monitoria de
indicadores de desempenho técnico.

4. Formacao,

Educacdo Técnica e
Investigacao Aplicada

¢ Promover acgdes de capacitagéo técnica e reciclagem para o pessoal de manutengao
€ operadores de equipamentos hospitalares;

e Participar na planificagdo e execugdo de formagbes continuas e actualizagdes
tecnoldgicas no ambito da engenharia biomédica;

o Tutorar estagios praticos e supervisionar formandos de cursos técnicos relacionados
com manutengao hospitalar;

¢ Realizar sessdes internas sobre uso, conservagao e seguranga de equipamentos para
0 pessoal clinico e técnico;

¢ Colaborar com equipas de ensino e investigacao na recolha de dados e experimentacéo
tecnologica;

¢ Promover a partilha de boas praticas de manutencao e gestdo técnica nas unidades
sanitarias.

5. Aplicagao de
Principios Eticos,
Qualidade e
Responsabilidade
Profissional

o Cumprir e fazer cumprir os principios éticos e deontoldgicos da profissao e as normas
do MISAU e do Estatuto Geral dos Funcionarios e Agentes do Estado;

o Garantir a confidencialidade e integridade das informages técnicas e operacionais sob
sua responsabilidade;

e Assegurar a qualidade e seguranga dos servigos prestados aos utentes e ao pessoal
técnico;

¢ Actuar com responsabilidade, rigor técnico, honestidade e compromisso institucional;
e Promover a cultura de seguranga, manutengdo preventiva e uso racional dos
equipamentos hospitalares;

¢ Trabalhar em equipa multidisciplinar com os sectores clinico, administrativo e de gestao
hospitalar.
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2. INFORMA(;/:\O PARA O REGISTO DA QUALIFICA(;AO
2.1. Plano de estudo

Titulo da Qualificagao Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢ao de Equipamento Hospitalar
Codigo Nacional SSS03503261

Campo \ Saude e Servigos Sociais Subcampo \ Administracdo e Gestéo de Recursos de Saude
Nivel do QNQP 5 Créditos totais: | 315

Data do registo Data da revisao do registo: \

Os graduados com esta qualificagdo podem integrar o mercado de trabalho em diversas
instituicdes, incluindo a Reparti¢do Central de Manutengéo (RCM), os Servigos de Manutengao
Hospitalar presentes em unidades sanitarias de todos os niveis de atenc&o, publicas ou
privadas, e os Servicos Provinciais de Manutengdo (SPM’s), a funcionar nas Direcgdes
~ Provinciais de Saude, bem como em empresas biomédicas.

Progresséo
Adicionalmente, os graduados poderdo prosseguir estudos de nivel superior em institutos
superiores ou universidades, nas areas de Engenharia Biomédica, Engenharia Electrénica e
Telecomunicagdes, Electromedicina, Engenharia Clinica, Engenharia Mecénica, Engenharia
Electrotécnica, Engenharia Mecatronica ou Engenharia Informatica com foco em equipamento
hospitalar.

Regras de combinagao de médulos

Médulos de habilidades genéricas: O/A formando(a) deve completar um total de 20 créditos

Médulos de habilidades vocacionais: O/A formando(a) deve completar um total de 167 créditos

Maédulos de experiéncia de trabalho: O/A formando(a) deve completar um total de 128 créditos

Conteudo da Qualificagao: Modulos constantes nesta Qualificagao

Cédigo da UC Codigo do Titulo do Médulo Nr. de Créditos | - 9°
Médulo Horas
Médulos de Habilidades Genéricas
MO HG01401201 | UC HG01401201 | Preparar-se para o mercado de trabalho 2 20
MOHG025001 | UCHGO25001 | US2r @ lingua nglesa em situagdes 2 20
sociais, pessoais e profissionais
MO HG025002 UC HG025002 Comumcarlnformagao relacionada com o 9 20
trabalho em lingua Inglesa
MO HG025003 UC HG025003 Ijer e responder materiais escritos na 9 20
lingua Inglesa
MO HG025004 UC HG025004 :;r;)li::r materiais escritos na lingua 9 20
MO HG03402171 | UC HG03402171 | Resolver problemas de estatistica. 2 20
MO HGO3501171 | UC HGO3501171 | eoolver problemas de - crescimento 2 20
logaritmico
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MO HG03502171

UC HG03502171

Resolver problemas de optimizagéo
usando limites e derivadas

20

MO HG4501191

UC HG4501191

Interpretar e produzir enunciados escritos
e participar num debate como orador e
como interveniente

20

MO HG4502191

UC HG4502191

Interpretar e produzir informagao contida
em textos de caracter informativo e
explicativo

20

Subtotal

22

220

Modulos de Habilidades Vocacionais

SSS035301261

SSS035301261

Aplicar materiais eléctricos e dispositivos
electrénicos em sistemas hospitalares

80

S5SS5035302261

SSS035302261

Efectuar a medicdo e analise de
grandezas eléctricas

80

SSS035303261

SSS035303261

Aplicar 0S principios éticos,
deontolégicos e humanizagdo na
prestacao de servigos de saude

60

S85035304261

SSS035304261

Avaliar riscos eléctricos, mecanicos e
ambientais

60

SS8S5035305261

SSS035305261

Participar na formagéo de profissionais
de saude e em actividades de
investigacdo

60

S5SS035306261

SSS035306261

Interpretar e elaborar esquemas e
desenhos técnicos

60

SSS035307261

SSS035307261

Instalar e manter sistemas eléctricos e de
energia solar hospitalar

12

120

S$SS035308261

SSS035308261

Analisar circuitos e sistemas electronicos
analogicos e digitais

12

120

SSS035309261

SSS035309261

Compreender funcionamento e
manutencdo de maquinas eléctricas,
electromecanica e pneumatica

12

120

S5S5S035310261

SSS035310261

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de esterilizacao,
lavandaria e tratamento de lixo hospitalar

80

SSS035311261

SSS035311261

Descrever a estrutura e o funcionamento
do corpo humano

40

SSS5035312261

S8S035312261

Efectuar a planificagéo e a preparagao de
montagem de equipamentos hospitalares

60

S5S8S5035313261

SSS035313261

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de fisioterapia, enfermaria
e oftalmologia

60
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S85035314261

SSS035314261

Instalar e realizar a manutencdo de
equipamentos de cuidados intensivos e
bloco operatério

80

S5S5S5035315261

SSS035315261

Instalar e realizar a manutencdo de
equipamentos de laboratorio

80

S5SS5035316261

SSS035316261

Instalar e realizar a manutencdo de
equipamentos de hemodialise

80

SSS035317261

SSS035317261

Instalar e realizar a manutencdo de
equipamentos de estomatologia

60

S5S5S5035318261

SSS035318261

Instalar e realizar a manutencdo de
equipamentos de imagiologia hospitalar

120

S85035319261

SSS035319261

Efectuar manutengéo dos equipamentos
do PAV, Morgue e Sistemas AVAC

70

585035320261

SSS035320261

Efectuar a instalagdo, manutencdo e
verificagdo de sistemas de gases
medicinais hospitalares

80

S5SS5035321261

SSS035321261

Aplicar principios da biofisica na
operagéo e manutengao de
Equipamentos Médicos

60

585035322261

SSS035322261

Efectuar a gestdo informatizada e o
acompanhamento do ciclo de vida dos
equipamentos hospitalares

40

Subtotal

167

1670

Modulos

de Experiéncias de Trabalho/estagios

S5SS5035323261

SSS035323261

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho
em unidades hospitalares nas areas de
Esterilizagao, Lavandaria, Tratamento de
Lixo Hospitalar e Sistemas Eléctricos e
Solares

20

200

555035324261

SSS035324261

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho
em unidades hospitalares nas areas de
Fisioterapia, Oftalmologia, Enfermaria,
Cuidados Intensivos, Bloco Operatorio,
Laboratério e Hemodialise

24

240

SSS5035325261

585035325261

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho
em unidades hospitalares nas areas de
Estomatologia, Imagiologia, PAV,
Morgue, AVAC e Redes de Gases
Medicinais

24

240

S5S5S5035326261

SSS035326261

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho
em unidades hospitalares nas areas de
Apoio Técnico, Clinico e de Manutengéo
de Equipamentos e Infraestruturas

60

600
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Subtotal 128 1280

Total 315 3150

2.2. Formas e requisitos de instrucao

Formas de instrugao

A instrugdo sera baseada em aulas tedricas nas salas de aulas e actividades praticas em Laboratorios e nos Servigos
de Manutengdo Hospitalar, estudos independentes e experiéncias de trabalho/estagios curriculares.

Requisitos de instrugao

Instalagoes

Salas de aulas com mobiliario adequado e meios audiovisuais de ensino;

Sala de Informatica com computadores conectados a internet;

Biblioteca fisica ou virtual com material de consulta;

Laboratoério humanistico apetrechado com modelos anatémicos, manequins e similares
para aulas praticas;

Laboratorio de manutengéo de equipamento hospitalar apetrechado com equipamentos
para ensino, simuladores e equipamentos de metrologia;

Campos de estagios para a realizacdo de experiéncia de trabalho.

Recursos °

Recursos humanos qualificados;

Componentes eléctricos/electronicos consumiveis de acordo com a especificidade dos
equipamentos instalados no laboratério;

Acessorios de seguranga e protecgao individual e colectiva no local de trabalho.

Duracao

o A formagéo tera a duragdo de dois anos e meio de instrugdo, correspondente a 110
semanas divididas em 5 semestres, e com média de 32 horas por semana
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2.3. Perfil de formadores

Modulos

Qualificagdes minimas

Interpretar e produzir enunciados escritos e
participar num debate como orador e como
interveniente

Licenciado em Ensino de Lingua Portuguesa e
linguistica

Interpretar e produzir informagdo contida em
textos de caracter informativo e explicativo

Licenciado em Ensino de Lingua Portuguesa e
linguistica

Utilizar o inglés para propdsitos sociais,
pessoais e profissionais

Licenciado em Ensino de Lingua Inglesa.

Ler e responder a materiais escritos em lingua
Inglesa

Licenciado em Ensino de Lingua Inglesa.

Resolver problemas de estatistica

Licenciado em Ensino de Matematica e
Estatistica.

Resolver crescimento

logaritmico

problemas de

Licenciado em Ensino de Matematica e
Estatistica.

Resolver problemas de optimizagdo usando
limites e derivadas

Licenciado em Ensino de Matematica e
Estatistica.

Utilizar computador para acesso a informagéo
€ comunicagao

Licenciado em Informatica/Tecnologias de
Informagéo e Comunicagéo (TIC's).

Utilizar aplicagdes de interface grafico (GUI)
para producdo de documentos e folhas de
calculo simples

Licenciado em Informatica/Tecnologias de
Informagéo e Comunicagéo (TIC's).

Preparar-se para o0 mercado de trabalho

Licenciado em Psicologia Social e das
Organizagdes, Licenciado em Gestdo e
Recursos Humanos, Engenheiros Electrénicos
e Eléctricos.

Vocacionais

Aplicar materiais eléctricos e dispositivos
electronicos em sistemas hospitalares

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,
Electronicos Eléctricos e Mecatronicos.

Efectuar a medicdo e andlise de grandezas
eléctricas

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,
Electrénicos, Eléctricos e Mecatronicos

Aplicar os principios éticos, deontoldgicos e
humanizagdo na prestagdo de servigos de
saude

Licenciado em ciéncias de saude, com
idoneidade moral comprovada.

Avaliar riscos eléctricos, mecanicos e | Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,

ambientais Electronicos, Eléctricos, Mecanicos, Civis, com
experiéncia comprovada na manutengdo de
equipamentos hospitalares.

Participar na formagdo continua de | Licenciado em ciéncias de educagdo/salde

profissionais de salde e em actividades de
investigacédo

com experiencia comprovada na investigagao.
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Instalar e Manter Sistemas Eléctricos e de
Energia Solar Hospitalar

Engenheiros: Electronicos, Eléctricos,

Electrotécnico.

Interpretar e elaborar esquemas e desenhos
técnicos

Arquitectos, Engenheiros Civis, Mecanicos,
Electrénicos, Eléctricos e mecatronicos

Descrever a estrutura e o funcionamento do
corpo humano

Engenheiros: Biomédicos e Clinicos, Médicos.

Analisar circuitos e sistemas electronicos
analdgicos e digitais

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,
Electrénicos, Eléctricos e Mecatronicos com
experiéncia comprovada na érea de
manutencao de equipamentos hospitalares.

Compreender o funcionamento e manutengao
de maquinas eléctricas, electromecénica e
pneumatica

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,
Electronicos,  Eléctricos, Mecéanicos e
Mecatrénicos com experiéncia comprovada na
area de manutencdo de equipamentos
hospitalares.

Efectuar a planificagdo e a preparagdo de
montagem de equipamento hospitalar

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,
Electrénicos,  Eléctricos, Mecanicos e
Mecatronicos com experiéncia comprovada na
drea de manutencdo de equipamentos
hospitalares.

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de esterilizagao, lavandaria e
tratamento de lixo hospitalar

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,
Electronicos, Eléctricos, Mecatronicos,
Mecénicos com experiéncia comprovada na
area de manutencdo de equipamentos
hospitalares.

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de fisioterapia, enfermaria e
oftalmologia

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,
Electrénicos, Eléctricos e Mecanicos e
Mecatronicos com experiéncia comprovada na
drea de manutencdo de equipamentos
hospitalares.

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de cuidados intensivos e bloco
operatorio

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,
Electrénicos,  Eléctricos, Mecanicos e
Mecatronicos com experiéncia comprovada na
area de manutencdo de equipamentos
hospitalares.

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de laboratério

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,
Electrénicos Eléctricos, Mecanicos,
Informéaticos com experiéncia comprovada na
area de manutencdo de equipamentos
hospitalares.

Instalar e realizar a manutencdo de
equipamentos de hemodialise

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos, Eléctricos,
Electrénicos, Mecanicos e Mecatronicos com
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experiéncia comprovada na é4rea de
manutencao de equipamentos hospitalares.

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de estomatologia

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos,
Electrénicos,  Eléctricos, Mecanicos e
Mecatronicos com experiéncia comprovada na
area de manutengdo de equipamentos
hospitalares.

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de imagiologia hospitalar

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos, Eléctricos,
Electrénicos, informaticos com experiéncia
comprovada na area de manutencdo de
equipamentos hospitalares.

Efectuar a manutencao de equipamentos do
PAV, morgue e Sistemas AVAC

Engenheiros: Eléctricos, Electronicos,
Mecénicos e Mecatrénicos com experiéncia
comprovada na area de manutencdo de
equipamentos hospitalares e/ou refrigeracéo.

Efectuar a instalagdo, manutengdo e
verificagdo de sistemas de gases medicinais
hospitalares

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos, Eléctricos,
Electronicos, Mecanicos, Mecatronicos com
experiéncia comprovada na é4rea de
manutencao de equipamentos hospitalares.

Aplicar principios da biofisica na operagéo e
manutengao de Equipamentos Médicos

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos, Eléctricos
e Electrénicos, Fisicos com experiéncia
comprovada na area de manutencdo de
equipamentos hospitalares.

Efectuar a gestdo informatizada e o
acompanhamento do ciclo de vida dos
equipamentos hospitalares

Engenheiros  Informéatico/Gestdo Informatica,
Engenheiros Biomédicos, Clinicos, Eléctricos e
Electrénicos com experiéncia comprovada na
area de manutencdo de equipamentos
hospitalares.

ET 1. Levar a cabo uma experiéncia de
trabalho em unidades hospitalares nas areas
de esterilizacdo, lavandaria, tratamento de
lixo hospitalar e sistemas eléctricos e solares

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos, Eléctricos,
Electronico, Mecanico com experiéncia
comprovada na area de manutencdo de
equipamentos hospitalares.

ET2. Levar a cabo uma experiéncia de
trabalho em unidades hospitalares nas areas
de Fisioterapia, Oftalmologia, Enfermaria,
Cuidados Intensivos, Bloco Operatdrio,
Laboratério e Hemodialise

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos, Eléctricos,
Electronico, Mecénico e com experiéncia
comprovada na area de manutencdo de
equipamentos hospitalares.
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ET3. Levar a cabo uma experiéncia de
trabalho em unidades hospitalares nas areas
de Estomatologia, Imagiologia, PAV, Morgue,
AVAC e Redes de Gases Medicinais

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos, Eléctricos,
Electronico, Mecénico e com experiéncia
comprovada na area de manutencdo de
equipamentos hospitalares.

ET4. Levar a cabo uma experiéncia de
trabalho em unidades hospitalares nas areas
de Apoio Técnico, Clinico e de Manutengao de

Equipamentos e Infra-estruturas

Engenheiros: Biomédicos, Clinicos, Eléctricos,
Electrénico, Mecanico e com experiéncia
comprovada na area de manutencdo de
equipamentos hospitalares.

2.4. Estratégias de avaliagao dos formandos

Tipo Métodos Actividades Instrumentos
Correcgéo, . o .
Classificagdo e | Escrita e oralidade Ficha de avaliacdo; gui&o de entrevista
. estruturada
Entrevista
I Observagao Demonstragso Ficha de observacao; guido de entrevista
estruturada
I Verificagéo e Avaliagao | Produto Ficha de observagao; livro de registo
v Verificagdo Desempenho  no local  de Caderneta de Estagio; livro de registo
trabalho
Trabalho em grupo
Y (gstudo~ de caso, Escrita e oralidade Flchg de avaliagdo; gui&o de entrevista
discussao, semi-estruturada
dramatizagao)
Tipo Titulo do Médulo Créditos | Il ] [\ v
Interpretar e produzir enunciados escritos
MG e participar num debate como orador e X X
como interveniente
Interpretar e produzir informagao contida
MG em textos de caracter informativo e X X X X X
explicativo
Utilizar o inglés para propositos sociais,
MG pessoais e profissionais X X X
Ler e responder a materiais escritos em
MG lingua Inglesa X X
MG Resolver problemas de estatistica X X
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Resolver problemas de crescimento

MG . 2
logaritmico
Resolver problemas de optimizagao

MG usando limites e derivadas 2
Utilizar computador para acesso a

MG . x L 2 X
informag&o e comunicagéo
Utilizar aplicagbes de interface grafico

MG (GUI) para producdo de documentos e 2 X
folhas de calculo simples

MG Preparar-se para 0 mercado de trabalho 9
Aplicar materiais eléctricos e dispositivos

Mv electronicos em sistemas hospitalares 8
Efectuar a medicdo e andlise de

MV grandezas eléctricas 8 X X
Aplicar os principios éticos, deontolégicos

Mv € humanizagéo na prestagao de servigos 6 X X
de saude
Avaliar riscos eléctricos, mecanicos e

Mv ambientais 6 X X
Participar na formacg&o de profissionais de

MV salde e em actividades de investigagao 6 X X

MV Interpretar ’ e' elaborar esquemas e 6 N X
desenhos técnicos
Instalar e manter sistemas eléctricos e de

Mv energia solar hospitalar 12 X X
Analisar circuitos e sistemas electrénicos

Mv analdgicos e digitais 12 X X
Compreender funcionamento e

MV manutencdo de maquinas eléctricas, 12 X X
electromecanica e pneumatica
Instalar e realizar a manutengdo de

MV equipamentos de esterilizacao, 8 X X
lavandaria e tratamento de lixo hospitalar

MV Descrever a estrutura e o funcionamento 4 X X
do corpo humano
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MV

Efectuar a planificacdo e a preparagéo de
montagem de equipamentos hospitalares

MV

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de fisioterapia, enfermaria
e oftalmologia

MV

Instalar e realizar a manutencdo de
equipamentos de cuidados intensivos e
bloco operatério

Mv

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de laboratério

Mv

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de hemodialise

MV

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de estomatologia

MV

Instalar e realizar a manutengdo de
equipamentos de imagiologia hospitalar

12

Mv

Efectuar manutencéo dos equipamentos
do PAV, Morgue e Sistemas AVAC

Mv

Efectuar a instalagdo, manutengdo e
verificacdo de sistemas de gases
medicinais hospitalares

MV

Aplicar principios da biofisica na operagao
€ manutengao de Equipamentos Médicos

MV

Efectuar a gestdo informatizada e o
acompanhamento do ciclo de vida dos
equipamentos hospitalares

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutengdo de Equipamento Hospitalar

X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
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2.5. Proposta de distribuicao dos médulos pelos semestres

Ano 1° 2° ¥

Semestre

Modulos Horas

Interpretar e produzir enunciados escritos e participar 20
num debate como orador e como interveniente

Interpretar e produzir informagao contida em textos de 20
caracter informativo e explicativo

Ler e responder a materiais escritos em lingua Inglesa 20

Utilizar o inglés para propésitos sociais, pessoais e 20

profissionais
Resolver problemas de estatistica 20
Resolver problemas de crescimento logaritmico 20

Resolver problemas de optimiza¢do usando limites e 20
derivadas

Utilizar computador para acesso a informagdo e 20
comunicagao

Utilizar aplicagbes de interface grafico (GUI) para 20
produgéo de documentos e folhas de calculo simples

Preparar-se para o mercado de trabalho 20

Aplicar materiais eléctricos e dispositivos electrénicos 80
em sistemas hospitalares

Efectuar a medig&o e analise de grandezas eléctricas 80

Aplicar os principios éticos, deontolégicos e 60
humanizagao na prestagdo de servigos de saude

Avaliar riscos eléctricos, mecanicos e ambientais 60

Participar na formagao de profissionais de salde e em 60
actividades de investigacao

Interpretar e elaborar esquemas e desenhos técnicos 60
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Horas de contacto por semestre 600

Instalar e manter sistemas eléctricos e de energia solar | 120
hospitalar

Analisar circuitos e sistemas electronicos analdgicos e 120
digitais

Compreender  funcionamento e manutengcdo de 120
maquinas eléctricas, electromecénica e pneumatica

Instalar e realizar a manutengédo de equipamentos de 80
esterilizacdo, lavandaria e tratamento de lixo hospitalar

ETI. Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em 200
unidades hospitalares nas &reas de Esterilizagao,
Lavandaria, Tratamento de Lixo Hospitalar e Sistemas
Eléctricos e Solares

Horas de contacto por semestre 640

Descrever a estrutura e o funcionamento do corpo 40
humano

Efectuar a planificagdo e a preparagéo de montagem de 60
equipamento hospitalar

Instalar e realizar a manutencdo de equipamentos de 60
fisioterapia, enfermaria e oftalmologia

Instalar e realizar a manutengéo de equipamentos de 80
cuidados intensivos e bloco operatério

Instalar e realizar a manutencdo de equipamentos de 80
laboratério

Instalar e realizar a manutencdo de equipamentos de 80
hemodiélise

ET2. Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em | 240
unidades hospitalares nas éareas de Fisioterapia,
Oftalmologia, Enfermaria, Cuidados Intensivos, Bloco
Operatorio, Laboratério e Hemodidlise

Page 27 of 241
Certificado Vocacional de Nivel V em Manutengdo de Equipamento Hospitalar



Horas de contacto por semestre 640

Instalar e realizar a manutencdo de equipamentos de 60
estomatologia

Instalar e realizar a manutencdo de equipamentos de 120
imagiologia hospitalar

Efectuar manutencdo dos equipamentos do PAV, 70
Morgue e Sistemas AVAC

Efectuar a instalagdo, manutengdo e verificacdo de 80
sistemas de gases medicinais hospitalares

Aplicar principios da biofisica na operagdo e 60
manutengao de Equipamentos Médicos

ET3. Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em 240
unidades hospitalares nas areas de Estomatologia,
Imagiologia, PAV, Morgue, AVAC e Redes de Gases
Medicinais

Horas de contacto por semestre 630

Efectuar a gestédo informatizada e o acompanhamento 40
do ciclo de vida dos equipamentos hospitalares

ET4. Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em 600
unidades hospitalares nas areas de Apoio Técnico,
Clinico e de Manutencdo de Equipamentos e infra-
estruturas (Contexto Integral)

Horas de contacto por semestre 640

Subtotal de horas de médulos teérico-praticos 1870

Subtotal de horas de médulos de Experiéncia de

Trabalho e

Total de horas da Qualificagao 3150
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3. UNIDADES DE COMPETENCIA GENERICAS
3.1 UC HG014001201 Preparar-se para o0 mercado de emprego

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de | Preparar-se para o mercado de emprego

Competéncia:

Descrigdo da Unidade de Competéncia: No fim deste mddulo, o candidato deve ser capaz de: Reconhecer os diferentes
papéis na sociedade e relagbes de poder; definir os seus objectivos profissionais ou empresariais; candidatar-se a um
emprego; compreender 0 seu papel numa organizagao; trabalhar em equipas; e demonstrar proactividade e resiliéncia.

Cadigo: UC HG014001201 Nivel do QNQP 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Habilidades para a Vida
Data de Registo: | Novembro de 2025 Data da Revisao do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia
1. Reconhecer o0s a) Explica os papéis das familias na formac&do dos | Socializagao refere-se ao processo de
papéis na sociedade e valores e atitudes das mulheres, homens e | criagdo de comportamentos que sao

relacdes de poder

raparigas € rapazes;

b) Explica o papel das instituicdes na formagéo das
atitudes, percepcdes das mulheres, homens,
rapazes € raparigas;

c) Explica o papel das relagdes de poder

considerados apropriados para a
sociedade.

Familias podem ser nucleares, uni
parentais, ou alargadas.

As instituicbes podem ser os meios de

Requisitos de Evidéncias

comunicagdo social, religides, cultura,

Evidéncia escrita ou oral

Evidéncia de que o candidato compreende
e sabe explicar os conteudos expressos
nos critérios de desempenho de a) a c).

tradi¢des, educacao, governo, industria,
efc.
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2.Definir - objetivos
profissionais ou
empresariais

Define objetivos profissionais ou empresariais
aplicando o modelo SMART;

Elabora um plano para alcangar
profissionais/empresariais;

Aplica instrumentos e sistema de monitoria na
implementagéo dos planos;

Identifica as suas habilidades e requisitos
necessarios para o desenvolvimento

metas

Requisitos de Evidéncias

De acordo com um modelo pré-definido, o candidato:
Indica os seus objectivos e as metas profissionais/
empresariais SMART e

Elabora o plano completo para as alcangar

€ 0 plano de monitoria

Objectivos profissionais podem incluir,
sem limitar: Balango de competéncias
técnico profissionais com competéncias
interpessoais;  desenvolvimento  ou
progressdo na carreira; requalificacéo
ou formagao numa area especifica
Objectivos empresariais podem incluir:
Realizar acgbes estratégicas para a
realizagdo da missdo/visdo empresarial;
reposicionamento estratégico face ao
mercado; encontrar novo mercado para
0s bens e servicos; estudar a
concorréncia; melhorar a qualidade e
tipo de servigos oferecidos

Alguns elementos na defini¢do do plano
incluem: as metas e objectivos,
priorizagdo, recursos disponiveis e
necessarios; limitagdes/riscos

SMART: Especifico; Mensuravel;
Alcancavel; Realistico; Limitado no
tempo

3. Candidatar-se
a um emprego

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutengdo de Equipamento Hospitalar

Aplica os métodos e procedimentos eficazes
para a procura de oportunidades de emprego;
Elabora o CV e carta de apresentacéo;
Compara o seu perfil e competéncias com os
requisitos da vaga/posto de trabalho;
Prepara-se adequadamente para uma entrevista
de trabalho €;

Realiza com sucesso uma entrevista

de trabalho.

Requisitos de Evidéncias

Métodos/Formas de procura de
emprego incluem, mas sem limitar:
Contactos pessoais ou de familiares ou
de amigos; andncios nos jornais ou
website; servicos ou agéncias de
emprego; centros de emprego.

O CV com formato basico inclui:

Dados pessoais, dados de educagao,
qualificagdes profissionais; deve haver
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Produto

O candidato elabora, por escrito, de acordo com o0s
modelos predefinidos:

O seu CV completo e carta de apresentagao;

Ficha de preparacéo para uma entrevista.

O candidato apresenta ainda:

Oportunidades de emprego encontradas;

Tabela que compara as suas competéncias com 0s
requisitos das vagas

Simulagéo;

Realizag&o de uma entrevista onde o candidato é avaliado
de acordo com uma grelha de observagéao

alinhamento do CV as exigéncias do
posto.

Preparar-se adequadamente para uma
entrevista inclui: saber informagdes
basicas sobre a empresa, sector e tipo
de actividade; saber quais
tarefas/requisitos  do  posto/vaga;
preparar potenciais perguntas e
respostas.

Critérios basicos para seleccdo de
candidatos a uma vaga:

requer areas e niveis de formagao;

Requisitos de Evidéncias expgngnmg profissional; referéncias
profissionais
Produto tarefas/requisitos  do  posto/vaga;

O candidato elabora, por escrito, de acordo com 0s
modelos predefinidos:

O seu CV completo e carta de apresentagao;

Ficha de preparacao para uma entrevista.

O candidato apresenta ainda:

Oportunidades de emprego encontradas;

Tabela que compara as suas competéncias com o0s
requisitos das vagas

Simulagao;

preparar
respostas.
Critérios basicos para seleccdo de
candidatos a uma vaga:

requer areas e niveis de formacao;
experiéncia profissional; referéncias
profissionais

potenciais perguntas e

4, Demonstrar
compreens&o sobre o
funcionamento duma
organizacao

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutengdo de Equipamento Hospitalar

a) Reconhece as organizagdes como um conjunto
de areas ligadas entre si;

b) Demonstra compreensdo sobre a necessidade
de cada érea da organizagdo para a consecugao
dos seus objectivos globais;

c) Lista e descreve as cinco chaves para ser um
bom trabalhador;

d) Reconhece o impacto que a violagdo das cinco
chaves pode ter nos trabalhadores e na
produtividade da empresa;

e) Explica o conceito de protocolo no local de
trabalho;

f) Identifica comportamentos adequados no local
de trabalho;

g) Explora os beneficios de  escolher
comportamentos do protocolo adequado no local
de trabalho

Evidéncias Requeridas

O contexto esta integralmente contido
nos critérios de desempenho.

As cinco chaves para ser um bom
trabalhador, incluem: Assiduidade;
Pontualidade;

Produtividade;

Atitude positiva e
cooperagao/colaboragéo
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Evidéncia escrita ou oral

Dado um exemplo de uma vaga de emprego, o candidato:
o Identifica qual seria 0 seu papel na organizagao e
Identifica areas da organizagao interligadas

o Explica como € que juntas podem atingir os objectivos
da organizagéo

O candidato deve ainda mostrar compreender e saber
explicar os conteldos expressos nos critérios de
desempenho de ¢) a g).

Saber trabalhar em
equipa

a) Demonstra compreensao sobre os conceitos de
equipa, membros da equipa e importancia de
trabalho em equipa;

b) Interage com os membros da equipa de acordo
com as caracteristicas essenciais;

c) Explica a importancia de uma boa comunicagao;

d) Explica a importancia de dar e receber feedback
do desempenho individual dos membros da
equipa;

e) ldentifica estratégias para trabalhar de forma
positiva com todos;

f) Explica a importancia da gestdo das emogdes
fortes para o estabelecimento das relacdes
positivas;

g) Identifica elementos de equipas efectivas e
eficazes e reconhece o0 seu impacto nos
resultados alcangados.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita ou oral

O candidato demonstra compreensao dos conceitos de
equipa, caracteristicas esséncias em equipas e a
importancia de gestdo de emogdes de acordo com 0s
critérios de desempenho de a) a f)

Demonstragéo

O candidato demonstra numa actividade realizada em
equipa que interage com os membros de equipa de
acordo com as caracteristicas essenciais que constam na
grelha de verificagdo

Contexto de trabalho ou profissional
inclui: investidores, colegas, superiores,
subordinados, fornecedores e clientes .

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutengdo de Equipamento Hospitalar
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5. Demonstrar
proactividade e
resiliéncia

a) ldentifica as suas forcas e fraquezas;

b) Aplica as suas falhas/fraquezas como
oportunidades de aprendizagem e auto
fortalecimento;

c) Demonstra habilidades de resposta a desafios e
circunstancias adversas;

d) Aplica os trés "As" para lidar com o insucesso de
forma construtiva;

e) lIdentifica e procura oportunidades para
desenvolvimento profissional e/ou empresarial;

f)  Gere as suas emogdes de forma a nao prejudicar
0s resultados que quer atingir;

Evidéncias Requeridas

Produto

O candidato:

Analisa os seus pontos fortes e fracos numa matriz FOFA
individual;

Descreve  aprendizagens e  oportunidades de
desenvolvimento que advenham das suas fraquezas;
Descreve uma situagao desafiante que tenha passado e
como respondeu ou acha que deveria ter respondido;
Descreve um insucesso e como usou ou deveria ter usado
o0s 3 “A” Simulag&o ou Demonstragdo Numa dinamica de
grupo, onde os candidatos sdo colocados em situagdes
de tensdo emocional ou de mudanga necessaria,
observam os comportamentos descritos na grelha de
verificagao

Exemplos de forcas: Competéncia,
disciplina, ética, bom comportamento
interpessoal, determinagéo, dinamismo,
optimismo, confianga, perseveranca,
direcionado para o alcance dos

objectivos/resultados.

Exemplos de fraquezas: Incompeténcia,
falta de disciplina, inconstancia,
dificuldade no relacionamento
interpessoal, passividade
Oportunidades:

Aumento de oferta de vagas na sua area
de formagdo, maior diversidade de
instituicdes provedoras de educagéo
profissional nos arredores, existéncia de
oportunidades de financiamento de
habitagdo para jovens, disponibilidade
de bolsas de estudo, etc.

Matriz FOFA - Forgas;

Ameacas

Habitos de vida ndo saudavel,
existéncia de pandemias, guerras e
ciclones, crise econdmica,
concorrentes, pouco dominio de
tecnologias, etc.

Emogbes e Sentimentos que deve

aprender a gerir:

Baixa autoestima, Raiva,
Ressentimento, Elevada
Competitividade, Ansiedade, Tristeza,
Lamentag&o/Auto compaixao,

Pensamento Obsessivo, Impulsividade.
Os trés “As”: Admitir; Assumir/Aceitar;
Adaptar-se
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r Autoridade Nacional da
Educagdo Profissional

UC HG014001201 Preparar-se para o mercado de trabalho

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do médulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.
Numero de horas normativas: 20 horas
O tempo total estimado para este médulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto, avaliagéo e trabalho individual.
Justificagdo do médulo
Este mddulo é concebido para permitir que os formandos adquiram conhecimentos sobre como encontrar as formas
mais eficazes de concretizar os objectivos pessoais e das equipas em que estd envolvido e compreender melhor o
seu papel na organizagao.
Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem
O médulo devera combinar métodos activos e centrados no formando a partir do uso de demonstragdes,
dramatizagdes/simulagdes e exercicios praticos conjugados com métodos expositivos.
Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 5 horas)
O formando devera saber elaborar um CV que responda eficazmente aos requisitos anunciados na vaga de emprego
para que concorra, devendo ser escrito para responder de forma particular a cada um dos referidos requisitos. O
mesmo deve terminar este modulo sabendo como se preparar para uma entrevista de emprego e o que deve fazer e
evitar antes, durante e depois de uma entrevista de emprego de modo a aumentar as suas chances de sucesso.
Resultado de Aprendizagem 2 (N° de horas estimado: 5 horas)
Com este modulo o formando aprende a ser e a estar no seu emprego, conhecendo a sua area de atividade e suas
ligagdes com outros sectores da instituigdo bem assim a importancia do que faz para o desenvolvimento da
organizag@o como um todo.
Resultado de Aprendizagem 3 (N° de horas estimado: 5 horas)
O formando deve saber planificar e gerir adequadamente o seu tempo de trabalho, aprendendo a calendarizar e
priorizar as tarefas mais importantes e urgentes e a manter uma agenda actualizada e organizada. Aprende também
a anotar a informagéo crucial.
Resultado de Aprendizagem 4 (N° de horas estimado: 5 horas)
Um importante conhecimento com que o formando deve terminar este modulo é a capacidade de resolver problemas
na sua area profissional, comegando com uma eficiente definicdo dos problemas a resolver e terminando com a
identificacdo de alternativas possiveis para a solugéo do problema e selec¢do da melhor de acordo com os beneficios
esperados e 0s custos da sua implementagao.
Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao
Métodos e instrumentos de avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1
Demonstracdo de que o formando escreve um bom CV em fungdo de um anuncio num jornal ou relato de uma
conversa. Teste escrito ou oral em que o formando prepara uma entrevista se questionando sobre quais os aspectos-
chave com que se deve preocupar. Demonstragéo pratica em que o candidato responde adequadamente a uma
entrevista ficticia, manifestando auto-confianga, clareza de objectivos, escuta activa e comunicagéo assertiva.
Resultado de Aprendizagem 2
Teste escrito ou oral em que o formando mostra que é capaz de identificar a sua area de trabalho e as areas com que
esta se relaciona, desenhando as ligagbes entre as mesmas através da informag&o ou produtos que séo fornecidos
por uma actividade a outra e destaca as actividades que mais contribuem para os objectivos da organizacéo.
Resultado de Aprendizagem 3.
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Teste escrito ou oral e pratico em que o formando demonstra conhecimento das tarefas que deve executar num dado
posto de trabalho, de formas de as organizar de acordo com uma matriz de importéncia e urgéncia bem como
capacidade de uso de instrumentos de planificagao de uso do tempo, real¢ando o periodo ideal para a realizagéo das
tarefas, levando em conta a necessidade de tempo para tarefas néo previstas. Deve ainda mostrar que faz anotagdes
relevantes relacionadas com as suas tarefas.

Resultado de Aprendizagem 4

Teste escrito e oral de que o formando consegue separar a informagéo fundamental da acesséria no que concerne as
causas e manifestagdes de um dado problema, de que elabora a respectiva arvore de problemas e elabora uma lista
de solugdes, identificando os beneficios e custos de implementagéo de cada uma.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou centro de ensino para
certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a
qualidade das especificagcbes do médulo.

Em todos os casos as modificagbes devem ser sujeitas a aprovacdo pela Autoridade Nacional de Educagio
Profissional (ANEP).

Referéncias Bibliograficas

1. Boog, Gustavo e Boog, Madalena. (2008). Com-Viver em Equipa: Construindo Relacionamentos
Sustentaveis. S&o Paulo: M.Books do Brasil Edi

2. Dias, Fernando. (2004). Relagbes Grupais e Desenvolvimento Humano. Lisboa: Instituto Piaget

Katz, Bernard. (1993). Comunicag&o: Poder da Empresa. Lisboa: Classica Editora

4, Kuczmarski, Thomas e Kuczmarski, Susan. (1999). Lideranga Baseada em Valores: Reconstruindo o
Compromisso, 0 Desempenho e a Produtividade do Empregado. Sao Paulo: Educator

5. Martins, Vera. (2005). Seja Assertivo: Como Conseguir mais Autoconfianga e firmeza na sua vida profissional
e pessoal. Rio de Janeiro: 92 Edigao, Elsevier

6. Palladino, Connie (2007). Como Desenvolver a Auto-Estima: um Guia para o Sucesso. Rio de Janeiro:
Qualitymark.
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3.2 UC HG025001 Usar a lingua inglesa em situagdes sociais, pessoais e profissionais

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de

Competéncia:

Usar a lingua inglesa em situagdes sociais, pessoais e profissionais

Descri¢ao da Unidade de Competéncia: No fim deste médulo, o formando deve ser capaz de demonstrar competéncia
na identificagdo e produgéo de textos escritos com os quais se relacionara na vida profissional.

Cadigo: UC HG025001 Nivel do QNQP 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Inglés
Data de Registo: Novembro de 2025 Data da Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1. Manter uma
conversa social

sobre um tépico de
interesse

Envolver-se numa conversa oral para partilhar
informagao essencial e pessoal sobre o dia-a-dia
social, cultural e profissional.

b) Utilizar e responde estruturas na comunicag&o.
Corrigir e adaptar o discurso de forma a
promover a clareza e entendimento durante a
interacgao.

O ambito deste resultado de
aprendizagem esta expresso na
totalidade nos critérios de
desempenho;

Convengdes: Introducdes e
conclusdes para discursos; utilizar a
voz e compreender os diversos

Requisitos de Evidéncias

papéis em discussdes de grupo;

O candidato deve demonstrar a capacidade de manter
uma interaccdo social numa variedade de tdpicos
conhecidos A sua participagdo deve ser adequada a
tarefa e natureza do grupo e deve promover comunicagéo
eficaz.

saudacao e finalizagdo de conversas.
Estruturas: Tempos verbais, partes do
discurso, concordancias, voz activa e
passiva, frases complexas e
compostas.

2. Utilizar  uma
variedade de
estratégias para
manter a
comunicagao

a) Fazer contribuigdes que séo relevantes para um
determinado assunto e propésito;

b) Fazer contribuicdes que sejam relevantes para a
audiéncia e para a situagao;

c) Fazer contribuigdes que procuram manter a

discusséo

O ambito deste resultado de
aprendizagem estd expresso na
totalidade nos critérios de
desempenho

Requisitos de Evidéncias

O Candidato deve demonstrar a capacidade de
manter comunicagdo de acordo com os Critérios de
Desempenho a,b & c.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicacao

3. Adaptar o discurso
de forma a considerar
aspectos culturais.

a) Utilizar vocabulario, expressdes idiomaticas e gestos
culturalmente aceites.

b) Exprimir ideias e opinides através de formas que
reflectem respeito pelos outros e sensibilidade
perante a diferencas culturais e diferentes formas de
ser e estar.

Requisitos de Evidéncias

O Candidato deve demonstrar a capacidade de adaptar a
comunicacdo oral de acordo com os critérios de
desempenho a) a c).

O ambito deste resultado de
aprendizagem estd expresso na
totalidade nos critérios de
desempenho
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r Autoridade Nacional da
Educacdo Profissional

UC HG025001 Usar a lingua inglesa em situagées sociais, pessoais e profissionais

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da descri¢do do mddulo serve de orientagdo. Nenhuma das secgdes das notas de suporte é obrigatoria.

Horas Normativas de Aprendizagem: 20

A ANEP aloca um tempo normativo de aprendizagem a um modulo na base do tempo estimado para o estudante
alcangar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de
aprendizagem para este mddulo € de 20 horas. Estas horas correspondem ao contacto directo e ao estudo
independente.

Justificativa para o modulo

Este modulo foi criado para permitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, a um nivel pré-
intermédio, necessarias para utilizar o inglés para comunicar e responder a necessidades pessoais e profissionais.
Deve orientar o candidato para a aquisigao de habilidades amplamente baseadas em contextos de linguagem comuns,
ajudando o candidato a estabelecer e manter relagdes sociais e profissionais. Este mddulo preocupa-se com a
interpretacgéo e utilizagdo de inglés falado na vida do dia-a-dia e em contextos profissionais.

Contexto: O formador devera combinar métodos activos de ensino e aprendizagem centrados no candidato,
utilizando:

Aulas expositivas sobre os elementos de competéncia da unidade; Simulagdes ou dramatizagdes - dindmica de grupo
sobre 0 uso da lingua inglesa no dia-a-dia;

Para praticar gramatica no contexto e;

Outras actividades ou metodologias que o formador considerar adequadas para o candidato dominar as matérias
deste modulo.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

A avaliagao de todos os resultados de aprendizagem devera baseara-se na combinagao de Avaliagdes Formativa e
Sumativa (exercicios, provas escritas ou orais) porém, A aprendizagem e ensino neste modulo devem ser activos e
centrados no candidato.

Os candidatos deverdo ter a oportunidade de planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e de
trabalhar cooperativamente em grupo. A apresentagéo das actividades deve garantir que os candidatos percebam
claramente a natureza e o propdsito do trabalho.

Deverao ser realizadas vérias actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda outras com a
turma toda. Este aspecto devera fornecer oportunidades para utilizar a linguagem em situagdes reais, para propdsitos
reais, e podera ser parte de projectos ou exercicios praticos definidos dentro dos mddulos “Inglés” ou retirados de
actividades de outros contextos profissionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverdo ser pequenos o suficiente para permitir que as actividades praticas deste tipo sejam
realizadas, e permitir que os candidatos se envolvam em actividades que alarguem as suas capacidades e que
oferegam tanto oportunidades de sucesso como risco de falhar.

E recomendado que o “Inglés” seja calendarizado em blocos de tempo que sejam longos o suficiente de forma a
permitir que os candidatos se empenhem em combinagdes realistas de habilidades de comunicagao, tanto dentro

como fora da instituicao.
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Os Esquemas de Trabalho e aulas em “Inglés” devem ser desenhados para envolver os candidatos na utilizagao
variada e propositada de habilidades de linguagem interrelacionadas. Os médulos podem ser de duragéo variavel e
podem permitir varias abordagens diferentes de aprendizagem e ensino.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois este da ao candidato a oportunidade de praticar assim como em
situacdes profissionais.

Combinado o modulo de “Inglés” com outros modulos:

O contetido de outros médulos a frequentados pelo estudante pode ser retirado de forma a fornecer actividades que
envolvam a pratica e o desenvolvimento de habilidades de comunicagdo. Os modulos de Inglés podem ser concebidos
de uma forma trans modular de forma a desenvolver habilidades de comunicagdo em contextos retirados de outros
madulos.

Uma vez que comunicar em inglés é uma habilidade fundamental, é importante que, tanto quanto possivel,
particularmente a énfase na vertente profissional do curso deva ser reflectida no ensino das componentes de
comunicacéo, para tal, é fundamental que os instrutores/docentes de Inglés trabalhem com os seus colegas de outras
areas tematicas/vocacionais para conceber oportunidades de avaliagdo que permitam a avaliagéo transversal entre
maodulos.

Apoio ao instrutor/docente

Instrutores/docentes devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagdo formativa e sumativa. No primeiro,
o instrutor/docente podera legitimamente fornecer toda a ajuda e apoio requeridos pelo candidato. As tarefas cuja
intengdo ¢ fornecer evidéncias para a avaliagdo sumativa devem ser levadas a cabo sem ajuda pelo candidato. No
entanto, sera aceitavel que o instrutor/docente chame a atengdo do candidato para alguma é&rea geral de erro
relacionada com algum Critério de Desempenho ou que redireccione o candidato para a tarefa em questao.

Abordagem da Avaliagao
Os centros dever&o ter em conta os seguintes aspectos, antes de desenhar os instrumentos de avaliagéo.

Propésito

Até certo ponto o propésito da comunicagao sera definido pelo ambito de aplicagdo. No entanto, é razoavel esperar
que o candidato ndo identifique apenas o proposito principal do texto, isto é, transmitir informagdo, mas também
demonstre alguma consciéncia acerca do contexto no qual esta informagéo é transmitida, por exemplo, incluida num
noticiario televisivo, um video de formac&o, etc.

Convengoes

A comunicago oral escolhida para propositos sumativos deve incorporar claramente as caracteristicas e convengdes
apropriadas ao formato particular, por exemplo, se um candidato esta a ouvir um curto noticiario televisivo.

O grau de formalidade, a escolha do vocabulario e o estilo de entrega s&o claramente tipicos deste tipo.

Resultado de Aprendizagem 1 -3

O formando deve ser orientado a manter uma conversa social sobre um topico de interesse; utilizar uma variedade de
estratégias para manter comunicagao; adaptar o discurso de forma a considerara aspectos culturais.

As evidéncias de desempenho sobre a capacidade do candidato para participar em discusses podem ser no formato
de um cassete de audio/video ou de uma lista de observagdes.
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As evidéncias devem ser fornecidas pela participagéo dos candidatos em pelo menos 2 discussdes sobre diferentes
temas simples. Estas discussdes deverao fornecer oportunidades para os candidatos darem e obterem informagao e
partilharem ideias. Uma discusséo deve ser de um-para-um e a outra deve ser dentro de um grupo pequeno.

Séo permitidas, a este nivel, algumas sugestdes, perguntas ou encorajamento pelo avaliador. A audibilidade, o tom
de voz, o volume, as expressdes faciais e a linguagem corporal devem também ser observados.

Progresséo

Este mddulo é parte de uma série de modulos desenvolvidos, que na totalidade comp8em a qualificagdo de Nivel 5
em Inglés. A conclusdo com sucesso deste modulo, bem como dos outros trés médulos Nivel 5, permite a progresséo
para o Nivel 6.

Necessidades especiais

Em certos casos, poderéo ser produzidos requisitos de evidéncias modificados por uma instituicdo de formagéo, para
certificagdo de candidatos individuais com necessidades especiais. No entanto, se ocorrer alguma modificagéo, esta
néo podera atenuar a qualidade das Especificagdes do Médulo. Em todos os casos, as modificacdes estardo sujeitas
a uma aprovagao pela entidade competente - ANEP.

Referéncias Bibliograficas
1. “COMMUNICATION SKILLS 1" - Unit Ref: U2005905 — Botswana
“‘COMMUNICATION 1" - Unit Ref: 7110015 - SQA-SCOTTISH QUALIFICATIONS AUTHORITY
Directrizes e Regulamentos para a Avaliagao Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edigdo, Junho 2008
English for Speakers Other Languages — Unit Ref: NSWTESL312A - Austrélia
Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mogambique, 12 Edigéo, Junho de
2008
Manual de Elaboragdo de Modulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢do, Junho 2008
7. National Qualification Framework — South African Qualification Authority — SA
8. The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment. - Council
of Europe - Cambridge University Press, UK.

ok wn

Page 41 of 241
Certificado Vocacional de Nivel V em Manutengdo de Equipamento Hospitalar



anep
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3.3 UC HG025002 Comunicar informagao relacionada com o trabalho em lingua inglesa

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de

Competéncia:

Comunicar informagéo relacionada com o trabalho em lingua Inglesa

Descrigao da Unidade de Competéncia: Apds a conclusdo com sucesso desta unidade, os candidatos serdo capazes de
participar em discussdes e de fazer apresentacdes orais a um nivel intermédio.

Cédigo: UC HG025002 Nivel do QNQP
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Inglés
Data de Registo: Novembro de 2025 Data da Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1. Interagir com éxito
com uma audiéncia
através de
comunicacao oral

a)

Realiza anuncios na maioria dos tdpicos gerais
com um grau de clareza e fluéncia;

Faz uma apresentacdo clara e preparada,
fornecendo razbes que suportem ou sejam
contra um ponto de vista particular, mencionando
as vantagens e desvantagens das varias
opinides e;

Desenvolve  uma  argumentagdo  clara,
expandindo e suportando o seu ponto de vista,
até determinada extensao, com pontos auxiliares
e exemplos relevantes..

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita e/ou oral:

O candidato deve demonstrar capacidade de manter uma
interaccao mais complexa de acordo com os critérios de
desempenho e cada aspecto do ambito de aplicagéo.

O Aambito deste resultado de
aprendizagem estd expresso na
totalidade  nos  critérios  de
desempenho Tipo de comunicagao:
comunicagdo falada que combina
conteudos factuais com factos, pontos
de vista ou sentimentos claramente
apresentados. Nivel de dificuldade: A
informac@o transmitida &€ de uma
natureza intermédia; O vocabulario
deve ser relativamente  mais
complexo. Grau de detalhe: Contendo
varios itens de informagao

2. Utilizar estratégias | a) Utiliza apoios visuais apropriados ao tema, audiéncia | O ambito deste resultado de
que captam e e contexto, de forma a promover o entendimento no | aprendizagem esta expresso na
prendem o interesse processo de comunicagao. totalidade  nos  critérios  de
de uma audiéncia b) Utiliza palavras-chave, ritmo, pausas, énfase, volume | desempenho

e entoacdo de forma apropriada para reforgar a

mensagem.

c) Utiliza linguagem corporal apropriada ao contexto e
ao tema e que reforce as ideias principais e atitudes.
Requisitos de Evidéncias
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicacao

Evidéncia escrita e/ou oral:

O candidato deve demonstrar capacidade para utilizar
estratégias de comunicagao de acordo com os critérios de
desempenho a), b) e c).

3. Organizar e
apresentar
informagdo de uma
forma focada e
coerente

a) Organiza o discurso de tal forma que torna o sentido
e propdsito acessivel para os ouvintes.

b) Adapta o estilo e o registo ao proposito e a audiéncia.

c) Formula as conclusdes com uma linguagem simples
e clara que resume as principais evidéncias de
suporte e apresenta o ponto de vista do préprio.

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita e/ou oral.

O candidato deve demonstrar a capacidade de adaptar a
comunicagdo oral de acordo com os critérios de
desempenho a), b) e c).

O ambito deste resultado de
aprendizagem estd expresso na
totalidade nos critérios de
desempenho
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r Autoridade Nacional da
Educacdo Profissional

UC HG025002 Comunicar informagao relacionada com o trabalho em lingua Inglesa

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da descricdo do modulo serve de orientagdo. Nenhuma das secgbes informag&o complementar é
obrigatoria.

Horas Normativas de Aprendizagem: 20

A ANEP aloca um tempo normativo de aprendizagem a um modulo na base do tempo estimado para o estudante
alcangar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de
aprendizagem para este médulo é de 20 horas. O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como uma
recomendagao no desenho e calendarizagao de programas de formagao.

Justificativa do Médulo

O modulo visa permitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio,
necessarias para utilizar o inglés para comunicar e responder a necessidades pessoais e profissionais. Deve orientar
o0 candidato para a aquisi¢do de habilidades amplamente baseadas em contextos de linguagem comuns, ajudando o
candidato a estabelecer e manter relagdes sociais e profissionais. Este modulo preocupa-se com a interpretacdo e
utilizagao de inglés falado em contextos profissionais. E desenhado para corresponder as necessidades de uma vasta
variedade de candidatos e utilizadores.

Conteudos/ Contexto Correspondente aos resultados da aprendizagem 1 - 3:

Num médulo de comunicagao, o conteudo / contexto é definido conforme as situagdes, e as actividades através das
quais as habilidades relacionadas com os resultados sdo praticadas e desenvolvidas.

Este modulo deve criar oportunidades: Para utilizar a linguagem adequada a variedade de propésitos, mantendo um
equilibrio entre utilizagbes produtivas e receptivas, adequadas as necessidades individuais do candidato tais como
transmitir informagéo descrever sentimentos, argumentar e persuadir, fornecer assisténcia, reunir informagéo, e
questionar.

O modulo deve também utilizar a linguagem numa variedade de ambientes profissionais tais como discussdo em
grupo, ouvindo e fornecendo relatérios orais, ouvindo e fazendo apresentacoes.

Abordagens para gerar evidéncias

O processo de ensino e aprendizagem neste modulo devem ser activos e centrados no candidato. Os candidatos
deverdo ter a oportunidade de planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e de trabalhar
cooperativamente em grupo.

A apresentacdo das actividades deve garantir que os candidatos percebem claramente a natureza e o propdsito do
trabalho. Dever&o ser realizadas varias actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda outras
com a turma toda.

Este aspecto devera fornecer oportunidades para utilizar a linguagem em situagdes reais, para propositos reais, e
podera ser parte de projectos ou exercicios praticos definidos dentro dos modulos “Inglés” ou retirados de actividades
de outros contextos profissionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverao ser pequenos o suficiente para permitir que as actividades praticas deste tipo sejam
realizadas, e permitir que os candidatos se envolvam em actividades que alarguem as suas capacidades e que
oferegam tanto oportunidades de sucesso como risco de falhar.
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E recomendado que o “Inglés” seja calendarizado em blocos de tempo que sejam longos o suficiente de forma a
permitir que os candidatos se empenhem em combinagdes realistas de habilidades de comunicagao, tanto dentro
como fora da instituicdo de ensino.

A criagdo de oportunidades para o candidato, colegas, instrutores/docentes refazerem, reverem e avaliarem deve ser
vista como uma caracteristica essencial de todas as actividades formativas. Os Esquemas de Trabalho e aulas em
“Inglés” devem ser desenhadas para envolver os candidatos na utilizacdo variada e propositada de habilidades de
linguagem inter-relacionadas. Os modulos podem ser de duragdo variavel e podem permitir varias abordagens
diferentes de aprendizagem e ensino.

E recomendado que estes modulos sejam negociados e planeados de tal forma que as evidéncias requeridas para a
avaliagdo sejam geradas ao longo do trabalho continuado em vez de através de exercicios separados e distintos. O
trabalho em grupo deve ser encorajado pois este dé ao candidato a oportunidade de praticar assim como experiéncia
pratica de cooperagdo necessaria na vida real, particularmente em situagdes profissionais. No entanto, o trabalho
realizado pelos candidatos como membros de um grupo, ou num projecto de grupo, deve ser desempenhado sem a
ajuda de outros elementos do grupo, em situagdes que este trabalho deva ser apresentado como evidéncia para a
avaliagdo sumativa do candidato.

Combinado o médulo de “Inglés” com outros médulos

O contetdo de outros mddulos que o candidato esteja a frequentar pode ser retirado de forma a fornecer actividades
que envolvam a pratica e o desenvolvimento de habilidades de comunicagao.

Os modulos de Inglés podem ser concebidos de uma forma trans-modular de forma a desenvolver habilidades de
comunicagdo em contextos retirados de outros médulos.

Dado que comunicar em inglés & uma habilidade fundamental, é importante que, tanto quanto possivel,
particularmente a énfase na vertente profissional do curso deva ser reflectida no ensino das componentes de
comunicagéo. E também importante que os instrutores/docentes de Inglés trabalhem com os seus colegas de outras
areas tematicas/vocacionais para conceber oportunidades de avaliacdo que permitam a avaliagdo transversal entre
maodulos. A afirmagéo de um desempenho satisfatério para cada resultado indica 0 minimo requerido para o propdésito
da avaliagdo sumativa.

No entanto, o nimero de actividades a desenvolver pelo candidato nao devera ser limitada a estas especificadas.

Apoio ao instrutor/docente:

Instrutores/docentes devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagdo formativa e sumativa.

No primeiro, o instrutor/docente podera legitimamente fornecer toda o apoio requerido pelo candidato, porém, as
tarefas cuja intengdo é fornecer evidéncias para a avaliagdo sumativa devem ser levadas a cabo sem ajuda.

No entanto, sera aceitavel que o instrutor/docente chame a atengdo do candidato para alguma area geral de erro
relacionada com algum Critério de Desempenho ou que redireccione o candidato para a tarefa em questao.

Abordagem da Avaliagao
Os centros deverao ter em conta os seguintes aspectos, antes de desenhar os instrumentos de avalia¢&o.

Propdsito

Até certo ponto o propésito da comunicagéo sera definido pelo Ambito de Aplicacdo. No entanto, é razoavel esperar
que o candidato ndo identifique apenas o propdsito principal do texto, isto é, transmitir informacdo, mas também que
demonstre alguma consciéncia acerca do contexto no qual esta informag&o é transmitida, por exemplo, incluida num
noticiario televisivo, um video de formac&o, etc.
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Convengoes

A comunicag&o oral escolhida para propésitos sumativos deve incorporar claramente as caracteristicas e convengdes
apropriadas ao formato particular, por exemplo, se um candidato esta a ouvir um curto noticiario televisivo. O grau de
formalidade, a escolha do vocabulario e o estilo de entrega s&o claramente tipicos deste tipo.

Resultados de Aprendizagem 1 -3

Interagir com éxito com uma audiéncia através de comunicag&o oral; utilizar estratégias que captam e prendem o
interesse de uma audiéncia; organizar e apresentar informacao de uma forma focada e coerente.

As evidéncias de desempenho sobre a capacidade do candidato para preparar uma apresentagdo e responder as
questdes colocadas podem ser no formato de um cassete de &udio/video ou de uma lista de observagdes.

As evidéncias devem ser fornecidas através da apresentagao, pelo candidato, de pelo menos dois topicos sobre temas
diferentes.

Estas apresentacdes deverdo fornecer oportunidades para os candidatos darem e obterem informagéo e partilharem
ideias. A audibilidade, o tom de voz, o volume, as expressdes faciais € a linguagem corporal, a variedade de
vocabulario e a gramatica devem também ser observados.

Progresséo

Este madulo é parte de uma série de modulos desenvolvidos, que na totalidade compdem a qualificacdo de Nivel 5
em Inglés.

A conclus&o com sucesso deste modulo juntamente a outros médulos relacionados, permite a progressao para o Nivel
6.

Necessidades especiais

Em certos casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias modificados, por um Centro, para certificagéo de
candidatos individuais com necessidades especiais. No entanto, se ocorrer alguma modificagao, esta ndo podera
atenuar a qualidade das Especificages do Modulo. Em todos os casos, as modificagdes estardo sujeitas a aprovagéo
pela ANEP;

Referéncias Bibliograficas
1. “COMMUNICATION SKILLS 1" - Unit Ref: U2005905 — Botswana;
“COMMUNICATION 1” - Unit Ref: 7110015 - SQA-SCOTTISH QUALIFICATIONS AUTHORITY;
Directrizes e Regulamentos para a Avaliagdo Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edigdo, Junho 2008;
English for Speakers Other Languages — Unit Ref: NSWTESL312A - Austrélia;
Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mogambique, 12 Edigéo, Junho de
2008;
Manual de Elaboragéo de Mddulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edig¢&o, Junho 2008;
7. National Qualification Framework — South African Qualification Authority SA;
8. The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment. - Council
of Europe - Cambridge University Press, UK
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3.4 UC HG025003 Ler e responder materiais escritos na lingua inglesa

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de

Competéncia:

Ler e responder materiais escritos na lingua inglesa

Descri¢do da Unidade de Competéncia: Apds a conclusdo com sucesso desta unidade, os candidatos seréo capazes de
participar em discussdes e de fazer apresentagdes orais a um nivel intermédio.

Cadigo: UC HG025003 Nivel do QNQP 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Inglés
Data de Registo: | Novembro de 2025 Data da Revisao do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia
1. Utilizar  uma a) Ler de forma rapida e rever textos Ler de forma | O &mbito deste resultado de
variedade de a extrair os pontos e as ideias principais; aprendizagem esta expresso na

estratégias de leitura
para compreender o
sentido literal e extrair
as mensagens
implicitas de textos
especificos

b) Ler detalhes relevantes;
Utilizar conhecimentos de vocabulrio, gramatica
e estrutura de textos para interpretar o
significado. Interpretar textos
esquematicos/graficos

Requisitos de Evidéncias

O formando deve demonstrar capacidade de manter uma
interac¢cdo mais complexa de acordo com os Critérios de
Desempenho e cada aspecto do ambito de aplicagéo..

totalidade critérios  de
desempenho

Tipos de textos: Jornais, manuais de
instrugdes  brochuras, prospectos;
panfletos;  material  publicitario;
sinalizagdo e informagéo publica;
caixas e etiquetas de produtos; cartas
profissionais e empresariais, ensaios;
questionarios, avisos, memorandos,
agendas, formulérios de candidatura,
diagramas, esquemas, relatorios e

documentos

nos

2. Responder a textos
seleccionados de
uma forma apropriada
ao contexto

a) Selecciona respostas apropriadas as respostas sdo

suportadas por referéncias ao texto.

b) Ainformagéo obtida é apresentada de acordo com os
requisitos dos diferentes formatos de apresentagéo,

quer seja oral ou escrita.

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita e/ou oral:

O candidato deve demonstrar capacidade para utilizar
estratégias de comunicagao de acordo com os critérios de
desempenho a), b) e c).

O ambito deste resultado de
aprendizagem estd expresso na
totalidade nos  critérios  de
desempenho
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UC HG025003 Ler e responder materiais escritos na lingua inglesa

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da descrigdo do médulo serve de orientagdo. Nenhuma das sec¢des das notas de suporte é obrigatéria.

Horas Normativas de Aprendizagem: 20

O PIREP aloca um tempo normativo de aprendizagem a um modulo na base do tempo estimado para o formando
alcangar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de
aprendizagem para este modulo é de 20 horas.

O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como uma recomendagdo no desenho e calendarizagao
de programas de formagao.

Justificativa do Mddulo

Permitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, necessérias para utilizar
0 inglés para comunicar e responder a necessidades pessoais e profissionais.

Deve orientar o formando para a aquisigao de habilidades amplamente baseadas em contextos de linguagem comuns,
ajudando o formando a estabelecer e manter relagdes sociais e profissionais.

Este mddulo preocupa-se com a interpretagéo e utilizagao de inglés escrito em contextos profissionais e foi desenhado
para responder as necessidades de uma vasta variedade de formando e utilizadores.

Conteudos/ Contexto Correspondente aos resultados da aprendizagem 1 - 3:

Num médulo de comunicagao, o contetdo / contexto é definido conforme as situagdes, e as actividades através das
quais as habilidades relacionadas com os resultados s&o praticadas e desenvolvidas.

Este mddulo deve criar oportunidades: Para utilizar a linguagem adequada a variedade de propésitos, mantendo um
equilibrio entre utilizagbes produtivas e receptivas, adequadas as necessidades individuais do candidato tais como
transmitir informagéo descrever sentimentos, argumentar e persuadir, fornecer assisténcia, reunir informagéo, e
questionar.

O modulo deve também utilizar a linguagem numa variedade de ambientes profissionais tais como discussdo em
grupo, ouvindo e forneceno relatérios orais, ouvindo e fazendo apresentagdes.

Abordagens Para Gerar Evidéncias

O processo de ensino e aprendizagem neste modulo devem ser activos e centrados no candidato. Os candidatos
deverdo ter a oportunidade de planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e de trabalhar
cooperativamente em grupo.

A apresentacdo das actividades deve garantir que os candidatos percebem claramente a natureza e o propésito do
trabalho. Deveré&o ser realizadas varias actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos € ainda outras
com a turma toda.

Este aspecto devera fornecer oportunidades para utilizar a linguagem em situagdes reais, para propositos reais, e
podera ser parte de projectos ou exercicios praticos definidos dentro dos mddulos “Inglés” ou retirados de actividades
de outros contextos profissionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverdo ser pequenos o suficiente para permitir que as actividades praticas deste tipo sejam
realizadas, e permitir que os candidatos se envolvam em actividades que alarguem as suas capacidades e que

oferecam tanto oportunidades de sucesso como risco de falhar.
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E recomendado que o “Inglés” seja calendarizado em blocos de tempo que sejam longos o suficiente de forma a
permitir que os candidatos se empenhem em combinagdes realistas de habilidades de comunicagao, tanto dentro
como fora da instituicdo de ensino.

A criagdo de oportunidades para o candidato, colegas, instrutores/docentes refazerem, reverem e avaliarem deve ser
vista como uma caracteristica essencial de todas as actividades formativas. Os Esquemas de Trabalho e aulas em
“Inglés” devem ser desenhadas para envolver os candidatos na utilizacdo variada e propositada de habilidades de
linguagem inter-relacionadas. Os modulos podem ser de duragdo variavel e podem permitir varias abordagens
diferentes de aprendizagem e ensino.

E recomendado que estes modulos sejam negociados e planeados de tal forma que as evidéncias requeridas para a
avaliagdo sejam geradas ao longo do trabalho continuado em vez de através de exercicios separados e distintos. O
trabalho em grupo deve ser encorajado pois este dé ao candidato a oportunidade de praticar assim como experiéncia
pratica de cooperagdo necessaria na vida real, particularmente em situagdes profissionais. No entanto, o trabalho
realizado pelos candidatos como membros de um grupo, ou num projecto de grupo, deve ser desempenhado sem a
ajuda de outros elementos do grupo, em situagdes que este trabalho deva ser apresentado como evidéncia para a
avaliagdo sumativa do candidato.

Combinado o médulo de “Inglés” com outros médulos

O contetdo de outros mddulos que o candidato esteja a frequentar pode ser retirado de forma a fornecer actividades
que envolvam a pratica e o desenvolvimento de habilidades de comunicagao.

Os modulos de Inglés podem ser concebidos de uma forma trans-modular de forma a desenvolver habilidades de
comunicagdo em contextos retirados de outros médulos.

Dado que comunicar em inglés & uma habilidade fundamental, é importante que, tanto quanto possivel,
particularmente a énfase na vertente profissional do curso deva ser reflectida no ensino das componentes de
comunicagéo. E também importante que os instrutores/docentes de Inglés trabalhem com os seus colegas de outras
areas tematicas/vocacionais para conceber oportunidades de avaliacdo que permitam a avaliagdo transversal entre
maodulos. A afirmagéo de um desempenho satisfatério para cada resultado indica 0 minimo requerido para o propdésito
da avaliagdo sumativa.

No entanto, o nimero de actividades a desenvolver pelo candidato nao devera ser limitada a estas especificadas.

Apoio ao instrutor/docente

Instrutores/docentes devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagdo formativa e sumativa.

No primeiro, o instrutor/docente podera legitimamente fornecer toda o apoio requerido pelo candidato, porém, as
tarefas cuja intengdo é fornecer evidéncias para a avaliagdo sumativa devem ser levadas a cabo sem ajuda.

No entanto, sera aceitavel que o instrutor/docente chame a atengdo do candidato para alguma area geral de erro
relacionada com algum Critério de Desempenho ou que redireccione o candidato para a tarefa em questao.

Abordagem da Avaliagao:
Os centros deverao ter em conta os seguintes aspectos, antes de desenhar os instrumentos de avalia¢&o.

Propdsito

Até certo ponto o propésito da comunicagéo sera definido pelo Ambito de Aplicacdo. No entanto, é razoavel esperar
que o candidato ndo identifique apenas o propdsito principal do texto, isto é, transmitir informacdo, mas também que
demonstre alguma consciéncia acerca do contexto no qual esta informag&o é transmitida, por exemplo, incluida num
noticiario televisivo, um video de formac&o, etc.
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Convengoes

A comunicag&o oral escolhida para propésitos sumativos deve incorporar claramente as caracteristicas e convengdes
apropriadas ao formato particular, por exemplo, se um candidato esta a ouvir um curto noticiario televisivo. O grau de
formalidade, a escolha do vocabulario e o estilo de entrega s&o claramente tipicos deste tipo.

Resultados de Aprendizagem 1 -3

(Interagir com éxito com uma audiéncia através de comunicagéo oral; utilizar estratégias que captam e prendem o
interesse de uma audiéncia; Organizar e apresentar informacéo de uma forma focada e coerente).

As evidéncias de desempenho sobre a capacidade do candidato para preparar uma apresentagdo e responder as
questdes colocadas podem ser no formato de uma cassete de dudio/video ou de uma lista de observagdes.

As evidéncias devem ser fornecidas através da apresentagao, pelo candidato, de pelo menos dois topicos sobre temas
diferentes.

Estas apresentacdes deverdo fornecer oportunidades para os candidatos darem e obterem informagéo e partilharem
ideias. A audibilidade, o tom de voz, o volume, as expressdes faciais € a linguagem corporal, a variedade de
vocabulario e a gramatica devem também ser observados.

Progresséo

Este madulo é parte de uma série de modulos desenvolvidos, que na totalidade compdem a qualificacdo de Nivel 5
em Inglés.

A conclus&o com sucesso deste modulo juntamente a outros médulos relacionados, permite a progressao para o Nivel
6.

Necessidades especiais

Em certos casos, poderéo ser produzidos requisitos de evidéncias modificados, por um Centro, para certificagéo de
candidatos individuais com necessidades especiais. No entanto, se ocorrer alguma modificagéo, esta ndo podera
atenuar a qualidade das Especifica¢des do Médulo. Em todos os casos, as modificagdes estarao sujeitas a aprovagdo
pela ANEP.;

Referéncias Bibliograficas
1. “COMMUNICATION SKILLS 1" - Unit Ref: U2005905 — Botswana;
“COMMUNICATION 1” - Unit Ref: 7110015 - SQA-SCOTTISH QUALIFICATIONS AUTHORITY;
Directrizes e Regulamentos para a Avaliagéo Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢&o, Junho 2008;
English for Speakers Other Languages — Unit Ref: NSWTESL312A - Australia;
Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢&o, Junho de
2008;
. Manual de Elaboragéo de Mddulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edigéo, Junho 2008;
7. National Qualification Framework — South African Qualification Authority SA;
8. The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment. - Council
of Europe - Cambridge University Press, UK.
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3.5 UC HG025004 Produzir materiais escritos em lingua inglesa

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de

Competéncia:

Produzir materiais escritas em lingua inglesa

Descricdo da Unidade de Competéncia: O formando adquire competéncias de linguagem, a um nivel intermédio,
necessarias para compreender e escrever materiais relacionados com a profisséo.

Cadigo: UC HG025004 Nivel do QNQP 5

Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Inglés

Data de Registo: | Novembro de 2025 Data da Revisao do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia

1. Preparar-se para
escrever textos para
propdsitos
profissionais

a) lIdentifica o propédsito de textos;
b) Identifica o contexto de textos;
c) ldentifica uma variedade de tipos de textos

Requisitos de Evidéncias

O formando deve demonstrar a capacidade de identificar
as fungdes transaccionais especificas de textos utilizados
em ambientes profissionais e indicar o proposito de cada
texto.

O Aambito deste resultado de
aprendizagem esta expresso nos
critérios de desempenho -Propésito:
informar, persuadir, estabelecer e
manter comunicagdo, questionar,
sondar, desafiar, criticar, etc.
Contexto: formal, informal, um-para-
um, discussbes de  grupo,
apresentagdes, discursos, contextos
socioculturais diferentes, etc. -Tipos
de textos: formal, informal, factual,
persuasivo, narrativo, pratico;
Género: carta, aviso, relatorio,
anuncio, artigo.

2. Planificar a escrita | @) Reuni informag&o de uma variedade de fontes; O Aambito deste resultado de
b) Escreve um plano coerente aprendizagem estd expresso nos
critérios de desempenho Fontes de
Requisitos de Evidéncias informacdo  incluem:  Manuais,
. directérios, internet,  ficheiros,

O formando deve demonstrar a capacidade de planear, | . . .
o i jornais, brochuras, arquivos,

fazer um rascunho e modificar um texto escrito. . o

calendarios, livrarias, centros de
informacéo, departamento

3. Fazer rascunhos

a) Organiza as etapas dos textos;

b) Utiliza formas de coesao apropriadas;

c) Utiliza vocabulario e gramatica adequados;

d) Utiliza ortografia e pontuagao padréo;

e) Utiliza convengdes de referénciacéo aceites de forma

a reconhecer as fontes;
f)  Utiliza formatacdes apropriadas

Requisitos de Evidéncias

O éambito deste resultado de
aprendizagem esta expresso nos
critérios de desempenho Tipos de
textos: Narrativo, discursivo,
reflectivo, argumentativo, descritivo,
expositivo, transaccional,
correspondéncia profissional, textos
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O formando deve demonstrar capacidade de escrever
textos que contém informagdo apropriada ao propésito,
publico-alvo e contexto profissional.

electronicos, apresentagdes multi-
media.
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INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da descrigdo do mddulo serve de orientag@o. Nenhuma das secgdes das notas de suporte é obrigatoria.

Horas Normativas de Aprendizagem: 20

O PIREP aloca um tempo normativo de aprendizagem a um modulo na base do tempo estimado para o formando
alcangar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de
aprendizagem para este modulo é de 20 horas.

O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como uma recomendagdo no desenho e calendarizagao
de programas de formagao.

Justificativa do Mddulo

O propésito deste mddulo é permitir que os formandos adquiram competéncias de linguagem, a um nivel pré-
intermédio, necessarias para utilizar o inglés para comunicar de forma escrita perante necessidades profissionais.
Deve orientar o formando para a aquisi¢éo de habilidades amplamente baseadas em contextos de linguagem comuns,
ajudando o formando a estabelecer e manter relagdes sociais e profissionais. Este médulo preocupa-se com a
produgao de materiais escritos para contextos profissionais. E desenhado para corresponder as necessidades de uma
vasta variedade de formandos e utilizadores.

Contetdos / Contexto Correspondente aos resultados da aprendizagem 1- 2

Num modulo de Comunicagéo, o conteudo / contexto é definido como as situagdes, a média e as actividades através
das quais as habilidades relacionadas com os resultados séo praticadas e desenvolvidas.

Este médulo deve criar oportunidades para olhar para uma variedade de comunicagdo escrita utilizada na area
vocacional por via de cartas, memorandos, relatorios, instrugdes, brochuras, prospectos, panfletos, material
publicitario, sinalizagdo e avisos publicos. E também para planear, esbogar e alterar uma variedade de textos
orientados para a profissdo para produzir evidéncias escritas relevantes para temas simples. Temas simples séo
aqueles que séo rotineiros para o candidato e surgem frequentemente nos ambientes em que este vive ou trabalha.
Exemplos de comunicagdo escrita sobre temas simples incluem uma carta, um memorando, um relatério ou um
panfleto.

Os itens de comunicagao escrita adequados para a avaliagdo sumativa lidarao com os tdpicos que sao familiares ao
candidato em termos de formato, assunto, vocabulario e propésito. Abordagens para gerar evidéncias A aprendizagem
e ensino neste modulo deve ser activo e centrado no formando.

Estes deverdo ter a oportunidade de planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e de trabalhar
cooperativamente em grupo.

A apresentacdo das actividades deve garantir que os candidatos percebem claramente a natureza e o propésito do
trabalho.

Deverdo ser realizadas vérias actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda outras com a
turma toda. Este aspecto devera fornecer oportunidades para utilizar a linguagem em situagdes reais, para propdsitos
reais, e podera ser parte de projectos ou exercicios praticos definidos dentro dos mddulos “Inglés” ou retirados de
actividades de outros contextos profissionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverdo ser pequenos o suficiente para permitir que as actividades praticas deste tipo sejam
realizadas, e permitir que os formandos se envolvam em actividades que alarguem as suas capacidades e que

Page 53 of 241
Certificado Vocacional de Nivel V em Manutengdo de Equipamento Hospitalar



ALY

oferegam tanto oportunidades de sucesso como risco de falhar. E recomendado que o “Inglés” seja calendarizado em
blocos de tempo que sejam longos o suficiente de forma a permitir que os formandos se empenhem em combinagdes
realistas de habilidades de comunicacao, tanto dentro como fora do centro/escola.

A criagdo de oportunidades para os formandos, colegas, formadores refazerem, reverem e avaliarem deve ser vista
como uma caracteristica essencial de todas as actividades formativas. Os esquemas de trabalho e aulas em “Inglés”
devem ser desenhados para envolver os formandos na utilizagio variada e propositada de habilidades de linguagem
inter-relacionadas. Os modulos podem ser de duragéo variavel e podem permitir varias abordagens diferentes de
aprendizagem e ensino. E recomendado que estes médulos sejam negociados e planeados de tal forma que as
evidéncias requeridas para a avaliagdo sejam geradas ao longo do trabalho continuado em vez de através de
exercicios separados e distintos.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois este da ao formando a oportunidade de praticar assim como experiéncia
pratica de cooperagdo necessaria na vida real, particularmente em situagdes profissionais. No entanto, o trabalho
realizado pelos formandos como membros de um grupo, ou num projecto de grupo, deve ser desempenhado sem a
ajuda de outros elementos do grupo, em situagdes que este trabalho deva ser apresentado como evidéncia para a
avaliagdo sumativa do formando.

Combinado o médulo de “Inglés” com outros médulos

O contetdo de outros mddulos que o candidato esteja a frequentar pode ser retirado de forma a fornecer actividades
que envolvam a pratica e o desenvolvimento de habilidades de comunicagao.

Os modulos de Inglés podem ser concebidos de uma forma trans-modular de forma a desenvolver habilidades de
comunicagdo em contextos retirados de outros médulos. Uma vez que comunicar em inglés € uma habilidade
fundamental, & importante que, tanto quanto possivel, particularmente a énfase na vertente profissional do curso deva
ser reflectida no ensino das componentes de comunicagdo. E também importante que os instrutores/docentes de
Inglés trabalhem com os seus colegas de outras areas tematicas/vocacionais para conceber oportunidades de
avaliagdo que permitam a avaliagdo transversal entre médulos.

A afirmacdo de um desempenho satisfatério para cada resultado indica 0 minimo requerido para o propésito da
avaliagdo sumativa. No entanto, o numero de actividades a desenvolver pelo candidato ndo devera ser limitado a
estas especificadas.

Apoio aos formadores

Estes devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagéo formativa e sumativa. No primeiro, o formador
podera legitimamente fornecer toda a ajuda e apoio requeridos pelo formando. As tarefas cuja intencéo é fornecer
evidéncias para a avaliagdo sumativa devem ser levadas a cabo sem ajuda pelo formando. No entanto, sera aceitavel
que o formador chame a ateng¢do do formando para alguma é&rea geral de erro relacionada com algum critério de
desempenho ou que redireccione o formando para a tarefa em questdo. Abordagem da Avaliagéo: Os centros deverao
ter em conta os seguintes aspectos, antes de desenhar os instrumentos de avaliagao.

Propésito

Até certo ponto o proposito da comunicagéo sera definido pelo &mbito de aplicagao.

No entanto, é razoavel esperar que o formando ndo identifique apenas o propésito principal do texto, isto €, transmitir
informagéo, mas também que demonstre alguma consciéncia acerca do contexto no qual esta informagao é
transmitida.

Convengoes
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A comunicacdo escrita escolhida para propositos sumativos deve incorporar claramente as caracteristicas e
convengdes apropriadas ao formato particular. O grau de formalidade, a escolha do vocabulario e o estilo de entrega
sao claramente tipicos deste tipo.

Resultados de Aprendizagem 1 -3

Preparar para produzir textos profissionais escritos em inglés; escrever textos profissionais especificos.

As evidéncias de desempenho sobre a capacidade do formando para planear, esbogar e alterar eficazmente podem
ser no formato de um teste ou de um ficheiro. As evidéncias devem ser fornecidas através da produgéo, pelo formando,
de pelo menos dois trabalhos relevantes acerca de temas simples adequados ao nivel 5.

Todos os materiais devem ser precisos, completos e relevantes para o tema e proposito, e devem estar de acordo
com as convengdes padrdo. Todos devem ser escritos manualmente.

Progresséo

Este médulo é parte de uma série de modulos desenvolvidos, que na totalidade compdem a qualificacdo de Nivel 5
em Inglés. A conclusdo com sucesso deste modulo, bem como dos outros médulos Nivel 5, permite a progresséo para
o Nivel 6.

Necessidades especiais

Em certos casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias modificados, por um centro, para certificacéo de
candidatos individuais com necessidades especiais, no entanto, se ocorrer alguma modificacdo, esta ndo podera
atenuar a qualidade das Especificages do Modulo. Em todos os casos, as modificagdes estardo sujeitas a aprovagéo
pelo PIREP.

Referéncias Bibliograficas
1. “COMMUNICATION SKILLS 1" - Unit Ref: U2005905 — Botswana;
“COMMUNICATION 1” - Unit Ref: 7110015 - SQA-SCOTTISH QUALIFICATIONS AUTHORITY;
Directrizes e Regulamentos para a Avaliagao Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edigao, Junho 2008;
English for Speakers Other Languages — Unit Ref: NSWTESL312A - Austrélia;
Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mogambique, 12 Edigéo, Junho de
2008;
Manual de Elaboragéo de Mddulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edig¢&o, Junho 2008;
7. National Qualification Framework — South African Qualification Authority SA;
8. The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment. - Council
of Europe - Cambridge University Press, UK.
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3.6 UC HG03402171 Resolver problemas de estatistica

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de

Competéncia:

Resolver problemas de estatistica

Descri¢ao da Unidade de Competéncia: O candidato fica apto a resolver problemas de diferentes areas, em particular da
sua area profissional, usando conhecimentos de Estatistica.

Cédigo: UC HG03402171 Nivel do QNQP 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Matemética
Data de Registo: Novembro de 2025 Data da Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Competéncia

1. Representar e |a) Organiza dados estatisticos em tabelas ou | - Diferentes tipos de representagbes
analisar um diagramas. graficas.
conjunto de | b) Calcula frequéncias absolutas e relativas. - Calculo de frequéncias.
dados c) Interpreta dados estatisticos organizados em tabela | - M&quina de calcular.
estatisticos. ou diagrama. - Papel quadriculado.

Requisitos de Evidéncias
Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita de
que o candidato representa dados estatisticos por meio
duma tabela ou dum diagrama de barras.
Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de calcular as frequéncias
absolutas e relativas duma série de dados estatisticos,
usando a maquina de calcular.
Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de interpretar dados estatisticos
organizados numa tabela ou representados num
diagrama de barras.

2. Calcular a) Calcula a média, a mediana e a moda duma série | Formulas dos elementos
elementos estatistica. caracteristicos duma série estatistica.
caracteristicos b) Calcula as medidas de dispersdo duma série | - Maquina de calcular.
duma série estatistica. - Papel quadriculado.
estatistica. c) Interpreta os resultados calculados em a) e b)

Requisitos de Evidéncias
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicacao

Competéncia

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita de

que o candidato é capaz de calcular a média, a moda e a

mediana duma série estatistica.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia escrita de

que o candidato € capaz de calcular a variancia, o desvio

médio e o desvio padréo duma série estatistica.

Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia escrita de

que o candidato é capaz de interpretar os resultados

obtidas em a) e b).
Resolver a) Arecolhe dados estatisticos, organiza-os em tabela e | - Diferentes tipos de representagdes
problemas representa-os em diagrama. gréaficas.
praticos b) Calcula os elementos caracteristicos da série obtida | - Célculo de frequéncias.
aplicando em a) e interpreta os resultados. - Férmulas  dos  elementos
conhecimentos caracteristicos duma série estatistica.

de Estatistica.

Requisitos de Evidéncias

Para os Critérios de Desempenho a) e b): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de recolher dados
estatisticos e de usar os seus conhecimentos para os
organizar e interpretar. Para o critério de desempenho a):
Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de recolher
dados estatisticos da sua area profissional. Para o critério
de desempenho b): Evidéncia escrita de que o candidato
€ capaz de aplicar os seus conhecimentos estatisticos aos
dados recolhidos e de interpretar e discutir o resultado
obtido.

- Maquina de calcular.
- Papel quadriculado.
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UC HG03402171 Resolver problemas de estatistica

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte das especificacbes do mddulo constitui um guia de apoio. Nenhuma das sec¢des destas Informagao
complementar tem caracter obrigatério.

Horas Normativas de Apredizagem: 20
O tempo estimado para aquisicdo das capacidades, conhecimento e habilidades deste médulo é de 20 horas
normativas.

Justificativa do Médulo

Com este médulo o candidato fica apto a recolher dados, organiza-los, calcular os elementos caracteristicos da série
obtida e analisa-los de modo a tomar decis6es em problemas ligados a varias areas do conhecimento, em particular
a sua area profissional.

Guiao do Contetudo e Contexto

Prevé-se que o candidato ja esteja familiarizado com a organizagdo duma pequena série de dados e a sua
representagao por meio de graficos e diagramas (MO HG 03 2001). Neste modulo aprende a lidar com séries mais
numerosas.

Resultado de Aprendizagem n° 1

O candidato deve ser capaz de organizar uma série de mais de 100 dados, agrupando-os em classes, e de representa-
los sob forma duma tabela e dum diagrama, por exemplo um diagrama de barras. Também deve ser capaz de calcular
as frequéncias absolutas, relativas e acumuladas usando essa tabela. A abordagem deve ser essencialmente prética.
Por exemplo, da-se ao candidato uma série de dados tirados dum determinado contexto da sua area vocacional
especifica, e pede-se que em fungdo dos dados fornecidos, forme classes relevantes no contexto do problema,
construa uma tabela indicando para cada classe as frequéncias absolutas, relativas e acumuladas e que represente
o0s dados obtidos num diagrama da sua escolha.

Resultado de Aprendizagem n° 2

O candidato deve ser capaz de calcular a média, a mediana e a moda duma série estatistica. Deve também comparar
os resultados obtidos e interpretd-los no contexto do problema.

O candidato também devera calcular e interpretar as medidas de dispersao (desvio médio e desvio padréo) dessas
séries estatisticas. Deve-se dar importancia a interpretacdo dos resultados obtidos, de modo a evitar que o candidato
efectue célculos que ndo fazem sentido para ele.

Resultado de Aprendizagem n° 3
O candidato deve recolher dados da sua area vocacional, organiza-los e analisa-los usando os conhecimentos
adquiridos.

Abordagem para Geragao de Evidéncia
A abordagem para geracéo de evidéncia é essencialmente escrita, em que se avalia essencialmente o produto.
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Procedimentos de Avaliagado

Em relagédo ao Resultado de Aprendizagem n°.1:

Teste escrito individual, a ser realizado na presenga do avaliador, com formulario préprio em que o candidato:
Organiza uma série de pelo menos 100 dados numa tabela, criando classes adaptadas a situagéo;

Calcula as frequéncias absolutas e relativas dessa série de dados;

Representa esses dados sob forma dum grafico adaptado a situacéo;

Interpreta uma série de dados estatisticos dados sob forma de tabela ou de diagrama.

Em relagédo ao Resultados de Aprendizagem n°.2:

Teste escrito individual, a ser realizado na presencga do avaliador, em que o candidato:

Calcula a média, a moda e a mediana de duas séries estatisticas, uma com dados pontuais e outra com dados
agrupados em classes, e interpreta os resultados obtidos;

Calcula o desvio-médio e o desvio-padrao de duas séries estatisticas, uma com dados pontuais e outra com dados
agrupados em classes, e interpreta os resultados obtidos.

Em relagédo ao Resultado de Aprendizagem n°.3:

Projecto integrado, em que o candidato elabora um relatério de recolha, registo, interpretagéo e apresentacéo de
dados, usando todas as capacidades e conhecimentos relacionados com estes resultados de aprendizagem. Este
relatério devera:

Conter uma efectiva apresentagéo e correcta interpretagéo dum conjunto de dados, num modo apropriado;

Seguir convengdes no que respeita a apresentacdo de dados; A

Avaliar decisGes sobre a interpretagéo e a apresentacéo dos dados;

Examinar as actuais ou possiveis fontes de erro nos procedimentos de recolha e no processo de registo;

Analisar os efeitos dos erros acima indicados.

Progresséo
Ap6s a conclusdo deste mddulo, o candidato pode aceder a qualquer nivel de estudo ou actividade profissional que
tenha como requisito a recolha, organizagao, representagao e interpretacdo de dados.

Referéncias Bibliograficas

1. “Working with numbers in various contexts” — SAQA US ID - 7447 - South Africa

2. “Use mathematics to investigate and monitor the financial aspects of personal, business, national and international
issues” — SAQA US ID — 7468 — South Africa

3. Matematica — Manual Il - BUSCEP - Universidade Eduardo Mondlane, Mogambique, 1996

4. Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1st Edition, June 2008

5. Langa H. (2010). Matemética 102 classe. Maputo: Plural Editores
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3.7 UC HG03501171 Resolver problemas de crescimento logaritmico

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Resolver problemas de crescimento logaritmico.

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Nesta unidade o candidato fica apto a resolver problemas de diferentes areas, tais como Biologia, Economia ou
Geografia, em que um fenémeno cresce ou decresce de forma logaritmica.

Cadigo: UC HG03501171 Nivel do QNQP: 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo: Matematica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicacéo

1. Efectua calculos com
logaritmos.

a. Calcula logaritmos aplicando a sua defini¢éo
como inverso duma poténcia e as propriedades
dos logaritmos.

b. Usaas teclas LOG e LN da maquina de calcular
para calcular o logaritmo dum nimero numa
determinada base.

Requisitos de Evidéncia

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita
de que o candidato aplica a definicio e as
propriedades dos logaritmos para calcular o
logaritmo dum niimero numa determinada base.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia escrita
de que o candidato é capaz de calcular o logaritmo
dum numero numa determinada base usando a
formula de mudanca de base e uma das teclas LOG
e LN da méaquina de calcular.

Defini¢éo de logaritmo.

Propriedades dos
logaritmos.

Magquina de calcular.

2. Representa
graficamente fungbes
logaritmicas.

a. Representa graficamente uma fungéo
logaritmica de base maior do que 1.

b. Representa graficamente uma fungao
logaritmica de base compreendida entre 0 e 1.

Requisitos de Evidéncia

Para os Critérios de Desempenho a) e b):
Evidéncia escrita de que o candidato é capaz
de representar graficamente fungdes
logaritmicas de base maior do que 1 e de base
compreendida entre O e 1.

Sistema de eixos
cartesianos.

Papel quadriculado.

a. Resolve gréfica e analiticamente equagdes
logaritmicas simples.

Certificado Vocacional de Nivel V em Manuten¢ao de Equipamento Hospitalar
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

3. Resolve equagdes e
inequacdes

logaritmicas simples.

b. Resolve grafica e analiticamente
inequagdes logaritmicas simples de base
maior do que 1 e de base compreendida
entre0e 1.

Requisitos de Evidéncia

Para os Critérios de Desempenho a) e b): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de resolver
gréfica e analiticamente equagdes e inequagdes
logaritmicas de base maior do que 1 € de base
compreendida entre O e 1.

Sistema de eixos
cartesianos.

Papel quadriculado.

4, Resolve problemas
praticos de
crescimento
logaritmico.

a. Traduz um problema em termos de fungéo,
equacao ou inequagao logaritmica.
b. Resolve o problema e discute a solugéo.

Requisitos de Evidéncia

Para o critério de desempenho a): Evidéncia escrita
de que o candidato é capaz de traduzir para
linguagem matematica enunciados de problemas
simples relacionados com crescimento logaritmico.

Para o critério de desempenho b): Evidéncia escrita
de que o candidato é capaz de resolver os
problemas acima referidos e de interpretar e discutir
o resultado obtido.

Problemas conducentes a
fungdes, equagdes ou
inequagdes logaritmicas,
por exemplo de Biologia,
Geografia ou Economia.
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UC HG03501171 Resolver problemas de crescimento logaritmico
Informagao Complementar

Esta parte das especificagdes do modulo constitui um guia de apoio. Nenhuma das secgdes destas Notas de
Suporte tem caracter obrigatorio.

Horas Normativas:

O tempo estimado para aquisi¢do das capacidades, conhecimento e habilidades deste modulo é de 20 horas
normativas.

Propésito:

Este modulo tem como principal objectivo desenvolver e aprofundar as aptiddes do candidato no que respeita a
resolucdo de problemas de varias areas de conhecimento em que o crescimento é logaritmico. Nos mddulos
MO HG 03 3001 e MO HG 03 4001, o candidato ja adquiriu algumas competéncias relacionadas com a
construcao de gréficos e a resolugao de problemas do dia-a-dia que levam a fungdes, equagdes ou inequagdes
quadraticas e exponenciais. Agora, no presente modulo, o candidato fica apto a resolver problemas de varias
areas do conhecimento que levam a fungdes, equacdes ou inequagdes logaritmicas.

Este modulo tem ainda como objectivo desenvolver e aprofundar as aptiddes do candidato no que respeita a
interpretagdo dum enunciado e a sua tradugéo por uma fungéo logaritmica.

Guido do Contetido e Contexto:

O presente médulo aborda as seguintes competéncias essenciais:

efectuar calculos de crescimento logaritmico;

representar graficamente fungdes logaritmicas;

resolver equagdes e inequagdes logaritmicas simples;

resolver problemas praticos de crescimento logaritmico.

Em qualquer um dos casos, recomenda-se que se tratem situagbes concretas de varias areas do Para o

Resultado de Aprendizagem n° 1:

O candidato deve efectuar calculos de logaritmos manualmente, quando se trata de bases inteiras ou fraccionarias
simples (por exemplo 1, Y%, 3, '/3), usando a definicdo de logaritmo e as propriedades dos logaritmos. Deve
efectuar esses calculos com maquina de calcular quando se trata de bases decimais, usando as teclas LOG ou
LN e a férmula de mudanga de base.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 2:

O candidato deve construir o grafico de fungdes logaritmicas em papel quadriculado, com bases maiores do que
1, por exemplo 2 e 3, e com bases entre 0 e 1, por exemplo 2 e %3. O candidato deve ser encorajado a escolher
uma escala adequada e a construir os graficos com muito cuidado, de modo a poder utilizar esses gréaficos para
resolver equagdes e inequagdes. Devera também observar as principais semelhangas e diferengas entre gréficos,
de acordo com o valor da base e compara-los com os graficos de fungdes exponenciais de mesma base.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 3:

log, x=b log, x>b

O candidato deve resolver equagdes e inequagdes exponenciais simples, do tipo

log x>b - . — . . ,
8 , ém primeiro lugar graficamente. Para tal, poderé utilizar os gréficos construidos anteriormente,

mas também construir novos graficos. No caso das inequagdes, o candidato devera observar as diferengas na
resolucao das inequacdes com logaritmos de base maior do que 1 e com base entre 0 e 1, de modo a entender
a diferenga entre as resolugdes analiticas nos dois casos.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 4:
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O candidato deve traduzir um enunciado por uma fungdo, uma equagéo ou uma inequacao logaritmica, resolver
0 problema e interpretar a solug&o.

Exemplo 1

O crescimento da raiz duma planta exprime-se, no modelo de Robertson, pela formula

Y | _
h{gs_yj 0,9(t—2)

, onde y representa 0 comprimento da raiz (em mm) e t o tempo (em dias).
Escreva y sob forma duma fungéo de V' = k(@)

Estude a fungdo Y = k()¢ faca a sua representagao grafica.

Exemplo 2

2 E
pt)= gloglo{E—}
A férmula que da a amplitude dum tremor de terra na escala de Richter é 01 onde E

1044
representa a energia libertada pelo tremor de terra (em Joules), e E, =10
um pequeno tremor de terra de referéncia usado como medida standard.

Joules é a energia libertada por

Em 1993, um tremor de terra ocorrido na India libertou aproximadamente 10" Joules de energia. Qual foi a sua
amplitude na escala de Richter?

Em Dezembro de 2004, o tsunami que assolou a costa da Indonésia media 9 na escala de Richter. Determine a
quantidade de energia libertada durante este maremoto.

Procedimentos de Avaliagao
Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n°.1:

Teste escrito, individual, na presencga do avaliador, em que o candidato:

efectua quatro calculos envolvendo logaritmos de base simples manualmente, diferentes daqueles feitos nas
aulas;

efectua quatro célculos envolvendo logaritmos de base decimal ou fraccionaria usando a maquina de calcular,
diferentes daqueles feitos nas aulas.

Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n° 2:

Teste escrito, individual, na presenga do avaliador, em que o candidato representa graficamente, em papel
quadriculado uma fungao logaritmica de base maior que um e outra de base entre 0 e 1. Deverao ser avaliadas:
a escolha da escala, a precisé@o da determinag&o dos pontos, a clareza do grafico obtido.

Em relagéo ao Resultado de Aprendizagem n° 3:

Teste escrito, individual, na presenga do avaliador, em que o candidato:

resolve graficamente, em papel quadriculado duas equagdes logaritmicas;

resolve analiticamente duas equagdes logaritmicas simples.

resolve graficamente, em papel quadriculado duas inequagdes logaritmica, uma de base maior que 1 e outra de
base entre 0 e 1;

resolve analiticamente duas inequacgdes logaritmicas, uma de base maior que 1 e uma de base entre 0 e 1.

Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n°.4:
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Teste escrito, individual, na presenga do avaliador, em que o candidato resolve dois problemas praticos
conducente a um gréafico, uma equacao e/ou uma inequagéo exponencial.

Referéncias:

1.
2.

3.

Matematica — Manual Il - BUSCEP - Universidade Eduardo Mondlane, Mogambique, 1996

Huillet D. (2007) — Apontamentos n&o publicados para as aulas de Matematica na Biologia — Maputo:
UEM.

Mateméatica — Manual Il - BUSCEP - Universidade Eduardo Mondlane, Mogambique, 1996
Referencial de Competéncias - Chave — Educagao e Formagéo de Adultos” — Agéncia Nacional de
Educacéo e Formag&o de Adultos (ANEFA) - Portugal

Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1st Edition, June
2008

Manual de Elaboragio de Modulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢do, Junho 2008
Directrizes e Regulamentos para a Avaliagdo Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢do, Junho
2008
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3.8 UC HG03502172 Resolver problemas de optimizagao usando limites e derivadas

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Resolver problemas de optimizagdo usando limites e derivadas.

Descricdo da Unidade de Competéncia: Nesta unidade o candidato fica apto a resolver problemas de
optimizagao usando limites e derivadas.

Cadigo: UC HG03502172 Nivel do QNQP: 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo: Matematica
Data de Registo: Data de Revisao do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicacdo

tende para o infinito.

Requisitos de Evidéncia

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita de
que o candidato explica o limite duma fun¢éo quando a
variavel tende para um valor finito, numérica e
graficamente.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia escrita de
que o candidato explica o limite duma fun¢éo quando a
variavel tende para o infinito, numérica e graficamente.

Competéncia

1. Explicao a. Explica limite duma fungdo quando a variavel
conceito de tende para um valor finito. Noco intuitiva de fimit
limites. b. Explica limite duma fungao quando a variavel 0cac Inturtiva de fimite.

Interpretagdo numérica
de limites.

Interpretagéo gréafica de
limites.

2. Calcula limites

a. Calcula limites simples quando a variavel tende para

de fungdes um numero finito. Propriedades dos limit
simples. b. Calcula limites simples quando a variavel tende para o ropriedades dos fimites.
infinito.
c. Resolve problemas usando o calculo de limites. ) .
Discute e interpreta o resultado. Caleulo de limites.
Requisitos de Evidéncia
Para os Critérios de Desempenho a) e b): Evidéncia Problemas que se -
escrita de que o candidato é capaz de calcular limites traduzem por um calculo
simples usando as propriedades dos limites. de limites.
Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de calcular um limite no contexto
dum problema prético, e de discutir e interpretar a solug&o.
3. Calcula a. Explica o conceito de derivada.
derivadas b. Calcula derivada de fungdes simples usando a , _
simples. definico. Conceito de derivada.
c. Calcula derivadas simples usando as suas
propriedades.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicacdo

Requisitos de Evidéncia

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de explicar o conceito de
derivada duma fung@o num ponto e de interpreta-lo
graficamente.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de calcular a derivada duma
funcéo num ponto usando a defini¢éo.

Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de derivadas simples usando as
propriedades das derivadas.

Interpretagéo gréafica da
derivada.

Propriedades das
derivadas.

Resolve problemas
de optimizagéo
usando derivadas.

a. Equaciona problemas de optimizagéo usando o
conceito de derivada.

b. Resolve os problemas, discute e interpreta o seu
resultado.

Requisitos de Evidéncia

Para o critério de desempenho a): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de traduzir para linguagem
matematica enunciados de problemas de optimizacédo
simples.

Para o critério de desempenho b): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de resolver os problemas acima
referidos e de interpretar e discutir o resultado obtido.

Calculo de derivadas.

Problemas de
optimizagao.

Certificado Vocacional de Nivel V em Manuten¢ao de Equipamento Hospitalar

Page 66 of 241




r Autoridade Nacional da
Educacdo Profissional

MO HG03502172 Resolver problemas de optimizacdo usando limites e derivadas
Informag&o Complementar

Esta parte das especificagdes do modulo constitui um guia de apoio. Nenhuma das secgdes destas Notas de
Suporte tem caracter obrigatério.

Horas Normativas:
O tempo estimado para aquisi¢do das capacidades, conhecimento e habilidades deste modulo é de 20 horas
normativas.

Propésito:
Com este madulo o candidato fica apto a investigar, resolver e avaliar as solu¢des encontradas para problemas de
optimizagao de varias areas do conhecimento tais como Agricultura, Economia e Saude.

A fim de poder levar a cabo os objectivos acima indicados, o candidato fica também apto a efectuar calculos de
limites e de derivadas de fungdes simples.

Guido do Conteudo e Contexto:
Prevé-se que o candidato ja esteja familiarizado com o estudo e a representacao grafica de varias fungdes, em
particular as fungdes quadraticas, exponenciais e logaritmicas.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 1:

O candidato deve ser capaz de explicar o conceito de limite por suas palavras, numericamente e graficamente,
quando a variavel tende para um valor finito ou para o infinito. Como o objectivo é de resolver problemas praticos, o
que se pretende aqui € que o candidato tenha uma nogao intuitiva dos limites, sem desenvolvimento da teoria.
Deve-se dar mais énfase a valores positivos das variaveis, pois sdo 0s que aparecem frequentemente na realidade.

Assim, por exemplo, pode-se indicar que o candidato:

explique por suas palavras o que significa que, quando x tende para a, a fungéo f(x) tende para b;
indique uma sequéncia de valores para explicar o que significa que x tende para 3;

indique uma sequéncia de valores para explicar o que significa que x tende para o infinito;

o . . o . limf(x)=5 limf(x)=10
indique num sistema de eixos o significado dum limite, como por exemplo -3 g ¥ .

Para o Resultado de Aprendizagem n° 2:
O candidato deve ser capaz de calcular limites simples, que ndo exigem muitas transformagdes algébricas.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 3:

O candidato deve ser capaz de explicar o conceito de derivada duma fung&o num ponto e de calcular derivadas
simples, por exemplo de fungdes poténcia, fraccionarias, exponenciais e logaritmicas, que ndo exijam muitas
transformagdes algébricas.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 4:
O candidato deve ser capaz de resolver problemas de optimizagcdo usando as derivadas, como por exemplo:
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Exemplo 1
Uma caixa com base quadrada e sem tampa tem um volume de 32.000 cm2. Encontre as dimensdes da caixa que
minimizar a quantidade de material utilizado.

Exemplo 2
Dado um cone de geratriz igual a 5¢cm, determine a sua altura h e o raio da sua base r de modo que tenha o maior
volume possivel.

Abordagem para Geragao de Evidéncia
A abordagem para geracéo de evidéncia é essencialmente escrita, em que se avalia essencialmente o produto.

Procedimentos de Avaliagao

Em relagio ao Resultado de Aprendizagem n°.1:

Teste escrito individual, a ser realizado na presencga do avaliador, com formulario préprio em que o candidato:
explica por suas palavras um determinado limite;

indica uma sequéncia de 8 valores para indicar que uma varidvel tende para um determinado valor;

indica uma sequéncia de 8 valores para indicar que uma variavel tende para o infinito;

Ié os limites duma fun¢&o num grafico;

indica limites dados num sistema de eixos cartesianos.

Em relagao ao Resultados de Aprendizagem n°.2:

Teste escrito individual, a ser realizado na presencga do avaliador, em que o candidato:

calcula 3 limites simples quando a variavel tende para um valor finito;

calcula 5 limites quando a varidvel tende para infinito, sendo uma das fungdes exponencial e outra logaritmica.

Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n°.3:

Teste escrito individual, a ser realizado na presencga do avaliador, em que o candidato:
explica o valor duma derivada num ponto;

calcula a derivada duma fung&o simples num ponto usando a defini¢éo;

calcula 5 derivadas de fungdes simples.

Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n°.4:
Teste escrito individual, a ser realizado na presenga do avaliador, em que o candidato resolve dois problemas de
optimizagao usando derivadas.

Progresséo
Apos a conclusdo deste modulo, o candidato pode aceder a qualquer nivel de estudo ou actividade profissional que
tenha como requisito a anélise e resolu¢ao de problemas de optimizagéo.

Referéncias:

1. “Working with numbers in various contexts” — SAQA US ID - 7447 - South Africa
2. “Use mathematics to investigate and monitor the financial aspects of personal, business,
national and international issues” — SAQA US ID - 7468 — South Africa
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3. Matematica — Manual Il - BUSCEP - Universidade Eduardo Mondlane, Mogambique, 1996
4, Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1st
Edition, June 2008

© Direitos Autorais ANEP 2026
Este Modulo é um esbogo para uso apenas pelo PIREP para fins de formag&o em Mogambique. N&o deve ser usado
para outros fins ou motivos sem a autorizagdo expressa do Director Geral da ANEP.
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3.9 UC HG45001191 Interpretar e produzir enunciados escritos e participar num debate como orador e

como interveniente
Registo da Unidade de Competéncias

Titulo da Unidade de | Relacionar-se sociaimente de forma eficaz e interpretar e produzir enunciados escritos e
Competéncia: participar num debate como orador e como interveniente

Descricao da Unidade de Competéncia: No fim deste mddulo, o candidato deve ser capaz de demonstrar competéncia
na producao de textos escritos — resumir textos escritos; elaborar Fichas bibliogréaficas e Fichas de Leitura; produzir textos
expositivos argumentativos; seleccionar temas e debaté-los.

Cadigo: UC HG45001191 Nivel do QNQP 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Portugués
Data de Registo: Novembro de 2025 Data da Reviséo do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao

de pesquisa de
dados

b) Elabora fichas de leitura
¢) Produz fichas bibliograficas

1. Elaborar a) Léefazolevantamento das ideias principais de | Contexto profissional:
Resumos um texto; comunicacéo oral e escrita;
b) Condensa as ideias principais de um texto, | aplicavel no contexto da
respeitando o sentido; identificacdo das informagdes
c) Elabora resumos, obedecendo as técnicas do | essenciais de um texto escrito ou
resumo oral.
Requisitos de Evidéncias
Evidéncia escrita e oral de que o formando
apresenta um resumo de um texto ouvido/lido ou
escrito
Produzir textos | a) Identifica os tipos de Fichas de leitura; Contexto profissional e de

formacgdo: apresentacdo de
uma bibliografia consultada.

Ficha bibliografica; Ficha de
leitura

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita de que o formando apresenta
correctamente uma ficha bibliografica e uma ficha de
leitura de obras e de artigos consultados.

3. Produzir textos | a) Interpreta textos expositivos argumentativos | Aplicavel no contexto da

expositivos e orais/escritos; capacidade de argumentar, no
argumentativos | b) Distingue segmentos expositivos de segmentos | quotidiano profissional.
argumentativos;

c) Elabora textos expositivos-argumentativos

Requisitos de Evidéncias
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Demonstragéo: o candidato pode produzir pléntulas
utilizando as técnicas correctas para cada espécie e
fazer tratamentos fitossanitarios até a fase de
transplante

4. Debater temas
diversos usando
argumentos

a) Identifica um tema e apresenta a sua pertinéncia
para um debate;

b) Desenvolve um debate sobre um tema, usando
argumentos a favor e/ou contra;

¢) Toma notas & medida que o debate decorre;

d) Organiza as suas notas no fim do debate

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia oral de que o candidato apresenta
adequadamente um

tema, intervém num debate e toma notas ao longo
do debate.

Aplicavel no contexto da demonstragéo da
capacidade de apresentar um tema, usando
recursos como projecgao de slides,
retroprojector.
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3.10 UC HG45001191 Interpretar e produzir enunciados escritos e participar num debate como orador e como
interveniente
INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Numero de horas normativas: 20 horas
As capacidades e conhecimentos deste modulo foram concebidos para serem adquiridas em 20 horas normativas,
incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual.
Justificagdo do médulo
O propésito deste modulo é que o candidato adquira conhecimentos e habilidades que Ihe permitam:
- fazer resumos de textos escritos ou lidos;
- apresentar referéncias bibliograficas;
- produzir textos expositivos-argumentativos, apresentando argumentos validos;
- apresentar temas recorrendo a um programa informético especifico para apresentacoes.
Além disso, no decurso de uma apresentacao ou das intervencOes dos participantes, deve saber tomar notas e
também avaliar todos os processos envolvidos num debate: apresentacéo, intervencdes e material de apoio usado
para a apresentagéo do tema.
Nota:
O modulo implica 0 uso de um programa de apresentacao pelo que, se os candidatos néo tiverem sido iniciados neste,
uma parte do tempo sera dedicado a introduzir o basico deste tipo de programas.
Incentiva-se o candidato a ler Campbell (1996) para melhorar a proficiéncia nas suas apresenta¢des. Pode-se
projectar algum videograma com uma apresentacao e debate para servir de inspiragao aos candidatos.
Na falta de um data-show deve recorrer-se a um retroprojector e acetatos que podem ser escritos a8 mao ou a maquina.
Em todo o caso, hé que ter em conta as precaugdes a observar para os tornar atraentes e legiveis de qualquer &ngulo
da sala.
Abordagens e Procedimentos de Avaliagdo
A avaliagao das habilidades e conhecimentos deste mddulo deve implicar a realizagéo de trabalhos escritos e fichas
de observacdo a serem usadas pelos proprios candidatos, além das que seréo usadas pelo avaliador, no caso do
debate.
Progresséo
O término deste modulo habilita o formando a produzir textos de carécter informativo, realizar apresentagdes usando
um programa informatico de apresentagéo e tomar notas durante apresentagdes de um tema, além de permitir
progressdo para niveis de estudo mais altos.
Referéncia Bibliografica
1. FERNANDES, Cidalia, Argumentar é facil, Lisboa, Platano Editora, 2004
2. NASCIMENTO, Zacarias, PINTO, José Manuel de Castro, A Dindmica da Escrita — como escrever com éxito,
Lisboa, Platano Editora, 2005
3. AZEREDO, M. Olga et al, Gramatica Pratica de Portugués — Exercicios: da comunicag&o a expresséo, Lisboa
Editora
4. SERAFINI, Maria Teresa, Saber Estudar e Aprender, Lisboa Presenca, 1991
5. TORRES, Adelino, O Método do Estudo, Lisboa, A Regra do Jogo, 1984
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3.11 UC HG45002191 Interpretar e produzir informagao contida em textos de

caracter informativo e explicativo
Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de | Interpretar e produzir informagao contida em textos de caracter informativo e explicativo
Competéncia:

Descri¢ao da Unidade de Competéncia: No fim deste mddulo, o formando deve ser capaz de demonstrar competéncia
na identificacéo e produgéo de textos escritos com os quais se relacionara na vida profissional.

Cadigo: UC HG45002191 Nivel do QNQP 5

Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Portugués

Data de Registo: Novembro de 2025 Data da Revisdo do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia

1. Escrever relatdrios a) Relata, oralmente, um facto observado, | Contexto profissional:

sobre diferentes obedecendo a estrutura do relato; comunicagao oral e escrita;

actividades b) Ap6s uma actividade desenvolvida, apresenta um | aplicavel no contexto da

relatério oral e escrito divulgacao das actividades
desenvolvidas.

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita e oral de que o formando relata factos

observados
2. ldentificar  a | a) Identifica a estrutura de um contracto; Contexto profissional:
estrutura de um b) Distingue um contracto de uma Apostila identificagdo de documentos
Contrato e de uma
Apostila Requisitos de Evidéncias

Evidéncia de que o formando reconhece no contracto um

documento importante na sua actividade profissional;

distingue um Contracto de uma Apostila.
3. Elaborar uma a) Explica as circunstancias que levam a producdo de | Contexto social e profissional
Procuragao uma procuragao;

b) Elabora uma Procuracao.

Requisitos de Evidéncias

vidéncia escrita de que o formando redige uma Procuragédo
4, Produzir | a) Identifica a estrutura de um Comunicado;
Comunicados b) Elabora um Comunicado Contexto social e profissional
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita de que o formando produz um
Comunicado, como documento usado para dar uma
informag&o numa empresa.
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Interpretar e produzir informagao contida em textos de caracter informativo e explicativo
INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Horas normativas de Aprendizagem: 20 Horas
As capacidades e conhecimentos deste modulo foram concebidos para serem adquiridos em 20 horas normativas,
incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este mddulo pretende habilitar o candidato a escrever textos partindo de um plano feito pelo proprio bem como a
interpretar textos a ponto de produzir um esquema.

O médulo vista também continuar no desenvolvimento de habilidades e capacidades de revisao e autocorrecgédo de
trabalhos escritos, explicitando as reflexdes que conduzem a correcgao.

Guido do Conteudo e Contexto:
Correspondente a:

Resultado de aprendizagem 1:

Uma vez identificadas as ideias principais, deve-se elaborar diferentes esquemas com base nas mesmas ideias
retiradas de cada texto para expor os candidatos a diversos formatos de esquemas e levar estes a perceberem que
podem adoptar qualquer esquema desde que observem coeréncia interna do formato escolhido.

Resultado de aprendizagem 2:

O desenvolvimento do plano para a escrita deve partir de temas escolhidos pelos proprios estudantes e do plano
partir-se para um trabalho escrito. Para enriquecer as ideias os candidatos devem ser incentivados a ler outros textos
sobre 0 tema a desenvolver. Além disso, deve-se ter o cuidado de apresentar diferentes formatos de esquemas sobre
0 mesmo tema de modo a permitir que os candidatos seleccionem um, com base no conhecimento das caracteristicas,
vantagens e desvantagens de cada esquema.

Os esquemas devem limitar-se a trés niveis, podendo partir de uma exposi¢do de esquemas diferentes sobre 0 mesmo
tema ou este ser o ponto de chegada ou ainda uma fase no decurso do médulo.

Resultado de aprendizagem 3:

Como forma de orientar os estudantes, pode-se apresentar uma lista de expressdes e estruturas a serem usadas na
redacgao do tema escolhido. Deve existir uma tabela na qual se indicam as regras que os estudantes devem dominar
neste nivel, de modo a garantir-se a correcgéo linguistica desejada.

Resultado de aprendizagem 4:

O trabalho para se alcangar este resultado de aprendizagem consiste na revisdo e autocorrec¢éo de escritos feitos
anteriormente. No entanto, pode-se também orientar os estudantes a trocarem os seus trabalhos para uma revisdo
linguistica entre pares, na qual apresentam os erros e as solugdes correspondentes.

Abordagens de Avaliagao e Procedimentos de Avaliagao
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Resultado de aprendizagem 1:

Embora os candidatos possam adoptar formatos de esquemas diferentes, estes devem apresentar basicamente o
mesmo conteudo. Deve-se verificar se 0 candidato observa coeréncia no seu esquema, evitando misturar formatos
diferentes ou apresentando informagéo similar em niveis diferentes.

Resultado de aprendizagem 2:
O mesmo para o resultado anterior

Resultado de aprendizagem 3:
O texto resultante desta actividade deve conter ideias apresentadas no esquema anterior e, a0 mesmo tempo,
observar regras de escrita e diversidade de vocabulario e de estruturas gramaticais.

Resultado de aprendizagem 4:

Embora o candidato possa ter feito autocorrecgao de textos apresentados anteriormente, neste momento espera-se
que apresente justificacdo de mudancgas que possa ter manuseiado num dos trabalhos escritos neste modulo.

A outra alternativa consiste na revisdo dos trabalhos de outros candidatos para cada um detectar erros e propor
correcgao com base na consulta de gramatica, prontuario ou dicionario.

Progressao

Terminando este modulo o candidato habilita-se a tarefas que implicam esquematizar informacao, escrever textos
partindo de planos estabelecidos, corrigir textos seus e de outros, e prosseguir com os estudos no nivel imediatamente
a seguir.

Referéncias Bibliograficas

1. BERGSTROM, Magnus; Reis, Neves. Prontuério ortogréfico e guia da lingua portuguesa. 48.ed. Cruz Quebrada,
Casa das Letras, 2007.

2. CARRILHO, Meétodos e técnicas de estudo. Lisboa: Presenca, 2004,

3. CUNHA, Celso; Cintra, Luis F. Lindley. Breve gramética do portugués contemporaneo. 18.ed. Lisboa, Jodo Sa da
Costa, 2006.

4. MONTEIRO, Manuela Matos. Como tirar apontamentos e fazer esquemas. Porto: Porto Editora, 2002.

5. NASCIMENTO, Zacarias; Pinto, José Manuel. A dindmica da escrita: como escrever com éxito. 5. ed. Lisboa:
Platano, 2006.

6. SERAFINI, Maria Teresa. Como se faz um trabalho escolar: da escolha do tema a composigédo de um texto. 4.
ed. Lisboa: Presenca, 1996.

7. VENTURA, Helena; CASEIRO, Manuela. Guia pratico de verbos com preposigoes. 2. Ed. Lisboa: LIDEL, 2004
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3.12 UC HG053001 Utilizar computador pessoal para acesso a informacdo e comunicacao

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da
Competéncia:

Unidade

de

Utilizar computador pessoal para acesso a informagdo e comunicagéo

Descricdo da Unidade de Competéncia:
Apbs conclusdo desta unidade o formando sera capaz de operar um computador pessoal, armazenar dados e informagao
no computador de forma organizada, navegar, pesquisar e buscar dados e informagéo da Internet e comunicar por meio de
correio electronico e de apresentagdes eletronicas.

Cadigo: UC HG053001 Nivel do QNQP 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Tecnologias de  Informagdo e
Comunicacéo
Data de Registo: | Novembro de 2025 Data da Revisao do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia
1. Operar um | a) Identifica partes (“hardware”) de computador pessoal. | Partes de computador: unidade
computador pessoa | b) Liga e desligar um computador pessoal. central, monitor, teclado, rato.
c) Iniciar e termina sessdo de trabalho, usando rato e | Elementos do ambiente de trabalho:
teclado. area de trabalho, barra de tarefas,
d) Identifica elementos do ambiente de trabalho e suas | menus, icones. - Preferéncias do
fungdes e configurar preferéncias do utilizador. utilizador: protecgéo do ecra, fundo do
e) Manipula icones do ambiente de trabalho para aceder | ecré.
a caracteristicas do computador. Manipular:
f)  Identifica unidades periféricas de entrada e/ou saida e | seleccionar, abrir, fechar.

preparar impressora com consumiveis para utilizagao.

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita e pratica:

Imagem de computador com partes identificadas; Imagem
de computador pronto a ser usado e descricdo de
finalizagdo correcta de sessao de trabalho;

Imagem do ambiente de trabalho, com identificagcdo de
seus elementos, mostrando 1 preferéncia do utilizador e 1
janela aberta associada a um icone.

Lista de unidades periféricas do computador em uso e
consumiveis correctamente colocados na impressora.

Caracteristicas: directérios /pastas,
ficheiros, caixa do lixo, ajuda,
processador, memoria, disco duro.
Unidades periféricas: leitor efou
gravador de disquetes, de CD ou de
DVD, disco “flash” ou externo,
impressora. Consumiveis:

papel, tinteiro ou tonner ou fita.

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutengdo de Equipamento Hospitalar
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2. Manipular
directdrios/pastas e
ficheiros

a) Manusea janelas no ambiente de trabalho.

b) Usa programas utilitarios do sistema.

c) Organiza directdrios/pastas e subdirectérios/ pastas.
d) Manuseia ficheiros de diferentes tipos.

e) Usa programa antivirus para detecgéo de virus.

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita e pratica:

- Imagem de 2 janelas, 1 mostrando itens ndo contiguos
seleccionados e 1 mostrando itens

ordenados por um dos atributos;

-Impressdo mostrando o uso de 1 programa utilitario -
Imagem de 2 directdrios/pastas criadas: uma com 3
ficheiros e outra com 1 subdirectério/pasta, 1 ficheiro

e 1 atalho para 1 ficheiro

- Imagem do resultado do uso de antivirus

- Manusear janelas: abrir, fechar,
dimensionar, percorrer, seleccionar,
arranjar.

- Utilitarios: calculadora, editor

de texto, jogo ou aplicagdo de
desenho.

— Organizar directérios/pastas: criar,
nomear, renomear, copiar, mover,
apagar, recuperar.

- Manusear ficheiros: copiar, mover,
localizar, renomear, criar atalhos,
executar/correr, apagar, recuperar.

- Tipos de ficheiros: .txt, .exe,

.bomp, .jpg,

3. Consultar e buscar
informagéo da
Internet

a) Utiliza aplicagéo de navegagéo (‘browser’).

b) Visita sitios da 'web’ usando enderegos.

c) Navega por sitios da ‘web’ usando fungdes de
navegacé&o.

d) Pesquisa informagdo usando motor de busca e
critérios de pesquisa.

e) Baixa ficheiros da internet.

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita e pratica:

- Imagens de 2 péginas, de um sitio visitado, indicando o
caminho de acesso

- Imagens de 2 critérios de pesquisa diferentes e imagens
de informagdes correspondentes

encontradas

- Imagem de 2 ficheiros baixados da internet com
indicagdo da sua proveniéncia

Aplicagdo: com interface grafico.
Enderego: www.

Fungbes de navegacéo: frente, tras,
pagina inicial, ligagdes (‘links’), parar,

refrescar.

Motor de busca: Google, Yahoo e
outros académicos.

Critério de pesquisa: palavra, varias
palavras, frase.

4. Comunicar usando
correio electrénico

a) Cria caixa de e-mail gratis na internet;

b) Redige e enviar mensagem e-mail, com elementos
preenchidos;

c) Abri e-mail recebido e responder e/ou encaminhar;

d) Regista endereco e-mail em livro de enderegos;

e) Prepara e enviar mensagem e-mail com anexo;

Aplicagéo:

webmail.

Elementos:
remetente,
destinatario, assunto.
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f)  Recebe e abri e-mail com anexo e extrair anexos.

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita e prética:

- 2 e-mails correctamente preparados, enviados e
impressos;

- 1 e-mail correctamente respondido e impresso e 1 e-mail
correctamente encaminhado e impresso;

- Listagem do livro de enderegos e-mail, com um minimo
de 5 enderegos;

- 1 e-mail enviado com anexo e impresso;

- 1 anexo recebido impresso e 1 imagem; mostrando
anexo extraido do e-mail e salvo em directério/pasta

Destinatario:
um, varios.
Anexo:

documento, imagem.

5. Comunicar por
via de
apresentagéo
electrénica

a) Escolhe tema e definir contetido da apresentacao;

b) Cria apresentacdo sobre tema escolhido, usando
modelos de apresentagdes e de diapositivos.

c) Inseri texto nos diapositivos e, se necessario, editar.

d) Salva e nomeia a apresentagéo.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral/pratica:

- Descrigao do que se pretende comunicar;

- 1 apresentagdo de 3 a 5 diapositivos impressa; - 1
apresentagao realizada.

Edlitar: copiar, cortar, colar,
mover, apagar p/frente e p/tras.
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r Autoridade Nacional da
Educacdo Profissional

UC HG053001 Utilizar computador pessoal para acesso a informag¢do e comunicagao
INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do médulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 20 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos por
um formando que esta a iniciar os primeiros contactos com a area de Otorrinolaringologia.

O tempo total estimado para este médulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Pretende-se com este modulo que o formando adquira as habilidades necessarias ao uso diario e satisfatério do
computador em diferentes situagdes de trabalho na area vocacional da sua formagao neste nivel.

Ao completar este mddulo o candidato estara apto a: Operar o computador usando o teclado e o rato manusear
elementos do ambiente gréafico de trabalho para armazenar e organizar ficheiros de dados no computador navegar na
Internet para pesquisa e busca de informagao disponivel usar o correio electrénico para enviar e receber mensagens
e-mail, com e sem ficheiros de dados em anexo realizar simples apresentacdes electronicas

Orientag6es sobre o conteudo e contexto de aprendizagem
As actividades e tarefas atribuidas aos formandos neste médulo seréo de caracter essencialmente pratico.

Resultado de Aprendizagem 1

Durante o processo de aprendizagem para obtengao deste resultado, algumas atitudes e comportamentos apropriados
devem ser apresentados aos candidatos através de uma pratica diaria.

Organizagéo do espagco de trabalho

Os formandos devem manter uma disposi¢do adequada do equipamento, assegurando cabos bem encaixados e
acondicionados, e cabos de teclado e rato com a mobilidade necessaria.

Higiene

Os formandos devem manter o espago de trabalho limpo, onde alimentos e bebidas ndo séo permitidos e as poeiras
sao limpas diariamente.

A limpeza das m&os é uma exigéncia para qualquer sessao de trabalho.

Saude

Enquanto utilizadores do computador, devem manter uma postura correcta, e operar em condi¢bes de iluminagéo
adequadas.

Devem manter 0 equipamento bem posicionado, evitando reflexao da luz e brilho do monitor.

Seguranga do equipamento

Devem dar mostras de cuidado no uso de equipamento, ndo o danificando nem o sujeitando a qualquer acgao
causadora de dano.

Ao fim de cada sess&o de trabalho devem deixar area de trabalho e equipamento em boas condi¢des de utilizagio
por outros.

Hardware
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Os formandos devem identificar partes de um computador pessoal de secretaria donde se possivel, podem observar
um computador portatil.

Caso exista, devem reconhecer a unidade fornecedora de energia (UPS). Neste caso, devem saber que antes de
iniciar uma sessao de trabalho devem ligar a fonte de energia e que apds terminar a devem desligar.

Os conceitos e a terminologia devem ser apresentados aos candidatos ao longo da unidade e a medida que deles
vao necessitando para a realizagao das tarefas que Ihe forem sendo atribuidas.

Software do sistema

Devem manusear elementos de um ambiente grafico e desenvolver habilidades de manuseamento de teclado
(*keyboard”) e rato (“mouse”).

Devem exercitar, acertando calendario e reldgio, configurando data e hora, mudando fundo do ecrd, definindo um
protector do ecra.

Podem consultar recursos disponiveis do sistema, identificando processador, meméria, discos duros e suas
capacidades.

Unidades periféricas

Devem reconhecer unidades periféricas diversas e seus consumiveis, em particular uma impressora. Dependendo da
impressora utilizada devem saber colocar papel e substituir tinteiros ou tonner ou fita na impressora. Se for possivel,
podem mesmo saber como fotocopiar ou efectuar um “scanner”.

Resultado de Aprendizagem 2

Software do sistema e programas utilitarios.

Ao consultar recursos disponiveis do sistema devem manusear janelas, abrindo, fechando, selecionando e
dimensionando. Devem usar alguns programas utilitarios existentes, tais como, a calculadora, o editor de texto, a
aplicagéo de desenho ou 0 jogo de cartas. Com calculadora e jogo de cartas praticam o uso do rato. Com editor de
texto praticam o uso do teclado e produzem pequenos textos. Com aplicagdo de desenho podem produzir pequenos
e simples panfletos ou cartazes usando teclado e rato. Com a utilizagéo destas aplicagdes introduz-se as nogdes de
dados e programas. Ao salvar no computador textos, panfletos e cartazes produzidos, introduz-se a nogao de ficheiros
e directorios/pastas. Os candidatos devem agora utilizar um gestor de ficheiros e manusear ficheiros e
directérios/pastas, criando, nomeando, renomeando, copiando, movendo, localizando, percorrendo, arranjando,
criando atalhos (“shortcuts”), apagando, recuperando e executando ou correndo programas/aplica¢des. Nesta altura
chama-se a ateng&o para diferentes tipos de ficheiros e para a extensdo do seu nome .txt, .exe, .bmp, .jpg, ou para a
auséncia de extens&o. Os candidatos devem perceber a diferenga entre hardware e software. Devem saber que o
software basico que permite a utilizagdo do computador através de icones, se designa por sistema operativo ou
operacional e que o restante software se designa por software de aplicagdo. Seguranca do trabalho produzido por si
e por outros. Os candidatos devem saber que existem virus que infectam computadores, suas formas de transmiss&o,
seus maleficios e cuidados a tomar. Devem saber que existem programas antivirus que executam acgdes preventivas
e correctivas. Devem saber usar um programa antivirus para deteccao de virus. Devem também saber que ndo devem
danificar trabalhos produzidos por outras pessoas, nem aceder a eles ou altera-los sem autorizagao dos seus autores.

Resultado de Aprendizagem 3

Neste nivel, pretende-se que o formando tenha acesso a Internet para consulta e busca de informagéo. e Conceitos.
Os formandos devem perceber o que € a Internet e 0 que é a World Wide Web e a diferenca que existe entre elas.
Devem perceber 0 que € um sitio da Web, o que é uma pagina Web e que um sitio da Web é composto de paginas

Web. Devem saber que esses sitios estéo fisicamente localizados na Internet e que possuem um enderego. Devem
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saber identificar interpretar www.museu.org.mz,www.rm.comz um enderego Web. Por exemplo:
www.portaldogoverno.gov.mz,

Navegacéo na Internet

Os formandos devem saber usar um programa de navegagao (“browser”) para percorrer paginas Web. Devem saber
que nao existe uma ordem para percorrer as paginas. Que esta ordem é ditada pela necessidade de informagao que
cada um tem.

Os formandos devem navegar na Internet e saber que: fornecendo o endereco de um sitio visitam a sua pagina
principal (*home page”) clicando em ligagdes existentes numa pagina (‘*hyperlinks”) sdo levados a visitar outras
paginas do mesmo sitio ou a saltar para paginas de sitios diferentes usando fungGes disponiveis no “browser” poderéo
navegar para tras e para a frente passando por paginas ja anteriormente percorridas, também acessiveis se usada a
histéria do “browser”. Enquanto navegam pelas paginas da web os formandos devem saber que podem usar as
funcdes de ‘parar’ e ‘refrescar’. Por exemplo, quando se pretende cancelar o pedido de entrada num sitio ou se se
pretende recarregar a pagina por néo ter carregado as imagens correctamente.

Se houver tempo disponivel, podem marcar paginas Uteis que encontraram e apagar as marcas quando ja ndo tém
interesse nela.

“Downloads”

Os formandos devem saber baixar ficheiros da Internet, salvando num directério/pasta. Os tutores devem seleccionar
paginas que os formandos devem visitar e que contenham ligagdes (“links”) para ficheiros disponiveis para serem
baixados da internet.

Veracidade de contetidos

Os formandos devem perceber as vantagens, para a sua formagao e vida profissional, de ter acesso a vasta gama de
informagdes espalhadas pelo mundo. Devem perceber que, com a facilidade de divulgacdo de informagdes, tém
acesso a diferentes assuntos e opinides. Devem ser alertados para o facto de que nem todas as informagdes
encontradas na Internet s&o verdadeiras. Que n&o havendo nenhum organismo de controle, 0 seu contetdo é
livremente publicado por qualquer pessoa bem ou mal-intencionada. Que cabe a cada um seleccionar os contetidos
que lhe interessam.

Internet como ferramenta

Os formandos devem ser encorajados a usar a Internet de forma produtiva, s6 devendo aceder a sitios relacionados
com a pesquisa que estdo a efectuar. Devem ver o uso da Internet como uma ferramenta de ajuda a realizagéo do
seu trabalho mais do que uma actividade de lazer. O tutor deve controlar e monitorar esta pesquisa.

Direitos de copia

Os formandos devem saber que tudo o que encontram na Internet tem um dono, ainda que n&o esteja explicitado. A
n&o ser que esteja explicitado que o contetido é de dominio publico, devem respeitar os direitos reservados de copia,
que protegem os direitos do autor de tirar beneficios comerciais do seu trabalho. Devem ser informados de que se
nao o respeitarem estaréo a violar leis de protecgao dos direitos do autor. Devem ser informados de que néo podem
copiar material disponivel na internet e apresenta-lo como sendo da sua autoria e que, se 0 usarem como fontes do
seu trabalho, devem incluir referéncias as localizagdes do material.

Resultado de Aprendizagem 4

Neste nivel espera-se que os formandos usem o correio electronico para comunicagéo e troca de informagdo com
outras pessoas. Devem perceber as vantagens que podem tirar na sua vida profissional, ao manter contacto com
técnicos da sua area de formagao e nédo so.

Servigo de e-mail
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Os formandos devem saber usar um servi¢o de e-mail baseado na Web (‘webmail”) cujo acesso é feito usando a
aplicagéo de navegagao que ja conhecem. Devem saber que a vantagem de usar este servigo é a de poderem aceder
a sua caixa de correio a partir de qualquer computador ligado a Internet em qualquer parte do mundo.

Assim, ap6s o termo da sua formagao, poderéo continuar a usar o correio electrénico. Mas também devem saber que
se néo tiverem acesso a Internet, ndo terdo acesso a sua caixa de correio.

Nas instituicbes onde exista um servidor de e-mail local podem ser criadas caixas de correio electronico para os
candidatos a serem usadas durante a sua formag&o. No entanto, deve ser assegurado o conhecimento e acesso a
um “webmail”.

Pretende-se que o formando utilize o correio electronico para elaborar e enviar suas mensagens e receber as que lhe
sao dirigidas, respondendo e/ou reencaminhando. Numa primeira fase, os candidatos devem ser levados a:
Reconhecer e interpretar um endere¢co de e-mail preencher correctamente cabegalho de e-mail (remetente,
destinatario, assunto), mandar uma mensagem para um ou mais destinatarios, abrir e ler mensagem recebida
adicionar novos enderecos de email a livro de enderecos.

Ao praticar, os formandos enviardo mensagens aos seus tutores seguindo instrugdes relativamente ao assunto e
tamanho da mensagem. Os tutores responderdo de forma a obrigar os formandos a responder ou a reencaminhar a
sua mensagem. Numa segunda fase, os formandos serdo levados a: usar o livro de enderegos para a sua
correspondéncia do dia a dia, responder ou reencaminhar mensagem recebida, anexar documento a mensagem e
enviar mensagem extrair anexo de mensagem recebida e arquivar em pasta indicada.

Os formandos podem saber que é possivel mandar cdpia da mensagem a outro destinatario com/sem conhecimento
do destinatario principal (copia oculta). Devem salvar as mensagens que enviaram, mas devem saber que a caixa de
correio tem uma capacidade limitada e que devem apagar aquelas de que ja néo necessitam.

Regras de etiqueta

Os formandos devem ser aconselhados a usar formas correctas de comunicagéo nas mensagens de e-mail, dirigindo-
se ao destinatario com o devido respeito, formulando frases correctas na lingua que utilizar, ndo pretendendo ser
informal com quem nao tem familiaridade.

Os formandos devem ser informados do que constitui uma mé utilizagdo do e-mail e devem ser desencorajados de:
enviar numerosos e-mails para uma mesma caixa de correio (“spam”), enviar e-mails de conteido ofensivo,
ameagador ou provocatorio, utilizar nos seus e-mails em geral, termos de giria ou caldo utilizar e-mails em cadeia,
cuja proliferagéo se torna exponencial, com formas de propagagao semelhantes as dos virus.

Resultado de Aprendizagem 5

Pretende-se neste nivel que os formandos conhegam outra forma de comunicagéo de ideias ou dados, a apresentagao
electronica. Devem saber a diferenca do @mbito e alcance desta forma de comunicagéo relativamente ao correio
electrénico. Apresentagbes curtas e simples devem ser produzidas, com base em modelos pré-definidos, visando
apenas familiarizar os candidatos com esta forma de comunicagéo. Deve-se chamar a atengéo para a necessidade
de uma cuidada elaborag¢ao do conteudo. Devem ser usadas formas simples de mostra de diapositivos.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

No decorrer do médulo, os candidatos desenvolvem habilidades que devem ser avaliadas. Para tal devem os
candidatos produzir evidéncias. A geracao de evidéncia € essencialmente pratica, podendo por vezes necessitar do
acompanhamento de uma explicagdo ou descricdo escrita. Quando a evidéncia prética for a elaboragdo de um
produto, a avaliagdo basear-se-a sobre o produto apresentado.

Por exemplo:
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Texto impresso produzido com editor de texto, etiquetas para equipamento produzido com aplicagéo de desenho,
texto impresso baixado da internet.

Quando a evidéncia pratica for um comportamento ou uma acgéo, devem os tutores usar uma lista de verificagao
(“checklist”) para anotagéo de observagdes efectuadas.

Esta lista deve cobrir todos os aspectos constantes no ambito de aplicacéo.

A avaliagédo basear-se-a nesta lista de verificagao.

Por exemplo, podem ser usadas listas de verificagdo na avaliagio de: forma de lidar com o equipamento, eficiéncia
no uso do teclado e redimensionamento de janelas do ambiente grafico.

O periodo de observagao ndo tem de se restringir apenas ao periodo de obtengdo do correspondente resultado de
aprendizagem, mas pode cobrir outros resultados de aprendizagem.

Por exemplo, se o candidato tem dificuldade em posicionar o rato sobre os botdes certos, deve continuar a praticar e
pode ser observado até ao final do médulo.

A evidéncia préatica pode também ser obtida através de imagens do ecré usado pelo candidato e que documentem a
habilidade adquirida.

Por exemplo, para avaliar operagdes sobre janelas do ambiente gréfico ou de gestdo de ficheiros, podem ser
suficientes imagens do ecrd: imagem do ecrd mostrando critério para localizacdo de ficheiro imagem do ecra
mostrando ficheiros salvos em determinada pasta. imagens do ecra mostrando detalhes de ficheiros numa pasta.
Estas imagens podem também ser usadas para apoiar evidéncias registadas nas listas de verificago.

Quando necessario pode-se usar mais do que uma imagem para documentar um elemento no ambito de aplicacao.
Por exemplo: imagem do ecrd antes da movimentagdo de um ficheiro e imagem do ecrd ap6és movimentagdo do
ficheiro para outra pasta Imagem do ecra com marca adicionada para pagina Web e imagem do ecréa depois de marca
ter sido apagada Imagem do ecré com resultados encontrados para assunto pesquisado e imagem de ecrd de pagina
Web correspondente a um dos resultados.

Na apresentagdo de imagens do ecrd, os formandos devem explicitar a evidéncia produzida e se necessario
acompanhar de pequenas notas explicativas ou de anotagdes sobre as imagens. Devem registar o seu nome e data
de producgao da evidéncia.

Se nao for possivel imprimir todas as imagens do ecrd, devem os candidatos salva-las em ficheiros, nomea los de
forma a identificar o seu conteudo e autoria.

Devem elaborar uma lista de todas evidéncias produzidas, indicando quais as que foram impressas.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Sendo a geragdo de evidéncia essencialmente pratica, os procedimentos de avaliagdo incidirdo necessariamente
sobre a evidéncia apresentada.

Para esse efeito os tutores utilizardo os instrumentos de avaliagéo que considerarem ser mais apropriados, sugerindo
se:

Listas de verificagdo para registo de observagdes;

Listas de verificagdo de material impresso. Estas listas serdo complementadas pelas evidéncias produzidas,
impressas ou captadas.

Necessidades Especiais
Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou centro de ensino para
certificacdo de formandos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a
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qualidade das especificacbes do médulo. Em todos os casos as modificacdes devem ser sujeitas & aprovacéo pela
ANEP.
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Autoridade Nacional da
Educacdo Profissional

=

3.13

documentos e folhas de calculo simples

Registo da Unidade de Competéncia

UC HG053002 Utilizar aplicacdes de interface grafico (gui) para producao de

Titulo da Unidade de

Competéncia:

calculo simples

Utilizar aplicacdes de interface grafico (GUI) para producdo de documentos e folhas de

Descrigado da Unidade de Competéncia: Apos conclusdo desta unidade o candidato sera capaz de elaborar e produzir
documentos e folhas de célculo simples, usando respectivamente uma aplicacdo de processamento de texto e uma
aplicagao de folha de calculo, ambas de interface grafico

Cadigo: UC HG053002 Nivel do QNQP 5

Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Tecnologias de  Informagdo e
Comunicacéo

Data de Registo: | Novembro de 2025 Data da Revisdo do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1. Produzir
documentos simples
usando um
processador de texto
de interface grafico

Abrir novo documento e inserir texto.

b) Realcar texto em documento.

Rever ortografia e gramatica no documento.
Imprimir documento.

Nomear, salvar e fechar documento.

Texto: letras e niimeros.

Realce: tipo, estilo e tamanho de
letra/fonte, sublinhado, cor
de letra e fundo.

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita/pratica:

- 2 textos inseridos e impressos (maximo 4 paragrafos),
com partes do texto realgcado

- 1 imagem dos 2 documentos nomeados e salvos em
directorio/pasta

2. Utilizar formas
simples de
formatagéo de
documentos

a) Abrir e editar documento existente;

b) Formatar paragrafos de texto;

c) Definir pardmetros de pagina e numerar;

d) Visualizar pagina para impress&o;

e) Definir pardmetros de impressao e imprimir
documento.

Editar: copiar, cortar, colar,
mover, apagar p/frente e
pltras, desfazer, refazer,
substituir.

Formatar: espagar, alinhar,

Requisitos de Evidéncias

indentar, fazer tabulagéo.

Evidéncia escrita/pratica:

- 1 Documento impresso (com no méximo 1
Pagina), apos edigao, correccdo e formatagao
- 1 Documento de 2 paginas impresso, ap6s
edicdo, correccdo e formatagdo

Pardmetros: margens,
orientagéo, tamanho de papel,
cor, qualidade de impress&o.

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutengdo de Equipamento Hospitalar

Page 86 of 241




3. Produzir folhas de
calculo simples
usando aplicagéo de
folha de célculo de
interface gréfico

a) Abrir nova folha e inserir texto, nimeros e

b) datas.

c) Formatar conteudos de celas. (texto, numeros,
datas).

d) Marcar e visualizar area para impressao.

e) Definir parametros de impresséo e imprimir.

f)  Nomear, salvar e fechar folha de célculo.

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita e prética:

- 2 folhas de calculo inseridas, com contelido
formatado, e impressas (minimo 4 linhas e 4
colunas, méximo 1 pagina).

- 1 imagem das 2 folhas de calculo nomeadas e
salvas em directorio/pasta.

Texto: caracteres alfabéticos e
numericos.

Formato de texto: tipo, estilo,
tamanho, cor.

Formato de numeros:
percentagens.

decimais,

Formato de datas: ano de 2/4
digitos, més numérico/ nominal.

Pardmetros: margens,
orientacdo, tamanho de papel,
cor, qualidade de impressao.

4. Fazer calculos e
formatagdes simples
em folhas de calculo

a) Abrir folha existente e editar contetido de celas.
b) Manusear linhas e colunas e formatar celas.

c) Introduzir férmulas e fungdes simples.

d) Ajustar aparéncia (‘layout’) de paginas e numerar.
e) Visualizar e imprimir folha de célculo.

Requisitos de Evidéncias

Evidéncia escrita e pratica:

- 1 Folha de célculo (minimo 4 linhas e 4 colunas, maximo
1 pagina), incluindo célculos aritméticos,

e impressa apds edi¢do, manuseamento e

formatagéo de celas

- 1 Folha de célculo impressa (maximo de 2

paginas), incluindo férmulas e fungdes, e

impressa com e sem apresentagao de formulas

utilizadas

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral/pratica:

- Descricao do que se pretende comunicar;

- 1 apresentagdo de 3 a 5 diapositivos impressa; - 1
apresentagéo realizada.

Editar: copiar, cortar, colar, mover,
apagar, desfazer, refazer, substituir

Manusear: inserir, seleccionar, copiar,
apagar e mover.

Formato de celas: cor, fundo, bordas.

Férmulas: aritméticas, fungdo soma,
funcdo média.

Aparéncia:
colunas/linhas.

largura/altura de
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UC HG053002 Utilizar aplicagées de interface grafico (gui) para produgéao de documentos e folhas de
calculo simples

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificacdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 20 horas
O tempo total estimado para este modulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Pretende-se com este modulo que o candidato adquira as habilidades necessarias ao uso diario e satisfatério do
computador em diferentes situagdes de trabalho na &rea vocacional da sua formag&o neste nivel.

Ao completar este médulo o candidato estara apto a:

Produzir e editar documentos, usando fungdes simples de um processador de texto com interface grafico e
aplicando simples formatagdes de texto, paragrafo, pagina e documento produzir e editar folhas de calculo
simples, usando aplicacdo de folha de calculo de interface grafico, aplicando simples formatagdes de células e
conteudos e envolvendo formulas simples entre os seus dados

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem
As actividades e tarefas atribuidas aos candidatos neste modulo serdo de caracter essencialmente pratico.

Resultado de Aprendizagem 1

Pretende-se que o candidato produza documentos simples e Uteis tais como, cartas, memorandos, relatérios ou
circulares. Os candidatos terdo ja& desenvolvido habilidades de escrever e transmitir ideias, trata-se agora de
aplicar caracteristicas simples de processamento de texto, realgando aspectos principais contidos nos textos.
Uma forma de alcangar este resultado de aprendizagem, poderé ser o de utilizar 2 documentos, sendo um o ponto
de partida e outro o texto final pretendido.

Um dos documentos contém um simples texto desprovido de qualquer realce, enquanto o outro contém o mesmo
texto com o realce pretendido.

As correcgdes e realces a efectuar no documento inicial serdo gradualmente introduzidas conduzindo-o até ao
texto final.

A vantagem desta abordagem é a de ndo se desperdicar tempo na elaboragdo do contetdo. O processo de
aprendizagem decorrera no processo de transformagao do documento inicial no documento final.

O referido texto deve ser planeado tanto em contetido como na forma final. Em termos de contetido devera abordar
temas da &rea de formagao dos candidatos. Quanto & forma final devera cobrir todos os elementos do &mbito de
aplicacao.

Outra forma de alcangar este resultado de aprendizagem é usar os requisitos definidos por uma organizagéo para
a produgao dos seus documentos.

Estes requisitos podem vir expressos, por exemplo, da seguinte forma:

“Relatérios e circulares:

serdo produzidos usando letra do tipo ‘Arial’ de tamanho 10. O titulo ou assunto devera ser realgado em negrito.
Os subtitulos deverao ser sublinhados Os documentos seréo produzidos em formato A4”.

Os candidatos devem saber criar novos documentos seguindo um modelo pré-definido, inserindo a informagao
com o tipo de letra e o estilo de texto tal como definidos nos requisitos.

O texto a utilizar ao longo do mddulo deve ocupar pelo menos meia pagina A4 mas nao mais que 1 pagina, e deve
serinserido pelos candidatos, proporcionando-lhes assim uma oportunidade de treino no uso do teclado. Recorde-
se que os candidatos iniciam este mddulo ja& familiarizados com o teclado e com o uso de um editor de texto.

Page 88 of 241
Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar



| Autoridade Nacional da
Educagdo Profissional

Os candidatos devem aplicar caracteristicas que realcam a visualizagdo do texto ou partes, nomeadamente
seleccionando o tipo, o estilo e 0 tamanho da letra, a cor, o sublinhado. As caracteristicas aplicadas deverao estar
de acordo com a forma final pretendida ou com os requisitos de estilo das organizagdes.

O texto pode conter erros de ortografia ou de gramatica. Os candidatos devem saber utilizar as ferramentas
disponiveis num processador de texto para verificar a ortografia e a gramatica do texto existente ou inserido e
proceder a sua correcgao com vista a obtencao do texto final. Ao salvar novos documentos, devem fazé-lo também
de acordo com requisitos pré-estabelecidos, tanto em termos de localizagdo como em termos de nomeagao dos
documentos. A atribuicdo de nomes deve permitir identifica-los facilmente em termos de objectivos, contetdo e
autoria.

Resultado de Aprendizagem 2

Pretende-se que o candidato saiba aplicar formatos apropriados a paragrafos de texto, dando-lhes o destaque e
importancia pretendido.

Para alcancar este resultado de aprendizagem, pode-se utilizar 2 documentos, sendo um o ponto de partida e
outro o formato final pretendido. Um dos documentos contém um simples texto desprovido de qualquer
formatagéo, enquanto outro contém o mesmo texto ja no formato pretendido.

As formatagdes a efectuar no documento existente serdo gradualmente introduzidas conduzindo-o até ao formato
final. Este deve cobrir todos os elementos do ambito de aplica¢do. Se forem usados 2 documentos, as formatagbes
a operar em cada um deles, devem no seu conjunto cobrir todos os elementos do &mbito de aplicagao.

Pode-se atingir este resultado de aprendizagem usando também os requisitos de uma organizagéo para a
producdo dos seus documentos, expressos da seguinte forma:

Os candidatos devem saber aplicar transformagdes a um texto ja existente e produzir um texto no formato final
pretendido.

Para transformar o texto ja existente os candidatos devem saber usar fungdes de edi¢éo de texto, nomeadamente
copiar, cortar, colar, mover, apagar (para frente e para tras), desfazer, refazer e substituir.

Os candidatos devem saber aplicar formatagbes simples ao texto, nomeadamente o espagamento de linhas, o
alinhamento as margens, o alinhamento em colunas usando tabulagdo, e o afastamento das margens com
suspensao (“indent”).

Se o documento tiver mais do que uma pagina, estas devem ser numeradas.

As caracteristicas aplicadas deverao estar de acordo com o formato final pretendido ou com os requisitos de estilo
das organizagdes.

Os candidatos devem saber visualizar previamente o documento para impressao, ajustar se necessario a sua
formatagéo de pagina/impressdo, nomeadamente margens, orientagao do papel, cor e qualidade de impressao e
finalmente imprimir.

Resultado de Aprendizagem 3

Neste nivel, pretende-se que o candidato saiba produzir simples e Uteis folhas de calculo como por exemplo, folha
de movimentag&o bancéria, notas de entrega valorizadas, registos de utilizagéo de fundos, relagéo de despesas
efectuadas em viagem, etc. Pretende-se que estas folhas de calculo sejam apresentadas de forma profissional,
contendo formatos apropriados que realcem aspectos contidos nas folhas.

Para alcancar este resultado de aprendizagem, deve-se formular o problema como ponto de partida.
Gradualmente vai-se construindo a solugdo do problema inserindo primeiro os dados, formatando texto, nimeros
e datas de forma apropriada. A formulagao do problema deve ser planeada no contetido e no formato final. No
contelido devera abordar temas da area de formagédo dos candidatos. No formato final devera cobrir todos os
elementos do ambito de aplicagao e servira de guido para obteng¢ao do produto final.

Os candidatos devem saber criar novas folhas de calculo respondendo a formulagao do problema. Devem saber
inserir os dados em formato de tabela, organizando-os em linhas e colunas de acordo com o problema. Ao salvar
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novas folhas de calculo, devem fazé-lo de acordo com requisitos pré-estabelecidos, tanto em termos de
localizagdo como em termos da sua nomeagao. A atribuigdo de nomes deve permitir identifica-las facilmente em
termos de objectivos, conteldo e autoria.

A folha de calculo a produzir deve ter pelo menos 4 linhas e 4 colunas e deve ser inserida pelos candidatos. Os
candidatos devem saber movimentar o cursor ao longo da folha de calculo de forma eficiente. Nao existe uma
regra, mas é mais eficiente usar as teclas de movimentacdo para movimentar o cursor para celas contiguas e
usar o rato, em combinagdo com as barras de deslocacao vertical e horizontal, para 0 movimentar para celas mais
distantes.

Devem saber formatar o contetdo das células, aplicando a texto, valores numéricos e datas, as formatagbes
adequadas, cobrindo os elementos referidos no @mbito de aplicagéo.

Devem saber realcar a visualizagdo do conteido nas células, seleccionando tipo, estilo e tamanho da letra, cor e
sublinhado.

As caracteristicas aplicadas deverdo estar de acordo com o formato final pretendido. Os candidatos devem saber
seleccionar a area de impresséo, visualiza-la previamente de modo a ajustar, se necessario, parametros de
formatacao e disposicao da pagina para impressao, tais como margens, orientagdo do papel, cor e qualidade de
impresséo, e finalmente imprimir em impressora instalada.

Resultado de Aprendizagem 4

Este resultado de aprendizagem vem na sequéncia do resultado anterior.

Os candidatos devem saber aplicar transformagdes a uma folha de calculo ja existente e produzir uma folha com
o formato final pretendido. Para transformar a folha inicial devem saber aplicar, ao conteudo das células, fungées
de edicéo tais como copiar, cortar, colar, mover, apagar, desfazer, refazer e substituir. Estas fungbes estéo
disponiveis na barra de ferramentas e/ou na barra de menus. Devem também saber manusear as células, linhas
e colunas, aplicando-lhes também funcdes de edi¢do e de redimensionamento de largura e altura. Os candidatos
devem saber formatar as células realgando bordas e cor. As caracteristicas aplicadas deverdo estar de acordo
com o formato final pretendido.

Os candidatos devem saber inserir férmulas simples relacionando células entre si. Nessas formulas devem saber
utilizar operadores aritméticos ou fungdes internas simples, como por exemplo, as fungdes de soma, de média,
de méximo, de minimo e de contagem. Se for possivel podem também iniciar-se na definicdo de férmulas com
condicdes. Os candidatos devem saber definir linhas e colunas a serem impressas em todas as paginas, visualizar
previamente a folha a imprimir, ajustando a aparéncia das paginas e numerando-as para posterior impresséo

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

No decorrer do mddulo, os candidatos desenvolvem habilidades que devem ser avaliadas. Para tal devem os
candidatos produzir evidéncias.

A geracao de evidéncia é essencialmente pratica, podendo necessitar do acompanhamento de uma explicagéo
ou descricdo escrita.

A evidéncia pode também ser oral. Quando a evidéncia pratica for a elaboragdo de um produto, a avaliagdo
basear-se-a sobre o produto apresentado.

Por exemplo: informe aos candidatos sobre as datas de realizagdo das avaliagdes carta dirigida ao centro,
solicitando 1 sala para realizagdo de encontro resultados obtidos numa experiéncia de estudo, folha de custos
envolvidos na montagem de uma amostra.

Os candidatos devem produzir documentos ou folhas de célculo mostrando cada um dos elementos listados no
ambito de aplicagdo. Se necessario podem produzir mais do que um documento ou folha de calculo para
evidenciar toda a gama de formatos. Quando a evidéncia pratica for um comportamento ou uma acg¢&o, devem os
tutores usar uma lista de verificagdo (“checklist’) para anotagéo de observagdes efectuadas.

Esta lista, deve cobrir todos os aspectos constantes no &mbito de aplicagao.
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A avaliagdo basear-se-4 nesta lista de verificagdo. Por exemplo, podem ser usadas listas de verificagdo na
avaliagao de: manuseamento de instrumentos usados em Otorrinolaringologia de um texto em colunas formatagao
de quadro com despesas de compra.

A evidéncia pratica pode também ser obtida através de imagens do ecra usado pelo candidato e que documentem
a habilidade adquirida.

Por exemplo: imagem do écran mostrando texto alinhado em colunas imagem do écran mostrando folha de célculo
arquivada em pasta indicada.

Estas imagens podem também ser usadas para apoiar evidéncias registadas nas listas de verificagéo.

Quando necessario pode-se usar mais do que uma imagem para documentar um elemento no dmbito de
aplicagéo. Por exemplo: imagem do ecra mostrando definigdo de pardmetros de pagina e imagem mostrando a
previsualizacdo para impressdo imagem do ecrd mostrando folha de célculo antes e depois de formatagao de
dados evidenciando uma tabela .

Na apresentagdo de imagens do ecra, os candidatos devem explicitar a evidéncia produzida e se necessario
acompanhar de pequenas notas explicativas ou de anotagbes sobre as imagens. Devem registar o seu nome e
data de producéo da evidéncia. Se ndo for possivel imprimir todas as imagens do ecra, devem os candidatos
salva-las em ficheiros, nomea-los de forma a identificar o seu contetdo e autoria.

Devem elaborar uma lista de todas evidéncias produzidas, indicando quais é que foram Métodos e instrumentos
de avalia¢do, sendo a geragéo de evidéncia essencialmente préatica, os procedimentos de avalia¢do incidirao
necessariamente sobre a evidéncia apresentada, seja ela impressa, como é o caso de documentos ou folhas de
calculo, ou escrita e oral, como € o caso do plano e mostra de apresentaces.

Para esse efeito os tutores utilizardo os instrumentos de avaliagdo que considerarem ser mais apropriados,
sugerindo se:

Listas de verificacdo para registo de observagdes;

Listas de verificagdo de material impresso.

Estas listas serdo complementadas pelas evidéncias produzidas e impressas/ captadas.

Necessidades Especiais
Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola/institui¢do ou Centro
de ensino para certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela
nao deve diluir a qualidade das especificagdes do modulo. Em todos os casos as modificagbes devem ser sujeitas
a aprovacdo pelo PIREP.

Referéncias Bibliograficas

1. ICT 1" ¢ “ICT 2 - Unit Ref: U2003205 - Botswana

2. Word process a simple document. BOTA ID Code 00031.01.01 — Botswana

3. Use a Graphical User Interface (GUI)-based word processor to create and edit documents. SAQA US ID
116938 — South Africa

4. Use a Graphical User Interface (GUI)-based word processor to format documents. SAQA US ID 117924
— South Africa

5. Use a Graphical User Interface (GUI)-based presentation application to create and edit slide
presentations. SAQA US ID 116933 - South Africa

6. Use a Graphical User Interface (GUI)-based spreadsheet application to create and edit spreadsheets.
SAQA US ID 116937 — South Africa
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4. UNIDADES DE COMPETENCIA VOCACIONAIS
4.1. UC SSS035301261 Aplicar materiais eléctricos e dispositivos electronicos em sistemas hospitalares

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

hospitalares

Aplicar materiais eléctricos e dispositivos electronicos em sistemas

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Esta unidade de competéncia prepara os formandos para identificarem e caracterizarem os materiais eléctricos
e dispositivos electrénicos, aplicarem-nos em sistemas de manuten¢éo hospitalar, analisarem o desempenho de
componentes, realizarem testes e inspecgdes em equipamentos hospitalares, e garantirem a seguranga e
eficiéncia na utilizag&o de sistemas eléctricos e electronicos.

b) Classifica os componentes activos e passivos
de acordo com a sua fungéo e caracteristicas
técnicas.

c) Identifica dispositivos de proteccdo eléctrica,
como fusiveis, disjuntores e dispositivos de
protec¢éo contra surtos (DPS).

d) Interpreta especificagdes técnicas, diagramas
e simbologias eléctricas em manuais e
esquemas de equipamentos médicos.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demonstracio que o(a)
formando(a) é capaz de:
a)c) Identificar condutores, isolantes e

semicondutores, e manusear dispositivos de

Codigo | UC SSS035301261 Nivel do QNQP | 5

Campo | Saude e Servigos Sociais | Subcampo Administragao e Gestdo de Recursos de Salde

Data de Registo Data de Revisdo do Registo

Elementos de | Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao

Competéncia

1. Identificar os | a) ldentifica condutores eléctricos, isolantes e | e Equipamentos  hospitalares
materiais eléctricos semicondutores  utilizados em sistemas | eléctricos e  electronicas
e dispositivos hospitalares, relacionando-0s com suas | nomeadamente bombas de
electronicos propriedades fisicas e eléctricas. infusdo, monitores de sinais

vitais e painéis de alimentagéo
eléctrica de  equipamentos
médicos;

o Instrumentos  de  medicdo
eléctrica: multimetros digitais e
analégicos;

e Manuais técnicos, catalogos
de componentes e diagramas
eléctricos;

eNormas técnicas e de
seguranca eléctrica aplicaveis
ao contexto hospitalar;

o Actividades de  andlise,
identificacdo e classificagdo de

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar

protecgao eléctrica. condutores, isolantes,

semicondutores, resistores,

Evidéncia escrita elou oral que o(a) | capacitores, indutores, diodos,

formando(a) é capaz de: transistores,  sensores e

b) d) Classificar componentes activos e passivos e | dispositivos  de  protecgdo
interpretar especificagdes, diagramas e simbologia | gléctrica;

eléctrica. o Interpretagéo de

especificagbes  técnicas e

simbologias  eléctricas em

esquemas e manuais de
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equipamentos monitores

multiparametros.
2. Caracterizar os | a) Determina as propriedades eléctricas e | e Bancadas de ensaio e
materiais eléctricos mecanicas de condutores e isolantes. medicdo de  propriedades

e dispositivos

electronicos

b) Mede resisténcia e capacitancia dos materiais
eléctricos e componentes electronicos.

c) Calcula indutancia, o desvio (toleréncia) dos
componentes electronicos medidos.

d) Avalia tens&o, corrente e poténcia suportadas
por dispositivos de protecgéo.

e) Relaciona caracteristicas técnicas com
desempenho e seguranga em sistemas
hospitalares.

f) Documenta os resultados de ensaios e
medicdes em relatérios técnicos.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demonstragio que o(a)
formando(a) é capaz de:
b) d) e) Medir resisténcia, capacitancia,

tensao, corrente e poténcia, e avaliar desempenho
e seguranga de dispositivos eléctricos.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é capaz
de:

a)c) f) Determinar propriedades eléctricas e
mecanicas, calcular indutdncia e tolerancia, e
documentar resultados de ensaios.

eléctricas e mecanicas;
e Equipamentos de medic&o:

multimetros, pontes  RLC,
osciloscopios e fontes de
alimentac&o reguléveis;

o Materiais eléctricos:
condutores, isolantes e
semicondutores;

e Componentes  electronicos:
resistores, capacitores,

indutores, diodos, transistores e
dispositivos de protec¢éo;
eNormas e procedimentos
técnicos de medicéo, calibragao
€ seguranga eléctrica;
eRegisto e andlise de
resultados de ensaios em
relatérios técnicos;

o Consulta de catalogos e fichas
técnicas de  componentes
eléctricos e electrénicos.

3. Aplicar os materiais

eléctricos
dispositivos
electronicos

e

a) Seleciona os componentes adequados para
circuitos de equipamentos médicos e infra-
estrutura eléctrica hospitalar.

b) Realiza ligagdes eléctricas respeitando
normas técnicas, cores, polaridades e
proteccoes.

c) Instala disposiivos de proteccdo e

monitoramento eléctrico (UPS, DPS, relés).
d) Testa funcionamento e seguranga dos
circuitos apds instalacao.

e) Actualiza a documentacdo técnica e

o Instalagdes eléctricas, painéis
de distribuicdo e circuitos de
equipamentos médicos;

e Ferramentas e equipamentos
de instalagdo eléctrica: chaves,
alicates, multimetros e
dispositivos de protegéo;

e Componentes e dispositivos
eléctricos: cabos, conectores,
fusiveis, disjuntores, relés, UPS
e DPS;

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar

esquemas elétricos conforme modificagdes. | o Normas técnicas de

Evidéncias requeridas instalagéo, seguranga e

Evidéncia por demostragao/simulagdo que o | codificacio de cores e
formando(a) é capaz de: polaridades;

a) b) ¢) d) Selecionar componentes, aplicar | ¢ Documentagdo técnica e

dispositivos de protecao e monitoramento, e testar | gsquemas eléctricos
funcionamento e seguranca de circuitos. actualizados;
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Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é capaz
de:

e) Actualizar
eléctricos.

documentacdo e esquemas

o Actividades de  selecgao,
ligacdo, instalagdo, teste e
verificagdo de circuitos e
sistemas eléctricos hospitalares.

4. Analisar as falhas e

realizar
manutengcdo  em
materiais e
dispositivos
electronicos

a) Diagnostica falhas em componentes e
circuitos eletronicos.

b) Substitui ou repara dispositivos danificados
respeitando normas técnicas.

c) Verifica continuidade, isolamento e
parametros elétricos pos-intervengao.

d) Implementa  medidas  correctivas e
preventivas para evitar falhas recorrentes.

e) Regista intervengdes em historico técnico
detalhado.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostracao/simulagao que o(a)
formando(a) é capaz de:

a) b) c) d) Diagnosticar falhas, reparar ou substituir
dispositivos e implementar medidas correctivas e
preventivas.

Evidéncia de produto que o(a) formando(a) é

capaz de:

e) Registar intervengbes em histdrico técnico
detalhado.

o Equipamentos hospitalares
eléctricos e  electrdnicas
nomeadamente bombas de
infusdo, monitores de sinais
vitais e painéis de alimentagéo
eléctrica de  equipamentos

médicos;
o Instrumentos de diagnostico e
teste: multimetros,

osciloscopios, analisadores de
circuitos e equipamentos de
simulacdo de falhas;

e Ferramentas de reparagéo e
substituicdo de componentes
electrénicos;

o Documentacgéo técnica,
relatérios de manutengdo e
historicos de avarias;

e Normas e procedimentos de
seguranca e  manutengdo
eléctrica;

o Actividades de diagnostico,
substituicao, reparagao,
verificacdo de continuidade,
isolamento e  parametros
eléctricos;

o Implementacdo de medidas
correctivas e preventivas para
evitar reincidéncia de falhas.
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UC SSS035301261 Aplicar materiais eléctricos e dispositivos electronicos em sistemas hospitalares

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.
Numero de horas normativas: 80 horas
O tempo total estimado para este médulo, inclui horas de contacto, préaticas laboratoriais e avaliagéo.

Justificagdo do médulo:

Este mddulo visa desenvolver no formando as competéncias necessérias para identificar, caracterizar e aplicar
materiais eléctricos e dispositivos electronicos em sistemas de manutengéo hospitalar. Pretende-se que o
formando compreenda as propriedades eléctricas e mecanicas dos materiais, execute medigdes, realize testes e
intervengdes de manutencdo, assegurando a fiabilidade, a seguranga e a eficiéncia dos equipamentos e sistemas
hospitalares.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Identificar materiais eléctricos e dispositivos electronicos (20h)

Os contetdos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir tipos de materiais eléctricos como condutores, isolantes e semicondutores,
classificagdo de resistores, indutores, capacitores, diodos, transistores e sensores, dispositivos de protecgao
eléctrica como fusiveis, disjuntores, DPS, interpretagdo de diagramas e simbologias eléctricas em sistemas
hospitalares. O ensino deste resultado de aprendizagem decorre predominantemente em sala de aulas para a
apresentacéo teorica dos materiais, dispositivos e simbologias, sendo complementado por actividades praticas
em laboratério de manutengdo destinadas a identificagdo fisica dos componentes, leitura de cddigos e
manipulagdo segura dos dispositivos.

Resultado de Aprendizagem 2 - Caracterizar materiais eléctricos e dispositivos electronicos (20h)

Os conteldos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho devem incluir determinagao de
propriedades eléctricas e mecanicas, medi¢ao de resisténcia, capacitancia, indutancia, calculo de tolerancia e
desempenho de dispositivos electronicos, avaliagdo de tensdo, corrente, poténcia suportadas e documentagéo
técnica e relatorios de medigdes. O ensino deste resultado de aprendizagem decorre em sala de aulas para a
abordagem teédrica das propriedades, parametros e métodos de caracterizagdo, sendo complementado por
actividades praticas em laboratorio, onde os formandos executam medigdes com instrumentos especificos,
avaliam o comportamento dos dispositivos e produzem registos técnicos de forma rigorosa.

Resultado de Aprendizagem 3 - Aplicar materiais eléctricos e dispositivos (20h)

Os conteudos orientados devem abranger a selecgdo de componentes e dispositivos adequados a sistemas
hospitalares, instalagdo de circuitos eléctricos e electrdnicos conforme normas técnicas e de seguranca,
montagem e teste de UPS, DPS, relés e sistemas de monitoramento, verificacdo da seguranga eléctrica e
funcionalidade ap6s instalagéo, actualizagdo de esquemas e documentacgéo técnica. O ensino deste resultado de
aprendizagem desenvolve-se inicialmente em sala de aulas para a apresentagdo das normas técnicas, critérios
de selecgdo e procedimentos de instalagdo, sendo complementado por préaticas laboratoriais destinadas a
montagem de circuitos, ligagao de dispositivos, realizagao de testes funcionais e registo técnico das intervengdes
efectuadas.

Resultado de Aprendizagem 4 - Analisar falhas e realizar manutengdo em materiais e dispositivos
electrénicos (20h)

Os conteudos orientados devem abranger, diagnostico de falhas em componentes e circuitos, técnicas de
substituicdo e reparacdo de dispositivos, verificagdo de continuidade, isolamento e parédmetros eléctricos,
implementacdo de medidas preventivas e correctivas e registo técnico das intervencbes e relatérios de
manutengdo. O ensino deste resultado de aprendizagem decorre em sala de aulas para a apresentacdo dos
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principios de diagnéstico, tipos de avarias e métodos de manutencgao, sendo complementado por actividades
praticas em laboratério onde os formandos aplicam técnicas de verificagéo, simulam e resolvem falhas, substituem
componentes e executam procedimentos de manutengao preventiva e correctiva.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo

Os instrumentos e métodos de avaliagao incluem grelhas de observac&o e listas de verificagao durante a avaliagao
pratica, testes escritos para avaliagdo do conhecimento tedrico e relatorios técnicos para avaliagdo da capacidade
de documentagéo e analise.

Resultado de Aprendizagem 1 — Ocorre por meio de avaliagéo tedrico, com questdes abertas e fechadas, e
avaliagéo prética de identificagao de materiais eléctricos e dispositivos electronicos em laboratério.

Resultado de Aprendizagem 2 — Ocorre por meio de avaliagéo teorico, com questdes abertas e fechadas, e
avaliagéo prética de medigéo e caracterizagdo de materiais eléctricos e dispositivos electronicos em laboratério.

Resultado de Aprendizagem 3 — Ocorre por meio de avaliagdo tedrico-pratico em laboratdrio, incluindo a
montagem, teste e aplicacdo de dispositivos de protec¢do e monitoramento, bem como a elaboragéo de relatérios
técnicos individuais.

Resultado de Aprendizagem 4 — Ocorre por meio de avaliagao tedrico-pratico em laboratério, incluindo a
manutengao de circuitos eléctricos e electronicos hospitalares, diagnostico e reparacdo de falhas, bem como a
elaborac&o de relatérios técnicos individuais.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

Boylestad, R. L. & Nashelsky, L. (2015). Dispositivos e Circuitos Eletronicos. Pearson.
Chapman, S. (2011). Principios de Maquinas Eléctricas e Electronica de Poténcia. McGraw-Hill.
Horowitz, P. & Hill, W. (2016). The Art of Electronics. Cambridge University Press.

IEC 60364 — Electrical Installations for Buildings. International Electrotechnical Commission.
MISAU (2020). Normas de Seguranga Eléctrica em Infra-estruturas Hospitalares
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4.2. UC SSS035302261Efectuar a medigao e analise de grandezas eléctricas

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Efectuar a medigéo e analise de grandezas eléctricas

contexto hospitalar.

Descri¢ado da Unidade de Competéncia:
Este padrdo de competéncia prepara os formandos para efectuarem medi¢des de tensao, corrente e resisténcia
em equipamentos hospitalares, analisarem as grandezas eléctricas obtidas, interpretarem resultados de ensaios,
identificarem anomalias e falhas, e assegurarem a operagao segura e eficiente dos dispositivos eléctricos em

instrumento.

d) Lista os cuidados necessarios no manuseio e
armazenamento dos instrumentos.

e) Interpreta as especificagbes técnicas dos
instrumentos.

Cadigo UC SSS035302261 Nivel do QNQP 5
Campo Saude e Servicos S Administragdo e Gestdo de
Sociais Recursos de Saude

Data de Registo Data de Revisdo do Registo

Elementos de | Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao

Competéncia

1. Selecionar e | a) lIdentifica os instrumentos adequados para | e Instrumentos de medigdo
preparar 0S cada tipo de medicao. eléctrica: multimetros,
instrumentos  de | b) Prepara os instrumentos antes do uso. osciloscopios, Instrumentos de
medicao. ¢) Explica o principio de funcionamento de cada | medi¢do eléctrica: multimetros,

osciloscopios, analisadores de
energia;

o Acessorios de  medigéo:
cabos, pontas de prova,
adaptadores, pilhas;

Evidéncias requeridas

e Normas de  seguranga

Evidéncia por demostragio que o(a)
formando(a) é capaz de:

a) b) Identificar, verificar e preparar instrumentos
de medigéo.

Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:

c) d) e) Explicar o principio de funcionamento,
cuidados e interpretar especificagdes de
instrumentos.

eléctrica e procedimentos de
calibracao;

¢ Documentagao técnica:
manuais, catalogos e fichas de
especificagdes;

o Actividades de  selecgéo,
verificagao, preparacao e ajuste
de instrumentos antes da
medicao;

e Manuseio, armazenamento e
conservacdo dos instrumentos
em conformidade com normas
técnicas.

2. Realizar medicdes

de tensdo,
corrente,
resisténcia e
poténcia

a) Liga correctamente os instrumentos nos
pontos de medicao.

b) Seleciona as faixas de medicdo adequadas

c) Efectua medigbes com seguranga eléctrica e
pessoal.

d) Controla a estabilidade das leituras.

o Equipamentos eléctricos
hospitalares criticos;

e Ligacdo e posicionamento
correto dos instrumentos de
medicao;
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e) Reconhece e corrige possiveis erros de
leitura.
f)  Regista os valores obtidos com preciséo.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo
formando(a) é capaz de:

a)b) c) d) e) Ligar instrumentos, medir com
seguranca, controlar leituras, corrigir erros.

que ofa)

Evidéncia de produto que o(a) formando(a) é
capaz de:
f)  Registar resultados de ensaios.

o Procedimentos de seguranca
eléctrica  pessoal e do
equipamento;

e Controle da estabilidade das
leituras e deteccdo de erros de
medic&o;

e Registo, analise e
comparagéo dos valores obtidos
com referéncias normativas.
referéncias normativas;

3. Executar

ensaios

de isolamento,

aterramento

e

corrente de fuga

a) lIdentifica os pontos de ensaio conforme o
equipamento.

b) Configura correctamente o instrumento de
ensaio.

c) Aplica as tensbes de teste adequadas
segundo as normas.

d) Mede e regista os valores obtidos de
isolamento e fuga.

e) Interpreta resultados de acordo com limites
normativos.

f) Emite relatorios
realizados.

técnicos dos ensaios

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao que o(a)
formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) d) e) Identificar pontos de ensaio,
configurar equipamentos, aplicar testes, medir,
registrar e interpretar resultados.

Evidéncia por produto que o(a) formando(a) é
capaz de:

f) Emitir relatorios técnicos dos ensaios.

e Instrumentos de ensaio de
isolamento e aterramento;

e Aplicacdo das tensbes de
teste conforme normas;

¢ Medicdo e registo de valores
de isolamento, fuga e
continuidade;

e Garantia de que os ensaios
n&o danificam o equipamento;

e Cumprimento das normas de
seguranca hospitalar;

e Técnicas adequadas de
medicdo de continuidade e
aterramento;

o Interpretacdo dos resultados
de acordo com limites
normativos;

4. Calibrar e realizar

a) ldentifica os instrumentos que necessitam

o |dentificagdo de instrumentos

manutencao calibracao. que necessitam de calibragao;
periodica dos | b) Utiliza padroes de referéncia certificados. e Utilizagdo de padrdes de
instrumentos  de | ¢) Efectua a calibragdo segundo procedimentos | referéncia certificados;
medicéo. técnicos. e Execugdo da calibragdo
d) Regista os certificados de calibragéo. segundo procedimentos
e) Executa manutengdo preventiva  dos | técnicos;
instrumentos. e Manutengdo preventiva e
f) Actualiza o historico de manutencdo e | pequenas reparagdes  dos
calibrag@o. instrumentos  de  medigéo
Evidéncias requeridas (Multimetro, alicate
Evidéncia por demostragao/simulagao que o(a) amperimetro);
formando(a) é capaz de:
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a) b) c) e) Identificar instrumentos, calibrar com
padroes certificados e executar manutengéo
preventiva.

Evidéncia escrita que o(a) formando é capaz

o Registo de certificados de
calibragcdo e actualizagdo de
histéricos de manutengéo;

e Garanta de  condicdes
ambientais adequadas durante

c) Executa medicdes sem interromper o
funcionamento do equipamento.

d) Interpreta resultados considerando as
condigdes clinicas de uso.
e) Propde medidas correctivas  quando

identificadas irregularidades.
f) Elabora relatorios técnicos de avaliagdo de
desempenho eléctrico.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao que o(a)
formando(a) é capaz de:

b) ¢) d) Identificar equipamentos criticos para
medicéo, aplicar medidas de seguranca, realizar
medicOes e interpretar resultados.

Evidéncia por produto que o(a) formando é
capaz de:

e) f) Propor medidas correctivas e elaborar
relatorios de desempenho eléctrico.

de: calibragao;

d) f) Registar os certificados de calibracdo e | o Consulta de manuais e fichas

actualizar o historico de manutenc@o e calibragéo. | técnicas  para  assegurar
conformidade.

5. Aplicar as | a) ldentifica os equipamentos hospitalares | e Avaliagio de riscos e
medicdes em criticos para medig&o. aplicacdo de medidas de
equipamentos b) Avalia riscos e adopta medidas de seguranca | seguranca especificas;
hospitalares especificas. e Execucdo de medigbes sem

interromper o funcionamento
clinico do equipamento;

o Interpretacdo de resultados
considerando condicdes clinicas
de uso;

e Proposicdo  de  medidas
correctivas em caso de
irregularidades;

e Emissdo e registo de

relatérios técnicos de avaliagao
de desempenho eléctrico;

e Cumprimento das normas
técnicas e de seguranga durante
todas as medigdes.
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UC SSS035302261 Efectuar a medigao e analise de grandezas eléctricas

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 80 horas
O tempo total estimado para este modulo, inclui sessées tedricas, praticas laboratoriais e actividades de avaliagéo.

Justificagdo do médulo:

Este mddulo tem como finalidade dotar o formando de competéncias para selecionar, preparar e operar
instrumentos de medicéo eléctrica, assegurando a precisdo, seguranca e fiabilidade das medi¢des em contextos
de manutencéo eléctrica e biomédica. Através de actividades praticas e tedricas, o formando desenvolvera
capacidades de interpretagdo de especificacdes técnicas, ajuste e calibrago de instrumentos, e cumprimento de
normas de segurancga eléctrica, fundamentais em ambientes hospitalares.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Selecionar e preparar os instrumentos de medicao (15h)

Os conteldos orientados para a satisfacdo deste resultado devem incluir tipos e fungdes dos instrumentos de
medicio eléctrica (multimetros, wattimetros, osciloscopios, analisador de terra, etc.), critérios de selec¢éo de
instrumentos conforme a grandeza eléctrica a medir, interpretagao de manuais técnicos e fichas de especificagao
e normas internacionais de medicéo e simbologia eléctrica. O ensino deste resultado decorre predominantemente
em sala de aulas, onde sdo introduzidos os tipos de instrumentos e os critérios de seleccdo, sendo
complementado por praticas no laboratério de manutencéo, destinadas a identificacéo fisica dos instrumentos,
leitura de especificacbes e preparagao segura dos dispositivos antes do uso.

Resultado de Aprendizagem 2 - Realizar medigoes de tensao, corrente, resisténcia e poténcia (20h)

Os conteudos orientados devem incluir procedimentos de verificagdo e calibragdo de instrumentos, inspecgdo do
estado fisico e funcional dos instrumentos, ajuste e configuracdo conforme pardmetros técnicos, cuidados no
manuseamento e armazenamento, utilizagdo de acessérios adequados (pontas de prova, cabos, adaptadores,
etc.). A componente tedrica € ministrada em sala de aulas, com explicagéo dos principios de medigéo e boas
préaticas, enquanto as actividades praticas decorrem no laboratoério de manutengéo, onde os formandos executam
medigdes reais em circuitos didacticos, configuram instrumentos e registam valores conforme as técnicas
ensinadas.

Resultado de Aprendizagem 3 — Executar ensaios de isolamento, aterramento e corrente de fuga (15h)
Os contetdos orientados devem abranger execugdo de medigdes em circuitos eléctricos e electronicos,
interpretagéo de leituras e registos, identificagdo e correcdo de erros de medigao, aplicagdo de normas de
seguranga eléctrica e hospitalar, elaboragéo de relatorios técnicos de medigéo e calibragdo. A fundamentagéo
tedrica € apresentada em sala de aulas, ao passo que a execugdo dos ensaios é realizada no laboratério de
manutencao, utilizando megbhmetros, multimetros, analisadores de resisténcia da terra e equipamentos préprios,
permitindo ao formando aplicar as normas de seguranca e interpretar dados reais.

Resultado de Aprendizagem 4 - Calibrar e realizar manutengao periédica dos instrumentos de medigao
(15h)

Os contelidos orientados devem abranger procedimentos de calibragdo de multimetros, osciloscopios, wattimetro,
analisador de terra e outros instrumentos de medigdo utilizados em manutencdo hospitalar, inspecdo e
manutengdo preventiva de instrumentos de medicdo elétrica, identificagdo e correcdo de defeitos nos
instrumentos, registro de calibragdes e manuteng&o segundo normas técnicas e de seguranca, cuidados de
conservagdo, armazenamento e protecao dos instrumentos de medicao, cumprimento das normas de seguranga
elétrica e biosseguranga em contexto hospitalar. A aprendizagem tedrica € feita em sala de aulas, onde séo
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estudados principios de calibragdo e manutencéo, sendo a componente pratica desenvolvida no laboratério de
manutengdo, com desmontagem, limpeza, testes de funcionamento, calibragbes e registo técnico das
intervencoes.

Resultado de Aprendizagem 5 - Aplicar as medi¢oes em equipamentos hospitalares (15h)

Os conteldos orientados devem abranger aplicagdo pratica de medi¢bes de tensdo, corrente, resisténcia e
poténcia em equipamentos médicos, interpretagao de leituras e avaliagdo de desempenho eléctrico de dispositivos
hospitalares, identificacdo de anomalias eléctricas e potenciais falhas nos equipamentos, elaboragéo de relatorios
técnicos de medigdes e calibragdes, aplicagdo das normas de seguranca eléctrica e de operagao de equipamentos
hospitalares. A teoria é abordada em sala de aulas, com explicacdo das caracteristicas eléctricas dos
equipamentos hospitalares, e as praticas ocorrem no laboratério de manutengao, utilizando equipamentos
didacticos representativos da realidade hospitalar para simular ensaios e medicdes aplicadas de forma segura.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo

Os instrumentos e métodos de avaliagdo incluem grelhas de observacao e listas de verificagdo durante a
execugao pratica, testes escritos para avaliagdo do conhecimento teorico, e relatdrios técnicos para avaliagdo da
capacidade de registo, analise e interpretacdo dos resultados.

Resultado de Aprendizagem 1 — Ocorre por avaliagdo préatica voltado para selecdo e preparagdo dos
instrumentos de medi¢do eléctrica, principios de funcionamento, cuidados de manuseamento e interpretagéo de
especificagdes técnicas.

Resultado de Aprendizagem 2 — Ocorre por avaliagao préatica voltado para medi¢des de tenséo, corrente,
resisténcia e poténcia em circuitos eléctricos e electronicos hospitalares bem como por meio de avaliagio teorica,
para verificagdo do conhecimento tedrico sobre o registo de resultados de ensaio.

Resultado de Aprendizagem 3 - Ocorre por meio de avaliagéo tedrica e pratica, voltado para a execugéo de
ensaios de isolamento, aterramento e corrente de fuga.

Resultado de Aprendizagem 4 — Ocorre por meio de avaliagdo teérica e pratica, voltado para a calibragéo e
manutengao periddica de instrumentos de medicao, aplicagdo das normas de seguranga eléctrica, interpretacéo
de leituras e registos, identificagdo de anomalias e falhas, e implementagéo de medidas correctivas e preventivas.

Resultado de Aprendizagem 5 — Ocorre por meio de avaliagio tedrica e pratica, com enfoque na anélise de
equipamentos hospitalares criticos, interpretagéo de resultados considerando condicdes clinicas, proposicdo de
medidas correctivas e elaboragdo de relatérios técnicos de avaliagdo de desempenho eléctrico.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.
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4.3. UC SSS035303261 Aplicar os principios éticos, deontolégicos e de humanizagao na prestagao de
servigos de saude

Registo da unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Aplicar os principios éticos, deontologicos e de humanizagdo na
prestacao de servicos de salde

Descri¢ado da Unidade de Competéncia:
Apos a conclusdo com éxito desta unidade de competéncia os formandos serao capazes de aplicar os principios
éticos e deontoldgicos e de humanizagéo na prestagéo dos cuidados de saude; aspectos basicos inerentes aos
direitos humanos; desenvolver acgdes que visam evitar a estigmatizagéo e descriminacao e manejo de casos de
violéncia baseada no género.

Cadigo UC SSS035303261 Nivel do QNQP 5

Campo Saude e Servigos S Administragdo e Gestdo de
Sociais Recursos de Saude

Data de Registo \ Data de Revisao do Registo

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Aplicar os principios
éticos e deontoldgicos

Identifica os principios éticos

Aplica o sigilo profissional;

c) ldentifica os valores e limites morais;

d) Obtém o consentimento informado do utente
€ ou seu acompanhante;

e) Fornece informagdes com clareza e
correc¢do  segundo a necessidade do
doente/utente/colega de profisséo.

a
b

—_ — —

e Os principios éticos incluem,
mas ndo se limitam a néo
maleficéncia, beneficéncia,
respeito, autonomia e justica.

¢ O sigilo/ confidencialidade
implica a proteccdo de toda
informagao obtida no
desempenho da sua profiss&o.

Evidéncias requeridas

e Os valores morais incluem,

Evidéncia por demostracao/simulagao que
o(a) formando(a) é capaz de:
a) b) c) d) e) Numa situacéo real ou simulada
de atendimento ao paciente, o formando
demonstra respeito pelos principios éticos e
deontolégicos.

mas ndo se limitam a
honestidade,

respeito pela dignidade humano;
responsabilidade;  cooperacao;
lealdade; empatia, altruismo;
gratidao;

disciplina; ~ fidelidade; honra;
coragem; perseveranca;
paciéncia; harmonia; tolerancia;
confianga; valentia; prudéncia.

¢ O consentimento informado
deve ser obtido no ambito da
prestacdo de cuidados de
manutengdo de equipamentos
hospitalares com ou sem
presenca do utente.

contacto

2. Aplicar as normas de
humanizagao

no
com

a) Oferece aos doentes um cuidado

humanizado;
b)Explica as consequéncias do optimismo e
pessimismo moral;

¢ O cuidado humanizado focaliza
o0 atendimento n&o s6 na doenga,
mas na pessoa como um todo de
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pacientes e equipas

c) Aplica as directrizes do plano de acg¢&o para

acordo com as normas de

d) Cria condi¢des para que a morte ocorra em
paz e com dignidade;

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demonstragio/simulagao
que que o(a) formando(a) é capaz de:
b) ¢) d) Numa situagao real ou simulada de
atendimento ao utente o formando demonstra
respeito aos direitos e convicgdes sociais e
religiosas.

Evidéncia escrita, oral elou de que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) Descrever os direitos e deveres dos utentes
e dos profissionais de saude.

de saude a humanizagao dos cuidados de saulde; humanizacdo em vigor na
d) ldentifica os aspectos socioculturais e sua | instituigao.
implicagao nos cuidados de salde; o As directrizes de humanizagéo

Evidéncias requeridas estdo descritas nos protocolos do

Evidéncia por demonstragdo/simulagdo | MISAU.
que o(a) formando(a) é capaz de: | e Os aspectos socioculturais
a) ¢) d) Numa situacdo real ou simulada de | incluem, mas ndo se limitam a
reparacdo de equipamento hospitalar, o | religido, educagdo, condigdes
formando aplica as normas de humanizag&o. | ambientais, género, entre outros.
Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:
b) Explicar as consequéncias do optimismo e
pessimismo moral.

3. Reconhecer os | a) Descreve os deveres e direitos humanos; e Os deveres e direitos humanos
aspectos basicos | b) Zela pelo respeito dos direitos dos utentes, | incluem dos utentes, familiares,
inerentes aos direitos | pacientes e familia; acompanhantes e profissionais
humanos c) Respeita as convicgdes sociais e religiosas; | se saude

¢ O contexto de aplicacdo esta
descrito  no  critério  de
desempenho

4. Actuar de forma a
evitar a
estigmatizag&o.

a) Reconhece os valores e dignidade humana;
b) Identifica os diferentes tipos e formas de
discriminacao e estigmatizacéo;

c)Orienta 0os utentes vitimas de
estigmatizacdo ou discriminagao;

d) Identifica as medidas para evitar a
estigmatizacdo ou discriminagéo de pacientes
HIV positivos,

e) Descreve a importdncia do sigilo e
privacidade do paciente com HIV/SIDA;

f) Recebe aos utentes/pacientes com cortesia,
evitando qualquer forma de discriminagéo e
estigmatizacao.

Evidéncias requeridas

e Estigmatizagéo e
discriminagao afecta
grandemente as pessoas vivendo
com doengas crénicas
(HIVISIDA, TB, entre outras) e
esta centrada no género.

e Os valores e dignidade
humana devem ser respeitados
incluindo nos casos de albinismo,
bulling, intolerancia e violagdo de
direitos humanos;

e A tomada de medidas
preventivas deve ser junto ao
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Evidéncia por demonstragao/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:
a) ¢) f) Numa situagéo real ou simulada de
trabalho, o formando actua de forma a evitar
qualquer forma de discriminagcdo e
estigmatizagéo.

Evidéncia escrita, oral elou que o(a)
formando(a) é capaz de: b)
d) e) Descrever a importancia do sigilo e
privacidade do paciente com HIV/SIDA,
identificar as medidas para evitar a
estigmatizacao ou discriminagdo de pacientes
HIV positivos e identificar os diferentes tipos e
formas de discriminagéo e estigmatizac&o.

pessoal de salde, comunidades
(lideres comunitarios, religiosos,
pessoas mais influentes na
comunidade), identidades
governantes e ndo governantes e
organizagdo da sociedade civil)
tendo enta que pode ocorrer
dentro de um ambiente clinico e
na comunidade.

5. Reconhecer e reportar
adequadamente
situacdes de risco ou
vulnerabilidade  no
ambiente hospitalar

a) Descreve os papéis de género na sociedade
e sua influéncia na VBG;

b) Descreve o ciclo da violéncia e mitos que
legitmam a violéncia e a dificuldade de
denunciar;

c) Descreve a relagdo entre a violéncia e o
HIV/SIDA;

d) Identifica os diversos factores e estimulos
que interferem nos processos de mudangas de
atitudes e comportamento.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demonstragio/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:
d) Numa situacéo real ou simulada de trabalho,
o formando reconhece os casos de violéncia
baseada no género.

Evidéncia escrita, oral elou que o(a)
formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) Explicar os papeis de género e
sua relagdo com a infecgéo por HIV/SIDA

e Os tipos de violéncia incluem,
mas ndo se limita a fisica,
psicoldgica e sexual.

e Papéis de género séo
interpretados em fungdo da
cultura aonde os individuos séo
inseridos

¢ Os factores que interferem na
mudanga de atitude incluem, mas
ndo se limitam a tradicao,
crengas, habitos, educagéo,
emprego, género, renda familiar,
condicbes ambientais e normas
sociais.
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UC SSS035303261 Aplicar os principios éticos, deontoldgicos e de humanizagao na prestacao de servigos
de saude

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 60 horas

0 tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando que esta a iniciar os primeiros contactos com a &rea de Manutengao Hospitalar. O tempo total
estimado para este modulo, inclui horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo:

Este médulo pretende capacitar o formando a aplicar os principios éticos e deontologicos; normas de
humanizagdo na prestacdo dos cuidados de saude; respeitar os principios basicos inerentes aos direitos
humanos; desenvolvimento de acgdes que visam a evitar a estigmatizacéo e discriminagéo e manejo de casos de
violéncia baseada no género.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1: Aplicar os principios éticos e deontoldgicos (15 horas)

Os formandos devem aprender sobre os conceitos de saude e doenga. Principios éticos e deontologicos e virtudes
(maleficéncia, beneficéncia, respeito, autonomia e justi¢a, entre outros); confidencialidade e privacidade; valores
e limites morais (honestidade, respeito pela dignidade humano; responsabilidade; cooperagéo; lealdade; empatia,
altruismo; gratidéo; disciplina; fidelidade; honra; coragem; perseveranga; paciéncia; harmonia; tolerancia;
confianga; valentia; prudéncia, entre outros); consentimento informado do utente e ou seu acompanhante no
ambito da prestacdo de cuidados; comunicagdo com o utente e seus familiares e acompanhantes. O ensino
decorre predominantemente em sala de aulas, através de exposi¢Oes tedricas, debates e anélise de casos, sendo
complementado por actividades praticas simuladas, onde os formandos aplicam principios éticos em situagdes
do contexto hospitalar.

Resultado de Aprendizagem 2: Aplicar as normas de humanizag¢ao no contacto com pacientes e equipas
de saude (10 horas)

Os formandos devem aprender sobre oferta de cuidados humanizados aos doentes; optimismo e pessimismo
moral e suas consequéncias; directrizes do plano de acgao para a humanizagao dos cuidados de saude; aspectos
socioculturais e sua implicagdo nos cuidados de saude; importancia da humanizagao na prestagéo de cuidados
de saude e cortesia. O ensino ocorre em sala de aulas, com reflexo critica e estudo de cenarios, complementado
por actividades praticas simuladas que permitem ao formando demonstrar comportamentos humanizados no
contexto de atendimento.

Resultado de Aprendizagem 3: Reconhecer os aspectos basicos inerentes aos direitos humanos (10
horas)

Os formandos devem aprender sobre deveres e direitos dos utentes, familiares, acompanhantes e profissionais
de saude; respeito pelos direitos dos utentes, pacientes e familia; convicgdes sociais e religiosas que influenciam
na saude; vida e morte e a dignidade humana. A aprendizagem decorre em sala de aulas, utilizando discussdes
orientadas e andlise de legislagdo e normas; complementada por simulagbes praticas, onde o formando
demonstra atitudes de respeito pelos direitos dos utentes.

Resultado de Aprendizagem 4: Actuar de forma a evitar a estigmatiza¢ao (15 horas)
Os formandos devem aprender sobre valores e dignidade humana em particular nos casos de albinismo, bulling,
intolerancia e violagao de direitos humanos; tipos e formas de discriminagéo e estigmatizagéo; Orientacdo de
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vitimas de estigmatiza¢&o ou discriminagéo; medidas para evitar a estigmatizacéo ou discriminagéo de pacientes
HIV positivos, importancia do sigilo e privacidade do paciente com HIV/SIDA; cortesia no atendimento de
utentes/pacientes. O ensino decorre em sala de aulas, complementado por actividades praticas em contexto
simulado, onde o formando realiza acgbes explicitas de prevengao da discriminagéo. Estas actividades devem
ser avaliadas com uma lista de verificagao.

Resultado de Aprendizagem 5 - Reconhecer e reportar adequadamente situagdes de risco ou
vulnerabilidade no ambiente hospitalar (10 horas)

Os formandos devem aprender sobre 0s tipos de violéncia e protocolos de atendimento; papéis de género na
sociedade e sua influéncia na VBG; ciclo de violéncia e mitos que legitimam a violéncia e a dificuldade de
denunciar; relagdo entre a violéncia e as doengas cronicas com enfoque no HIV/SIDA; factores e estimulos que
interferem nos processos de mudangas de atitudes e comportamento face a violéncia. O ensino ocorre em sala
de aulas, complementado por actividades praticas simuladas que permitam ao formando demonstrar habilidades
de manejo e orientagéo de casos de violéncia baseada no género.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem grelhas de observagéo e listas de verificagdo durante os testes
escritos para avaliag&o do conhecimento teorico.

Resultado de Aprendizagem 1 — Ocorre por meio de avaliagdo pratico (simulado), com atengao voltada para a
aplicagéo dos principios éticos e deontoldgicos na interacgdo com equipas de salde, verificar o conhecimento
tedrico sobre ética profissional, virtudes, confidencialidade, consentimento informado e comunicagao com utentes.

Resultado de Aprendizagem 2 — Ocorre por meio de avaliagao teérico-pratico, com atenc¢éo voltada para a
aplicagdo dos principios de humanizagdo na interaccdo com equipas de salde, verificar o conhecimento sobre
normas de humanizagéo, aspectos socioculturais e comunica¢do com utentes.

Resultado de Aprendizagem 3 — Ocorre por meio de avaliagdo tedrico-pratico, com atengéo voltada para
conceitos como respeito pelos direitos humanos, bem como comportamento cortés e humanizado no contexto
hospitalar. A avaliagdo tedrica complementar verifica a compreensao dos direitos e deveres dos utentes.

Resultado de Aprendizagem 4 — Ocorre por meio de avaliagdo tedrico-pratico, com atengéo voltada para
conceitos como prevencao da estigmatizagdo e discriminagéo, orientagéo a vitimas e aplicacdo de medidas de
sigilo e privacidade. A avaliagao tedrica complementar verifica a compreenséao dos tipos de discriminagao, normas
e protocolos de atendimento.

Resultado de Aprendizagem 5 — ¢ avaliado por meio de avaliagao tedrico-pratico, a volta de conceitos como a
identificagdo de situagdes de risco ou vulnerabilidade, reconhecimento de casos de violéncia baseada no género,
aplicagédo de medidas de prevencgéo e orientagao, para permitir a elabora¢do de relatérios ou registos escritos
sobre as situagdes observadas.

Necessidades Especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas
1. GELAIN, I. (1987). Deontologia na Enfermagem. EPU editora. Sao Paulo.
2. LAUREL, A.C. (1983). A Salde — Doenga Como Processo Social. Global Editora. s/I.
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4.4, UC SSS035304261Avaliar riscos eléctricos, mecanicos e ambientais

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Avaliar riscos elétricos, mecanicos e ambientais

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
Este padréo de competéncia prepara os formandos para identificarem e avaliarem riscos eléctricos, mecénicos
e ambientais em instalagbes hospitalares, analisarem potenciais impactos sobre equipamentos e pessoas,
implementarem medidas de prevencao e seguranga, e garantirem a conformidade com normas e procedimentos
de seguranga no contexto hospitalar.

Cadigo UC SSS035304261 Nivel do QNQP 5

G Saude e Servigos S Administragdo e Gestdo de
Sociais Recursos de Saude

Data de Registo \ Data de Revisao do Registo

Elementos de | Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao

Competéncia

1. Realizar inspecgao
de riscos eléctricos

a) Identifica pontos de risco eléctrico em
cablagens, conectores e sistemas de
alimentag&o.

b) Utiliza instrumentos de medicdo adequados
(multimetro, analisador de isolamento,
testador de fuga).

c) Compara valores medidos com limites de
seguranga normativos.

d) Regista anomalias e elabora relatério técnico
de inspegao.

e) Propde medidas correctivas e preventivas
para mitigacdo dos riscos.

o Equipamentos eléctricos
hospitalares (monitores
multipardmetros,  autoclaves,
estufas), cablagens, conectores
e sistemas de alimentacéo;

e Instrumentos de medigéo
eléctrica (multimetros,
analisadores de isolamento,
testadores de fuga);

¢ Procedimentos e normas de
seguranca eléctrica;

o Verificagdo de aterramento e

Evidéncias requeridas

isolamento;

Evidéncia por demostragao/simulagao que o(a)
formando(a) é capaz de:

a) b) Identificar riscos eléctricos, medir
aterramento e isolamento, testar continuidade e
protec¢do, comparando com limites normativos.

Evidéncia de produto que o(a) formando(a) é
capaz de:

c) d) Registar anomalias, elaborar relatério de
inspecdo e propor medidas correctivas e
preventivas.

o Testes de continuidade e
protecdo contra choques;

e Registo de anomalias e
elaboragdo  de  relatorios
técnicos;

o Actividades de proposta de
medidas corretivas e
preventivas para mitigacdo de
riscos eléctricos.

2. Avaliar
mecanicos

riscos

a) ldentifica partes moveis e superficies de risco
mecanico.

b) Analisa sistemas de ventilagdo, engrenagens
e rolamentos.

c) Verifica a integridade estrutural do

equipamento.

e Equipamentos  hospitalares
com partes moveis (centrifugas,
estufas) superficies de risco e
sistemas mecanicos internos;
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d) Aplica técnicas de analise de risco (checklists
técnicos).

e) Recomenda  accdes
manutengado mecanica.

preventivas  de

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) ¢) d) Identificar partes méveis e superficies
de risco, analisar sistemas e verificar integridade
estrutural.

Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:
e) Recomendar agdes preventivas de
manutengao.

o Sistemas de  ventilagao,
engrenagens, rolamentos e
componentes estruturais;

e Técnicas de analise de risco,
incluindo checklists técnicos;

e Procedimentos de inspegéo
mecanica preventiva;

e Avaliagdo da integridade
estrutural e do desempenho
mecanico;

e Proposicéo de agoes
preventivas de manutengédo
mecanica;

¢ Documentagdo técnica de
inspe¢do e manutengao.

3. Analisar
ambientais

rscos

a) ldentifica factores ambientais que afectam o
desempenho do equipamento (temperatura,
humidade, poeira, vibragdo, interferéncia
electromagnética, efc).

b) Analisa interferéncias electromagnéticas.

c) Identifica os riscos biolégicos, quimicos,
fisicos e ergondmicos.

d) Reconhece as principais vias de transmissdo
de agentes infecciosos e métodos de
prevengao.

e) Avalia impacto ambiental da operacdo e
descarte de equipamentos.

f)  Regista e classifica niveis de risco ambiental.

g) Propbe medidas corretivas e de mitigacdo
ambiental.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) c) d) Identificar factores ambientais e riscos
diversos, incluindo vias de transmisséo de agentes
infecciosos e métodos de prevencao.

Evidéncia escrita elou oral o(a)
formando(a) é capaz de:
e) f) g) Avaliar o impacto ambiental da operacéo e
descarte de equipamentos, classificando riscos e
propondo medidas de mitigag&o.

que

e Equipamentos  hospitalares
(monitores  multiparametros,
autoclaves, estufas) sujeitos a
factores ambientais
(temperatura, umidade, poeira,
vibrag&o);

o Interferéncias
electromagnéticas em sistemas
eléctricos e electronicos;

e Riscos bioldgicos, quimicos,
fisicos e ergonémicos
associados a operagdo de
equipamentos;

e Procedimentos de prevengéo
de transmissdo de agentes
infecciosos;

o Avaliagdo  de  impacto
ambiental de operagdo e
descarte de equipamentos;

¢ Registo e classificagdo de
niveis de risco ambiental;

e Proposicdo  de  medidas
corretivas e de mitigagéo
ambiental;

o Documentacao
relatérios  de
ambiental.

técnica e
conformidade
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UC SSS035304261 Avaliar riscos eléctricos, mecanicos e ambientais

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tempo total estimado para este mddulo, inclui aulas teéricas, praticas laboratoriais, estudos de caso e avaliagéo.
Justificagdo do médulo:

Este mddulo visa desenvolver no formando as competéncias necessarias para identificar, avaliar e controlar riscos
eléctricos, mecanicos e ambientais no contexto hospitalar. Pretende-se que o formando compreenda os principios
de seguranca eléctrica, mecanica e ambientais aplicados aos equipamentos e infraestruturas hospitalares,
execute inspecdes, elabore relatérios técnicos e proponha medidas preventivas e corretivas que assegurem a
seguranga de profissionais de saude, pacientes e equipamentos hospitalares.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 — Realizar inspecgéo de riscos eléctricos (20h)

Os contetdos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificacdo de pontos de risco elétrico em cablagens, conectores e sistemas de
alimentacdo; utilizagdo de instrumentos de medicdo (multimetro, analisador de isolamento), verificacdo de
aterramento, continuidade e isolamento, comparagao de medi¢des com limites normativos (IEC 60601 e IEC
61010), elaboracg&o de relatdrios técnicos e registo de anomalias e propostas de medidas correctivas e preventivas
de mitigacéo de riscos. O ensino decorre em sala de aulas para apresentagéo tedrica dos conceitos de seguranga
eléctrica, sendo complementado por actividades praticas no laboratério de manutengdo, onde os formandos
realizam medigdes, avaliagdes de risco e preenchimento de relatdrios.

Resultado de Aprendizagem 2 - Avaliar riscos mecanicos em equipamentos hospitalares (20h)

Os conteldos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho devem incluir identificacdo de partes
moveis, superficies cortantes e sistemas de ventilagéo, verificagdo da integridade estrutural e fixagdes, aplicagéo
de técnicas de analise de risco (checklists, diagramas de falhas), avaliagdo ergondmica e seguranga mecanica,
acgdes preventivas e manutengdo segura de dispositivos mecanicos. O ensino decorre inicialmente em sala de
aulas, onde sdo abordados os principios de risco mecanico, sendo complementado por actividades praticas no
laboratério de manutengao e/ou afins, destinadas a analise fisica de equipamentos, simulagdo de situagdes de
risco e elaboragao de registos técnicos.

Resultado de Aprendizagem 3 — Analisar riscos ambientais e de biosseguranga hospitalar (20h)

Os conteudos orientados devem abranger, factores ambientais (temperatura, humidade, poeira, vibragdo e
interferéncia electromagnética), identificagéo de riscos biolégicos, quimicos, fisicos e ergonémicos, controlo de
contaminagdo e biosseguranga em ambientes hospitalares, impacto ambiental da operagdo e descarte de
equipamentos hospitalar, técnicas de mitigacio de riscos e praticas sustentaveis e elaboragdo e registo de
relatérios de avaliagdo ambiental. O ensino inicia-se em sala de aulas, com abordagem tedrica dos conceitos de
biosseguranca e factores ambientais, sendo complementado por actividades aplicadas em laboratorio de
manutengao e estudos de caso que permitem que os formandos analisam situagdes reais e produzem relatdrios
de avaliagdo ambiental.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem grelhas de observacdo e listas de verificagdo durante a
execucao das actividades praticas, testes escritos ou orais para avaliagdo do conhecimento teérico sobre normas,
procedimentos de seguranca e mitigagéo de riscos eléctricos, mecanicos e ambientais.
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Resultado de Aprendizagem 1 - é avaliado por meio de avaliagao tedrico-préatico, onde o formando identifica
pontos de risco eléctrico, utiliza instrumentos de medig&o, verifica aterramento e isolamento, realiza testes de
continuidade e protecgéo, e compara valores com limites normativos. Complementarmente, relatérios técnicos
escritos séo utilizados para avaliar a capacidade de registar anomalias e propor medidas correctivas e preventivas.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagdo ocorre por meio de avaliagdo tedrico-pratico, onde o formando
identifica partes méveis e superficies de risco, analisa sistemas mecanicos internos, verifica integridade estrutural
e aplica técnicas de analise de risco. A avaliagio tedrica, verifica a capacidade de recomendar agdes preventivas
de manutengio mecanica.

Resultado de Aprendizagem 3 - ¢ avaliado por meio de avaliagéo tedrica onde o formando identifica factores
ambientais, interferéncias electromagnéticas, riscos biologicos, quimicos, fisicos e ergonémicos, reconhece vias
de transmissdo de agentes infecciosos e aplica métodos de prevencdo, avalia impacto ambiental e propde
medidas de mitigag&o. A avalia¢do escrita ou oral permite comprovar a compreensao dos impactos ambientais,
classificagdo de riscos e medidas correctivas.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. International Electrotechnical Commission (IEC). (2020). IEC 60601-1 — Medical Electrical Equipment:
General Requirements for Basic Safety and Essential Performance. Geneva: IEC.

2. International Electrotechnical Commission (IEC). (2019). IEC 61010 — Safety Requirements for Electrical
Equipment for Measurement, Control, and Laboratory Use. Geneva: |EC.

3. International Labour Organization & World Health Organization. (2018). Occupational Safety and Health in
Public Health Emergencies: A Manual for Protecting Health Workers. Geneva: ILO/WHO.

4. Reiling, J. G., Hughes, R. G., & Murphy, M. R. (2008). The Impact of Facility Design on Patient Safety. In
Patient Safety and Quality: An Evidence-Based Handbook for Nurses. Rockville, MD: Agency for Healthcare
Research and Quality.

5. Ministério da Saude de Mogambique (MISAU). (2020). Normas de Seguranga e Saude Ocupacional em
Infraestruturas Hospitalares. Maputo: MISAU.
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4.5. UC SSS035305261Participar na formagao de profissionais de saiude e em actividades de
investigagao

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

investigagéo

Participar na formag&o de profissionais de saude e em actividades de

Descri¢ado da Unidade de Competéncia:
Apbs a conclusdo deste mddulo os formandos devem ser capazes de participar nas actividades de formagéo de
novos profissionais de saude nas instituicdes de formacdo do MISAU e na formagao continua de funcionarios,
assim como em actividades de investigagao que assegurem a eficacia dos servigos

Cadigo UC SSS035305261 Nivel do QNQP 5

e Saude e Servicos ST Administragdo e Gestdo de
Sociais Recursos de Saude

Data de Registo Data de Revisao do Registo

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Planificar acgbes de

a) ldentifica as necessidades em formagao
continua dos profissionais através de
avaliagdo do desempenho

b) Elabora o plano de FC de acordo com as
necessidades

c) Organiza e coordena a logistica e os
processos  administrativos inerentes  as
formagdes com vista a garantir o sucesso das
actividades formativas planificadas.

¢ As necessidades de formagao
incluem em matérias de
actualizacdo de conhecimentos
ou em novos procedimentos,
normas, entre outros

e O plano inclui os conteudos,
objectivos, datas, participantes,
recursos, entre outros

e O contexto estd descrito no

Evidéncias requeridas

critério de desempenho

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:
a) b) ¢) Identificar necessidades de formagéao
continua, planificar e organizar as acdes
formativas.

e Inclui a aplicagdo das
diferentes estratégias de ensino e
aprendizagem;
e Inclui a verificagdo das
formagdes  planificadas e
efectuadas;

e O contexto esta descrito no

Formagdo Continua
(FC) de acordo com as
necessidades
identificadas nos
Servicos de
Manutencao
Hospitalar

2. Avaliar acgdes de
Formagdo Continua
(FC) de acordo com as
necessidades
identificadas nos
servicos de
Manutengéo
Hospitalar

a) Ministra as matérias da sua
competéncia durante as sessdes de formagéo,
aplicando as metodologias desenhadas para
FC;

b) Monitora a implementagdo do plano
de formagdo e aplicagdo das metodologias
definidas, propondo mudangas se necessario;
C) Aplica e analisa as fichas de
avaliagdo de FC de modo a verificar o grau de
assimilagao das matérias ministradas;

critério de desempenho;
e Inclui o cumprimento das
normas e regulamento da FC.
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d) Regista a informag&o correspondente
a realizagdo das formagdes para manter
actualizado;

e) Elabora os relatérios da formagao
para seguimento do plano de FC.

Evidéncias requeridas

Evidéncia de simulacio que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) ¢) Ministrar formagao continua, monitorar
a sua implementagao e avaliar a assimilagéo
dos conteudos.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:
d) e) Registar formagdes e elaborar relatorios
do plano de FC.

3. Ministrar acgbes de
formagao para
profissionais de saude

a) Participa da formag&o dos profissionais;

b) Prepara os planos analiticos e de aula
segundo o programa de formacao;

c)Aplica as metodologias de ensino
aprendizagem e as ferramentas de avaliagio;

Evidéncias requeridas

Evidéncia de simulagio que
formando(a) é capaz de:

a) ¢) Participar da formagéo, aplicando
metodologias e ferramentas de avaliag&o.

o(a)

Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:

b) Preparar planos de aula conforme o
programa.

4, Acompanhar e avaliar
0 estagio profissional
dos formandos

a) Recebe a pasta do estdgio com os
objectivos e instrumentos de execugéo e de
avaliagéo;

b) Recebe o0s estagiarios e explica a estrutura
funcional do servigo, adaptando o cronograma
e o plano de estagio as condigdes do servigo;
c) Elabora o programa de actividades, distribui
0s estagiarios aos sectores, acompanha e
identifica dificuldades para aplicar medidas
correctivas de acordo com os objectivos do
estagio;

d) Avalia o desempenho dos estagiarios
utilizando os instrumentos de avaliagdo
definidos;

¢ A participacdo pode ser como
formando ou formador

e O Plano analitico deve refletir
0s conteudos, estratégias de
ensino, datas, recursos, meios,
resultados de aprendizagem,
entre outros

e As metodologias incluem
simulacéo, demostracéo,
exposi¢cdo, seminarios entre

outros e avaliagdo pode ser
formativa e sumativa

e O contexto de aplicagao esta
descrito  nos  critérios  de
desempenho

¢ A avaliagdo pode ser feita ao
longo do processo e no final do
processo, pode se usar as listas
de verificagdo, cadernetas de
registos, entre outras
ferramentas

e O relatorio deve refletir todos
os aspectos do desenvolvimento

do estagio: actividades
desenvolvidas, avaliagao,
avangos, dificuldades,

comportamento dos formandos,
entre outros
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e) Elabora e envia & IdF o relatorio e os
resultados dos respectivos instrumentos de
avaliagdo do estagio.

Evidéncias requeridas

Evidéncia de simulagio que
formando(a) é capaz de:

a) b) d) Receber estagiarios e pasta, adaptar o
plano e avaliar o desempenho.

o(a)

Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:

c) e) Organizar estagio, acompanhar
desempenho e enviar relatorio a IdF.

Descrever 0S
protocolos de

investigagdo segundo
0 seu nivel, para
melhorar 0
funcionamento  dos
Servigos de
manutengao

hospitalar

a) Identifica problemas ou necessidades dos
servicos de Manutengdo Hospitalar.

b) Procura  na literatura, informagdo
relacionada com os aspectos identificados;

c) Elabora o projecto\protocolo  usando
ferramentas de investigacao

d) Elabora o plano de trabalho

e) Faz a recolha, andlise e interpretacéo dos
dados

f) Elabora o relatério final do projecto de

investigacéo

Evidéncias requeridas
Evidéncia por produto que o(a)
formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) d) e) f) Identificar problemas, pesquisar
e elaborar projecto, bem como recolher e
analisar dados por forma a produzir o relatério
final.

o Um protocolo deve conter tema,
objectivos, problema,
justificativa, hipéteses,
metodologia, cronograma entre
outros

e Ferramentas de recolha de
dados: questionario, entrevista,
entre outros

e Analise dos dados: manual,
pacotes informaticos como,
excel, entre outros

e Inclui o descrito nas normas
para redacdo de trabalhos
cientificos
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UC SSS035305261 Participar na formagao de profissionais de satide e em actividades de investigagao

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos
por um formando que esta a iniciar os primeiros contactos com a area de saude. O tempo total estimado para este
madulo, inclui horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagado do médulo

Este modulo pretende capacitar os formandos na formagao na formagao continua de funcionarios de satde e na
realizacdo de actividades de investigagdo que assegurem a eficacia dos servigos Os formandos aprendem
integralmente a organizar e facilitar as ac¢des de Formagao Continua (FC) de acordo com as necessidades
identificadas nos servigos de Nutrigao, colaborar na formagao de profissionais de saude para garantir a qualidade
dos formandos e desenhar, implementar protocolos de investigacéo para melhorar o funcionamento dos Servigos
de Manutengao Hospitalar.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Planificar acgdes de Formagdo Continua (FC) de acordo com as
necessidades identificadas nos servigos de manutengao hospitalar (10 horas)

Os contetdos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificacdo das necessidades formativas nos servigos de manutencéo hospitalar,
a elaboragdo do plano anual de Formagdo Continua com definicdo de objectivos, conteldos, recursos,
cronogramas e indicadores, a avaliagdo do desempenho dos funcionarios para fundamentar a pertinéncia das
formagOes, a coordenagdo do calendario formativo, a organizacéo logistica e administrativa das actividades
(espagos, materiais didacticos, equipamentos, registos e comunicagdes), a selec¢édo e aplicagao de metodologias
de ensino e estratégias pedagodgicas adequadas, a monitoria da implementacéo do plano de FC, a recolha e
andlise das fichas de avaliagdo das acgbes formativas e a elaboragao de relatérios estruturados para seguimento
e melhoria continua do plano de Formag&o Continua. O ensino decorre predominantemente em sala de aulas,
através de exposicdes tedricas, estudo de casos, exercicios de planificagéo e analise de documentos reais, sendo
complementado por actividades praticas simuladas, onde os formandos planificam acgdes formativas completas.

Resultado de Aprendizagem 2 - Avaliar ac¢ées de Formagdo Continua (FC) de acordo com as
necessidades identificadas nos servigos de Manutengao Hospitalar (10 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a elaboragdo de planos analiticos e planos de aula alinhados ao curriculo, a
organizagdo e adaptagdo de materiais didacticos conforme os objectivos pedagogicos, a aplicagdo de
metodologias de ensino-aprendizagem adequadas ao perfil dos formandos, a selecgdo e construgdo de
ferramentas de avaliagdo (diagnéstica, formativa e sumativa), a organiza¢do e monitoria da pasta do estagio e
dos objectivos definidos, a orientagdo dos formandos no campo de estagio, a elaboragdo do programa de
actividades e acompanhamento sistematico do processo de estagio, a avaliagdo do desempenho dos estagiarios
utilizando os instrumentos de avaliagao definidos institucionalmente, bem como a elaborag&o e envio a Instituicio
de Formagao dos relatérios de avaliagdo, incluindo os resultados obtidos nos respectivos instrumentos de
avaliagdo do estagio. O ensino ocorre em sala de aulas, com estudo aplicado dos instrumentos de avaliagéo,
simulagdes de processos de supervisdo e analise de evidéncias.

Resultado de Aprendizagem 3 - Ministrar ac¢oes de formagao para profissionais de satde (15 horas)
Os contetdos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificagdo das necessidades formativas dos profissionais de saude, a elaboragao
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de objectivos pedagogicos e planos de sessdo, a selecgdo de metodologias activas de ensino, a preparacéo de
materiais didacticos e recursos tecnolégicos de apoio, a execugdo de sessdes formativas presenciais ou praticas
no servigo, a gestao de grupos em contexto formativo, a aplicagéo de instrumentos de avaliagio da aprendizagem,
bem como o registo, analise e reporte dos resultados das actividades formativas. O ensino decorre em sala de
aulas, com exercicios praticos de planificagao e simulagdes de min palestras, sendo complementado por praticas
simuladas, onde os formandos ministram uma sesséo formativa para avaliagao.

Resultado de Aprendizagem 4 — Acompanhar e avaliar o estagio profissional dos formandos (10 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a organizagéo do plano de estagio segundo o perfil profissional, a definicio de
objectivos, actividades e indicadores de desempenho, a orientagéo técnica e pedagdgica dos formandos no
campo de estagio, o acompanhamento continuo das actividades desenvolvidas, a aplicacdo de instrumentos de
avaliagao definidos para medir competéncias técnicas, comportamentais e profissionais, a realizagao de reuniées
de feedback, o registo das evidéncias de desempenho, bem como a elaboragao e entrega dos relatérios finais de
supervisdo e avaliagao do estagio. A aprendizagem ocorre em sala de aulas, utilizando estudo de casos, analise
de instrumentos reais e simulagdes de supervisdo, sendo complementada por actividades praticas simuladas,
onde os formandos realizam exercicios de observagao, feedback e preenchimento de instrumentos de avaliago.

Resultado de Aprendizagem 5 — Descrever os protocolos de investigacdo segundo o seu nivel, para
melhorar o funcionamento dos Servigos de Manutenc¢ao Hospitalar (15 horas)

Os contetdos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificagdo de problemas, necessidades ou lacunas de conhecimento na area de
manutengao hospitalar, a pesquisa e seleccdo de literatura cientifica e técnica relevante, a elaboragéo do plano
de trabalho de investigacéo incluindo objectivos, metodologia, variaveis e cronograma, a recolha, organizagéo e
processamento de dados, a interpretagdo e apresentagéo dos resultados, bem como a estruturagéo de relatérios
de investigacdo e recomendagdes fundamentadas para melhoria dos servigos de manutencéo hospitalar. O ensino
decorre em sala de aulas, com estudo das etapas da investiga¢éo, analise de exemplos de protocolos e exercicios
de constru¢do de elementos de um projecto, complementado por actividades préaticas, onde os formandos
produzem um mini-protocolo de investigac&o aplicavel aos servigos de manutengéo hospitalar.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo

Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem listas de verificagao e grelhas de observagao durante actividades
praticas e simuladas, testes escritos para verificagdo do conhecimento tedrico sobre metodologias de ensino,
avaliagdo e investigacdo cientifica.

Resultado de Aprendizagem 1 — é avaliado por meio de avaliagao tedrico-préatico, onde o formando identifica
necessidades de formagé&o, elabora planos de FC completos e organiza a logistica e processos administrativos
das acgoes formativas. A avaliagao escrita permite verificar a capacidade de planificacdo e documentagédo das
acgdes formativas.

Resultado de Aprendizagem 2 — a avaliagdo por meio de avaliagéo tedrico-pratico, onde o formando aplica
metodologias de ensino, monitoriza a implementagao do plano, aplica e analisa instrumentos de avaliagdo da
aprendizagem e regista os resultados.

Resultado de Aprendizagem 3 - é avaliado por meio de avaliagao tedrico-pratico, em que o formando prepara e
ministra sessdes de formagao, aplicando metodologias e ferramentas de avaliagao, e demonstra gestéo de grupos
e comunicagéo pedagogica eficaz. Planos de aula e relatérios servem como instrumentos escritos para avaliar a
capacidade de preparagéo e execugao da formagéo.
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Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliagdo ocorre por meio de avaliagdo tedrico-pratico, onde o formando
organiza o plano de estagio, orienta os estagiarios, acompanha o desempenho, aplica instrumentos de avaliagao
e elabora relatérios de supervis&o. A Avaliagao escrita visa compreender a capacidade de documentagéo, analise
e envio dos relatorios finais a Instituigdo de Formagéo.

Resultado de Aprendizagem 5 - E avaliado por meio de avaliago tedrico-pratico, voltado para a elaboragéo de
um mini-protocolo ou projecto de investigacdo, incluindo identificacdo de problemas, pesquisa bibliogréfica,
definigdo de metodologia, recolha e analise de dados e elaboragéo de relatério final com recomendagoes.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas
1. Antonio Carlos Gil, Como Elaborar Projectos de Pesquisa, 42 Edi¢do- Sao Paulo-Editora Atlas S.A. 2002.
2. Wanda, Amaral. (1999).Guia para a Apresentacdo de Teses, dissertagdo, trabalhos de graduagdo. 22 ed.
Livraria Universitaria, UEM. Maputo.
3. Gimeno, J. (2011). Educar por Competéncias. O Que Ha de Novo? Artmed. s/l.
4. Hernandez, F. & Ventura, M. (2009). A Organizacdo do Curriculo por Projectos de Trabalho. O
Conhecimento é um Caleidoscopio. Artmed. s/l.

4.6.

Page 118 of 241
Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar



anep

Autoridade Nacional da
Educagdo Profissional

=

4.7.UC SSS035306261 Interpretar e elaborar esquemas e desenhos técnicos

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Interpretar e elaborar esquemas e desenhos técnicos

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

Este padrdo de competéncia prepara os formandos para interpretarem esquemas e desenhos técnicos,
elaborarem representagdes gréficas de sistemas eléctricos e electronicos, aplicarem normas e convengdes
técnicas, analisarem projetos de instalagdo e manutengao, e garantirem precisdo e clareza na documentagéo
técnica em contexto profissional.

Cédigo | UC SSS035306261 | Nivel do QNQP E
Campo | Saude e Servigos Sociais | Subcampo Administragao e Gestdo de Recursos de Saude
Data de Registo Data de Revisao do Registo
EIement? s' de Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
1. Interpretar desenhos | a) Identifica os tipos de desenhos técnicos | e Desenhos técnicos
e esquemas técnicos utilizados em manutengdo hospitalar | hospitalares: mecanicos,
eléctricos, (mecanico, eléctrico, electronico, | eléctricos,  electronicos e
electronicos e arquitectonico). arquitecténicos;
mecanicos b) Reconhece os simbolos e convengdes | e« Normas e  convengdes
graficas normalizadas (IEC, SO, DIN). | graficas  internacionalmente
Interpreta esquemas electronicos | reconhecidas (IEC, 1SO, DIN);
analogicos e digitais aplicados a | Esquemas electronicos
equipamentos médicos. analdgicos e digitais de

c) Compreende plantas e fluxogramas de
sistemas  hospitalares  (agua, gases,
energia).

d) Analisa cortes e vistas em desenhos
técnicos tridimensionais.

e) Interpreta tabelas, legendas, cotas e listas
de componentes.

f) Relaciona os desenhos técnicos com
manuais e diagramas de fabricantes.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:
f) Relacionar desenhos técnicos com manuais e
diagramas de fabricantes.

Evidéncia escrita elou oral de que o(a)

formando(a) é capaz de:
a) b) ¢) d) e) Interpretar desenhos técnicos,
diagramas e esquemas de sistemas
hospitalares, reconhecendo simbolos,

componentes e suas fungoes.

equipamentos médicos;

e Plantas e fluxogramas de
sistemas hospitalares (agua,
gases, energia);

e Cortes, vistas
tridimensionais, tabelas,
legendas, cotas e listas de

componentes;
e Manual do fabricante e
documentacéo técnica
correlacionada;

e Interpretagdo funcional de
cada elemento representado
nos esquemas;

o Utilizagao de desenhos para
diagndstico, manutencdo e
operagao segura de
equipamentos.

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar
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2. Elaborar esquemas
eléctricos e
desenhos  técnicos
de sistemas
hospitalares.

a) Utiliza normas e convengbes adequadas
na elaboragdo de esquemas.

b) Desenha diagramas eléctricos de circuitos
de forga e comando..

c) Desenha fluxogramas de funcionamento e
interligagéo de sistemas.

d) Aplica técnicas de cotagem e escala
conforme o tipo de desenho.

e) Insere legendas, listas de componentes e
notas técnicas no desenho.

f)  Utiliza software de desenho assistido por
computador (CAD) de forma eficiente.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostracio que o(a)
formando(a) é capaz de:
f) Usar CAD de forma eficiente e apresentar
desenhos claros e normalizados.

Evidéncia de produto que o(a) formando(a) é
capaz de:
a) b) ¢) d) e) Elaborar esquemas e diagramas
eléctricos aplicando normas, cotagem, legendas
e listas de componentes.

e Elaboragdo de diagramas
elétricos de circuitos de forca e
comando;.

¢ Desenho de fluxogramas de
funcionamento e interligagéo
de sistemas;

e Aplicagdo  de  normas,
convengdes e técnicas de
cotagem e escala;

e Inclusdo de legendas, listas
de componentes e notas
técnicas;

e Uso de software CAD para
desenho assistido por
computador;

¢ Apresentagao clara,
organizada e normalizada de
desenhos técnicos;.

3. Actualizar e
documentar
desenhos  técnicos
em manutengao
hospitalar.

a) ldentifica divergéncias entre o desenho e a
instalagao real.

b) Corrige esquemas conforme modificagbes
executadas em campo.

c) Aplica normas de revisdo e controle de
versdes em desenhos técnicos.

d) Actualiza a simbologia e as listas de
materiais conforme 0 equipamento.

e) Regista alteragbes em formulérios e
sistemas informatizados.

f) Mantém arquivos técnicos organizados
(fisicos e digitais).

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulacdao que
o(a) formando(a) é capaz de:
e) f) Registar alteracbes e manter arquivos
técnicos organizados.

Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) c) d) Identificar divergéncias, corrigir e
actualizar  desenhos  técnicos  conforme
modificagBes e normas de reviso.

e Comparagao entre desenho
técnico e instalagao real;

e Correcdo de  esquemas
conforme modificagbes em
campo;

o Aplicacdo de normas de
revisdo e controle de versdes;
e Actualizacdo de simbologia,
listas de  materiais e
documentag&o técnica;

o Registo de alteragbes em
formuldrios e  sistemas
informatizados;

¢ Organizacdo de arquivos
técnicos (fisicos e digitais);

e Apoio a rastreabilidade e
conformidade  técnica em
sistemas hospitalares.
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4. Aplicar o desenho
técnico na andlise e
montagem de
equipamentos
hospitalares.

a) Interpreta desenhos de montagem de
equipamentos hospitalares.

b) Utiliza esquemas técnicos para identificar
componentes e ligagdes.

c) Segue instrucdes gréficas para montagem e
desmontagem segura.

d) Aplica o desenho técnico para identificar
rotas de cabos, tubagens e conexoes.

e) Comunica com a equipa técnica usando
linguagem gréfica.

f)  Regista modificagdes no desenho durante a
montagem.

g) Elabora  croquis  técnicos
intervengdes de campo.

durante

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostracio que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) ¢) d) e) Interpretar desenhos para
montagem segura de equipamentos e comunicar
graficamente com a equipa.

Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:
f) g) Registar modificagbes e elaborar croquis
técnicos durante intervengdes.

o Interpretacdo de desenhos
de montagem de equipamentos
hospitalares;

o |dentificagao de
componentes, ligacdes e rotas
de cabos, tubagens e
conexdes;

o Orientagdo para montagem e
desmontagem segura
conforme instrucdes gréficas;

e Comunicac¢do com a equipa

técnica usando linguagem
gréfica;

¢ Registro de modificagdes em
desenhos durante
intervengdes;

e Elaboragdo  de  croquis

técnicos durante intervencgbes
de campo;

e Uso de desenhos técnicos
para suporte a manutengao,
instalagdo e operagédo segura
de equipamentos hospitalares.
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UC SSS035306261 Interpretar e elaborar esquemas e desenhos técnicos

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 60 horas
O tempo total estimado para este médulo, inclui horas de contacto, praticas laboratoriais e avaliagao.

Justificagdo do médulo:

Este modulo visa desenvolver competéncias nos formandos para interpretar, elaborar e atualizar esquemas e
desenhos técnicos em contexto hospitalar. Pretende-se que o formando compreenda a simbologia técnica
normalizada, utilize software CAD, elabore diagramas eléctricos e mecanicos, e garanta preciséo e clareza na
documentagao técnica, fundamental para a manutencéo e instalagéo segura de equipamentos hospitalares.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Interpretar desenhos e esquemas técnicos (15h)
Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho incluem, tipos de desenhos técnicos
(mecanico, eléctrico, electronico, arquitectonico), simbolos e convengdes graficas normalizadas (IEC, ISO, DIN),
diagramas unifilares e multifilares, esquemas analégicos e digitais de equipamentos médicos, plantas e
fluxogramas de sistemas hospitalares, cortes e vistas tridimensionais, tabelas, legendas, cotas e listas de
componentes. O ensino decorre em sala de aulas, através de exposi¢des tedricas, anélise de exemplos reais e
exercicios de interpretagao técnica.

Resultado de Aprendizagem 2 - Elaborar esquemas eléctricos e desenhos técnicos (20h)
Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho incluem, aplicacdo de normas e
convengdes técnicas, desenho de diagramas eléctricos de forca e comando, representagéo de sistemas de
aterramento e protegao, fluxogramas de funcionamento e interligacéo de sistemas, técnicas de cotagem e escala,
insercéo de legendas, listas de componentes e notas técnicas, utilizagéo de software CAD (AutoCAD, DraftSight,
SolidWorks), apresentagdo clara e organizada dos desenhos. O ensino decorre em sala de aulas para
apresentagédo das normas e técnicas de desenho.

Resultado de Aprendizagem 3 - Actualizar e documentar desenhos técnicos (10h)
Os conteldos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho incluem, identificagdo de divergéncias
entre desenho e instalagéo real, corregéo de esquemas conforme modificagdes em campo, normas de revisdo e
controle de versdes, actualizagdo da simbologia e listas de materiais, registo de alteragdes em formularios e
sistemas digitais, organizagao de arquivos técnicos fisicos e digitais. O ensino decorre em sala de aulas, com
estudo de normas de revisdo, exemplos de documentagéo técnica e exercicios orientados.

Resultado de Aprendizagem 4 - Aplicar desenho técnico na andlise e montagem de equipamentos
hospitalares (15h)

Os conteudos orientados para a satisfagéo dos critérios de desempenho incluem, interpretacdo de desenhos de
montagem, identificagdo de componentes e ligagdes em esquemas, execugdo de montagem e desmontagem
segura, identificacdo de rotas de cabos, tubagens e conexdes, comunicagdo com equipe técnica usando
linguagem gréfica, registro de modificagdes em croquis técnicos e validagao do funcionamento conforme projecto.
O ensino decorre em sala de aulas através da analise orientada de desenhos de montagem e exercicios guiados.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
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Os métodos e instrumentos de avaliacdo sdo usadas listas de verificacdo e grelhas de observagdo durante
actividades préticas e laboratoriais, testes escritos e orais para avaliagdo de normas, simbologia e interpretagao
de desenhos técnicos.

Resultado de Aprendizagem 1 — A avaliagéo ocorre por meio de avaliagao tedrico-pratico em que o formando |€
e interpreta diagramas, esquemas e desenhos técnicos de sistemas hospitalares, identifica simbolos,
componentes e suas fungdes, e relaciona os desenhos com manuais e documentagéo técnica.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagao ocorre por meio de avaliagéo pratica, em que o formando elabora
diagramas eléctricos de forca e comando, fluxogramas, sistemas de aterramento e prote¢éo, insere legendas,
listas de componentes e aplica normas de cotagem e escala. O uso de software CAD é avaliado através de tarefas
praticas.

Resultado de Aprendizagem 3 - ocorre por meio de avaliagdo teorico-pratico, onde o formando identifica
divergéncias entre o desenho e a instalagdo real, corrige esquemas, actualiza simbologia e listas de materiais, e
mantém arquivos técnicos organizados.

Resultado de Aprendizagem 4 - ocorre por meio de avaliagdo teérico-pratico onde o formando interpreta
desenhos de montagem, identifica componentes e ligacdes, executa instrucdes graficas para montagem segura,
regista modificagdes e valida o funcionamento do sistema conforme o projecto. Croquis e relatorios técnicos
servem como evidéncia complementar da capacidade pratica e de comunicagéo técnica.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. Bunce, D., & Hanington, R. (2017). Engineering Drawing and Design (7th ed.). McGraw-Hill Education.

2. International Electrotechnical Commission (IEC). (2018). IEC 60617 — Graphical symbols for diagrams. IEC.

3. IS0. (2019). ISO 128 — Technical drawings — General principles of presentation. International Organization
for Standardization.

4. Liengme, B. V. (2016). Practical Electrical Engineering for Design Engineers. Butterworth-Heinemann.

5. Autodesk, Inc. (2020). AutoCAD 2021 User Guide. Autodesk Knowledge Network
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4.8. UC SSS035307261 Instalar e manter sistemas eléctricos e de energia solar hospitalar

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Instalar e manter sistemas eléctricos e de energia solar hospitalar

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
Este padrdo de competéncia prepara os formandos para instalarem e manterem sistemas eléctricos e de energia
solar em hospitais, realizarem testes e medicdes de desempenho, identificarem e corrigirem falhas em
equipamentos, garantirem eficiéncia energética, e assegurarem a seguranga e confiabilidade das instalagdes
elétricas e solares em contexto hospitalar.

Cadigo

| UC SSS035307261

Nivel do QNQP | 5

Campo \ Saude e Servigos Sociais

Subcampo

Administragdo e Gestéo de Recursos de Saude

Data de Registo | Data de Revisdo do Registo
EIement? S . de Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia

1. Aplicar principios de
fisica em contextos
de manutengao

a) Interpreta conceitos de mecanica, dptica,

electrostatica, magnetismo e
electromagnetismo aplicaveis a
manutengao de equipamentos
hospitalares.

b) Calcula forgas, campos e fluxos em
sistemas eléctricos e electronicos.

c) Relaciona propriedades fisicas com
desempenho e  seguranca  dos
equipamentos.

d) Aplica férmulas e medicbes para

diagndstico e ajuste de equipamentos.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao que
o(a) formando(a) é capaz de:

c) d) Relacionar propriedades fisicas com
desempenho e seguranca, aplicando férmulas e
medicOes para diagndstico e ajuste.

Evidéncia escrita e/ou oral que o(a) candidato
é capaz de:
a) b) Interpretar conceitos de fisica aplicavel,
calcular forcas e campos, e documentar analises
em intervengdes técnicas.

o Aplicacdo de conceitos de
mecanica, Optica,
electrostatica, magnetismo e
eletromagnetismo;

e Andlise de propriedades
fisicas  relacionadas com
desempenho e seguranga dos
equipamentos;

o Utilizagdo de  formulas,
instrumentos de medicdo e
técnicas de diagnostico.

2. Compreender
principios
fundamentais de
electricidade

a) Define conceitos de tensdo, corrente,
resisténcia e poténcia.

b) Diferencia corrente continua
alternada (CA) e suas aplicagdes.

c) Interpreta  diagramas  eléctricos e
simbologias padrao.

(CC) e

e Circuitos eléctricos
hospitalares ~ simples e
complexos;

e Aplicacao das leis de Ohm e
Kirchhoff;
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d) Aplica leis de Ohm e Kirchhoff em
circuitos.Relaciona conceitos eléctricos com

seguranga e  eficiéncia  energética
hospitalar.
Evidéncias requeridas
Evidéncia escrita elou oral que o(a)

formando(a) é capaz de

a) b) ¢) d) Aplicar conceitos e leis eléctricas,
interpretar  diagramas e relacionar com
seguranga e eficiéncia energética.

o Interpretacdo de diagramas

eléctricos e  simbologias
padréo;
¢ Diferenga entre  corrente

continua (CC) e alternada (CA)
e suas aplicagdes;

o Avaliacdo de seguranga e
eficiéncia  energética  de
equipamentos hospitalares;

¢ Documentagdo técnica e
registros de medicoes
eléctricas.

3. Aplicar técnicas em

a) Instala condutores, disjuntores, fusiveis e

o Instalacdes eléctricas em

instalacOes eléctricas dispositivos de protecgéo. unidades hospitalares;
hospitalares b) Executa ligagGes eléctricas e seguras em | e Execugdo de  ligagdes
sistemas hospitalares.Verifica | eléctricas seguras;
continuidade, isolamento e polaridade em | o |nstalagdo de condutores,
circuitos eléctricos. disjuntores, fusiveis e
c) Aplica normas de seguranga eléctrica | dispositivos de protego;
hospitalar durante a execugéo. » Verificagdo de continuidade,
d) Actualiza esquemas  eléctricos e | jsolamento e polaridade em
documentagéo tecnica conforme | gircuitos:
alteragdes. e Aplicagdgo de normas de
Evidéncias requeridas seguranca eléctrica hospitalar;
Evidéncia por demostragao/simulagdo que | o Actyalizagio de esquemas
of@)  formando(a) € capaz  de| gecticos e documentagdo
a) b) c) Executar ligagdes eléctricas seguras, | tacnica.
verificar circuitos e aplicar normas de seguranca
hospitalar.
Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de
d) Actualizar esquemas e documentagdo
técnica.
4. Dimensionar o | a) Identifica o equipamento solar em uso nas | e Sistemas de energia solar em
sistema de energia unidades sanitarias. unidades de saude;
solar hospitalar b) Analisa consumo energético e hidraulico | e Equipamentos solares:
hospitalar e o perfil da demanda. painéis, reguladores,
¢) Explica o principio de funcionamento de | inversores, baterias e
cada equipamento Solar (Painel solar, | colectores:
regulador, bateria, inversor e colectores | ¢ Analise de cONsSuMo
solares). energético e hidraulico

d) Calcula nimero de painéis, baterias e
capacidade de inversores.

e) Selecciona componentes compativeis com
normas técnicas e ambientais.

hospitalar;
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f) Elabora esquemas de ligagdo, diagramas
eléctricos e hidraulicas.

g) Produz meméria de célculo e relatorios de
dimensionamento.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) ¢) d) e) f) g) Identificar e dimensionar
equipamentos solares hospitalares, elaborar
esquemas e  produzir relatérios  de
dimensionamento.

e Célculo do numero de
painéis,  capacidade de
baterias e inversores;

e Selecdo de componentes
compativeis com  normas
técnicas e ambientais;

e Elaboragéo de esquemas de
ligacéo, diagramas eléctricos e
hidraulicos;

e Producdo de memoria de
calculo e relatdrios de
dimensionamento técnico.

5. Efectuar a pré-
instalagéo e
Instalagéo do
sistema de energia
solar hospitalar

a) Prepara o local de instalacdo, suportes e
protecao eléctrica.

b) Instala painéis solares, inversores, baterias
e colectores solares conforme
especificagdes.

c) Conecta sistemas eléctricos garantindo
polaridade e prote¢ao contra sobrecarga.

d) Testa o funcionamento inicial e integra com
sistemas hospitalares existentes.

e) Assegura conformidade com normas de
seguranga eléctrica e ambiental.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulacdao que
o(a) formando(a) é capaz  de:
a) b) c) d) e) Instalar e testar sistemas solares
com seguranca e conformidade normativa.

e Preparagdo do local de
instalagao, suportes e
protecdes eléctricas;

e Instalacdo  de  painéis
solares, inversores, baterias e
colectores;

o Conexao elétrica garantindo
polaridade e protecdo contra
sobrecarga;

o Testes iniciais de
funcionamento e integracéo
com sistemas hospitalares
existentes;

e Conformidade com normas
de seguranca eléctrica e
ambiental;

e Documentagéo técnica das
instalagOes realizadas.

6. Monitorar 0
desempenho  dos
sistemas

a) Mede tens&o, corrente e temperatura de
agua, producao de energia e eficiéncia dos
sistemas.

b) Detecta falhas, desvios de desempenho ou
perdas energéticas.

c) Interpreta dados de sistemas de
monitoramento e alertas automaticos.

d) Sugere ajustes ou acgdes preventivas.

e) Documenta relatérios de monitoramento
técnico e operacional.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:
a) b) c) Avaliar desempenho, detectar falhas e
interpretar dados do sistema.

¢ Medicdo de tenséo, corrente,
temperatura, producdo de
energia e eficiéncia do sistema
solar;

e Deteccéo de falhas, desvios
de desempenho ou perdas
energéticas;

o Interpretacdo de dados de

monitoramento e alertas
automaticos;
* Propostas de ajustes e agdes
preventivas;
e Emiss@o e registro de
relatérios técnicos de

monitoramento operacional.
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Evidéncia  escrita é capaz de:
d) e) Sugerir ajustes e documentar relatorios de
monitoramento.

7. Realizar manutengéo
preventiva e
correctiva em
sistemas eléctricos e
de energia solar

a) Avalia a condigdo de cablagens, painéis
eléctricos e equipamentos de alimentagéo

b) Realiza inspegdes regulares em painéis,
baterias, inversores e colectores solares.

c) Diagnostica falhas eléctricas e mecanicas
no sistema solar.

d) Substitui componentes danificados ou
desgastados de forma segura.

e) Implementa medidas preventivas para evitar
falhas recorrentes.

f)  Aplica normas de biosseguranga e descarte
adequado de residuos.

g) Actualiza registos  de
realizadas.

intervengdes

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao que
o(a) formando(a) é capaz de:
a)b) ¢) d) e) f) Inspecionar, diagnosticar e manter
sistemas solares com seguranca.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:
g) Actualizar registros de intervengdes.

Inspegao de cablagens, painéis
eléctricos, inversores, baterias
e colectores
solares;Diagndstico de falhas
eléctricas e mecanicas em
sistemas solares e
equipamentos hospitalares;
Substituicho ~ segura  de
componentes danificados ou
desgastados;

Implementagdo de medidas
preventivas para evitar falhas
recorrentes;

Aplicagdo de normas de
biosseguranca e descarte
adequado de residuos;
Actualizagdo de registros de
intervencoes realizadas;
Utilizagdo de ferramentas,
instrumentos de medicdo e
documentagdo técnica para
manutencgao.
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UC SSS035307261 Instalar e manter sistemas eléctricos e de energia solar hospitalar
INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 120 horas
A carga horéria total estimada para esta unidade esta distribuida entre actividades tedricas, praticas laboratoriais
e avaliagéo.

Justificagdo do médulo:

Esta unidade de competéncia tem como finalidade dotar os formandos de capacidades técnicas para instalar,
operar e manter sistemas elétricos e de energia solar hospitalar, assegurando a continuidade e eficiéncia do
fornecimento de energia nas infraestruturas de saude. Num contexto de crescente dependéncia de energia
eléctrica em hospitais e da necessidade de fontes renovaveis confiaveis, o formando deve ser capaz de realizar
instalagdes seguras, medicdes de desempenho, diagndsticos de falhas e intervengdes de manutengao preventiva
e corretiva, em conformidade com normas nacionais € internacionais de seguranca eléctrica e ambiental.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Aplicar principios de fisica em contexto de manutengao (10 horas)

Os conteldos orientados para a satisfagcdo dos critérios de desempenho devem incluir revisdo de conceitos
fundamentais de fisica. O ensino decorre predominantemente em sala de aulas, através de exposigdes tedricas,
resolucdo de problemas da fisica.

Resultado de Aprendizagem 2 - Compreender principios fundamentais de electricidade (20 horas)

Os contetdos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho devem incluir revisdo de conceitos
fundamentais de eletricidade (mecanica, magnetismo, eletrostatica, eletromagnetismo), relagcdo entre
propriedades fisicas e desempenho elétrico dos equipamentos hospitalares, aplicagdo pratica de formulas
elétricas e mediges técnicas e a documentacdo de analises fisicas aplicadas a manutencéo hospitalar. O ensino
decorre predominantemente em sala de aulas, através de exposi¢des teoricas, resolu¢ao de problemas e estudo
de casos, sendo complementado por praticas laboratoriais no laboratério de manutengdo, onde os formandos
realizam medicdes, testes aplicados e exercicios de analise fisica de sistemas elétricos hospitalares.

Resultado de Aprendizagem 3 - Aplicar técnicas em instalagoes eléctricas hospitalares (20 horas)

Os conteldos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho devem incluir, tipos de instalagdes
eléctricas em hospitais, dispositivos de protecéo (disjuntores, fusiveis, diferenciais e aterramento), interpretagéo
de diagramas eléctricos e simbologias normalizadas, técnicas de liga¢éo, isolamento, continuidade, polaridade e
aplicagéo das normas de seguranga elétrica hospitalar (IEC, MIREME, MISAU). O ensino ocorre principalmente
em sala de aulas, com analise de diagramas e exercicios estruturados, sendo complementado por actividades
praticas no laboratério de manutengdo, onde os formandos executam ligagdes, realizam testes e simulam
intervengdes de instalagéo elétrica.

Resultado de Aprendizagem 4 - Dimensionar sistemas de energia solar hospitalar (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho devem incluir, identificagdo de
componentes de sistemas solares (painéis, controladores, inversores, baterias, coletores térmicos), analise do
consumo energético hospitalar e perfil de carga, calculo da poténcia instalada e capacidade de armazenamento,
elaboracdo de diagramas elétricos e hidraulicos e sele¢do de componentes compativeis com normas técnicas e
ambientais. O ensino decorre em sala de aulas, com estudo aplicado de casos reais e exercicios de
dimensionamento, sendo reforgado por praticas laboratoriais no laboratério de manutengéo, onde os formandos
identificam, medem e simulam o funcionamento de componentes solares.
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Resultado de Aprendizagem 5 - Efectuar a pré-instalagao e instalagao do sistema de energia solar
hospitalar (15 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho devem incluir, prepara¢ao do local,
estruturas de fixacao e sistemas de protecao, instalacéo e interligacdo de painéis, inversores, baterias e quadros
de protecdo, teste funcional e integragdo com sistemas hospitalares existentes e aplicagdo de normas de
seguranca elétrica, ambiental e biosseguranca. O ensino ocorre maioritariamente no laboratério de manutencao,
através de montagem pratica, simulagdes de instalagao e ensaios funcionais, sendo introduzido em sala de aulas
com orientagbes técnicas, analise de procedimentos e normas internacionais.

Resultado de Aprendizagem 6 — Monitorar o desempenho dos sistemas (15 horas)

Os conteldos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho devem incluir, medi¢do de tensao,
corrente, temperatura, produgao de energia e eficiéncia do sistema, analise de dados provenientes de sistemas
de monitoramento e alarmes automaticos, identificagio de perdas energéticas e desvios de desempenho, técnicas
de calibracdo e verificagdo de sensores e medidores e elaboragdo de relatérios técnicos de desempenho
energético e ambiental. O ensino decorre em sala de aulas, com estudo e andlise de dados reais de
monitoramento, e é consolidado no laboratério de manutengéo, com atividades préaticas de medicéo e calibragéo.

Resultado de Aprendizagem 7 - Realizar manutengao preventiva e correctiva em sistemas eléctricos e de
energia solar (20 horas)

Os contetdos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho devem incluir, procedimentos de
inspecao periédica em cablagens, painéis, inversores, baterias e coletores, diagnéstico e reparacao de falhas
elétricas e mecanicas em sistemas hibridos, substituicdo segura de componentes danificados e uso de EPI,
implementac&o de planos de manutengao preventiva baseados em histérico operacional, aplicagdo de normas de
biosseguranca e descarte ambientalmente correto, registo e documentagéo de intervengdes técnicas. O ensino
decorre principalmente no laboratoério de manutengéo ou em pontos afins, com praticas de intervengéo realista e
simulacdes de falhas, sendo introduzido em sala de aulas por meio de estudo de casos, anélise de normas e
exercicios de planeamento.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo

Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem listas de verificagao e grelhas de observagao durante actividades
praticas de instalagéo, testes escritos para avaliagdo de conceitos fisicos e eléctricos aplicaveis a manutencgao
hospitalar.

Resultado de Aprendizagem 1 — a avaliag&o ocorre através de teste tedrico-pratico, onde o formando aplica
conceitos de mecanica, Optica, electrostatica, magnetismo e electromagnetismo na analise e ajuste de
equipamentos hospitalares.

Resultado de Aprendizagem 2 — a avaliagio ocorre através de testes tedrico-praticos, aplicando leis de Ohm e
Kirchhoff, interpretacdo de diagramas elétricos, e identificagdo de corrente continua e alternada, bem como
avaliando o conhecimento tedrico.

Resultado de Aprendizagem 3 - a avaliagdo ocorre através de testes de préaticos envolvendo a execucao de
ligagdes elétricas seguras, instalagdo de dispositivos de protecdo, verificagdo de continuidade, polaridade e
isolamento.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliagdo ocorre através de testes tedricos envolvendo a elaboragdo de
esquemas eléctricos e hidraulicos, producdo de meméria de calculo e relatérios, bem como o dimensionamento
e selecdo de componentes solares.
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Resultado de Aprendizagem 5 - a avaliagao por meio de teste pratico, onde o formando prepara o local, monta
€ conecta painéis solares, inversores, baterias e coletores, realiza testes funcionais e assegura conformidade com
normas de seguranca.

Resultado de Aprendizagem 6 — a avaliagdo ocorre por meio teste pratico voltado para a medicdo e
monitoramento, interpretacdo de dados de tensdo, corrente, temperatura, producdo de energia e eficiéncia,
deteccéo de falhas e desvios de desempenho.

Resultado de Aprendizagem 7 - a avaliagdo ocorre por meio de teste pratico voltado para a manutencgéo,
inspecado de cablagens, painéis, inversores, baterias e colectores e diagnéstico de falhas, substitui¢do segura de
componentes e implementagdo de medidas preventivas.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. IEC - International Electrotechnical Commission. (2023). IEC 60364 — Electrical Installations for Buildings:
Part 7-710 — Requirements for Special Installations or Locations — Medical Locations. Geneva: IEC.

2. |EC - International Electrotechnical Commission. (2020). IEC 61215 — Photovoltaic (PV) Modules — Design
Qualification and Type Approval. Geneva: |EC.

3. Ministério dos Recursos Minerais e Energia (MIREME). (2022). Regulamento de Instalagbes Elétricas e
Energias Renovaveis em Mogambique. Maputo: MIREME.

4. Ministério da Saude (MISAU). (2021). Normas de Infraestruturas e Seguranga Elétrica Hospitalar. Maputo:
MISAU.

5. International Renewable Energy Agency (IRENA). (2022). Renewable Energy Integration for Health Facilities
in Africa. Abu Dhabi: IRENA.

6. Fanchiotti, A. M., & Rossi, R. (2020). Solar Photovoltaic Systems for Healthcare Facilities. Elsevier:
Amsterdam
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4.9. UC SSS035308261Analisar circuitos e sistemas eletronicos analdgicos e digitais

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Analisar circuitos e sistemas eletrénicos analogicos e digitais

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
Este padrao de competéncia prepara os formandos para compreenderem circuitos e sistemas eletronicos
analdgicos e digitais, analisarem o seu funcionamento em equipamentos hospitalares, aplicarem técnicas de
manutengdo e reparagao, realizarem testes e medigdes, e garantirem a operagdo segura e eficiente dos
dispositivos eletronicos em contexto hospitalar.

Cadigo UC SSS035308261 Nivel do QNQP 5

Campo Saude e Servigos S Administragdo e Gestdo de
Sociais Recursos de Saude

Data de Registo \ Data de Revisao do Registo

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

electrénica analégica

transistores e amplificadores operacionais.

Competéncia
1. Compreender a) Identifica componentes analogicos | e Componentes  analdgicos:
principios de | como resistores, capacitores, indutores, diodos, | resistores, capacitores,

indutores, diodos, transistores,

b) Compreende o funcionamento de | amplificadores operacionais;

circuitos RC, RL, RCL e filtros.

e Circuitos RC, RL, RCL e

c) Interpreta tabelas, legendas, cotas e | filtros;
listas de componentes utilizados em circuitos | e Sinais continuos e alternados

analogicos.

(corrente e tenséo);

d) Analisa sinais de corrente e tenséo | ¢ Aplicacso das leis de Ohm,

continuos e alternados.

Kirchhoff e equagdes de malha
em  circuitos  analdgicos;

Evidéncias requeridas

Interpretagdo  de  tabelas,

Evidéncia por demostracio que
formando(a) é capaz

Evidéncia escrita elou oral que o(a)
de:
b) ¢) d) Compreender circuitos analdgicos e

formando(a) é capaz

analisar sinais eléctricos.

o(a) | legendas, cotas e listas de

de: | componentes;
a) ldentificar componentes analdgicos basicos.

2. Aplicar principios e
leis fundamentais
em circuitos de
electrénica analégica

a) Aplica leis de Ohm, Kirchhoff e equages de | e Aplicagdo das leis de Ohm,

malha em circuitos analdgicos.

Kirchhoff e equagdes de malha

b) Analisa o comportamento de filtros analégicos | em  circuitos  analdgicos;

e outros circuitos funcionais

Interpretagdo  de  tabelas,

c) Relaciona o comportamento de circuitos | legendas, cotas e listas de
analdgicos com  aplicagbes  biomédicas | componentes;

(monitores, sensores, dispositivos terapéuticos). | e Aplicagdes em equipamentos
Interpreta tabelas, legendas, cotas e listas de | médicos: monitores, sensores,

componentes.

dispositivos terapéuticos;

Evidéncias requeridas
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Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) c) Analisar circuitos anal6gicos e suas
aplicagdes biomédicas.

o Laboratdrios de eletrdnica,
simuladores e  esquemas
técnicos de fabricantes;

e Instrumentos de medicao:
multimetros,  osciloscdpios,
geradores de sinal;

3. Compreender
principios de
electronica digital

a) Identifica portas ldgicas, flip-flops,
contadores, registradores e microcontroladores,

TRIAC'S, DIAC’s, IGBT.

b) Interpreta diagramas digitais e mapas
de estado.

c) Analisa sinais digitais, incluindo niveis

ldgicos, temporizacao e formas de onda.

Evidéncias requeridas
Evidéncia por demostracio que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) ldentificar componentes digitais e de poténcia.
Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:

b) c) Analisar diagramas e sinais digitais.

e Componentes digitais:
portas  logicas, flip-flops,
contadores, registradores,
microcontroladores, TRIACs,
DIACs, IGBTs;

o Diagramas digitais € mapas
de estado;
Analise de sinais digitais e
conversao ADC/DAC;e
biosseguranga em
manutengao.

4, Aplicar principios de
logica  digital em
circuitos

a) Aplica l6gica booleana em circuitos digitais e
sistemas de controlo.

b) Interpretar e construir tabelas -verdades.

c) Implementar fungdes logicas utilizando portas
digitais (AND, OR, NOT, NAND, NOR, XOR)

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo que o(a)
formando(a) é capaz de:
c) Implementar fungdes logicas utilizando portas

e Ldgica booleana aplicada a
sistemas de controlo;

e Equipamentos  biomédicos
digitais: monitores, bombas de
infusdo, sistemas de imagem;
e Laboratério de electronica
digital, simuladores e softwares
de simulagao;

o Interpretacdo de diagramas,

digitais em circuitos e
equipamentos
hospitalares

analdgico-digital e digital-analégico (ADC/DAC).
b) Relaciona sistemas digitais com
aplicagbes biomédicas (monitores, bombas de
infusdo, sistemas de imagem).

C) Interpretar diagramas funcionais e
blocos de sistemas digitais aplicados a
equipamento hospitalar

Evidéncias requeridas

digitais (AND, OR, NOT, NAND, NOR, XOR). | tabelas e listas de
componentes;
Evidéncia escrita elou oral que ofa) | ®Aplicagdo das normas de
formando(a) é capaz de: | seguranca eléctrica e
a) b) Aplicar logica booleana, interpretar e | Piosseguranca em
construir tabelas -verdades manutengao.
5. Aplicar sistemas a) Analisa  processos de convers&o | e Equipamentos  biomédicos

digitais: monitores, bombas de
infus@o, sistemas de imagem;
o Laboratério de electronica
digital, simuladores e softwares
de simulag&o;

¢ Analisar 0s processos de
conversdo analdgico-digital e
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Evidéncia por demostracio que o(a) | digital-analdgico em

formando(a) é capaz de: | equipamentos médicos

b) ¢) Relacionar sistemas digitais e interpretar | e Aplicagdo das normas de

diagramas funcionais, blocos de sistemas | seguranca eléctrica e

digitais com aplicagdes biomédicas. biosseguranca em
manutengao.

Evidéncia escrita elou oral que o(a)

formando(a) é capaz de:

a) Analise de conversdo ADC/DAC.

6. Diagnosticar circuitos | a) Identifica  corretamente  circuitos | e Identificagdo e andlise de
electrénicos analogicos e digitais em equipamentos | circuitos analogicos e digitais
analégicos e digitais | biomédicos. em equipamentos biomédicos;
na manutengao | b) Testa funcionamento de componentes | e Teste de sensores,
hospitalar discretos analdgicos e modulos digitais. controladores e  modulos

c) Diagnostica falhas em sistemas digitais;

eletronicos e propde solugoes.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostracio que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) c) Testar e diagnosticar falhas em circuitos
electronicos.

o Diagndstico e reparagédo de
falhas em sistemas eletronicos;

7. Corrigir e documentar

intervengdes em
sistemas electronicos
biomédicos

a) Ajusta parametros de circuitos analdgicos e
digitais para garantir desempenho seguro e
confiavel em  equipamentos  biomédicos.
b) Propde e aplica solugbes adequadas para
corregdo de  anomalias  electrdnicas.
c) Actualiza esquemas, relatérios e registos
técnicos apds intervengbes de manutengao.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulacdao que
o(a) formando(a) é capaz de:
a) b) Ajustar circuitos e aplicar solugbes para
falhas electrénicas.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:
¢) Actualizar esquemas e registros técnicos pos-
manutengao.

eAjuste de parametros de
circuitos para operagéo segura
e confiavel;

e Actualizagdo de esquemas,
diagramas e registros técnicos
apds intervengoes;

o Utilizagao de instrumentos de
teste e medi¢do: multimetros,
osciloscopios, geradores de
sinais;

e Laboratérios de manutengéo
biomédica, oficinas técnicas e
areas de instalagéo hospitalar;

Garantia de conformidade com

normas técnicas,
regulamentacdes hospitalares
e procedimentos de seguranga
elétrica.
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UC SSS035308261 Analisar circuitos e sistemas eletrénicos analégicos e digitais

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 120 horas
O tempo total inclui horas tedricas, praticas em laboratérios e avaliagdes. Esta carga horaria é consistente com
cursos técnicos em eletronica médica e manutencdo de equipamentos hospitalares.

Justificagdo do médulo:

Este mddulo visa capacitar os formandos a compreender circuitos analogicos e digitais, analisar seu
funcionamento em equipamentos hospitalares, realizar manutengéo preventiva e corretiva, efetuar medicdes e
garantir a operacdo segura e eficiente dos dispositivos eletronicos.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Compreender principios de electronica analégica (20 horas)
Os conteudos orientados devem abranger componentes analégicos, tais como resistores, capacitores, indutores,
diodos, transistores e amplificadores operacionais; circuitos RC, RL e RLC e respetivos filtros; sinais continuos e
alternados com andlise de tens&o e corrente; aplicagéo das Leis de Ohm e de Kirchhoff, incluindo equagdes de
malha; e aplicacbes biomédicas relacionadas com monitores, sensores e dispositivos terapéuticos. A
aprendizagem decorre predominantemente em laboratério de manutengdo, com recurso a montagem
experimental, simulagdes assistidas por software, analise de sinais em osciloscdpio e multimetro, complementada
por explicacdes teoricas estruturadas em sala de aulas.

Resultado de Aprendizagem 2 — Aplicar principios e leis fundamentais em circuitos de electrénica
analégica (20 horas)

Os conteudos orientados devem abranger a aplica¢do pratica da Lei de Ohm e das Leis de Kirchhoff em circuitos
analdgicos; o calculo e analise de tensdes, correntes, impedancias e ganhos; a interpretagdo do comportamento
funcional de circuitos RC, RL, RLC e filtros; a montagem, simulag&o e teste de circuitos analdgicos; e a verificagéo
do desempenho de modulos electronicos utilizados em equipamentos biomédicos. O ensino decorre em
laboratério de manutengéo, através de actividades praticas de medigdo, analise experimental e simulagao
computacional, complementadas com actividades de reforco tedrico em sala de aulas.

Resultado de Aprendizagem 3 - Compreender principios de eletrénica digital (20 horas)
Os conteudos orientados devem abranger portas logicas, flip-flops, contadores, registradores e
microcontroladores; dispositivos de poténcia como TRIACs, DIACs e IGBTSs; interpretagdo de diagramas digitais
e mapas de estado; processos de conversdo analégico-digital e digital-analégico (ADC/DAC); fundamentos da
l6gica booleana aplicada a circuitos digitais; e aplicagdes biomédicas, incluindo monitores, bombas de infuséo e
sistemas de imagem. O ensino ocorre em sala de aulas e laboratério de manutengao, combinando exposi¢oes
tedricas, exercicios de analise légica, simulagdes digitais e manipulacdo de modulos digitais reais.

Resultado de Aprendizagem 4 - Aplicar principios de ldgica digital em circuitos (10 horas)

Os conteudos orientados devem abranger a interpretagéo e construgéo de tabelas de verdades, assim como a
implementac&o de fungdes légicas utilizando portas digitais (AND, OR, NOT, NAND, NOR, XOR) a implementagao
de circuitos digitais combinatérios e sequenciais. A aprendizagem decorre no laboratério de manutencao, com
praticas de montagem, simulag&o, programagao e teste de circuitos digitais, complementadas com explicagdes
tedricas e exercicios orientados em sala de aulas.
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Resultado de Aprendizagem 5 — Aplicar sistemas digitais em circuitos e equipamentos hospitalares (10
horas)

Os contetdos orientados devem abranger a programagao e utilizacdo de microcontroladores em fungdes de
controlo; a analise e teste de sinais digitais em modulos electronicos; a integragéo de sistemas digitais em
equipamentos biomédicos; e a validagao do funcionamento de dispositivos electrénicos através de procedimentos
de verificag&o e diagnéstico. A aprendizagem decorre no laboratério de manutengao, com préaticas de montagem,
simulagdo, programacao e teste de circuitos digitais, complementadas com explicacdes tedricas e exercicios
orientados em sala de aulas.

Resultado de Aprendizagem 6 — Diagnosticar circuitos electrénicos analégicos e digitais na manutengao
hospitalar (20 horas)

Os conteudos orientados devem abranger a identificagdo de circuitos analégicos e digitais em equipamentos
biomédicos; a realizacdo de testes em sensores, controladores, modulos analdgicos e mddulos digitais; o
diagnéstico e localizagdo de falhas em sistemas electronicos; a definicdo e aplicagdo de solugbes técnicas
adequadas; o ajuste de parametros para garantir uma operagado segura e confiavel e a atualizagio de esquemas
e registos técnicos apos cada intervencao. A aprendizagem ocorre no laboratorio de manutengao, com actividades
praticas de diagnéstico, uso de instrumentos de medicdo, analise de avarias simuladas e interpretagdo de
esquemas, complementadas por estudo orientado em sala de aulas.

Resultado de Aprendizagem 7 - Corrigir e documentar intervengoes em sistemas electronicos biomédicos
(20 horas)

Os contetidos orientados devem abranger os procedimentos de manutengdo corretiva em equipamentos
electrénicos biomédicos; a implementacdo de solugdes técnicas para restabelecimento funcional dos circuitos; a
realizacdo de testes pos-reparagao para validar o desempenho; a elaboragéo, organizagao e atualizagéo de
registos e relatdrios técnicos; e a documentagdo completa das intervengdes realizadas, assegurando
rastreabilidade e conformidade operacional. A aprendizagem ocorre no laboratério de manutencao, com praticas
de reparagdo real ou simulada, documentacdo técnica e preenchimento de formularios, apoiada por sessdes
tedricas em sala de aulas para normalizagdo dos procedimentos.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem listas de verificagao e grelhas de observagao durante actividades
praticas em laboratorio, testes escritos para avaliagao de conceitos de electrénica analdgica e digital.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliag&o ocorre por meio de teste teérico-pratico onde o formando identifica
componentes analdgicos, analisa sinais de tenséo e corrente, e interpreta circuitos RC, RL e RLC.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagio ocorre por meio de teste tedrico-prético, voltado para a aplicagao
de leis de Ohm, Kirchhoff e equagdes de malha em circuitos analdgicos.

Resultado de Aprendizagem 3 - a avaliag&o ocorre por meio de teste teérico-pratico onde o formando identifica
portas légicas, flip-flops, contadores, registradores e dispositivos de poténcia (TRIACs, DIACs, IGBTSs), interpreta
diagramas digitais e analisa sinais digitais.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliagdo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, voltado para a
interpretag@o de mapas de estado.

Resultado de Aprendizagem 5 - a avaliagdo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, voltado para analise de
ADC/DAC e integragéo de sistemas digitais em equipamentos biomédicos.
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Resultado de Aprendizagem 6 - a avaliagio ocorre por meio de teste pratico, voltado para testes de sensores
e mddulos analogicos/digitais, identificacdo de avarias e proposta de solugdes técnicas.

Resultado de Aprendizagem 7 - a avaliagéo ocorre por meio de teste teérico-prético, voltado para o ajuste de
parémetros de circuitos e aplicagéo de solugdes para falhas detectadas, bem como a actualizagéo de esquemas,
registos técnicos e relatdrios pos-intervencao, complementam a evidéncia pratica.

Necessidades especiais

Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas
1. Boylestad, R. L., & Nashelsky, L. (2015). Dispositivos e Circuitos Eletronicos (112 ed.). Pearson.
2. Horowitz, P., & Hill, W. (2016). The Art of Electronics (3% ed.). Cambridge University Press.
3. Malvino, A. P., & Bates, D. (2016). Electronics Principles (82 ed.). McGraw-Hill.
4. |EC 60601-1 (2005). Medical electrical equipment — Part 1: General requirements for

Page 136 of 241
Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar



anep

Autoridade Nacional da
Educagdo Profissional

=

4.10. UC SSS035309261 Compreender funcionamento e manutengdo de maquinas eléctricas,
electromecanica e pneumatica

Registo de unidade de competéncia

Titulo da
Competéncia

Unidade de

Compreender funcionamento e manutengao de maquinas eléctricas, electromecanica

€ pneumatica

Descri¢ado da Unidade de Competéncia:
Este padrdo de competéncia prepara os formandos para compreenderem o funcionamento de maquinas eléctricas e
sistemas electromecanicos e pneumaticos, realizarem manutengéo preventiva e correctiva, diagnosticarem avarias,
aplicarem procedimentos de seguranca, e assegurarem o desempenho eficiente destes equipamentos em ambientes

hospitalares.
Cadigo UC SSS035309261 Nivel do QNQP 5
Campo Salde e Servigos Sociais Subcampo Administragéo e Gestdo de Recursos de Saude

Data de Registo

Data de Revisao do Registo

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Identificar as maquinas
eléctricas utilizadas em
ambientes hospitalares

a) Classifica os tipos de maquinas eléctricas
(motores, geradores e transformadores).

b) Identifica componentes e suas fungdes
(estator, rotor, escovas, enrolamentos, nucleo
magnético).

C) Identifica as  principais  aplicagbes
hospitalares das maquinas electricas (ventiladores,
bombas, autoclaves, compressores, elevadores e
sistemas de climatizagéo).

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao que o(a) formando(a) é
capaz de:
b) Identificar componentes de maquinas eléctricas.

Evidéncia escrita e/ou oral de que o candidato é
capaz de:
a) c) Classificar maquinas eléctricas e identifica suas
aplicagdes hospitalares.

eTipos de  maquinas
eléctricas (motores,
geradores e
transformadores);

o Componentes de maquinas
eléctricas:  estator, rotor,
escova, enrolamentos,

nucleo magnético;
o Equipamentos hospitalares

que utilizam  maquinas
eléctricas: ventiladores,
bombas, autoclaves,
compressores, elevadores,

sistemas de climatizagao;

2. Interpretar documentagéo
técnica e requisitos de
instalacdo de maquinas
eléctricas hospitalares

a) Interpreta  diagramas eléctricos, esquemas e
manuais técnicos das maquinas utilizadas em
ambiente hospitalar.

b) Avalia  requisitos  eléctricos, mecanicos e
ambientais necessarios para a instalagdo segura e
funcionamento adequado das maquinas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral que o(a) formando(a) é
capaz de:
a) b) Interpretar diagramas e avaliar requisitos para

o Interpretacdo de
diagramas  eléctricos e
manuais técnicos;

o Avaliagdo de requisitos
eléctricos e ambientais para
instalagéo segura;

o Laboratdrios de
manutengao, oficinas
técnicas hospitalares;
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instalagdo e funcionamento seguro de maquinas
hospitalares.

o Instrumentos de medicéo:
multimetros, megdhmetros,
amperimetros;

e Observancia de normas de

3. Compreender o principio
de funcionamento das
maquinas eléctricas

a) Descreve o principio electromagnéctico de indugéo
e conversdo de energia em maquinas eléctricas
estaticas e rotativas.

b) Diferencia o funcionamento basico de geradores e
motores com base nos fendmenos
electromagnécticos.

¢) Relaciona os principios teéricos com exemplos
simples de aplicagéo no contexto hospitalar.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral que o(a) formando(a) é
capaz de:
a) b) c) Descrever principios de maquinas eléctricas e
relacionar com aplicagdes hospitalares.

seguranga eléctrica
hospitalar.
e Principio electromagnético
de  funcionamento  das
maquinas  estaticas e
rotativas;

e Funcionamento de motores
sincronos e assincronos;

4. Caracterizar 0
funcionamento dos
motores eléctricos

a) Descreve o funcionamento de motores sincronos e
assincronos, identificando suas caracteristicas
principais.

b) Analisa curvas caracteristicas dos motores
(poténcia, torque e eficiéncia) para diferentes
condicdes de operagao.

¢) Compara o desempenho dos diferentes tipos de
motores em fungdo das necessidades dos
equipamentos hospitalares.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral que o(a) formando(a) é
capaz de:
a) b) c) Descrever e analisar tipos de motores
eléctricos e seu desempenho em equipamentos
hospitalares.

e Funcionamento de motores
sincronos e assincronos;

o Analise de curvas
caracteristicas: poténcia,
torque e eficiéncia;

e Aplicacdo pratica em
equipamentos hospitalares;
e Instrumentagao para testes
e ensaios de maquinas
eléctricas;

e | aboratérios de
manutencdo  eléctrica e
oficinas hospitalares.

5. Reconhecer
componentes
electromecanicos e
pneumaticos

a) |dentifica componentes electromecanicos
utilizados em equipamentos de saude (motores, relés,
actuadores, sensores, compressores, efc).

b) Descreve elementos constituintes de sistemas
pneumaticos (valvulas, cilindros, compressores,
reguladores de pressao, efc).

c) Interpreta diagramas e esquemas técnicos que
representem  sistemas  electromecanicos e
pneumaticos.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao que o(a) formando(a) é
capaz de:

o Componentes
electromecanicos: motores,
relés, atuadores, sensores,
COMPressores;

e Elementos de sistemas
pneumaticos: valvulas,
cilindros, compressores,
reguladores de pressao;

o Principios fisicos:
movimento, for¢a, pressédo e
fluxo de ar.
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a) Identificar componentes eletromecénicos em
equipamentos médicos.

Evidéncia escrita e ou/oral que o(a) formando(a) é
capaz de:
b) c) Descrever sistemas pneumaticos e interpretar
seus diagramas técnicos.

6. Explicar o principio de

funcionamento de
componentes
electromecanicos e
pneumaticos

a) Explica o principio de funcionamento dos principais
componentes  electromecanicos presentes em
equipamentos médicos.

b) Explica o principio de funcionamento dos
elementos pneumaticos e o seu papel em sistemas
clinicos.

c) Analisa as leis fisicas relacionadas com forga,
movimento, pressdo e fluxo em sistemas
electromecanicos e pneumaticos.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita e ou/oral que o(a) formando(a) é
capaz de:
a) b) c) Explicar funcionamento de sistemas
eletromecanicos e pneumaticos.

7. Analisaraintegracdode | a) Analisa o funcionamento integrado entre |  Funcionamento integrado
sistemas eléctricos, | componentes elétricos, mecanicos e pneumaticos em | de  sistemas  eléctricos,
mecanicos € | equipamentos hospitalares. mecanicos e pneumaticos;
pneumaticos em | b) Avalia a relagéo entre desempenho dos sistemas e | e Interpretagéo de
equipamentos as variaveis fisicas envolvidas (pressao, fluxo, torque | diagramas e  esquemas
biomeédicos e velocidade). técnicos;

c) Relaciona a integragdo dos sistemas com | e Oficinas técnicas

aplicagbes especificas em dispositivos médicos | hospitalares e laboratorios de

(ventiladores, bombas, compressores, autoclaves, | manutengéo;

etc). e Normas de seguranga
Evidéncias requeridas eléctrica,  mecanica e

Evidéncia escrita e ou/oral que o(a) formando(a) é | pneumatica.

capaz de:

a) b) c¢) Analisar a integragdo de sistemas

eletromecéanicos e pneumaticos em equipamentos

biomédicos.

8. Operar sistemas | a) Ajusta parametros de pressdo, fluxo e | e Ajuste de pardmetros:
electromecanicos e | velocidade em sistemas pneumaticos e motores | pressdo, fluxo, velocidade;
pneumaticos em | eléctricos. e Controle de valvulas,
equipamentos b) Controla o funcionamento de valvulas, | atuadores e  sistemas
hospitalares actuadores e sistemas automatizados. automatizados;

C) Monitora varidveis de desempenho € | e Monitoramento de variaveis
seguranca operacional. de desempenho e seguranca
d) dentifica anomalias no funcionamento | operacional;

electromecanico ou pneumatico.
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e) Registra dados de operacdo e pardmetros
técnicos no historico do equipamento.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao de que o(a)

formando(a) é capaz de:
a) b) ¢ d) Ajustar e monitorar sistemas
electromecanicos e pneumaticos, identificando
anomalias.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é capaz de:
e) Registrar dados e pardmetros técnicos do
equipamento.

e Diagndstico de anomalias
em sistemas
electromecanicos e
pneumaticos;

e Registro de dados de
operagdo e  parametros
técnicos no histérico do
equipamento;

o Equipamentos hospitalares
criticos: ventiladores,
bombas, autoclaves,
sistemas de climatizagao;

o Cumprimento das normas
de biossegurancga e
seguranga operacional.
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UC SSS035309261 Compreender funcionamento e manutengao de maquinas eléctricas, electromecénica
e pneumatica

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 120 horas
O tempo total inclui horas tedricas, praticas em laboratérios e avaliagdes. Esta carga horaria é consistente com
cursos técnicos de Electromecanica e Manutengao Hospitalar.

Justificagdo do médulo:

Este mddulo visa capacitar os formandos a compreender o funcionamento de maquinas eléctricas, sistemas
electromecanicos e pneuméaticos, realizar manutengéo preventiva e corretiva, diagnosticar falhas e garantir
operagao segura e eficiente em ambientes hospitalares.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Identificar as maquinas eléctricas utilizadas em ambientes hospitalares
(10 horas)

Os contetdos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir os tipos de maquinas eléctricas: motores, geradores e transformadores; os principais
componentes das maquinas: estator, rotor, escovas, enrolamentos e niicleo magnético; as aplicagdes hospitalares
mais comuns: ventiladores, bombas, autoclaves, compressores, elevadores e sistemas de climatiza¢éo; e a leitura
e interpretacdo de diagramas eléctricos e manuais técnicos. O ensino decorre predominantemente em sala de
aulas, através de exposicoes tedricas e andlise de diagramas, sendo complementado por actividades praticas em
laboratério de manutencéo ou afins para identificagao fisica de maquinas e seus componentes.

Resultado de Aprendizagem 2 - Interpretar documentagao técnica e requisitos de instalagao de maquinas
elétricas hospitalares (10 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir os principios electromagnéticos de funcionamento; o comportamento e aplicagdo de
motores sincronos e assincronos; a analise de curvas caracteristicas: poténcia, torque e eficiéncia; e a relacdo
entre estes principios e as aplicagdes praticas em equipamentos hospitalares. O ensino ocorre em sala de aulas
com analise de manuais e diagramas técnicos, complementado por exercicios praticos em laboratério de
manutencao.

Resultado de Aprendizagem 3 — Compreender o principio de funcionamento das maquinas elétricas (20
horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir componentes electromecanicos como motores, relés, actuadores e sensores;
elementos dos sistemas pneumaticos como valvulas, cilindros, compressores e reguladores; as leis fisicas
envolvidas no movimento, forga, presséo e fluxo de ar; a integragdo entre sistemas eléctricos, mecanicos e
pneumaticos utilizados em equipamentos biomédicos; e a interpretacdo de diagramas e esquemas técnicos. O
ensino decorre em sala de aulas e laboratorio de manutengdo ou afins, com simulagdes de funcionamento e
estudo de casos reais.

Resultado de Aprendizagem 4 — Caracterizar o funcionamento dos motores eléctricos (15 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir os tipos de motores eléctricos: CA, CC, sincronos e assincronos; o0 comportamento
de torque, rotagao e carga; os métodos de arranque e controlo de velocidade; as perdas e o rendimento; e as
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aplicagdes especificas em equipamentos utilizados em ambientes hospitalares. O ensino ocorre em sala de aulas,
complementado por actividades praticas em laboratério de manutengéo com testes e medi¢cbes em motores.

Resultado de Aprendizagem 5 — Reconhecer componentes electromecanicos e pneumaticos (15 horas)
Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificacdo de componentes electromecénicos como contactores, relés,
solenoides, sensores e actuadores; a identificacdo de elementos pneumaticos como valvulas, cilindros, filtros,
compressores, reguladores e tubagens; e a simbologia técnica associada a diagramas e esquemas
electromecanicos e pneumaticos.

Resultado de Aprendizagem 6 — Explicar o principio de funcionamento de componentes eletromecénicos
e pneumaticos (15 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir os principios de funcionamento de actuadores, relés, contactores, sensores e
solenoides; o funcionamento de vélvulas pneumaticas, sistemas de compresséo e regulacdo de presséo; a
conversao € transmissdo de energia eléctrica, mecanica e pneumatica; e as aplicagbes praticas destes
componentes em equipamentos biomédicos. O ensino ocorre em sala de aulas e em laboratério de manutencéo,
com exercicios de identificacéo fisica, leitura de esquemas e manuseamento seguro dos componentes.

Resultado de Aprendizagem 7 — Analisar a integracao de sistemas eléctricos, mecanicos e pneumaticos
em equipamentos biomédicos (15 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a integragdo entre circuitos eléctricos, mecanismos mecanicos e sistemas
pneumaticos; o controlo automatico por sensores, actuadores e controladores; o fluxo de energia nos sistemas
sob diferentes condi¢des de carga; a andlise funcional de equipamentos biomédicos como ventiladores
pulmonares, compressores, bombas e sistemas de esterilizagdo; e a interpretagdo de esquemas integrados. O
ensino ocorre em sala de aulas e laboratério de manutengao ou afins, com exercicios de estudo de casos e
simulagdes préticas de sistemas integrados.

Resultado de Aprendizagem 8 - Operar e realizar manutencdo de sistemas electromecéanicos e
pneumaticos (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir o ajuste de pardmetros de pressao, fluxo e velocidade; o controlo de valvulas,
actuadores e sistemas automatizados; o monitoramento das variaveis de desempenho e das condi¢cdes de
seguranca operacional; o diagndstico de anomalias e execugé@o de manuteng&o preventiva e corretiva; e o registo
de dados operacionais com atualiza¢do do histérico técnico. O ensino ocorre predominantemente em laboratério
de manutengao ou afins, com actividades praticas simuladas e intervengdes supervisionadas em equipamentos
hospitalares, assegurando a aplicagdo segura de conhecimentos técnicos.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Os métodos e instrumentos de avaliagéo incluem listas de verificagéo e grelhas de observagédo em actividades
préticas de laboratério, testes escritos ou orais para avaliagdo de conceitos tedricos.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliag&o ocorre por meio de teste teérico-pratico onde o formando identifica
motores, geradores e transformadores, componentes de méaquinas eléctricas e suas aplicagdes hospitalares,
avaliando a capacidade de classificar maquinas e relacionar com equipamentos hospitalares.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagdo ocorre por meio de teste tedrico voltado para a interpretagéo de
diagramas e manuais técnicos, analise de requisitos eléctricos e ambientais para instalagdo segura.
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Resultado de Aprendizagem 3 - a avaliagdo ocorre por meio de teste tedrico, abordando principios
electromagnéticos, funcionamento de geradores e motores, e aplicacdo pratica em equipamentos hospitalares.

Resultado de Aprendizagem 4 — a avaliagdo ocorre por meio de teste teérico-pratico, voltado para a anélise de
curvas caracteristicas, observacédo de torque, poténcia e eficiéncia, e comparagdo do desempenho em diferentes
tipos de motores.

Resultado de Aprendizagem 5 - a avalia¢&o ocorre por meio de teste teérico-pratico, onde o formando identifica
motores, relés, actuadores, sensores, valvulas e cilindros, interpretando diagramas e esquemas.

Resultado de Aprendizagem 6 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teérico, onde o formando explica o
funcionamento de actuadores, relés, valvulas, compressores e reguladores, relacionando forgas, presséo e
movimento.

Resultado de Aprendizagem 7 - a avaliagao ocorre por meio de teste tedrico-pratico, voltado para a verificagao
da integracéo entre sistemas, interpretacéo de esquemas e analise funcional de equipamentos hospitalares.

Resultado de Aprendizagem 8 - a avaliagao ocorre por meio de teste teorico-pratico, voltado para tematicas de
ajuste de pardmetros de pressao, fluxo e velocidade, monitorando sistemas e diagnosticando anomalias.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. Fitzgerald, A. E., Kingsley, C., & Umans, S. D. (2013). Electric Machinery (7th ed.). McGraw-Hill.

2. Boldea, I., & Nasar, S. A. (2010). Electric Drives (2nd ed.). CRC Press.

3. Esposito, R. (2014). Fluid Power with Applications (8th ed.). Pearson.

4. |EC 60204-1 (2016). Safety of machinery — Electrical equipment of machines — Part 1: General requirements.
International Electrotechnical Commission.

5. MISAU. (2020). Manual de Seguranga em Infraestruturas de Saude. Maputo: Ministério da Saude.
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4.11. UC SSS035310261 Instalar e realizar a manutencao de equipamentos de esterilizagao, lavandaria
e tratamento de lixo hospitalar

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Instalar e realizar a manutencéo de equipamentos de esteriliza¢éo, lavandaria e
tratamento de lixo hospitalar

Descri¢do da Unidade de competéncia:

Este padréo de competéncia prepara os formandos para realizarem a manutengdo preventiva e correctiva de
equipamentos de esterilizagao, lavandaria e tratamento de lixo hospitalar, identificarem e solucionarem falhas,
aplicarem normas de seguranca e higiene, verificarem o desempenho dos sistemas, e assegurarem a operagao
eficiente destes equipamentos em contexto hospitalar.

Cédigo | UC SSS035310261 NiveldoQNQP |5

Campo \ Saude e Servigos Sociais Subcampo \ Administragao e Gestdo de Recursos de Saude

Data de Registo

| Data de Revisao do Registo |

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao

1. Executar a pré-instalagéo
dos  equipamentos  de
esterilizacdo, lavandaria e
tratamento de lixo hospitalar.

a) Identifica os equipamentos utilizados | e Identificagdo de equipamentos:
em processos de esterilizagdo, | autoclaves, estufas, lavadoras
lavandaria e gestdo de residuos | industriais, incineradores,
hospitalares. trituradores de residuos;

b) Explica o principio de funcionamento | e Andlise do espaco fisico,
de autoclaves, estufas, lavadoras | incluindo requisitos de energia
industriais, incineradores e autoclaves | eléctrica, vapor, 4&gua, ar
trituradoras. comprimido, ventilacéo,
c) Analisa o espaco fisico, verificando | climatizag&o e drenagem:
requisitos de energia eléctrica, vapor, | ¢ Consulta de plantas e diagramas
agua, ar comprimido, ventilagéo, | de instalagao;

climatizagdo e drenagem. eSeleccdo  de  materiais,
d) Consulta plantas e diagramas de | ferramentas e dispositivos
instalagdo ~ dos  equipamentos | necessarios para instalago;

hospitalares. e Garantia de cumprimento das
e) Selecciona materiais, ferramentas € | normas de sequranca  eléctrica

dispositivos necessarios para instalagao. | tarmica e ambiental:

Evidéncias requeridas « Execugao de ligagBes eléctricas,
Evidéncia POF | hidraulicas e de vapor conforme
demostracao/simulagdo  que  0(a) | instrucses do fabricante para uma
formado(a) € capaz de: autoclave elou sistema de

e) Selecionar materiais, ferramentas € | ratamento de lixo:

dispositivos para instalag&o. o Testes de funcionamento inicial

calibragao de parametros basicos;

Evidéncia  escritaloral - que o) | | Ampientes de aplicagao: salas de

formado(a) é capaz de:

- , esterilizagao, lavandarias
a) b) ¢) d) ldentificar equipamentos hospitalares, unidades de gestéo
hospitalares de esterilizacéo, lavandaria de residuos:

e Tratamento de lixo hospitalar, explicar
funcionamento e analisar requisitos
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fisicos e consultar
instalacao.

diagramas de

2. Executar a instalagdo e
validagdo  funcional  dos
equipamentos de
esterilizacdo, lavandaria e
tratamento de lixo hospitalar

a) Executa ligagdes eléctricas,
hidraulicas e de vapor conforme
instrucdes do fabricante e requisitos
técnicos do equipamento.

b) Realiza testes iniciais de
funcionamento para verificar a operagao
segura dos sistemas instalados.

C) Calibra pardmetros basicos,
assegurando o desempenho adequado
e a conformidade com as normas

operacionais.

Evidéncias requeridas
Evidéncia por
demostragao/simulacio que o(a)

formado(a) é capaz de:
a) b) ¢) Instalar, testar e calibrar sistemas
conforme normas técnicas.

e Ferramentas e equipamentos
auxiliares: multimetros,
mandmetros, termometros,
valvulas de controlo, dispositivos
de seguranga;

e Observancia de normas técnicas,
ambientais e de biosseguranca
hospitalar.

3. Executar a manutencdo
preventiva dos equipamentos
de esterilizagéo, lavandaria e
tratamento de lixo hospitalar.

a) Elabora planos de manutengédo

preventiva com base nas
recomendacdes dos fabricantes.
b) Inspecciona  sistemas  eléctricos,

hidraulicos e mecanicos de cada
equipamento.
c) Realiza limpeza,
substituicdo de filtros,
valvulas e juntas.

lubrificagdo e
resisténcias,

Evidéncias requeridas

Evidéncia
demostragao/simulacao
formado(a) é capaz de:
b) ¢) Inspecionar e realizar manutengéo
basica de sistemas dos equipamentos.

por

que o(a)

Evidéncia escrita que o(a) formado(a)
é capaz de:

a) Elaborar planos de manutengédo
preventiva.

4, Executar a manutengao
correctiva dos equipamentos
de esterilizagéo, lavandaria e
tratamento de lixo hospitalar.

a) Diagnostica falhas em sistemas
de aquecimento, pressdo, controlo
electronico e sensores.

b) Executa reparagdes
correctivas, garantindo 0
restabelecimento da operagéo segura.

e Elaboracdo de planos de
manutencao preventiva com base
nas recomendagoes dos
fabricantes (Incineradora
autoclave e maquina de lavrar);

e Inspecgao de sistemas
eléctricos, hidraulicos e mecénicos
de cada equipamento;

o Limpeza, lubrificagéo e
substituicdo de filtros, resisténcias,
valvulas e juntas;

e Diagnéstico de falhas em
sistemas  de  aquecimento,
pressdo, controle electrénico e
Sensores;

eExecucdo de  reparagbes
correctivas garantindo operagao
segura;

e Aplicacdo de normas de
biosseguranca e descarte correto
de residuos provenientes da
manutencgao;

o Ambientes de aplicagao: oficinas
de manuteng¢do hospitalar, salas
técnicas  de  equipamentos,
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C) Aplica normas de
biosseguranca e descarte correto de
residuos provenientes da manutencao.

Evidéncias requeridas

Evidéncia
demostragao/simulagao
formado(a) é capaz de:
a) b) c) Diagnosticar falhas, reparar
sistemas e aplicar normas de
biossegurancga.

por

que o(a)

unidades de
lavandaria;

o Ferramentas e equipamentos:
kits de manutengéo, instrumentos
de medicao eléctrica e hidraulica,
dispositivos de seguranga;

e Observéncia de normas de
biosseguranga, segurancga
ocupacional e regulamentacdes
ambientais.

esterilizacdo e

5. Executar  testes de
funcionamento e verificar a
eficacia dos equipamentos.

a) Realiza ensaios operacionais ap6s
manutengao ou instalagéo.

b) Testa sistemas eléctricos, hidraulicos,
térmicos e de controlo electronico.

c) Avalia pardmetros de pressao,
temperatura e tempo de ciclo.
d) Compara os resultados com

especificacdes técnicas do fabricante.
e) Documenta resultados e identifica
necessidades de ajustes.

Evidéncias requeridas

Evidéncia
demostragao/simulagao
formado(a) é capaz de:
a) b) ¢) d) Testar sistemas e avaliar
parametros conforme especificagdes do
fabricante.

por

que o(a)

Evidéncia escrita que o(a) formado(a)
é capaz de:

e) Documentar resultados e indicar
ajustes necessarios.

e Realizacéo de ensaios
operacionais apds manutencao ou
instalagéo (incineradora,
autoclave);

o Teste de sistemas eléctricos,
hidraulicos, térmicos e de controlo
electrénico;

o Avaliagdo de parametros de
pressdo, temperatura e tempo de
ciclo;

o Comparac&o dos resultados com
especificagdes  técnicas  do
fabricante;

¢ Documentacdo de resultados e
identificacdo de necessidades de
ajustes;

e Ambientes  de
unidades  de  esterilizagéo,
lavandaria e tratamento de
residuos hospitalares;

e Ferramentas e equipamentos
auxiliares: registradores de dados,
sensores, manometros,
termometros, controladores
electronicos;

e Observéncia de normas de
seguranca, normas técnicas do
fabricante e procedimentos de
garantia de qualidade hospitalar.

aplicagao:
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UC SSS035310261 Instalar e realizar a manutengdo de equipamentos de esterilizagdo, lavandaria e
tratamento de lixo hospitalar

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 80 horas.
O tempo total inclui aulas teoricas, pratica em laboratérios e oficinas, simulagdo de manutencdo e avaliagdes;
adequado ao contexto de cursos técnicos de manutengao hospitalar e tecnologia biomédica.

Justificagdo do médulo:

Este modulo capacita os formandos a realizar manutengao preventiva e correctiva de equipamentos de
esterilizagao, lavandaria e tratamento de residuos hospitalares, diagnosticar e solucionar falhas, aplicar normas
de biosseguranca, e assegurar a operacao eficiente destes equipamentos em contexto hospitalar.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 — Executar a pré-instalacao dos equipamentos de esterilizagdo, lavandaria
e tratamento de lixo hospitalar (15 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificacdo de autoclaves, estufas, lavadoras industriais, incineradores e
trituradores de residuos, o principio de funcionamento térmico, hidraulico e eléctrico destes equipamentos, a
analise do espaco fisico considerando requisitos de energia, vapor, agua, ar comprimido, ventilagdo, climatizagao
e drenagem, a consulta de plantas, diagramas de instalagdo e manuais técnicos, a selecgao de ferramentas,
materiais e dispositivos necessarios para a pré-instalagéo, a aplicagao de normas de seguranga eléctrica, térmica
e ambiental, a execucgdo de ligagdes preliminares e a realizagéo de testes iniciais de funcionamento e calibragéo
de par@metros basicos. O ensino decorre em sala de aulas, através de exposicdes teoricas e andlise de
diagramas, sendo complementado por actividades praticas em laboratério de manutengéo ou afins, onde os
formandos realizam a pré-instalagao simulada dos equipamentos.

Resultado de Aprendizagem 2 — Executar a instalagao e validagao funcional dos equipamentos de
esterilizagdo, lavandaria e tratamento de lixo hospitalares (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a montagem e fixagdo dos equipamentos conforme instrugbes do fabricante, a
execucao de ligagdes eléctricas, hidraulicas, de vapor e drenagem definitivas, a integracdo dos equipamentos
com sistemas de controlo e seguranga, a verificagdo da conformidade das instalagdes com normas técnicas e
regulamentares, a configuragéo e calibragao inicial de par@metros operacionais, a aplica¢do de procedimentos de
validagdo funcional, realizagéo de testes de carga e desempenho, € o registo técnico das operagdes de instalagéo
e aceitacdo. O ensino decorre em sala de aulas, com estudo de manuais e diagramas, complementado por
actividades praticas em laboratério de manutengdo, onde os formandos realizam a instalagdo e validagéo
funcional dos equipamentos sob superviséo.

Resultado de Aprendizagem 3 - Executar a manutengéo preventiva dos equipamentos de esterilizagao,
lavandaria e tratamento de lixo hospitalar (15 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir o planeamento de manutengao preventiva conforme recomendagdes do fabricante,
a inspecgdo de sistemas eléctricos, hidraulicos, mecanicos e electrénicos, a limpeza e lubrificagdo dos
componentes internos e externos, a substituicao de filtros, resisténcias, valvulas, juntas e outros consumiveis, 0
diagnostico de falhas potenciais em sistemas de aquecimento, presséo, sensores e controlo electrénico, a
execucao de intervengdes preventivas que garantam seguranga e eficiéncia operacional, e a aplicagdo de normas
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de biosseguranga e descarte adequado de residuos oriundos da manutengéo. O ensino decorre em sala de aulas,
com estudo de planos de manutencéo e analise de casos, sendo complementado por actividades préaticas em
laboratério de manutengéo.

Resultado de Aprendizagem 4 - Executar a manutengao correctiva dos equipamentos de esterilizagao,
lavandaria e tratamento de lixo hospitalar (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir métodos e técnicas de diagnostico de avarias em sistemas eléctricos, hidraulicos,
térmicos, mecanicos e electrénicos, identificacdo de causas de falhas em médulos de aquecimento, bombas,
sistemas de pressdo, sensores e unidades de controlo, procedimentos de substituicdo e reparacdo de
componentes danificados, restabelecimento das condi¢des operacionais seguras, calibragdo pds-reparagao,
testes de verificagao funcional apds correc¢ao, e documentagédo detalhada das intervengdes realizadas. O ensino
ocorre em sala de aulas, com estudo de técnicas de diagndstico e andlise de casos reais, complementado por
actividades praticas em laboratorio de manuteng&o ou afins, onde os formandos realizam intervengdes correctivas
simuladas e supervisionadas.

Resultado de Aprendizagem 5 — Executar testes de funcionamento e verificar a eficacia dos equipamentos
(10 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a realizagao de ensaios operacionais apds instalagdo, manutengao preventiva ou
correctiva, a verificagdo do desempenho dos sistemas eléctricos, hidraulicos, térmicos e de controlo electronico,
a avaliacdo de parametros de funcionamento como presséo, temperatura, caudal, tempo de ciclo e uniformidade
térmica, a comparacdo dos resultados obtidos com as especificagdes técnicas do fabricante, a identificacdo de
necessidades de ajustes ou recalibragdo, bem como o registo técnico e validagdo dos resultados. O ensino
decorre em sala de aulas e laboratorio de manutengao, com analise de resultados e estudo de indicadores de
desempenho, complementado por actividades praticas de teste e validagdo dos equipamentos, garantindo a
aplicagéo correta das normas técnicas e de seguranca.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem listas de verificagdo e grelhas de observagédo em actividades
préaticas e simulacdes, teste escrito e/ou orais para avaliagéo tedrica sobre principios de funcionamento e normas
de biosseguranca e simulagdes praticas.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliag&o ocorre por meio de teste teérico-pratico onde o formando identifica
equipamentos, explica principios de funcionamento, analisa espaco fisico, consulta diagramas e seleciona
materiais e ferramentas adequados.

Resultado de Aprendizagem 2 — a avalia¢do ocorre por meio de teste tedrico-pratico voltado para a execugao
de ligagdes eléctricas, hidraulicas e de vapor, testes iniciais de funcionamento e calibragdo de parametros.

Resultado de Aprendizagem 3 - a avaliag&o ocorre por meio de teste tedrico-préatico voltado para a elaboragao
planos de manutencdo preventiva, inspecciona sistemas eléctricos, hidraulicos e mecanicos, realiza limpeza,
lubrificagéo e substituicdo de componentes.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliagao ocorre por meio de teste tedrico-pratico, voltado para o diagnéstico
avarias em sistemas eléctricos, hidraulicos, mecanicos e eletrbnicos, realiza intervengdes corretivas e aplica
normas de biosseguranga.
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Resultado de Aprendizagem 5 - a avaliagdo ocorre por meio teste teorico-pratico, voltado para tematicas de
verificagao de sistemas eléctricos, hidraulicos, térmicos e de controlo eletronico, avaliando presséo, temperatura,
tempo de ciclo e uniformidade de funcionamento.

Necessidades especiais.
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. Todd, D., & Frazee, R. (2016). Biomedical Equipment Maintenance and Safety. CRC Press.

2. Kuehl, R. O. (2019). Design of Experiments: Statistical Principles of Research Design and Analysis (3°
ed.). CRC Press.

3. IEC 60601 1 (2005). Medical electrical equipment — Part 1: General requirements for basic safety and
essential performance. International Electrotechnical Commission.

4, MISAU (2020). Manual de Seguranga em Infra-estruturas de Satde. Maputo: Ministério da Saude.

5. World Health Organization (WHO, 2017). Decontamination and Reprocessing of Medical Devices for
Health-care Facilities. Geneva: WHO.
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4.12. UC SSS035311261 Descrever a estrutura e o funcionamento do corpo humano

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Descrever a estrutura e o funcionamento do corpo humano

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
Este padrdo de competéncia prepara os formandos para compreenderem a anatomia e fisiologia do corpo
humano, relacionarem as fungbes corporais com o funcionamento de equipamentos médicos, interpretarem
sinais clinicos relevantes, analisarem a interagao entre dispositivos médicos e pacientes, € assegurarem a
utilizagéo eficaz dos equipamentos em contexto hospitalar.

Cadigo UC SSS035311261 Nivel do QNQP 5
Campo Saude e Servigos S Administragdo e Gestdo de
Sociais Recursos de Saude
Data de Registo \ Data de Revisao do Registo
EIement? s' de Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
1. Compreender a | a) Identifica niveis de organizagéo biolégica | Estrutura e fungdo dos
organizagao estrutural (células, tecidos, 6rgaos e sistemas). principais sistemas do corpo
e funcional do corpo | b) Descreve a estrutura e fungdo dos | humano: cardiovascular,
humano principais sistemas do corpo humano. respiratério, nervoso,
c) Reconhece relagdes entre estrutura | digestivo, urinario, enddcrino,
anatoémica e fungao fisioldgica. muscular e  esquelético;
d) Compreende mecanismos de regulagdo | Estrutura e fungdo dos
corporal (homeostase). principais sistemas do corpo
e) Relaciona fungbes vitais com medi¢des | humano: cardiovascular,
biomédicas (temperatura, pulso, | respiratério, Nervoso,
respiragdo, pressao arterial). digestivo, urinario, enddcrino,
Evidéncias requeridas muscular e esquelético;
Evidéncia escrita elou oral que o(a) | Mecanismos de regulagéo
formando(a) é capaz de: | corporal (homeostase);

a) b) ¢) d) e) Compreender a organizagao e
funcionamento do corpo humano, relacionando
funcdes vitais com medicdes biomédicas.

o Funcdes vitais mensuraveis:

temperatura, pulso,
respiracédo, pressao arterial;
o Utilizacdo de medigdes

biomédicas para interpretagéo
da funcdo fisiolégica;

e Apoio & manutengdo e
operagéo segura de
equipamentos médicos em
contextos clinicos;

2. Relacionar si  UC
SSS035311261stemas
corporais com

equipamentos médicos

a) Associa o sistema cardiovascular com

monitores multiparamétricos,
desfibriladores, bombas de infusdo e
oximetro de pulso.

o Sistema cardiovascular:
monitores multiparamétricos,
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b) Relaciona o sistema respiratério com
ventiladores, concentradores e
analisadores de oxigénio.

c) Identifica equipamentos associados ao
sistema nervoso (ECG, estimuladores).

d) Reconhece equipamentos de imagem
usados na andlise anatémica (RX, TAC,
RM, ecdgrafo).

e) Interpreta parametros clinicos medidos por
equipamentos médicos em fungdo da
fisiologia humana.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo que o(a)
formando(a) é capaz de:

e) Interpretar par@metros clinicos dos
equipamentos médicos segundo a fisiologia
humana.

Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) c) d) Relacionar sistemas corporais com
equipamentos biomédicos de monitoria, terapia
€ imagem.

desfibriladores, bombas de
infusdo, oximetro de pulso;

o Sistema respiratorio:
ventiladores, concentradores
de oxigénio, analisadores de
gases;

e Sistema nervoso: ECG,
estimuladores e dispositivos
de neuro monitorizagao;

e Equipamentos de imagem
para analise anatémica: RX,
TAC, RM, ecégrafo;

e Interpretacdo de parametros
clinicos medidos por
equipamentos médicos
segundo fisiologia humana;

e Integragéo entre
conhecimento anatémico-
fisiolégico e operacdo segura
dos dispositivos;

e Observagdo e andlise de
protocolos clinicos e normas
técnicas de seguranga;

e Uso de manuais técnicos,
software de monitoramento e
simulagdes clinicas.
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UC SSS035311261 Descrever a estrutura e o funcionamento do corpo humano

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 40 horas
O tempo total estimado inclui horas de contacto tedrico, praticas laboratoriais e avaliagéo, baseado na experiéncia
de formagao em anatomia aplicada a tecnologia biomédica.

Justificagdo do médulo:

Este mddulo prepara os formandos para compreender a anatomia e fisiologia humana e relacionar as fungdes
corporais com o funcionamento de equipamentos médicos. O formando sera capaz de interpretar sinais clinicos,
analisar a interagdo entre dispositivos e pacientes, e garantir o uso seguro e eficaz dos equipamentos hospitalares,
base fundamental para a manutencéo e operagao de dispositivos biomédicos.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Compreender a organizagao estrutural e funcional do corpo humano (20
horas)

Os conteudos orientados para a satisfagéo dos critérios de desempenho incluem, niveis de organizagao biolégica:
células, tecidos, érgaos e sistemas, estrutura e fungdo dos principais sistemas (cardiovascular, respiratorio,
nervoso, digestivo, urindrio, enddcrino, musculo-esquelético), relagcdo entre estrutura anatomica e fungao
fisiolégica, mecanismos de regulagio corporal (homeostase), interpretagdo de sinais vitais (temperatura, pulso,
respiracao, presséo arterial). O ensino decorre em sala de aulas, através de exposi¢des tedricas e estudo de
esquemas anatdémicos, sendo complementado por actividades praticas em laboratério Humanistico.

Resultado de Aprendizagem 2 - Relacionar sistemas corporais com equipamentos médicos (20 horas)
Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho incluem, associagdo de sistemas
corporais a equipamentos hospitalares (Cardiovascular — monitores multiparamétricos, desfibriladores, bombas
de infusdo, oximetro de pulso, Respiratorio — ventiladores, concentradores de oxigénio, analisadores de gases,
Nervoso — ECG, estimuladores nervosos, Imagem — RX, TAC, RM, ecografos), interpretagéo de parametros
clinicos medidos pelos equipamentos médicos, simulagéo pratica com equipamentos reais ou virtuais. O ensino
decorre em sala de aulas e laboratdrio de manutengdo, humanistico ou afins, com estudo de manuais e protocolos
clinicos, complementado por actividades praticas de demonstragéo e simulagdo, onde os formandos associam
sinais fisiologicos aos parametros fornecidos pelos dispositivos médicos, garantindo compreenséo da interagéo
entre paciente e equipamento.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
Os métodos e instrumento de avaliagdo incluem teste escrito para verificar compreensao teérica da anatomia,
fisiologia € homeostase ¢ lista de verificagao.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliagao ocorre por meio teste tedrico no qual o formando identifica niveis
de organizag&o bioldgica, descreve os sistemas do corpo humano, relaciona estrutura e fungdo fisiologica, e
interpreta sinais vitais (temperatura, pulso, respiracdo, pressao arterial).

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagdo ocorre por meio teste tedrico no qual o formando associa sistemas
corporais aos equipamentos hospitalares correspondentes (monitores multiparamétricos, desfibriladores,
ventiladores, ECG, entre outros), interpreta parametros clinicos medidos e demonstra compreensao.

Necessidades especiais
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Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1.

2.
3.
4

Tortora, G. J., & Derrickson, B. (2020). Principles of Anatomy and Physiology (16th ed.). Wiley.

Marieb, E. N., & Hoehn, K. (2021). Human Anatomy & Physiology (11th ed.). Pearson.

Guyton, A. C., & Hall, J. E. (2021). Textbook of Medical Physiology (14th ed.). Elsevier.

IEC 60601-1 (2005). Medical electrical equipment — Part 1: General requirements for basic safety and
essential performance. International Electrotechnical Commission.

MISAU (2020). Manual de Seguranga em Infraestruturas de Satde. Maputo: Ministério da Saude.
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4.13. UC SSS035312261 fectuar a planificagdo e a preparagao de montagem de equipamento hospitalar

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Efectuar a planificagdo e a preparagdo de montagem de equipamento hospitalar

em contexto hospitalar.

Descri¢ado da Unidade de Competéncia:
Este padrdo de competéncia prepara os formandos para planear e preparar a montagem de equipamentos
hospitalares, organizarem recursos € materiais necessarios, interpretarem instru¢des e esquemas técnicos,
verificarem conformidade com normas e procedimentos, e assegurarem a instalagao eficiente dos dispositivos

Cédigo | UC SSS035312261

Niveldo QNQP | 5

Campo

Saude e Servigos Sociais

Subcampo \ Administragdo e Gestéo de Recursos de Saude

Data de registo

Data de Revisao do Registo

Elementos de | Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagdo
Competéncia
1. Elaborar a. ldentifica as necessidades funcionais | e Identificagdo das necessidades
especificagdes do servigo de saude. funcionais do servico de salde;
técnicas dos | b. Analisa as caracteristicas técnicas | e Analise das caracteristicas
equipamentos exigidas para cada tipo  de | técnicas exigidas para cada tipo de
hospitalares. equipamento. equipamento (aparelho de raio X,
c. Redige fichas técnicas e listas de | incineradora, autoclaves, rampas
requisitos conforme normas | de gases entre outros);
hospitalares. e Redacgdo de fichas técnicas,
d. Consulta catalogos e fichas de | Jistas de requisitos e
fabricantes para comparagéo técnica. documentac&o técnica;
e. Aplica normas internacionais (IEC, | ¢ Consulta de catalogos e fichas
ISO, OMS) no processo de | de fabricantes para comparagdo
especificagéo. técnica:
f.~ Verifica a compatibilidade eléctrica, | o Aplicacso de normas
mecanica e  ambiental  dos | igtemacionais (IEC, ISO, OMS) na
equipamentos. especificagéo;
g. Colabora com profissionais clinicos na | Verificagdo de compatibilidade
definicdo de requisitos operacionais. eléctrica, mecanica e ambiental
h. Documenta as especificacdes finais

para aquisigao.

Evidéncias requerida

Evidéncia por demostragdo que o(a)
formando(a) é capaz de:

d) f) Consultar catalogos de fabricantes e
verificar a compatibilidade técnica dos
equipamentos.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

dos equipamentos;

¢ Colaboragdo com profissionais
clinicos na defini¢do de requisitos
operacionais;

e Ambientes  de  aplicagao:
hospitais, [aboratdrios de
aquisicao e manutengao,
departamentos técnicos de saude;
e Ferramentas e software:
planilhas, CAD, sistemas de
gestao hospitalar;
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a)b) c) e) g) h) Identificar necessidades,
analisar requisitos técnicos, aplicar normas
internacionais, colaborar com clinicos e
documentar especificagdes para aquisigao.

e Observéncia de normas de
seguranca e regulamentacdes
técnicas.

a. Verifica as condi¢bes do espaco fisico
(energia, ventilagio, acessos).

b. Analisa plantas e diagramas de
instalagao.

c. Confirma a disponibilidade dos
servicos de apoio (gases medicinais,
agua, rede de dados).

d. Prepara ferramentas, dispositivos e
materiais necessarios.

e. Coordena o cronograma de instalacdo
com as equipas envolvidas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagdo
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) d) e) Verificar condigdes do espago,
analisar plantas, confirmar servigos de apoio
e coordenar a instalacao.

o Verificagdo das condigdes do
espago fisico (energia, ventilagéo,
acessos);

¢ Anédlise de plantas e diagramas
de instalacao;

¢ Confirmagao da disponibilidade
dos servicos de apoio (gases
medicinais, agua, rede de dados);
e Preparacdo de ferramentas,
dispositivos e materiais
necessarios;

o Garantia de conformidade com
normas de seguranca eléctrica e
estrutural;

¢ Coordenagao do cronograma de
instalacdo com as equipas
envolvidas;

e Ambientes  de  aplicagéo:
unidades  hospitalares, salas
técnicas e de equipamentos;

e Instrumentos e equipamentos
auxiliares: medidores eléctricos,
detectores de gases, dispositivos
de protecgao;

o Observéncia de normas de
biossegurangca e  seguranca
ocupacional.

2. Preparar a pré-
instalagéo dos
equipamentos
hospitalares.

3. Analisar custos e
contratos de
aquisicao.

a. lIdentifica os componentes do custo
total (aquisicao, instalagao,
manuteng&o).

b. Interpreta clausulas contratuais e
garantias de fornecedores.

c. Calcula orcamentos e compara
propostas comerciais.

d. Reconhece o0s principios de custo-
beneficio e sustentabilidade.

e. Analisa riscos financeiros e de
obsolescéncia tecnoldgica.

f.  Participa na elaboragdo de relatorios
técnicos para decisdes de compra.

Evidéncias requeridas

o |dentificacdo dos componentes
do custo total (aquisi¢éo,
instalagéo, manuteng&o);

e Interpretacdo  de  clausulas
contratuais e garantias de
fornecedores;

o Calculo de orcamentos e
comparagao de propostas
comerciais;

e Avaliagdo de custo-beneficio e
sustentabilidade;

e Analise de riscos financeiros e de
obsolescéncia tecnologica;
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Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

a) b) c) d) e) f) Analisar custos e riscos para
apoiar decisdes de compra.

o Participacdo na elaboragédo de
relatorios técnicos para decisdes
de compra;

e Ambientes  de  aplicagéo:
departamentos  de  compras
hospitalares, gestdo financeira e
administrativa;

o Ferramentas:  planilhas  de
custos, software de gestdo de
compras e contratos;

e Observancia de normas legais,
regulatérias e éticas.

4. Avaliar a viabilidade
técnica e operacional
da instalagéo.

a. Avalia compatibilidade eléctrica,
mecanica e estrutural do local.

b. Verifica disponibilidade de recursos
humanos e técnicos.

c. Analisariscos de instalagéo e operagao.

d. Define medidas preventivas e
correctivas.

e. Elabora relatdrio de viabilidade técnica.

Evidéncia requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) c) Avaliar compatibilidade, recursos e
riscos de instalagao.

Evidéncia de produto
formando(a) é capaz de:

d) e) Definir medidas e elaborar relatério de
viabilidade técnica.

que ofa)

o Avaliagdo da compatibilidade
eléctrica e estrutural do local;

o Verificagdo da disponibilidade de
recursos humanos e técnicos;

o Analise de riscos de instalagéo e
operagao;

o Definigdo de
preventivas e correctivas;
e Elaboracdo de relatério de
viabilidade técnica;

e Ambientes  de  aplicagéo:
hospitais, centros de diagnostico,
unidades de manutencao;

medidas

o Ferramentas: listas de
verificagéo, relatorios de
inspeccao, software de
planeamento;

¢ Observancia de normas
técnicas, de seguranga eléctrica,
biosseguranca e regulamentacdo
hospitalar.
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UC SSS035312261 Efectuar a planificagao e a preparagao de montagem de equipamento hospitalar

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tempo total inclui horas tedricas, praticas em laboratério e avaliagdo. Esta carga horaria é consistente com
cursos técnicos de tecnologia biomédica e gestdo de instalagéo hospitalar.

Justificagdo do médulo:

Este mddulo visa capacitar os formandos a planear e preparar a montagem de equipamentos hospitalares,
organizando recursos, interpretando esquemas técnicos, verificando conformidade com normas e assegurando a
instalac&o eficiente dos dispositivos médicos.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de aprendizagem 1 — Elaborar especificagoes técnicas dos equipamentos hospitalares (15
horas)

Os contetdos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificagdo das necessidades funcionais do servico de salude, analise das
caracteristicas técnicas exigidas para cada equipamento, redacgdo de fichas técnicas e listas de requisitos,
consulta de catalogos e fichas técnicas de fabricantes, aplicacdo de normas internacionais (IEC, 1ISO, OMS),
verificagdo da compatibilidade eléctrica, mecanica e ambiental, colaboragdo com profissionais clinicos para
definigdo de requisitos operacionais e documentagao final das especificacbes para aquisicdo. O ensino decorre
em sala de aulas, através de exposigdes tedricas, estudo de catalogos e analise de fichas técnicas.

Resultado de Aprendizagem 2 - Preparar a pré-instalagao dos equipamentos hospitalares (10 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, avaliagéo das condigdes do espago fisico: energia, ventilagio, acessos, analise de
plantas arquitectonicas e diagramas de instalagéo, verificagdo da disponibilidade dos servigos de apoio: gases
medicinais, agua, rede de dados, preparagéo de ferramentas, dispositivos e materiais necessarios, conformidade
com normas de seguranca eléctrica e estrutural e coordenagdo do cronograma de instalagdo com as equipas
envolvidas. O ensino decorre em sala de aulas, com estudo de plantas e diagramas, complementado por
actividades praticas simuladas, onde os formandos organizam espagos e materiais de acordo com os requisitos
de pré-instalagao.

Resultado de aprendizagem 3 - Analisar custos e contratos de aquisi¢ao (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, identificagdo dos componentes do custo total: aquisi¢éo, instalagdo, manutengéo,
interpretagéo de clausulas contratuais e garantias de fornecedores, calculo de or¢camentos e comparagédo de
propostas comerciais, principios de custo-beneficio e sustentabilidade, analise de riscos financeiros e de
obsolescéncia tecnoldgica e participagdo na elaboragéo de relatdrios técnicos para decisdes de compra. O ensino
decorre em sala de aulas, com andlise de exemplos de contratos, orgamentos e estudos de caso, complementado
por actividades praticas de simulagdo, onde os formandos realizam calculos de custo e avaliagdo de propostas
de aquisicdo de equipamentos.

Resultado de aprendizagem 4 - Avaliar a viabilidade técnica e operacional da instalagao (15 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, avaliagdo da compatibilidade eléctrica e estrutural do local, verificagdo da
disponibilidade de recursos humanos e técnicos, analise de riscos de instalagao e operagao, definicdo de medidas
preventivas e correctivas e elaboragdo de relatorio de viabilidade técnica. O ensino decorre em sala de aulas e
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laboratério de simulagéo de instalagao, com estudo de plantas, diagramas e casos préticos, complementado por
actividades praticas simuladas, onde os formandos avaliam a viabilidade da instalagdo de equipamentos
hospitalares de forma integrada e segura.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
Os métodos e instrumentos de avaliagéo incluem testes escritos para verificar conhecimento tedrico, listas de
verificagao e grelhas de observacgéo.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliagéo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, voltado para a identificagdo
de necessidades funcionais, analisa caracteristicas técnicas, consulta catélogos de fabricantes, aplica normas
internacionais (IEC, ISO, OMS), verifica compatibilidade eléctrica, mecanica e ambiental, colabora com
profissionais clinicos e documenta fichas técnicas.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagao ocorre por meio de teste tedrico-pratico, voltado para a verificagao
das condicdes do espaco fisico (energia, ventilacéo, acessos), analise de plantas e diagramas, confirmagéo de
disponibilidade de servigos de apoio (gases medicinais, &gua, rede de dados), prepara ferramentas e materiais, e
coordena cronograma de instalagio. Evidéncia escrita inclui checklists de pré-instalacdo e relatérios de
planeamento.

Resultado de Aprendizagem 3 - a avaliagdo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, voltado para a identificagéo
de componentes do custo total, interpretacdo de clausulas contratuais e garantias, célculo de orcamentos,
comparagdo de propostas comerciais, aplica principios de custo-beneficio e sustentabilidade, analisa riscos
financeiros e tecnoldgicos, e contribui na elaboracéo de relatorios técnicos.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliacdo ocorre por meio de teste tedrico, no qual o formando foca-se na
verificagdo de compatibilidade eléctrica e estrutural, disponibilidade de recursos humanos e técnicos, analisa
riscos de instalacdo e operacéo, define medidas preventivas e corretivas, e elabora relatério de viabilidade técnica
detalhado.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptacdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. IEC 60601-1 (2005). Medical electrical equipment — Part 1: General requirements for basic safety and
essential performance. International Electrotechnical Commission.

2. MISAU. (2020). Manual de Seguranga em Infraestruturas de Saude. Maputo: Ministério da Saude.

3. IEC 62353 (2014). Medical electrical equipment — Recurrent tests and test after repair of medical electrical
equipment. International Electrotechnical Commission.

4. WHO (2011). Medical Equipment Maintenance Programme Planning Guide. Geneva: World Health
Organization.

5. Duer, K. (2015). Hospital Technology Management: Planning and Procurement. CRC Press.
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1.13. UC SSS035313261 Instalar e realizar a manutengdo de equipamentos de fisioterapia, enfermaria e

oftalmologia

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Instalar e realizar a manutengao de equipamentos de fisioterapia, enfermaria e
oftalmologia

Descrigao da unidade de competéncia:
Este padréo de competéncia prepara os formandos para realizarem a manutengdo preventiva e correctiva de
equipamentos de fisioterapia, enfermaria e oftalmologia, diagnosticarem falhas, aplicarem procedimentos de
seguranca e normas técnicas, verificarem o desempenho funcional dos dispositivos, e assegurarem a operagao
eficiente destes equipamentos em contexto hospitalar.

Cadigo

UC SS8S035313261

NiveldoQNQP |5

Campo

Saude e Servigos Sociais

Subcampo

Administragao e Gestdo de Recursos de Saude

Data do registo |

Data de Revis&o do Registo |

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

1. Executar a pré-instalagéo e
instalacdo dos equipamentos
de fisioterapia, enfermaria e
oftalmologia.

a) Identifica os equipamentos eléctricos
utilizados nas areas de fisioterapia,
enfermaria e oftalmologia.

b) Analisa as condicbes fisicas e
eléctricas do espago de instalagdo
(rede eléctrica, ventilagao,
acessibilidade e seguranca).

c) Verifica a compatibilidade eléctrica,
mecanica e estrutural dos
equipamentos com a Infra-estrutura
hospitalar.

d) Consulta plantas e diagramas de
instalagdo, interpretando  manuais
técnicos e instrugdes do fabricante.

e) ldentifica os materiais, ferramentas e
dispositivos necessarios a instalacao.
f)Coordena o0 cronograma de
instalagdo com as equipas clinicas.

g) Executa ligagdes eléctricas e ajustes
iniciais, assegurando 0  correto
funcionamento operacional.

Evidencias requeridas

Evidéncia por
demostracao/simulagio que o(a)
formando(a) é capaz de:

b) c) d) e) f) g) Analisar espaco e
compatibilidade, preparar materiais,
coordenar a instalagdo e executar
ligagdes e ajustes iniciais.

o |dentificacdo de equipamentos
eléctricos e electronicos das areas
de fisioterapia, enfermaria e
oftalmologia  (Aparelnos  de
electroterapia, monitores
multipardmetros, camas, bombas
de infuséo, seringas electronicas,
entre outros);

¢ Anélise das condigdes fisicas e
eléctricas do espago de instalacdo
(rede  eléctrica,  ventilagéo,
acessibilidade e seguranga);

o Verificagdo da compatibilidade
eléctrica, mecanica e estrutural
dos equipamentos com a infra-
estrutura hospitalar;

e Consulta de plantas, diagramas
de instalagdo, manuais técnicos e
instrugdes do fabricante;

¢ Seleccdo de materiais,
ferramentas e  dispositivos
necessarios a instalagéo;

e Garantia de cumprimento das
normas de  biosseguranga,
seguranca eléctrica e ocupacional;
¢ Coordenagao do cronograma de
instalag&o com as equipes clinicas;
¢ Execucéo de ligacdes eléctricas
e ajustes iniciais, assegurando o
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Evidéncia escrita que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) Identificar equipamentos

eléctricos em fisioterapia, enfermaria e
oftalmologia.

correto funcionamento
operacional;

e Ferramentas e equipamentos
auxiliares: multimetros,
analisadores de energia,
dispositivos de protecgao,

ferramentas manuais e eléctricas.

2. Executar a manutengdo
preventiva e correctiva dos
equipamentos de fisioterapia,
enfermaria e oftalmologia.

a) Elabora planos de manutengdo
preventiva com base nas
recomendacdes dos fabricantes.

b) Realiza inspecgdes periddicas em
cabos, sondas, eléctrodos, valvulas,
motores, painéis e interfaces, etc.

c) Substitui componentes danificados,
oxidados ou com desgaste.

d) Diagnostica  falhas  eléctricas,
electronicas, mecanicas e oOpticas,
executando reparagdes correctivas.

e) Realiza limpeza técnica e lubrificagdo
de componentes moveis conforme
protocolos hospitalares.

f) Testa o funcionamento apds a
intervengao, garantindo o desempenho
€ a segurancga do equipamento.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por
demostracao/simulagio que o(a)
formando(a) é capaz de:

b) c) d) e) f) Inspecionar, reparar e testar
equipamentos eléctricos.

Evidéncia  escrita
formando(a) é capaz de:
a) Elaborar planos de manutengéo
preventiva segundo fabricantes.

que o(a)

o Inspecgdo periddica de cabos,
sondas, eléctrodos, valvulas,
motores, painéis € interfaces;

o Substituicdo de componentes
danificados, oxidados ou
desgastados;

o Diagnostico de falhas eléctricas,
electronicas, mecanicas e opticas,
com execucdo de reparaghes
correctivas;

e Limpeza técnica e lubrificagao de
componentes mdveis conforme
protocolos hospitalares;

e Teste de funcionamento apos

manutengéo para garantir
desempenho seguro;
e Aplicacdo de normas de

biosseguranca e uso correto de
EPI.

3. Calibrar e ajustar
equipamentos de fisioterapia,
enfermaria e oftalmologia.

a) ldentifica os  pardmetros  de
calibragéo aplicaveis (pressdo, fluxo,
temperatura, frequéncia, alinhamento
optico).

b) Utiliza instrumentos de medigao
certificados (multimetros, manémetros,
luximetros e simuladores de paciente).
c) Executa calibragcbes e ajustes de
acordo com as especificacbes do
fabricante e normas internacionais
(IEC, ISO).

o Instrumentos  de  medicdo
certificados (multimetros,
mandmetros, luximetros,

simuladores de paciente);

e Execucdo de calibragdes e
ajustes de acordo  com
especificagbes do fabricante e
normas internacionais (IEC, ISO);
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d) Verifica a preciso e estabilidade dos
equipamentos apds ajuste.

e) Regista os valores calibrados e
assegura rastreabilidade metrolégica.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por
demostracao/simulagio que o(a)
formando(a) é capaz de:

a) b) c) d) Calibrar e verificar precisao
de equipamentos com instrumentos
certificados.

Evidéncia escrita que o(a)
formando(a) é capaz de:
e) Registrar  valores  calibrados e

garantir rastreabilidade.

o Verificagdo da precisédo e
estabilidade dos equipamentos
apds ajuste;

¢ Registro dos valores calibrados e
garanta  de  rastreabilidade
metrolégica;

o Observancia de normas técnicas,
regulamentagbes hospitalares e
padrdes internacionais de
calibracao.

4. Executar testes de
funcionamento e validagéo
técnica dos equipamentos.

a) Realiza ensaios operacionais apds
instalagao, manutencg&o ou calibragao.
b) Testa alarmes, indicadores, modos
de operagao e limites de seguranca.

c) Verifica o desempenho funcional
conforme especificagdes do fabricante.
d) Compara resultados obtidos com
parametros de referéncia.

e) Documenta anomalias e resultados
dos ensaios, propondo ajustes quando
necessario.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por
demostracao/simulagio que o(a)
formando(a) é capaz de:

a) b) c) d) Testar funcionamento e
desempenho  de equipamentos
conforme especificagdes do fabricante.

Evidéncia  escrita
formando(a) é capaz de:
e) Registrar anomalias e propor ajustes.

que o(a)

o |dentificacéo dos parédmetros de
calibragdo aplicaveis (pressdo,
fluxo, temperatura, frequéncia,
alinhamento 6ptico);

¢ Uso de instrumentos de medicéo
certificados (multimetros,
mandmetros, luximetros,
simuladores de paciente);

e Execucdo de calibragdes e
ajustes de acordo  com
especificagbes do fabricante e
normas internacionais (IEC, I1SO);
o Verificagdo da preciséo e
estabilidade dos equipamentos
apds ajuste;

o Registro dos valores calibrados e
garanta  de  rastreabilidade
metrolégica;

¢ Garantia de que 0s
equipamentos calibrados atendem
aos requisitos de desempenho
clinico e seguranga do paciente;
eObservancia de normas técnicas,
regulamentagbes hospitalares e
padrdes internacionais de
calibragéo.
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UC SSS035313261 Instalar e realizar a manutengdo de equipamentos de fisioterapia, enfermaria e
oftalmologia

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tempo total inclui aulas tedricas, pratica em laboratérios e oficinas, simulagdo de manutengo, calibragéo e
testes, bem como avaliagbes. Esta carga horéria reflecte a realidade de Mogambique, considerando
disponibilidade de equipamentos, infra-estrutura hospitalar e praticas locais de manutengao.

Justificagdo do médulo:

Este mddulo visa capacitar os formandos para realizar a manutengao preventiva e correctiva de equipamentos de
fisioterapia, enfermaria e oftalmologia, realizar calibragdes precisas, diagnosticar falhas, aplicar normas de
seguranca e biosseguranca, verificar o desempenho funcional dos dispositivos e assegurar a operacao eficiente
em contexto hospitalar.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de aprendizagem 1 — Executar a pré-instalagao e instalagao dos equipamentos de fisioterapia,
enfermaria e oftalmologia (15 horas)

Os contetdos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificacdo de equipamentos eléctricos e clinicos nas areas de fisioterapia,
enfermaria e oftalmologia, avaliagdo das condigdes fisicas e eléctricas do local (rede eléctrica, ventilagao,
acessibilidade, seguranca), consulta de plantas, diagramas de instalagdo e manuais técnicos, seleccdo de
ferramentas, dispositivos e materiais para instalagéo, aplicagdo de normas de biosseguranca, seguranca eléctrica
e ocupacional, coordenacao do cronograma de instalagéo com equipas clinicas e execugao de ligagdes eléctricas
e ajustes iniciais. O ensino decorre em sala de aulas, através de exposigdes tedricas, estudo de diagramas e
anélise de manuais técnicos, sendo complementado por actividades praticas em laboratério de manuteng&o ou
afins onde os formandos realizam pré-instalacéo e instalagao simulada dos equipamentos sob supervis&o.

Resultado de aprendizagem 2 — Executar a manutengao preventiva e correctiva dos equipamentos de
fisioterapia, enfermaria e oftalmologia (20 horas)

Os contetdos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, planeamento de manutencao preventiva conforme recomendagées do fabricante,
inspeccdo de cabos, sondas, eléctrodos, valvulas, motores, painéis e interfaces, efc., substituicdo de
componentes danificados, oxidados ou desgastados, diagndstico de falhas eléctricas, electronicas, mecénicas e
opticas, limpeza técnica e lubrificagdo de componentes moveis, testes pds-intervencao para garantir desempenho
e seguranga e aplicagdo de normas de biosseguranca e uso de EPI. O ensino decorre em sala de aulas, com
andlise de planos de manuteng&o e estudo de casos, complementado por actividades préaticas em laboratério de
manutengdo ou afins, onde os formandos realizam manutengdo preventiva e correctiva de equipamentos
simulados ou reais sob superviséo.

Resultado de aprendizagem 3 - Calibrar e ajustar equipamentos de fisioterapia, enfermaria e oftalmologia
(15 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificagdo de parametros de calibragéo (pressao, fluxo, temperatura, frequéncia,
alinhamento dptico), uso de instrumentos de medicéo certificados (multimetros, mandmetros, luximetros,
simuladores de paciente), execugdo de calibragdes e ajustes conforme especificagcdes do fabricante e normas
internacionais (IEC, 1SQ), verificagdo da precisdo e estabilidade pos-ajuste, registo de valores calibrados e
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rastreabilidade metrologica, e garantia de conformidade com desempenho clinico e seguranga do paciente. O
ensino decorre em sala de aulas e laboratério de manutencdo, com estudo de parametros e manuais técnicos,
complementado por actividades préticas, onde os formandos executam calibragbes e ajustes dos equipamentos
sob superviséo.

Resultado de aprendizagem 4 — Executar testes de funcionamento e validagao técnica dos equipamentos
(10 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, ensaios operacionais ap6s instalacdo, manutencao ou calibragao, teste de alarmes,
indicadores, modos de operagdo e limites de seguranga, verificagdo do desempenho funcional conforme
especificacdes do fabricante, comparagéo dos resultados com parametros de referéncia e documentacédo de
anomalias, relatdrios técnicos e ajustes necessarios. O ensino decorre em sala de aulas e laboratério de
manutencao.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
Os métodos e instrumentos de avaliagao incluem testes escritos efou orais para verificar conhecimento tedrico,
listas de verificacdo e grelhas de observagao durante actividades praticas e simulagbes.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliagéo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, voltado para a identificagéo
de equipamentos eléctricos e clinicos, analise condicdes fisicas, eléctricas e estruturais do local de instalagéo,
consulta plantas, diagramas e manuais técnicos, seleciona ferramentas, materiais e dispositivos necessarios,
aplica normas de biosseguranca e seguranga eléctrica, coordena o cronograma com equipes clinicas e realizagéo
de ligagbes eléctricas e ajustes iniciais.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagéo ocorre por meio de teste tedrico-préatico voltado para elaboragao de
planos de manutencdo preventiva conforme recomendagbes dos fabricantes, inspecciona cabos, sondas,
eléctrodos, valvulas, motores, painéis e interfaces, etc., substitui componentes danificados ou desgastados,
diagnostica falhas eléctricas, electronicas, mecanicas e oOpticas, realiza reparagdes correctivas, efectua limpeza
técnica e lubrificagdo de componentes moveis e testa o funcionamento do equipamento.

Resultado de Aprendizagem 3 - a avaliagao ocorre por meio de teste teérico-pratico, voltado para identificagao
de parametros de calibracdo aplicaveis, utilizaco de instrumentos de medigao certificados, executa calibragdes
e ajustes conforme especificagdes do fabricante e normas internacionais (IEC, ISO), verifica precisdo e
estabilidade pds-ajuste e registra valores calibrados garantindo rastreabilidade metrolégica.

Resultado de Aprendizagem 4 — a avaliagdo ocorre por meio de teste teérico-pratico, voltado para a realizagao
de ensaios operacionais apds instalacdo, manutengéo ou calibragao, testa alarmes, indicadores, modos de
operacao e limites de seguranca, verifica desempenho funcional segundo especificagdes do fabricante, compara
resultados com pardmetros de referéncia e documenta anomalias, propondo ajustes quando necessario.

Necessidades especiais

Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas
1. Todd, D., & Frazee, R. (2016). Biomedical Equipment Maintenance and Safety. CRC Press.
2. Kuehl, R. O. (2019). Design of Experiments: Statistical Principles of Research Design and Analysis (32
ed.). CRC Press.
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3. IEC 60601-1 (2005). Medical electrical equipment — Part 1: General requirements for basic safety and

essential performance. International Electrotechnical Commission.
4. MISAU (2020). Manual de Seguranga em Infraestruturas de Saude. Maputo: Ministério da Saude.
5. World Health Organization (WHO, 2017). Medical devices: Managing the mismatch — Approaches to

equipment management in low-resource settings. Geneva; WHO.
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4.14. UC SSS035314261 Instalar e realizar a manutengao de equipamentos de cuidados intensivos e bloco

operatorio

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Instalar e realizar a manutengdo de equipamentos de cuidados
intensivos e bloco operatério

Descri¢ado da Unidade de Competéncia:
Este padréo de competéncia prepara os formandos para realizarem a manutengdo preventiva e correctiva de
equipamentos de cuidados intensivos e blocos operatdrios, identificarem e solucionarem falhas técnicas,
aplicarem normas de seguranca e protocolos hospitalares, verificarem a funcionalidade dos dispositivos, e
assegurarem a operagao confiavel destes equipamentos em contexto hospitalar.

Codigo | UC SSS035314261 Nivel do QNQP | 5

Campo | Salde e Servigos Sociais Subcampo \ Administragao e Gestdo de Recursos de Salde
Data de Registo Data de Revisdo do Registo \

Elementos de | Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia

1.Executar a  pré-
instalacdo e instalagéo
dos equipamentos.

a) Identifica os equipamentos de Cuidados
Intensivos e Bloco Operatdrio.

b) Explica o principio de funcionamento de
cada equipamento de Cuidados Intensivos e
Bloco Operatorio.

c) Identifica as necessidades técnicas e
ambientais do local de instalacao.

d) Analisa plantas eléctricas e hidraulicas do
ambiente hospitalar.

e) Prepara ferramentas, dispositivos e
materiais necessarios a instalagéo.

f) Supervisiona o posicionamento fisico dos
equipamentos no espago clinico.

g) Executa as ligagdes eléctricas e de gases
medicinais conforme as instru¢des do
fabricante e normas em vigor nos Pais.

h) Realiza testes de funcionamento e ajustes
necessarios.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostracao/simulagiao
que o(a) formando(a) é capaz de:

c) d) f) e) g) h) Avaliar, preparar o local,
instalar e testar equipamentos hospitalares.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

a) b) Identificar e explicar funcionamento de
equipamentos de Cuidados Intensivos e
Bloco Operatério.

e Equipamentos de  Cuidados
Intensivos e Bloco Operatdrio
(monitores multiparamétricos,
Ventiladores mecanicos,
Aspiradores cirirgicos,
equipamentos de anestesia com
médulos  electrénicos  para
vaporizadores e  ventilagdo
controlada, candeeiro cialitico);

e Principio de funcionamento de
cada equipamento;

e Andlise das  necessidades
técnicas e ambientais do local de
instalagao;

e Consulta de plantas eléctricas e
hidraulicas do ambiente hospitalar;
e Preparacdo de ferramentas,
dispositivos e materiais
necessarios a instalacao;

e Supervisdo do posicionamento
fisico dos equipamentos no espago
clinico;

¢ Execucdo das ligacOes eléctricas
e de gases medicinais conforme
instrugdes do fabricante e normas
nacionais;

e Realizacdo de testes de
funcionamento e ajustes iniciais.
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2. Executar manutencéao
preventiva e correctiva
dos equipamentos.

a) ldentifica falhas e anomalias por meio de
inspecgéo visual e funcional.

b) Consulta as falhas no manual técnico.

c) Substitui pegas, filtros e acessorios dentro
dos intervalos recomendados.

d) Segue o plano de manutengéo preventiva
conforme manuais técnicos.

e) Utiliza instrumentos de diagnéstico e
medicOes eléctricas com seguranca.
f)Executa reparagdes e ajusta pardmetros de
funcionamento.

g) Testa o equipamento apés intervencao,
garantindo o restabelecimento da fungao.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostracao/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) c) d) e) f) g) Inspecionar, diagnosticar,
reparar e testar equipamentos, seguindo
manuais técnicos.

o [dentificacdo de falhas e
anomalias através de inspecgao
visual e funcional;

e Consulta de falhas no manual
técnico do equipamento;

e Seguir planos de manutengdo
preventiva conforme  manuais
técnicos;

e Uso seguro de instrumentos de
diagndstico e medigdes eléctricas;
eExecucdo de  reparagbes
correctivas e ajuste de parametros

de funcionamento;
e Teste do equipamento apos
intervencao, garantindo

restabelecimento da funcao;

¢ Garantia de conformidade com
normas |EC 60601 e politicas
internas de manutengao hospitalar.

3. Callibrar e verificar o
desempenho dos
equipamentos.

a) ldentifica os parametros criticos que
requerem calibragéo.

b) Utiliza simuladores fisioldgicos e padrdes
de referéncia certificados.

c) Executa calibragdes
especificagdes do fabricante.
d) Regista valores antes e depois da
calibracao.

e) Ajusta o equipamento para garantir
exatiddo e estabilidade das medicdes.

f) Elabora certificados de calibragdo e
relatérios de conformidade.

g) Avalia a influéncia da calibragdo no
desempenho clinico do equipamento.

conforme

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostracio/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) c) d) e) g) Calibrar, ajustar e documentar
equipamentos conforme padroes
certificados.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

f) Elaborar certificados de calibragéo e
relatorios de conformidade.

o [dentificacdo de  pardmetros
criticos que requerem calibragao;
e Uso de simuladores fisioldgicos e
padrdes de referéncia certificados;
eExecucdo de  calibragdes
conforme  especificacbes  do
fabricante;

e Registro de valores antes e
depois da calibragéo;

e Ajuste do equipamento para
garantir exactiddo e estabilidade
das medicoes;

e Elaboracdo de certificados de
calibracdo e  relatérios  de
conformidade;

e Avaliagdo da influéncia da
calibracdo no desempenho clinico
do equipamento;

a) Realizar testes de funcionamento e
seguranca.
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4. Executar testes de
funcionamento e
seguranga.

b) Executa  testes  funcionais  apds
manutencao ou calibragao.

c) Verifica resposta dos sistemas eléctricos e
mecanicos.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) Testar funcionamento e seguranca de
sistemas ap6s manuteng&o ou calibrag&o.

e Execucdo de testes funcionais
apds manutencado ou calibragao;

o Verificagdo da resposta de
sistemas eléctricos, mecanicos e
pneumaticos;

e Ensaios de isolamento,
aterramento e corrente de fuga;

e Garantia de desempenho seguro
e confiavel do equipamento;
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UC SSS035314261 Instalar e realizar a manutengao de equipamentos de cuidados intensivos e bloco
operatorio

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 80 horas

O tempo total inclui aulas tedricas, pratica em laboratérios e oficinas, simulagdo de manutengo, calibragéo e
testes, bem como avaliagbes. Esta carga horéria reflecte a necessidade do modulo, considerando disponibilidade
de equipamentos, Infra-estrutura hospitalar e praticas locais de manutengéo.

Justificagdo do médulo:

Este médulo visa capacitar os formandos para realizar a manutengédo preventiva e correctiva de equipamentos
criticos em unidades de cuidados intensivos e blocos operatdrios, realizar calibragdes precisas, diagnosticar
falhas, aplicar normas de seguranga e biosseguranga, verificar 0 desempenho funcional dos dispositivos e
assegurar a operacao eficiente em contexto hospitalar.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem
Resultado de aprendizagem 1 — Executar a pré-instalacao e instalagio dos equipamentos (20 horas)
Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificacdo de equipamentos de cuidados intensivos e bloco operatorio
(ventiladores, monitores multipardmetros, mesas cirdrgicas, aspiradores, aparelhos de anestesia),
avaliagdo das condigdes fisicas e técnicas do local (rede eléctrica, gases medicinais, ventilagao,
acessibilidade, seguranga), consulta de plantas, diagramas de instalagdo e manuais técnicos, preparacéo de
ferramentas, dispositivos e materiais necessarios a instalagao, aplicagio de normas de biosseguranga, seguranga
eléctrica e ocupacional, coordenagao do cronograma de instalagdo com equipes clinicas, execugao de ligagoes
eléctricas e de gases medicinais conforme instrucdes do fabricante e testes iniciais de funcionamento e ajustes.
O ensino decorre em sala de aulas, através de exposigdes tedricas e analise de diagramas, complementado por
actividades praticas em laboratério de manutencao ou afins.

Resultado de aprendizagem 2 - Executar manutengao preventiva e correctiva dos equipamentos (20
horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir planeamento de manuteng&o preventiva conforme recomendagdes do fabricante,
inspec¢do de cabos, sondas, valvulas, motores, painéis e interfaces, etc, substituicdo de componentes
danificados, filtros e acessorios desgastados, diagnéstico de falhas eléctricas, electronicas, mecanicas e
pneumaticas, limpeza técnica e lubrificacdo de componentes moveis, testes pds-intervengdo para garantir
desempenho e seguranga e aplicagdo de normas de biosseguranga e uso de EPI.

Resultado de aprendizagem 3 - Calibrar e verificar o desempenho dos equipamentos (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir identificagdo de pardmetros criticos que requerem calibragéo (pressao, fluxo, ECG,
Sp0,, temperatura, ventilagao), uso de simuladores fisiolégicos e padrdes de referéncia certificados, execugao
de calibragdes conforme especificagdes do fabricante e normas internacionais (IEC, ISO), verificagao da preciséo
e estabilidade pos-ajuste, registo de valores calibrados e rastreabilidade metrolégica e garantia de conformidade
com desempenho clinico e seguranga do paciente. O ensino decorre em sala de aulas e laboratério de
manutengao ou afins, com estudo de manuais técnicos e analise de pardmetros criticos, complementado por
actividades préticas.

Resultado de aprendizagem 4 - Executar testes de funcionamento e seguranga (20 horas)
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Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, ensaios operacionais ap6s instalacdo, manutencao ou calibragéo, teste de alarmes,
indicadores, modos de operagdo e limites de seguranga, verificagdo do desempenho funcional conforme
especificacbes do fabricante, ensaios de isolamento, aterramento e corrente de fuga e documentacdo de
anomalias, relatdrios técnicos e ajustes necessarios. O ensino decorre em sala de aulas e laboratério de
manutengao, com analise de resultados e estudo de indicadores de desempenho, complementado por actividades
préticas de teste e validagao.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
Os métodos e instrumentos de avaliagao incluem testes escritos efou orais para verificar conhecimento tedrico,
listas de verificacdo e grelhas de observacao durante actividades praticas e simulagoes.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando
identifica os equipamentos de cuidados intensivos e bloco operatorio, explica seu principio de funcionamento,
avalia as condigbes técnicas e ambientais do local de instalagdo, consultam plantas, diagramas e manuais
técnicos, prepara ferramentas, dispositivos e materiais necessarios, supervisiona o posicionamento fisico dos
equipamentos, realiza ligagbes elétricas e de gases medicinais conforme instrugdes do fabricante e normas
nacionais, € executa testes iniciais de funcionamento e ajustes.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando
identifica falhas e anomalias por inspe¢éo visual e funcional, consulta falhas nos manuais técnicos, substitui
pecas, filtros e acessorios dentro dos intervalos recomendados, segue planos de manutengéo preventiva, utiliza
instrumentos de diagnéstico e medigdes eléctricas com seguranga, realiza reparagdes e ajustes de parametros
de funcionamento e testa os equipamentos apés intervencédo para garantir o restabelecimento da funcao.

Resultado de Aprendizagem 3 - a avalia¢&o ocorre por meio de teste teérico-pratico, onde o formando identifica
parametros criticos que requerem calibrag&o, utiliza simuladores fisioldgicos e padrdes de referéncia certificados,
executa calibragdes conforme especificagcbes do fabricante e normas internacionais (IEC, 1SO), verifica precisao
e estabilidade p6s-ajuste, registra valores calibrados garantindo rastreabilidade metrol6gica, ajusta equipamentos
para assegurar exatiddo e estabilidade das medi¢bes e elabora certificados de calibragdo e relatérios de
conformidade.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliagao ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando realiza
ensaios operacionais apds instalagdo, manutencao ou calibragao, testa alarmes, indicadores, modos de operagao
e limites de seguranga, verifica a resposta dos sistemas eléctricos, mecanicos e pneumaticos, realiza ensaios de
isolamento, aterramento e corrente de fuga e documenta anomalias, relatérios técnicos e ajustes necessarios.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.
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4.15. UC SSS035315261 Instalar e realizar a manutengao de equipamentos de laboratério

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Instalar e realizar a manutencéo de equipamentos de laboratério

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Este padréo de competéncia prepara os formandos para realizarem a manutengdo preventiva e correctiva de
equipamentos, identificarem e solucionarem falhas técnicas, aplicarem normas de seguranga e protocolos
hospitalares, verificarem a funcionalidade dos dispositivos, e assegurarem a operacdo confiavel destes
equipamentos em contexto hospitalar.

Codigo | UC SSS035315261 Nivel do QNQP \ 5

Campo | Saude e Servigos Sociais | Subcampo \ Administragao e Gestdo de Recursos de Saude
Data de Registo Data de Revisao do Registo \

Elementos de | Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia

1. Executar a pré-
instalacdo e instalagao de
equipamentos de
laboratério

a) Identifica os equipamentos laboratoriais
e suas aplicagdes especificas.

b) Explica o principio de funcionamento de
cada equipamento e 0s requisitos técnicos
de instalacao.

c) Analisa plantas eléctricas, hidraulicas e
de exaustao do laboratorio.

d) Organiza ferramentas, dispositivos e
materiais necessarios a instalacéo.
e)Executa a montagem fisica e
posicionamento conforme especificagbes
técnicas do fabricante.

f) Configura softwares e interfaces de
controlo, quando aplicavel.

g) Realiza testes de inicializagdo e
funcionamento basico ap6s instalagéo.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por desempenho que o(a)
formando(a) é capaz de:

c) d) e) f) g) Instalar, configurar e testar
equipamentos de laboratério clinico.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a)
é capaz de:

a)b) Identificar  equipamentos  de
laboratério  clinico e explicar seu
funcionamento e requisitos técnicos.

e Equipamentos de laboratério
(centrifugas, agitadores, balancas
analiticas, estufas, microscopios,
equipamentos de  bioquimica,
hematologia, = gasometria e
urinalise);

o Avaliagao do local de instalagéo
deve ter em conta a energia
eléctrica, ventilagao, temperatura,
vibragao e seguranga ambiental;

o Consulta e interpretacdo de
plantas eléctricas, hidraulicas e de
exaustao do laboratério;
eAmbientes de aplicagao:
laboratérios clinicos e de analises
hospitalares;

e Observancia de normas técnicas,
regulamentacdes hospitalares e
protocolos de biosseguranga e
seguranga ocupacional.

2. Executar  manutencao
preventiva e correctiva dos
equipamentos de
laboratério

a) Realiza inspecgdes visuais e funcionais
para detectar falhas ou desgastes.

b) Consulta 0 manual técnico e identifica
as causas provaveis das anomalias.

e Inspecgdo visual e funcional de
equipamentos laboratoriais para
detecgdo de falhas ou desgastes;
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c) Utiliza instrumentos de diagndstico
(multimetro,  termdmetro, manoémetro,
tacometro) com seguranca e preciséo.

d) Substitui  componentes e pecas
desgastadas ou defeituosas (fusiveis,
lampadas, rolamentos, filtros, sensores).
e) Executa limpeza técnica, lubrificacéo e
ajustes de rotina conforme o plano de
manutengao preventiva.

f)Testa o equipamento apbs a
intervengdo, garantindo funcionamento
estavel e seguro.

g) Documenta as intervengdes realizadas
em formularios técnicos.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) c) d) e) f) Diagnosticar, reparar e
testar equipamentos.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a)
é capaz de:

g)  Documentar
formularios técnicos.

intervengbes  em

e Consulta de manuais técnicos
para identificagdo de causas
provaveis de anomalias;

o Uso seguro de instrumentos de

diagnostico (multimetro,
termometro, manometro,
tacometro);

o Substituicio de pecas e
componentes  desgastados ou

defeituosos (fusiveis, lampadas,
rolamentos, filtros, sensores);

e Limpeza técnica, lubrificagdo e
ajustes de rotina conforme plano
de manutengao preventiva;

e Teste de equipamentos apds
intervengao, garantindo
funcionamento estavel e seguro;

e Garantia de conformidade com
normas |IEC, ISO e protocolos
hospitalares de seguranga;

o Registro das intervengbes em
formulérios técnicos;

e Ambientes  de  aplicagdo:
laboratdrios clinicos, oficinas de
manutencao e areas técnicas de

3. Calibrar e verificar o

desempenho dos
equipamentos de
laboratério

a) Identifica os pardmetros criticos que
exigem calibragdo (temperatura, tempo,
velocidade, pressao, volume,
absorbéncia).

b) Selecciona padrdes e instrumentos de
calibragao certificados.

c) Executa a calibragdo segundo normas
metroldgicas (ISO/IEC 17025).

d) Regista os valores obtidos antes e
depois da calibragao.

e) Ajusta os equipamentos para garantir
exactidao e repetibilidade.

f) Emite certificados de calibragdo e
recomendacoes técnicas.

g)Avalia o impacto da calibragdo na
qualidade dos resultados laboratoriais.

Evidéncias requeridas

suporte;

e Observancia de normas de
biosseguranca, seguranca
eléctrica e protocolos de qualidade.
o |dentificacdo de  parémetros
criticos para calibracédo

(temperatura, tempo, velocidade,
pressdo, volume, absorbéncia);

o Selec¢do de  padrdes e
instrumentos  de  calibragéo
certificados;

eExecucdo de  calibragbes

conforme normas metrolégicas
(ISO/IEC 17025);

e Registro de valores antes e
depois da calibragao;

e Ajuste de equipamentos para
garantir exactiddo e repetibilidade;
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Evidéncia por demostragao/simula¢ao
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) ¢ e) g) Calibrar e ajustar
equipamentos, avaliando impacto na
qualidade.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a)
é capaz de:

d) f) Registrar valores e emitir certificados
de calibrag&o.

e Emissdo de certificados de
calibragdo e recomendagdes
técnicas;

¢ Garantia de condicbes
ambientais controladas
(temperatura, humidade,
vibragéo);

o Avaliagdo do impacto da
calibragdo na qualidade dos

resultados laboratoriais;

e Ambientes  de  aplicacéo:
laboratdrios clinicos e de analise,
laboratérios de metrologia;

e Observancia de normas técnicas,
regulamentagbes hospitalares e
protocolos internacionais.

4. Realizar
funcionamento
seguranca

testes

de
e

a) Executa testes operacionais apés
manutencao ou calibragao.

b) Verifica o desempenho funcional,
estabilidade e precisao dos sistemas.

c) Realiza ensaios de seguranca eléctrica,
isolamento e aterramento  conforme
normas IEC 61010.

d) Corrige pequenas falhas e repete os
testes quando necessario.

e) Regista os resultados e emite relatério
técnico de verificagéo.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) c) d) Testar desempenho e
seguranga de sistemas.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a)
é capaz de:

e) Registrar resultados e emitir relatério
técnico.

o Execucdo de testes operacionais
apds manutengao ou calibragao;

o Verificagdo do desempenho
funcional, estabilidade e preciséo
dos sistemas;

e Ensaio de seguranga eléctrica,
isolamento e aterramento
conforme normas |EC 61010;

e Correcgdo de pequenas falhas e
repeticdo dos testes quando
necessario;

o Garantia de operagéo dentro das
condigdes clinicas e laboratoriais
seguras;

o Registro de resultados e emissao

de relatorios  técnicos  de
verificagao;
e Ambientes  de  aplicagdo:

laboratérios clinicos e de analises
hospitalares;
e Observancia de normas técnicas,
regulamentacbes hospitalares e
protocolos de seguranca
ocupacional.
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UC SSS035315261 Instalar e realizar a manutengao de equipamentos de laboratorio

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 80 horas

O tempo total inclui aulas tedricas, pratica em laboratérios e oficinas, simulagdo de manutengo, calibragéo e
testes, bem como avaliagbes. Esta carga horéria reflecte a realidade de Mogambique, considerando
disponibilidade de equipamentos, infra-estrutura laboratorial e préaticas locais de manutengao.

Justificagdo do médulo:

Este mddulo visa capacitar os formandos para realizar a manutengdo preventiva e correctiva de equipamentos
laboratoriais (centrifugas, agitadores, balancas analiticas, estufas, microscopios, analisadores de bioquimica,
hematologia, gasometria e urina), realizar calibragbes precisas, diagnosticar falhas técnicas, aplicar normas de
seguranga e protocolos laboratoriais, verificar a funcionalidade dos dispositivos e assegurar a operagao confiavel
em contexto hospitalar e laboratorial.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de aprendizagem 1 — Executar a pré-instalagao e instalagao de equipamentos de laboratério (20
horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificacdo dos equipamentos laboratoriais e suas aplicagces especificas,
avaliagéo do local de instalago considerando energia eléctrica, ventilagdo, temperatura, vibragdo e seguranga
ambiental, analise de plantas eléctricas, hidraulicas e de exaustio do laboratorio, organizagéo de ferramentas,
dispositivos € materiais necessarios a instalagdo, montagem fisica e posicionamento conforme especificagcées
técnicas do fabricante, configuragéo de softwares e interfaces de controlo, quando aplicavel e realiza¢do de testes
de inicializagdo e funcionamento basico apds instalagdo. O ensino decorre em sala de aulas, através de
exposicdes teoricas e analise de diagramas, complementado por actividades praticas em laboratério de
manutengao ou sectores afins.

Resultado de aprendizagem 2 - Executar manutengdo preventiva e correctiva dos equipamentos de
laboratério (20 horas)

Os contetdos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir inspecgdes visuais e funcionais para detectar falhas ou desgastes, consulta de
manuais técnicos e identificagdo das causas provaveis das anomalias, utilizagdo de instrumentos de diagndstico
(multimetro, termdmetro, mandmetro, tacdmetro) com seguranca, substituico de componentes e pegas
desgastadas ou defeituosas (fusiveis, ld&mpadas, rolamentos, filtros, sensores), limpeza técnica, lubrificagéo e
ajustes de rotina conforme plano de manutengéo preventiva, testes pos-intervencao para garantir funcionamento
estavel e seguro, garantia de conformidade com normas IEC, ISO e protocolos laboratoriais, documentagao das
intervengdes realizadas. O ensino decorre em sala de aulas, com estudo de planos de manutengéo e andlise de
casos, complementado por actividades praticas em laboratério de manutengéo ou fins.

Resultado de aprendizagem 3 — Calibrar e verificar o desempenho dos equipamentos de laboratério (20
horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, a identificagdo de parametros criticos que exigem calibragéo (temperatura, tempo,
velocidade, pressdo, volume, absorbéncia), selecgdo de padrdes e instrumentos de calibragdo certificados,
execugdo de calibracdo segundo normas metroldgicas (ISO/IEC 17025), registro dos valores obtidos antes e
depois da calibragéo, ajuste dos equipamentos para garantir exactidao e repetibilidade, emissao de certificados
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de calibragao e recomendacgdes técnicas, garantia de condigdes ambientais controladas durante o processo
(temperatura, humidade, vibragao) e avaliagao do impacto da calibragdo na qualidade dos resultados laboratoriais.
O ensino decorre em sala de aulas e laboratorio de manutengéo (calibragao), com estudo de manuais técnicos e
analise de parametros criticos, complementado por actividades praticas.

Resultado de aprendizagem 4 — Realizar testes de funcionamento e seguranga (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, execucdo de testes operacionais apds manutengao ou calibraco, verificagdo do
desempenho funcional, estabilidade e precisdo dos sistemas, realizagdo de ensaios de seguranga eléctrica,
isolamento e aterramento conforme normas IEC 61010, correcgédo de pequenas falhas e repeticdo dos testes
quando necessario, garantia de operagao dentro das condig¢des clinicas e laboratoriais seguras e registro de
resultados e emisséo de relatorios técnicos de verificagdo. O ensino decorre em sala de aulas e laboratério de
manutengao, com analise de resultados e estudo de indicadores de desempenho, complementado por actividades
préaticas de teste e validagao.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
Os métodos e instrumentos de avaliagao incluem testes escritos efou orais para verificar conhecimento tedrico,
listas de verificacdo e grelhas de observacgao durante actividades praticas e simulagbes.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliagéo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, o formando identifica os
equipamentos laboratoriais e suas aplicagbes especificas, explica o principio de funcionamento de cada
equipamento e os requisitos técnicos de instalagéo, avalia o local considerando energia eléctrica, ventilagéo,
temperatura, vibragdo e seguranca ambiental, analisa plantas eléctricas, hidraulicas e de exaustdo, organiza
ferramentas, dispositivos e materiais necessarios, executa a montagem fisica e posicionamento.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagéo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando realiza
inspecdes visuais e funcionais para detectar falhas ou desgastes, consulta manuais técnicos para identificagdo
de causas provaveis de anomalias, utiliza instrumentos de diagndstico (multimetro, termdémetro, mandmetro,
tacdmetro), testa 0 equipamento, e documenta as intervengdes realizadas em formularios técnicos.

Resultado de Aprendizagem 3 — a avaliag&o ocorre por meio de teste tedrico-pratico, onde o formando identifica
o0s parametros criticos que exigem calibra¢do (temperatura, tempo, velocidade, pressao, volume, absorbéncia),
seleciona padrdes e instrumentos de calibragdo certificados, executa calibragdo segundo normas metrolégicas
(ISO/IEC 17025), registra valores antes e depois da calibrag&o, ajusta equipamentos para garantir exatidao, emite
certificados de calibracdo e recomendagdes técnicas e avalia 0 impacto da calibragdo na qualidade dos resultados
laboratoriais.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliagao ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando realiza
testes operacionais apds manutengéo ou calibragéo, verifica desempenho funcional, estabilidade e preciséo dos
sistemas, realiza ensaios de seguranga elétrica, isolamento e aterramento conforme normas IEC 61010, corrige
pequenas falhas e repete os testes quando necessario.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas
1. Todd, D., & Frazee, R. (2016). Biomedical Equipment Maintenance and Safety. CRC Press.
2. Kuehl, R. O. (2019). Design of Experiments: Statistical Principles of Research Design and Analysis (32
ed.). CRC Press.
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3. IEC 61010-1 (2010). Safety requirements for electrical equipment for measurement, control, and
laboratory use. International Electrotechnical Commission.

4. MISAU (2020). Manual de Seguranga em Infra-estruturas de Satde. Maputo: Ministério da Saude.

5. World Health Organization (WHO, 2017). Medical devices: Managing the mismatch — Approaches to
equipment management in low-resource settings. Geneva: WHO.
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4.16. UC SSS035316261 Instalar e realizar a manutencao de equipamentos de hemodialise

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Instalar e realizar a manutencédo de equipamentos de hemodialise

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Este padréo de competéncia prepara os formandos para realizarem a manutengdo preventiva e correctiva de
equipamentos de hemodialise, diagnosticarem falhas e anomalias, aplicarem normas de seguranga e
protocolos hospitalares, verificarem o desempenho dos sistemas, e assegurarem a operagao eficiente destes
dispositivos em contexto hospitalar.

instalagdo e instalacdo
dos equipamentos de
hemodialise

Hemodialise.

b) Explica o principio de funcionamento dos
equipamentos usado em hemodialise.

c) Executa a instalagdo do sistema de
tratamento de agua.

d) Confere a compatibilidade técnica entre o
equipamento e o sistema de tratamento de
agua.

e) Executa a instalagédo do equipamento de
hemodialise.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:

c) d) e) Instalar sistemas de tratamento de
agua e equipamento de hemodialise.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

a) b) Identificar e explicar funcionamento de
equipamentos de hemodialise.

Cdédigo | UC SSS035316261 Nivel do QNQP \ 5

Campo | Saude e Servigos Sociais Subcampo | Administragao e Gestdo de Recursos de Saude
Data de Registo Data de Revisao do Registo \

Elementos de | Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia

1.Executar ~a  pré- | a) Identifica os equipamentos usados em | e Explicagdo do principio de

funcionamento de cada
equipamento (Maquina  de
hemodialise, Bombas peristalticas
e de infusdo,  Monitores
multiparamétricos, Sistemas de
desinfecgao e purificacdo da agua,
entre outros);

e Instalagdo do sistema de
tratamento de agua (osmose
reversa, purificagdo, distribuicio
de &gua para didlise);

o Verificagdo da compatibilidade
técnica entre equipamentos e o
sistema de tratamento de agua;

¢ Execucdo da instalago fisica e
eléctrica dos equipamentos de
hemodialise;

e Consulta e interpretacdo de
plantas e diagramas hidraulicos e
eléctricos;

e Seleccdo e organizagdo de
ferramentas, dispositivos e
materiais necessarios;
eObservancia de normas técnicas,
regulamentagcbes  hospitalares,
protocolos de biosseguranga e
seguranga ocupacional.
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2. Executar a manutengéao
preventiva e correctiva

a)Elabora o plano de manutencao
preventiva conforme recomendacdes do

e Elaboragdo de planos de
manutengdo preventiva conforme

b) Executa calibragbes dos sensores de
fluxo, pressé@o arterial e venosa, e de
temperatura da solugéo.

c) Ajusta parametros
especificacdes do fabricante.
d) Documenta os valores de referéncia e
desvios identificados.

conforme

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostracdo de que o
candidato é capaz de:

a) b) c) Calibrar sensores e ajustar
parametros.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

d) Registrar valores de referéncia e desvios
identificados.

dos equipamentos de | fabricante. recomendacdes do fabricante;
hemodialise b) Inspecciona o estado fisico e funcional | e Inspecgéo fisica e funcional de
dos componentes hidraulicos, eléctricos e | componentes hidraulicos,
electronicos. eléctricos e electronicos;
c) Substitui filtros, mangueiras, valvulas e | e Substituicso de filtros,
sensores conforme o cronograma de | mangueiras, valvulas e sensores
manutengao. conforme  cronograma  de
d) Diagnostica falhas de funcionamento € | manutengao;
executa reparagdes correctivas seguras. e Diagnostico de falhas e
e)Testa o  funcionamento  apos eXecuGao de reparagoes
intervengOes, garantindo a integridade do | correctivas seguras;
sistema. e Testes de funcionamento apos
Evidéncias requeridas intervengdes,  garantindo  a
Evidéncia por demostragao/simulagao | integridade do sistema;
que o(a) formando(a) é capaz de: eRegistro das intervencdes
b) c) d) e) Inspecionar e reparar sistemas de | rggjizadas:
equipamentos de hemodialise. o Ambienttlas de  aplicagdo:
unidades de hemodialise
Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é hospitalares ou clinicas;
capaz de: « Observancia de normas técnicas
a) Elaborar plano de manutengio (IEC 60601), regulamentacdes
preventiva. hospitalares e protocolos  de
biosseguranga.
3. Calibrar os | a) Utiliza padrées e instrumentos de | e |dentificagdo de pardmetros
equipamentos de | medigéo certificados (presséo, | criticos de calibragdo (presséo
hemodialise. condutividade, temperatura). arterial e venosa, fluxo sanguineo,

temperatura, condutividade da
solugao);

e Uso de padrbes e instrumentos
de medicéo certificados;
eExecugdo de  calibragdes
conforme  especificagbes  do
fabricante;

e Ajuste de parémetros para
garantir exactiddo e estabilidade
das medicdes;

e Documentagdo de valores de
referéncia, desvios e emissdo de
relatorios;

e Garantia de rastreabilidade
metrolégica e conformidade com
normas IEC e ISO;
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e Ambientes  de  aplicagéo:
unidades de hemodialise
hospitalares ou clinicas;
e Observancia de normas técnicas,
protocolos de qualidade e
seguranca ocupacional.

4. Executar
funcionamento
equipamentos
hemodialise.

testes

de
dos
de

a)Realiza testes de inicializagédo e
autodiagnoéstico do sistema.

b) Verifica o desempenho hidraulico,
eléctrico e electrénico do equipamento.

c) Testa alarmes, sistemas de seguranga e
resposta aos modos de falha.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) Testar desempenho e seguranga do
equipamento.

e Realizagdo de testes de
inicializagdo e autodiagnostico do
sistema;

o Verificagdo do desempenho
hidraulico, eléctrico e electronico
do equipamento;

e Teste de alarmes, sistemas de
seguranga e resposta a modos de
falha;

e Registro dos resultados dos
testes e elaboracdo de relatdrios
técnicos;

e Ambientes  de  aplicagao:
unidades de hemodidlise
hospitalares ou clinicas;
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UC SSS035316261 Instalar e realizar a manutengao de equipamentos de hemodialise

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 80 horas

O tempo total compreende aulas tedricas, praticas em laboratério e oficina técnica, simulagdes de manutencéo e
calibracdo, além de avaliagdes. Esta carga horaria é adequada ao contexto mogambicano, reflectindo o equilibrio
entre formacao técnica aplicada e disponibilidade de equipamentos biomédicos nas instituicbes de ensino e
saude.

Justificagdo do médulo:

Esta unidade de competéncia visa dotar os formandos de conhecimentos e capacidades para realizar a instalagao,
manutengdo preventiva e correctiva, calibragdo e verificagdo funcional de equipamentos de hemodialise,
garantindo a seguranca técnica e clinica do processo dialitico. O modulo reforga ainda o cumprimento de normas
internacionais de seguranga eléctrica e hidraulica, e de protocolos hospitalares do MISAU e OMS.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de aprendizagem 1 — Executar a pré-instalacao e instalagao dos equipamentos de hemodialise
(20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificacdo dos principais equipamentos e acessorios utilizados em hemodialise,
principio de funcionamento e estrutura dos sistemas de hemodidlise, instalagéo do sistema de tratamento de &gua
(osmose reversa, filtros e conexdes), verificagdo de compatibilidade técnica entre o equipamento e o sistema de
agua e montagem e instalagdo dos equipamentos de hemodidlise conforme normas do fabricante. O ensino
decorre em sala de aulas, com estudo de manuais técnicos e diagramas, complementado por actividades praticas
em laboratério de manutencao.

Resultado de aprendizagem 2 - Executar a manutengdo preventiva e correctiva dos equipamentos (20
horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir planeamento de manuteng&o preventiva com base nas instrugdes do fabricante,
inspecg¢éo de componentes hidraulicos, eléctricos e electrénicos, substituicao de filtros, tubos, valvulas e sensores
de pressdo e temperatura, diagnéstico e reparagéo de falhas eléctricas e hidraulicas, execugéo de testes de
funcionamento apds intervengdes, aplicagdo de normas de seguranga hospitalar e biosseguranga. O ensino
decorre em sala de aulas, com analise de planos de manuten¢do e estudo de casos, complementado por
actividades praticas em laboratério de manutengao.

Resultado de aprendizagem 3 - Calibrar os equipamentos de hemodialise (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir utilizagdo de instrumentos de medi¢do certificados (presséo, temperatura,
condutividade), calibragdo de sensores de fluxo e presséo arterial e venosa, ajuste e verificagdo de parametros
operacionais, registo e rastreabilidade dos resultados obtidos e conformidade com normas IEC 60601 e ISO
13485. O ensino decorre em laboratério de manutengao (calibragéo), com estudo de instrumentos de medigéo e
manuais técnicos, complementado por actividades praticas.

Resultado de aprendizagem 4 - Executar testes de funcionamento dos equipamentos de hemodialise (20
horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir execugdo de testes de inicializagdo e autodiagnostico do sistema, verificagéo de
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desempenho hidraulico, eléctrico e electronico, teste de alarmes e resposta aos modos de falha, avaliagao da
seguranca eléctrica e operacional e laboragéo de relatdrios técnicos de manutengéo e calibragdo. O ensino
decorre em laboratério de manutencéo e sala de aulas, com analise de indicadores de desempenho e estudo de
normas de seguranga, complementado por actividades praticas de teste e validag&o.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
Os métodos e instrumentos de avaliagao incluem testes escritos efou orais para verificar conhecimento tedrico,
listas de verificacdo e grelhas de observagao durante actividades praticas e simulagdes.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliagdo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando
identifica os equipamentos usados em hemodialise, explica o principio de funcionamento de cada sistema,
executa a instalagdo do sistema de tratamento de agua, confere compatibilidade técnica entre equipamentos e
sistema de agua, instala fisicamente os equipamentos de hemodidlise e realiza testes de inicializacdo e
funcionamento basico.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagéo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando elabora
planos de manutencg&o preventiva conforme recomendagdes do fabricante, inspecciona componentes hidraulicos,
eléctricos e electronicos, substitui filtros, tubos, valvulas e sensores desgastados, diagnostica falhas e executa
reparagdes corretivas de forma segura, testa o funcionamento apds intervengdes e documenta as intervencdes
realizadas.

Resultado de Aprendizagem 3 — a avaliagdo ocorre por meio de teste teérico-pratico, em que o formando utiliza
padrdes e instrumentos de medigéo certificados (presséo, temperatura, condutividade), calibra sensores de fluxo
e pressdo arterial e venosa, ajusta parametros conforme especificacdes do fabricante, registra valores de
referéncia e desvios identificados, assegura rastreabilidade metrologica e avalia a conformidade com normas IEC
e ISO.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliagéo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando realiza
testes de inicializagéo e autodiagndstico do sistema, verifica 0 desempenho hidraulico, eléctrico e electrénico do
equipamento, testa alarmes e sistemas de seguranga, avalia respostas aos modos de falha e documenta os
resultados em relatérios técnicos de verificagéo.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. Todd, D., & Frazee, R. (2016). Biomedical Equipment Maintenance and Safety. CRC Press.

2. |EC 60601-1 (2005). Medical Electrical Equipment — General Requirements for Basic Safety and Essential
Performance. International Electrotechnical Commission.

3. ISO 13485 (2016). Medical Devices — Quality Management Systems — Requirements for Regulatory
Purposes. 1SO.

4. MISAU (2020). Manual de Seguranga em Infra-estruturas de Satde. Maputo: Ministério da Saude.

5. World Health Organization (WHO, 2017). Decontamination and Reprocessing of Medical Devices for Health-
Care Facilities. Geneva: WHO.

Page 181 of 241
Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar



anep

Autoridade Nacional da
Educagdo Profissional

=

4.17. UC SSS035317261 Instalar e realizar a manutengao de equipamentos de estomatologia

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Instalar e realizar a manutengéo de equipamentos de estomatologia

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Este padrdo de competéncia prepara os formandos para realizarem a manutengao preventiva e correctiva de
equipamentos de estomatologia, identificarem e solucionarem falhas técnicas, aplicarem normas de seguranga
e higiene, verificarem o desempenho funcional dos dispositivos, e assegurarem a operagao eficiente destes
equipamentos em contexto hospitalar.

Cadigo UC SSS035317261 Nivel do QNQP 5

Campo Saude e Servigos S Administragdo e Gestdo de
Sociais Recursos de Saude

Data de Registo \ Data de Revisao do Registo

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Executar a pré-instalagdo

e instalacdo dos
equipamentos de
estomatologia

a) ldentifica os  equipamentos  de
estomatologia;

b) Explica o principio de funcionamento de
cada equipamento de estomatologia;

c) Analisa o espago fisico, verificando
requisitos de energia, agua, ar comprimido
e drenagem.

d) Consulta plantas e diagramas de
instalacdo  dos  equipamentos  de
estomatologia (cadeiras, compressores,
autoclaves, aspiradores, amalgamador).

e) Identifica materiais, ferramentas e
dispositivos necessarios para instalagéo.

f) Realiza testes de funcionamento e ajustes
necessarios.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

c) d) e) f) Preparar espago, instalar
equipamentos de estomatologia e testar seu
funcionamento.

Evidencia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

a)b) ldentificar e explicar funcionamento de
equipamentos de estomatologia.

o |dentificacdo de
equipamentos de
estomatologia (cadeiras,
compressores,  autoclaves,
aspiradores, luzes
operatdrias, motores
dentarios);

o Explicacdo do principio de
funcionamento de cada
equipamento;

¢ Andlise do espaco fisico,

verificando  requisitos  de
energia eléctrica, agua, ar
comprimido, drenagem e
ergonomia;

o Consulta e interpretagdo de

plantas e diagramas de
instalagéo;
Selecédo de materiais,

ferramentas e dispositivos;
oExecucdo de  ligagdes
eléctricas,  hidraulicas e
pneumaticas;

o Realizagdo de testes de
funcionamento e  ajustes
iniciais.

a) Elabora planos de manutengéo preventiva
com base nas recomendagdes dos fabricantes.
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2. Executar a manutengdo
preventiva e correctiva dos
equipamentos de
estomatologia

b) Realiza inspeccdo  peridédica de
componentes  eléctricos, pneumaticos e
hidraulicos.

c) Efectua limpeza, lubrificagdo e substituicao
de filtros, juntas e vélvulas.

d) Diagnostica falhas eléctricas e mecénicas
em cadeiras, motores, luzes e compressores.
e) Executa reparages correctivas, garantindo
o restabelecimento da operagéo segura.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

b) ¢) d) e) Inspecionar e reparar equipamentos
de estomatologia.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:
a) Elaborar planos de manuteng&o preventiva.

oElaboragdo de planos de
manutengao preventiva
conforme recomendagdes do
fabricante;

e Inspecdo  periodica de
componentes elétricos,
hidraulicos e pneumaticos;

e Limpeza, lubrificacdo e
substitui¢do de filtros, juntas e
valvulas;

e Diagndstico  de  falhas
elétricas e mecanicas
(cadeiras, motores, luzes,
compressores);

e Execucdo de reparagdes
corretivas garantindo

funcionamento seguro;
o Aplicacdo de normas de
biosseguranga e descarte
adequado de residuos;

eRegistro de intervengdes

realizadas
3. Calibrar e ajustar os | a) Identifica os pardmetros a calibrar (press&o, | e Identificagdo dos
equipamentos de | rotagéo, temperatura, intensidade luminosa). parametros  criticos  de

estomatologia

b) Utiliza instrumentos de medig&o e calibragéo
adequados  (mandmetros,  termémetros,
tacometros, luximetros).

c) Ajusta os valores de acordo com as
especificagdes do fabricante.
d)Regista 0s resultados e
encontrados.

desvios

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagdo que
o(a) formanda(a) é capaz de:

a) b) c¢) Calibrar pardmetros com
instrumentos adequados conforme
especificagdes do fabricante.

Evidéncia escrita que o(a) formanda(a) é
capaz de:
d) Registrar resultados e desvios encontrados.

calibragdo (presséo, rotagao,
temperatura, intensidade
luminosa);

o Utilizagao de instrumentos
de medigdo e calibragdo
certificados;

e Ajuste dos parémetros
conforme especificagées do
fabricante;

e Registro  dos  valores
calibrados, desvios e
emissdo de relatérios;

e Garantia de que os
equipamentos calibrados
atendem aos requisitos de
precisdo e seguranga clinica;

a) Realiza ensaios operacionais e verifica 0
desempenho funcional de cada subsistema.
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4. Executar testes de
funcionamento e
validag&o técnica

b) Testa os circuitos eléctricos, hidraulicos e
pneumaticos ap6s intervencgdes.

c) Avalia 0 desempenho de rotagdo, sucgao,
iluminag&o e esterilizag&o.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

a)b) c) Testar desempenho funcional e
subsistemas de equipamentos de
estomatologia.

e Realizagdo de ensaios
operacionais apés
manuteng&o ou instalacao;

e Teste de circuitos elétricos,
hidraulicos e pneumaticos;

o Avaliagdo de desempenho
de rotacao, succ¢éo,
iluminagdo e sistemas de
esterilizacéo;

o Registro dos resultados dos
testes e ajustes necessarios;
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UC SSS035317261Instalar e realizar a manutengao de equipamentos de estomatologia

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tempo total compreende aulas tedricas, praticas em laboratério e oficina técnica, simulagdes de manutencéo e
calibragdo, além de avaliagdes. Esta carga horaria é adequada para o modulo, refletindo o equilibrio entre
formacao técnica aplicada, disponibilidade de equipamentos estomatoldgicos e as condi¢des reais das unidades
sanitarias.

Justificagdo do médulo:

Esta unidade de competéncia visa dotar os formandos de conhecimentos e capacidades para realizar a instalagao,
manutengao preventiva e corretiva, calibracéo e testes de funcionamento de equipamentos de estomatologia,
assegurando a seguranga eléctrica, pneumatica e sanitaria dos dispositivos clinicos. O modulo reforga a aplicagéo
das normas nacionais e internacionais de biosseguranga, contribuindo para a eficiéncia, durabilidade e operagao
segura dos equipamentos de estomatologia nos servigos de saude publica e privada.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 — Executar a pré-instalagao e instalagao de equipamentos de estomatologia
(10 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, identificacdo dos equipamentos e acessorios de estomatologia (cadeiras,
compressores, aspiradores, fotopolimerizadores), principios de funcionamento e requisitos técnicos, analise do
espaco fisico: energia, agua, ar comprimido, drenagem e iluminagdo, consulta de plantas e diagramas de
instalacéo, execugao de ligagdes eléctricas, hidraulicas e pneumaticas conforme manuais técnicos e aplicagao de
normas de seguranga eléctrica e biosseguranga. O ensino decorre em sala de aulas, com estudo de diagramas e
manuais técnicos, complementado por actividades praticas em laboratério de manutengéo.

Resultado de Aprendizagem 2 — Executar a manutencao preventiva e corretiva (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, planeamento e execugdo de manuten¢do preventiva segundo o fabricante,
inspeccdo de sistemas eléctricos, hidraulicos, pneumaticos e electronicos, substitui¢do de valvulas, filtros,
fusiveis, tubos e componentes danificados, diagndstico e reparacéo de falhas em motores, sistemas de aspiragéo,
iluminacdo e controlo e aplicagcdo de normas de biosseguranca e descarte adequado de residuos. O ensino
decorre em sala de aulas, com analise de planos de manutengéo e estudo de casos, complementado por
actividades praticas em laboratério de manutencao.

Resultado de Aprendizagem 3 - Calibrar e ajustar os equipamentos de estomatologia (15 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, identificagdo dos pardmetros de calibragdo (presséo, rotagdo, temperatura,
intensidade luminosa), utilizagdo de instrumentos de medigdo (mandémetros, tacémetros, luximetros,
termdmetros), ajuste e validagdo dos pardmetros de funcionamento, registo técnico e rastreabilidade dos
resultados obtidos e verificagdo da conformidade com as normas IEC 60601 e ISO 13485. O ensino decorre em
laboratério de manutengdo (calibragdo), com estudo de instrumentos de medicdo e manuais técnicos,
complementado por actividades praticas.

Resultado de Aprendizagem 4 - Executar testes de funcionamento e validagao técnica (15 horas)
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Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir, execugéo de ensaios operacionais apos manutencdo ou instalagao, verificagéo de
rotagdo, sucgao, iluminacdo e temperatura de esterilizagdo, avaliagdo de seguranga eléctrica e estabilidade
operacional e elaboragao de relatorios técnicos de manutengéo e calibragdo. O ensino decorre em laboratério de
manutencao e sala de aulas, com analise de indicadores de desempenho e estudo de normas de seguranga,
complementado por actividades praticas de teste e validagao.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
Os métodos e instrumentos de avaliagao incluem testes escritos efou orais para verificar conhecimento tedrico,
listas de verificacdo e grelhas de observagao durante actividades praticas e simulagdes.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
identifica os equipamentos de estomatologia, explica o principio de funcionamento de cada dispositivo, analisa 0
espaco fisico e requisitos técnicos (energia, agua, ar comprimido, drenagem), consulta plantas e diagramas de
instalagdo, organiza materiais e ferramentas, realiza ligagdes eléctricas, hidraulicas e pneumaticas conforme
especificagdes do fabricante, e executa testes de funcionamento inicial.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
elabora planos de manutengao preventiva conforme recomendagdes do fabricante, inspecciona componentes
eléctricos, hidraulicos, pneumaticos e electronicos, realiza limpeza, lubrificagdo e substituicdo de filtros, valvulas
e fusiveis, diagnostica falhas em cadeiras, motores, compressores e iluminacao, executa reparagdes correctivas
garantindo funcionamento seguro e documenta as intervengdes realizadas.

Resultado de Aprendizagem 3 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando, o
identifica os parametros criticos (pressdo, rotacdo, temperatura, intensidade luminosa), utiliza instrumentos de
medicdo certificados (mandmetros, tacdmetros, luximetros, termdmetros), ajusta parametros conforme
especificagdes do fabricante, regista resultados e desvios encontrados e emite relatérios técnicos de calibragéo.

Resultado de Aprendizagem 4 — a avaliagéo ocorre por meio teste tedrico-pratico, em que o formando, realiza
ensaios operacionais, verifica 0 desempenho de rotagdo, sucg¢éo, iluminagéo e sistemas de esterilizagéo, testa
circuitos eléctricos, hidraulicos e pneumaticos apds manutengdo ou instalagdo, corrige pequenas falhas e
documenta os resultados em relatorios técnicos de verificagao.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptacdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. Todd, D., & Frazee, R. (2016). Biomedical Equipment Maintenance and Safety. CRC Press.

2. |[EC60601-1(2018). Medical Electrical Equipment — General Requirements for Basic Safety and Essential
Performance. International Electrotechnical Commission.

3. IS0 13485 (2016). Medical Devices — Quality Management Systems — Requirements for Regulatory
Purposes. Geneva: ISO.

4. MISAU (2022). Normas de Biosseguranga e Gestéo de Equipamentos Clinicos em Unidades Sanitarias.
Maputo: Ministério da Saude.

5. World Health Organization (WHO, 2020). Maintenance and Calibration of Dental Equipment in Health
Facilities. Geneva: WHO.

6. Lopes, J., & Tembe, M. (2020). Manutengdo de Equipamentos de Saude em Mogambique: Praticas e
Desafios Técnicos. Maputo: Instituto Nacional de Saude.
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4.18. UC SSS035318261 Instalar e realizar a manutengao de equipamentos de imagiologia hospitalar

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

hospitalar

Instalar e realizar a manuten¢do de equipamentos de imagiologia

Descri¢ado da Unidade de Competéncia:
Este padrdo de competéncia prepara os formandos para realizarem a manutengao preventiva e correctiva de
equipamentos de imagiologia hospitalar, identificarem e solucionarem falhas técnicas, aplicarem normas de
seguranca e radioproteccdo, verificarem o desempenho funcional dos dispositivos, e assegurarem a operagao
eficiente destes equipamentos em contexto hospitalar.

Cédigo ‘ UC SSS035318261

Nivel do QNQP | 5

Campo \ Saude e Servigos Sociais

Subcampo

Administragao e Gestdo de Recursos de Saude

Data de Registo |

Data de Revisao do Registo

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Executar a pré-instalagdo dos
equipamentos de Imagiologia

a) ldentifica  0s  equipamentos  de
imagiologia.
b) Explica o principio de funcionamento de

cada equipamento de Imagiologia.

c)Avalia a infraestrutura, incluindo
requisitos de energia, blindagem e
climatizag&o.

d) Organiza materiais, ferramentas e
acessorios do equipamento necessario
para instalagéo.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulacao o
que o(a) formando(a) é capaz de:

c) d) Avaliar a infraestrutura e preparar
materiais e ferramentas.

Evidéncia escrita e/lou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:

a)b) Identificar os equipamentos de
imagiologia e  explicar o  seu
funcionamento.

o |dentificagdo de
equipamentos de
imagiologia (aparelhos de
raios X fixos e portateis,
fluoroscopia, TAC, RM/MR,

equipamentos de
ultrassonografia, entre
outros)

o Instrumentos de medi¢ao
e verificagdo: multimetros,
sensores de tensdo e
corrente, termoémetros,
medidores de  fluxo,
fantomas para
posicionamento;

2. Executar instalagdo  dos
equipamentos de Imagiologia

a) Posiciona e monta o equipamento de
acordo com especificagdes técnicas.

b) Configura softwares de controlo e
integracdo com sistemas hospitalares.

c) Verifica a conformidade com normas de
seguranga radioldgica e operacionais.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagdo
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) Instalar, configurar e verificar o
equipamento.

e Ferramentas e materiais:
cabos, conectores,
adaptadores, suportes,
dispositivos de protecdo e
acessorios de montagem;

¢ Manuais técnicos,
diagramas de instalagéo e

catalogos dos
equipamentos;

o Normas técnicas de
instalagéo, seguranca
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radiologica (IEC, ISO e
normas nacionais),
climatizagéo e blindagem;

3. Efectuar a  manutengdo
preventiva dos equipamentos
de Imagiologia

a) Realiza inspecgdo visual e funcional
peridédica dos equipamentos, de acordo
com o plano de manutencdo preventiva.
b) Limpa, lubrifica e ajusta sistemas

mecanicos, eléctricos e electronicos.
c) Substitui componentes sujeitos a
desgaste regular, conforme
recomendacdes do fabricante.

d) Verifica pardmetros operacionais para
assegurar o desempenho eficiente.
e) Documenta as intervengdes preventivas
efectuadas em formularios apropriados.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao
que o(a) formando(a) é capaz de:
a) b) ¢) d) Inspecionar, manter e ajustar

equipamentos  conforme  plano  de
manutengao.
Evidéncia escrita que o(a) formando(a)
é capaz de:
e) Regista intervencgdes preventivas.

4, FEfectuar a  manutengdo | a) Diagnostica falhas funcionais e

correctiva dos equipamentos
de Imagiologia

identifica componentes defeituosos ou
danificados.

b) Substitui pecas avariadas ou
inoperacionais, restaurando 0
funcionamento do equipamento.
c) Ajusta e calibra sistemas mecanicos,
eléctricos e electronicos apds reparagoes.
e) Documenta todas as intervengdes
correctivas, descrevendo falhas, solucdes
aplicadas e testes realizados.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagdo
que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) c) Diagnosticar, reparar e calibrar
equipamento.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a)
é capaz de:
d) Documentar intervengdes e testes.

o Equipamentos
hospitalares em operagéo:
RX, TAC, RMl e US;

e Instrumentos de
diagnéstico e teste:
multimetros, osciloscopios,
analisadores de circuitos e
simuladores de falhas;

e Ferramentas de limpeza,
lubrificagdo e ajuste de
sistemas  mecanicos e
eletrbnicos;

e Documentagdo  técnica,
relatorios de manutencdo e
histdricos de avarias;

e Normas e procedimentos
de seguranga radioldgica,
eléctrica e mecanica;

o Actividades de inspeccao
visual e funcional,
substituicdo de  pegas,
limpeza, lubrificagéo, ajuste,
teste.
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5. Calibrar os equipamentos de

a) Seleciona padrées e ferramentas de

¢ Equipamentos de

Imagiologia calibragdo adequados para cada tipo de | diagnostico por imagem:
equipamento (RX, US, RMI, TAC). RX, TAC, RMl e US;
b) Executa  procedimentos  conforme | e Instrumentos de
protocolos do fabricante e normas | calibragéo: padroes
técnicas. certificados, fantomas,
c) Verifica a preciséo e repetibilidade dos | sensores de fluxo, tens&o e
resultados. temperatura;
d) Emite certificados de calibragdo e | o Manuais técnicos,
recomendagdes técnicas. protocolos de calibragdo do
fabricante e  normas
ISO/IEC;
e Softwares  de leitura,
Evidéncias requeridas registo e andlise de
Evidéncia por demostragao/simulagao | Parametros;
de que o(a) formando(a) é capaz de: o Normas de rastreabilidade
a) b) ¢) Selecionar padrées de calibragao, | Metrologica e - seguranca
calibrar e verificar equipamentos. radiologica;
Evidéncia escrita que o(a) formando(a)
é capaz de:
d)Emitir certificados de calibragdo e
recomendacoes.
6. Realizar  testes  de | a)Realiza ensaios de imagem usando | e Equipamentos de RX,
desempenho e qualidade | fantomas e padrdes de teste. TAC, RMI e US;
de imagem b) Analisa qualidade de imagem, contraste, | e Fantomas e padrdes de

ruido e resolugao.

c) ldentifica  desvios ou
desempenho.

d) Corrige falhas.

e) Documenta resultados dos testes e
recomendacoes.

falhas no

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao
de que o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) c) d) Testar, analisar e corrigir
qualidade de imagem.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a)
é capaz de:

e) Documentar
recomendacoes.

resultados e

teste para avaliagdo de
imagem;

e Softwares de andlise de
qualidade de imagem,
contraste, resolugéo e ruido;
e Documentagdo  técnica,
relatérios de teste e
recomendacdes de ajuste;

e Normas de seguranga
radiolégica e protocolos de
qualidade clinica;
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UC SSS035318261 Instalar e realizar a manutengao de equipamentos de imagiologia hospitalar

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 120 horas

O tempo total compreende aulas tedricas, praticas em laboratorio e oficina técnica, simula¢des de manutengao,
calibracdo e testes de qualidade de imagem, além de avaliagdes.
Esta carga horaria é adequada considerando a disponibilidade de equipamentos radiolégicos (RX, ecografos, TAC
e RM) e as necessidades de formagéo técnica especializada nas unidades hospitalares.

Justificagdo do médulo:

Esta unidade de competéncia visa dotar os formandos de conhecimentos e capacidades técnicas para realizar a
instalagdo, manutencao preventiva e correctiva, calibracdo e verificacdo de desempenho de equipamentos de
imagiologia hospitalar, incluindo sistemas de RX, TAC, ecografia e ressonancia magnética. O médulo reforga a
aplicagdo de normas de seguranga radioldgica, protecgdo ocupacional e qualidade diagnostica, conforme os
padrdes da OMS, IAEA e regulamentos do MISAU.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Executar a pré-instalagao dos equipamentos de imagiologia (20 horas)
Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a identificagdo dos principais equipamentos de imagiologia, tais como aparelhos de
raios X, ecografos, tomégrafos (TAC) e sistemas de ressonancia magnética (RM), o principio de funcionamento e
estrutura tecnolégica de cada modalidade, a analise dos requisitos de infraestrutura incluindo energia eléctrica
estabilizada, blindagem radioldgica, climatizagdo, ventilagdo, sistemas de aterramento e protecao eléctrica, a
interpretagéo de plantas técnicas e diagramas de instalacéo, a selecgao de ferramentas, dispositivos e materiais
necessarios a pré-instalagéo, o posicionamento e montagem preliminar dos equipamentos conforme os manuais
do fabricante e as normas técnicas, bem como a verificagao de conformidade com os requisitos de radioprotecgao
e seguranga. O ensino decorre em sala de aulas, com estudo de diagramas e manuais, complementado por
actividades praticas em laborat6rio de manutencéo e simulagéo de pré-instalagao.

Resultado de Aprendizagem 2 - Executar a instalagdo dos equipamentos de imagiologia (25 horas)

Os contetdos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a montagem final e fixagao estruturada dos equipamentos de RX, US, TAC e RM, a
execucdo de ligacdes eléctricas, electronicas, pneumaticas, de arrefecimento liquido ou ar condicionado conforme
o tipo de equipamento, a integracdo com sistemas de controlo, aquisi¢do de imagem e informéatica médica
(RIS/PACS), a verificagdo de alinhamento mecanico e geométrico dos componentes, a configuragéo inicial de
software e firmware operacional, a calibragéo basica necesséria a validagao da instalagéo, a aplicacdo de testes
de aceitagdo funcional e a elaboragéo de registos técnicos de instalagao e conformidade. O ensino decorre em
laboratério de manutengéo de instalagao e sala de aulas, com estudo de diagramas e software, complementado
por actividades praticas simuladas.

Resultado de Aprendizagem 3 - Efectuar a manutengao preventiva dos equipamentos de imagiologia (20
horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a inspecgéo da integridade fisica, eléctrica, mecénica e estrutural dos equipamentos
de imagiologia, a verificagdo de cabos, conectores, painéis de controlo, sistemas de comando e médulos de
aquisicao, a substituicdo de componentes sujeitos a desgaste, tais como tubos de RX, cabos de alta tensao,
detectores digitais, transdutores e sistemas de arrefecimento, a limpeza e lubrificagdo de partes moveis, a
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execucéo de calibragbes operacionais basicas conforme manuais técnicos, o diagnéstico preliminar de falhas
electrdnicas e electromecanicas, bem como o registo e documentagao completa das intervengdes de manutengao
preventiva realizadas. O ensino decorre em laboratério de manutengéo, com anélise de planos e estudo de casos,
complementado por actividades praticas em equipamento real ou simulado.

Resultado de Aprendizagem 4 — Efectuar a manutengao correctiva dos equipamentos de imagiologia (25
horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir métodos de diagnostico avangado de avarias em sistemas de imagem, identificagao
de falhas em médulos electrénicos, geradores de alta tenséo, sistemas de colimagéo, detectores, bobinas de RM,
transdutores e sistemas mecanicos, técnicas de reparagéo, substituicdo e reinstalacdo de médulos danificados,
restabelecimento da funcionalidade operacional apds corregéo, calibragdo pds-reparacao, realizacdo de testes de
verificagao funcional, validagdo da seguranca operacional e elabora¢do de documentag&o técnica detalhada das
intervengdes correctivas realizadas. O ensino decorre em laboratdrio de manutencéo, com estudo de casos e
actividades praticas supervisionadas.

Resultado de Aprendizagem 5 - Calibrar os equipamentos de imagiologia (15 horas)

Os contetdos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a selecgdo de ferramentas, instrumentos de medida e padrdes de calibragao
adequados as modalidades RX, US, TAC e RM, a execugdo de calibracdes de tensdo, corrente, dose, tempo de
exposicao, alinhamento geométrico, uniformidade de campo e sensibilidade dos detectores, a verificagdo da
precisdo, exactiddo e repetibilidade dos parametros calibrados, a comparagéo com os limites estabelecidos por
normas internacionais, a elaboracdo de registos e certificados de calibragdo, bem como o cumprimento dos
referenciais IEC 60601, IEC 61223, ISO 13485 e normas nacionais de radioproteccdo. O ensino decorre em
laboratério de manutengéo (calibragéo), com estudo de instrumentos, manuais e normas, complementado por
actividades praticas de calibracao.

Resultado de Aprendizagem 6 — Realizar testes de desempenho e qualidade de imagem (15 horas)

Os conteudos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho e alcance deste resultado de
aprendizagem devem incluir a utilizagdo de fantomas e padrdes de qualidade de imagem para avaliagéo de
densidade, contraste, resolugéo espacial, resolugdo temporal, ruido, uniformidade e artefactos, a realizagéo de
testes de desempenho em aparelhos de raios X, tomografos, ressonancia magnética e ecografos, a anélise e
interpretagdo dos resultados obtidos, a identificagdo de anomalias e desvios em relagdo as especificagdes
técnicas, a implementagéo de agbes correctivas necessarias, bem como o registo técnico, elaboragao de relatorios
e emissdo de recomendacdes fundamentadas para melhoria de qualidade. O ensino decorre em laboratério de
manutengao, com estudo de indicadores de qualidade e normas de referéncia, complementado por actividades
préticas de avaliagdo de desempenho e qualidade de imagem.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem teste escritos e/ou orais para avaliagéo tedrica, listas de
verificagao e grelhas de observagéo durante actividades praticas e simulagdes.

Resultado de Aprendizagem 1 — a avaliagdo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando,
identifica os equipamentos de imagiologia (RX, TAC, RM, US), explica o principio de funcionamento de cada
dispositivo, avalia a infraestrutura (energia, blindagem, climatizagdo) e organiza materiais, ferramentas e
acessorios do equipamento.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagéo ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando, o

posiciona e monta o equipamento conforme especificagbes técnicas, realiza ligagbes elétricas, mecanicas,
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hidraulicas e de arrefecimento, configura softwares e integra sistemas hospitalares, verifica conformidade com
normas de seguranga radiolégica e operacionais, e documenta as etapas de instalacao.

Resultado de Aprendizagem 3 — a avaliagdo ocorre por meio de teste teérico-pratico, em que o formando, realiza
inspecdo visual e funcional, limpeza, lubrificacdo, substituicdo de pecas sujeitas a desgaste, verificacdo de
parametros operacionais e testes pés-intervengéo, garantindo funcionamento continuo e seguro.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
diagnostica falhas, identifica componentes danificados, substitui pegas, ajusta e calibra sistemas apés reparagéo,
realiza testes de verificagdo funcional e documenta todas as intervengdes.

Resultado de Aprendizagem 5 — a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
seleciona padrdes de calibragdo adequados, executa procedimentos de calibragdo conforme protocolos do
fabricante e normas técnicas, verifica precisdo e repetibilidade dos resultados e emite certificados e
recomendagdes técnicas.

Resultado de Aprendizagem 6 — a avaliag&o ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando, realiza
ensaios de imagem com fantomas e padrdes de teste, analisa qualidade de imagem (contraste, ruido, resolugo),
identifica desvios, corrige falhas e documenta resultados com recomendagdes.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptacdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas
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4.19. UC SSS035319261 Instalar e realizar a manutengao dos equipamentos do PAV, morgue e sistemas

AVAC

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

Sistemas AVAC

Instalar e realizar a manutencao dos equipamentos do PAV, Morgue e

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:
Este padrdo de competéncia prepara os formandos para realizarem a manutengéo preventiva e correctiva de
equipamentos do PAV, morgue e sistemas AVAC, identificarem e solucionarem falhas técnicas, aplicarem
normas de seguranca e higiene, verificarem o desempenho funcional dos dispositivos, e assegurarem a operagéo
eficiente destes equipamentos em contexto hospitalar.

Cadigo

| UC SSS035319261

Nivel do QNQP | 5

Campo \ Saude e Servigos Sociais

Subcampo

Administragao e Gestdo de Recursos de Saude

Data de Registo |

Data de Reviséo do Registo |

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Efectuar 0
dimensionamento dos
sistemas

a) Identifica os equipamentos do PAV, morgue
e Sistemas AVAC.

b) Explica o principio de funcionamento de
cada equipamento do PAV, morgue e sistemas
AVAC.

c) Interpreta  plantas  hospitalares e
necessidades de ventilagao e refrigeragao.

d) Calcula cargas térmicas, fluxos de ar e
pressdes para sistemas AVAC, PAV e morgue.
e) Selecciona materiais e componentes
compativeis para instalagéo.

f) Elabora desenhos técnicos e memorias
descritivas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

c) d) e) Interpretar plantas, calcular cargas e
fluxos de AVAC, PAV, morgue e selecionar
materiais para instalagéo.

Evidéncia escrita elou oral
formando(a) é capaz de:

a) b) f) Identificar equipamentos do PAV,
morgue e AVAC e explicar seu funcionamento.

que of(a)

e Equipamentos do PAV,
morgue (Cémaras frigorificas,
geleiras de conservagao de
vacinas) e sistemas AVAC;

e Instrumentos de medig&o:

anemometros, termometros,
manometros, fluximetros e
sensores de pressdo e
humidade;

e Software de calculo de
cargas térmicas, fluxos de ar e

pressoes;
¢ Plantas hospitalares,
diagramas hidraulicos,

eléctricos e de ventilagao;
o Materiais de construgdo e

componentes  compativeis
com normas técnicas;
o Normas nacionais e

internacionais de instalagéo,
seguranga e climatizagdo
hospitalar;
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2 Efectuar a instalagdo
de equipamento de
PAV, morgue e
sistemas AVAC

a) Organiza  materiais, ferramentas e
equipamentos auxiliares.

b) Instala os equipamentos do PAV, morgue, a
unidades de ventilacdo e condicionadores
conforme as instru¢des do fabricante e normas
em vigor nos Pais.

c)Faz o posicionamento
equipamentos no espago clinico.
d) Configura o0s comandos, sistemas de
controlos e integragdo com sistemas de
monitoramento hospitalar.

e) Realiza testes de funcionamento e ajustes
necessarios.

fisico dos

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagao que
o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) d) e) Organizar, instalar e posicionar
equipamentos do PAV, morgue e AVAC bem
como configurar sistemas e realizar testes.

e Ferramentas e
equipamentos auxiliares de
instalagdo: chaves, alicates,
suportes, conectores,
equipamentos de elevacéo;

e Equipamentos de PAV,
motores, COMpressores,
unidades de ventilagdo e
condicionadores de ar;

e Softwares de comando,
sistemas de controlo e
monitoramento hospitalar;
eNormas de seguranga
eléctrica, mecanica e
ocupacional;

o Procedimentos de instalagao
conforme  instrugdes  do
fabricante e normas nacionais;

3 Realizar 0
monitoramento do
desempenho dos
equipamentos

a) Mede parametros de presséo, temperatura,
vaz&o e humidade.

b) Detecta desvios operacionais e falhas
potenciais.

c) Interpreta dados de sensores e sistemas de
supervisao.

d) Interpreta alertas de manutencéo preventiva.
e) Documenta historico de desempenho e
relatérios de monitoramento.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) d) Medir pardmetros, detectar desvios,
falhas e interpretar dados e alertas de
manutengao.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:
e) Documentar desempenho e relatorios.

e Softwares de
monitoramento, alarmes e
histéricos de manutengao;

o Actividades de medigéo de

parametros, deteccdo de
desvios operacionais,
interpretacdo  de  alertas,
andlise de dados e

documentagdo de relatorios
de desempenho.

e Sensores e sistemas de
supervisao: pressao,
temperatura, humidade, vazéo
o Normas de operagéo segura
e protocolos de manutengéo
preventiva

4  Efectuar a Manutengao
preventiva e correctiva

a) Realiza inspecdo visual e funcional dos
sistemas.

b) Diagnostica falhas eléctricas e mecanicas
em motores e compressores
c) Substitui  pegas  ou
desgastados.

componentes

e Equipamentos de PAV,
morgue (Cémaras frigorificas,
geleiras de conservacdo de
vacinas) e sistemas AVAC,
incluindo motores,
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d) Aplica normas de biosseguranca e descarte
adequado de residuos.

e) Limpa, lubrifica e ajusta sistemas mecénicos
e eletronicos.

f) Documenta intervengdes realizadas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragao/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) d) e) Inspecionar, diagnosticar,
substituir componentes, aplicar normas e
realizar manutengao.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:
f) Documentar intervengdes.

compressores e unidades de
ventilagao;

o Ferramentas de inspegéo,
limpeza, lubrificacdo e ajuste
de sistemas mecénicos e
eletrénicos;

e Documentacdo técnica e
histdricos de manutengéo;

o Normas de biosseguranga,
descarte de residuos e
operagao segura;
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UC SSS035319261 Instalar e realizar a manutengao dos equipamentos do PAV, morgue e sistemas AVAC
INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 70 horas

O tempo total compreende aulas tedricas, praticas em laboratdrio e oficinas técnicas, simulagdes de instalacdo e
manutengao, monitoramento e testes de desempenho, além de avaliagbes. Esta carga horaria reflete a realidade
do modulo, considerando os recursos disponiveis em hospitais e laboratérios de formagéo, equilibrando teoria,
prética e seguranga operacional.

Justificagdo do médulo:
Esta unidade de competéncia visa capacitar os formandos para realizar a instalagédo, manutengdo preventiva e
corretiva, monitoramento e testes de desempenho dos sistemas de PAV (Plantas de Ar Ventilado), morgues e
sistemas AVAC, assegurando seguranca, eficiéncia e continuidade operacional. O médulo enfatiza seguranga
elétrica, biosseguranga e normas de higiene hospitalar, bem como conformidade com regulamentos do MISAU e
recomendagdes da OMS.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Efectuar o dimensionamento dos sistemas (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagao dos critérios de desempenho incluem, identificacdo e funcionamento
dos equipamentos de PAV, morgue e AVAC, interpretacdo de plantas hospitalares, cargas térmicas e fluxos de
ar, calculo de pressoes, vazdes e capacidade de ventilagdo, sele¢do de materiais e componentes compativeis e
elaboracdo de desenhos técnicos € memérias descritivas. O ensino decorre em sala de aulas, com analise de
plantas e normas técnicas.

Resultado de Aprendizagem 2 - Efectuar a instalagao de equipamento de PAV, morgue e sistemas AVAC
(15 horas)

Os contetdos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho incluem, organizagéo de ferramentas,
materiais e acessorios, instalagao de unidades de ventilagdo, compressores e equipamentos do PAV e morgue,
posicionamento fisico conforme normas e manuais do fabricante, configuragdo de sistemas de controlo e
integracdo com monitoramento hospitalar., testes de funcionamento, ajustes e garantia de seguranga de
operacgao. O ensino decorre em laboratérios de manutengéo pontos afins.

Resultado de Aprendizagem 3 — Realizar o monitoramento do desempenho dos equipamentos (15 horas)
Os contelidos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho incluem, medicdo de pardmetros:
pressao, temperatura, vazdo e umidade, detecgao de desvios operacionais e falhas potenciais, interpretacdo de
dados de sensores e sistemas de supervisao, interpretacéo de alertas de manutengéo preventiva e documentagao
do histérico de desempenho. O ensino decorre em laboratério de manutencdo, com estudo de sistemas de
supervisdo e normas técnicas, complementado por actividades praticas com sensores e registros de dados.

Resultado de Aprendizagem 4 - Efectuar a Manutengao preventiva e correctiva (20 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho incluem, inspegao visual e funcional dos
sistemas, diagndstico de falhas elétricas e mecanicas em motores, compressores e ventiladores, substituicao de
pecas e componentes desgastados, limpeza, lubrificagdo e ajustes mecanicos e eletronicos, aplicagdo de normas
de biosseguranca e descarte de residuos, garantia de operagao continua e segura, registo e documentagéo das
intervengdes realizadas. O ensino decorre em laboratério de manutengao, com estudo de casos e andlise de
planos de manutengao, complementado por actividades praticas simuladas e reais.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
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Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem testes escritos e/ou orais para avaliagéo tedrica, listas de
verificagao e grelhas de observacgao durante actividades praticas e simulagdes de instalagdo, monitoramento e
manutencao.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
identifica os equipamentos do PAV, morgue e AVAC, explica o principio de funcionamento de cada dispositivo,
interpreta plantas hospitalares, calcula cargas térmicas, fluxos de ar e pressdes, seleciona materiais compativeis
e elabora desenhos técnicos e memorias descritivas.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
organiza ferramentas, materiais e equipamentos auxiliares, instala unidades de ventilagdo, compressores e
equipamentos do PAV e morgue, posiciona fisicamente os dispositivos no espaco clinico, configura sistemas de
controlo e monitoramento, realiza testes de funcionamento e ajustes.

Resultado de Aprendizagem 3 - a avaliacao ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando, mede
parametros de pressdo, temperatura, vazdo e humidade, detecta desvios operacionais e falhas potenciais,
interpreta dados de sensores e alertas de manutencao preventiva e documenta histérico de desempenho.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliag&o ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando, realiza
inspecao visual e funcional dos sistemas, diagnostica falhas elétricas e mecanicas em motores, compressores €
ventiladores, substitui pecas desgastadas, limpa, lubrifica e ajusta sistemas, aplica normas de biosseguranga e
descarta residuos adequadamente, garantindo operagao continua e segura.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. ASHRAE (2017). HVAC Applications Handbook. American Society of Heating, Refrigerating and Air-
Conditioning Engineers.

2. |EC 60335-2-80 (2017). Safety of Household and Similar Electrical Appliances — Special Requirements
for Ventilation and Air Conditioning Systems. International Electrotechnical Commission.

3. MISAU (2021). Manual de Instalagdo e Manutengéo de Sistemas Hospitalares Criticos — PAV e Morgue.
Maputo: Ministério da Saude.

4. 'WHO (2016). Hospital Engineering: Guidance on Ventilation and Air Conditioning Systems. Geneva:
World Health Organization.

5. ASHRAE (2019). Healthcare Facility Design and Operation Guidelines.

Page 197 of 241
Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar



anep

Autoridade Nacional da
Educagdo Profissional

=

4.20. UC SSS035320261 Efectuar a instalagao, manutengao e verificagao de sistemas de gases medicinais

hospitalares

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

medicinais hospitalares

Efectuar a instalagao, manutencéo e verificacdo de sistemas de gases

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Este padrdo de competéncia prepara os formandos para realizarem a instalagdo, manutengdo preventiva e
correctiva, e verificagdo de sistemas de gases medicinais hospitalares, identificarem e solucionarem falhas
técnicas, aplicarem normas de seguranga e higiene, verificarem o desempenho funcional dos sistemas, e
assegurarem a operagao eficiente destes dispositivos em contexto hospitalar.

Cadigo

| UC $55035320261

Nivel do QNQP | 5

Campo \ Saude e Servigos Sociais

Subcampo

\ Administragao e Gestdo de Recursos de Saude

Data de Registo |

Data de Revis&o do Registo |

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Dimensionar redes de
gases medicinais

a) ldentifica os tipos e a finalidade dos gases
medicinais

b) Faz o levantamento das necessidades de
gases medicinais

c) Interpreta plantas hospitalares e diagramas
de redes de gases medicinais.

d) Calcula pressdes, fluxos e didmetros
adequados para cada gas medicinal.

e) Seleciona materiais  compativeis
normas técnicas (cobre, ago, inox, etc).
f) Elabora desenhos técnicos e memorias
descritivas.

com

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

e) Selecionar materiais conforme normas
técnicas.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

a) b) c) d) f) Identificar, dimensionar e
documentar redes de gases medicinais.

e Areas de  produgao,
distribuicdo e utilizagdo de
gases medicinais;

e Plantas  hospitalares e
diagramas de redes de gases;
e Instrumentos de medigao de
pressao, vazao e didmetro de

tubagens;
o Materiais de tubulagédo
compativeis com  normas

técnicas (cobre, ago inox);

e Normas internacionais e
nacionais de gases
medicinais, incluindo ISO
7396;

o Actividades de levantamento
das necessidades de gases,
calculo de pressdes, fluxos e
didmetros, selecédo de
materiais, separagao de linhas
por cor e elaboragdo de
desenhos técnicos e
memoriais descritivos.
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2. Executar a pré-
instalagao e
instalagdo da rede
de gases medicinais

a) Identifica os equipamentos de producéo e
armazenamento dos gases medicinais

b) Explica o principio de funcionamento de
cada equipamento de produgdo de gases
medicinais;

c) Organiza  materiais(tubagens,
reguladores e etc).

d) Instala painéis de distribuicdo e pontos de
uso.

valvulas,

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

c) d) Organizar e instalar materiais e
equipamentos.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

a) b) Identificar equipamentos de producéo e
armazenamento de gases medicinais e explicar
seu funcionamento.

e Equipamentos:
COMpressores, cilindros,
geradores e reguladores de
oxigénio, ar medicinal, dxido
nitroso e outros gases;

¢ Procedimentos de
seguran¢a, ventilacdo e
normas técnicas de
instalagao;

o Actividades de identificagdo
de equipamentos,

organizacdo de materiais,
montagem  de  painéis,
instalagcdo de pontos de uso,
integracdo de sistemas e
garantia de conformidade com
normas de seguranga.

3. Garantir a qualidade
dos gases
medicinais

a) Recolhe amostras de oxigénio, ar medicinal
e Oxido nitroso.

b) Analisa pureza,

conforme as normas.
c) Interpreta  certificados de qualidade e
seguranga.

d) Controla a contaminagdo cruzada entre
gases.

e) Elabora relatorios de controlo de qualidade.

pressdo € humidade

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) d) Recolher, analisar e controlar gases
medicinais.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:
e) Elaborar relatérios de controlo de qualidade.

e Instrumentos de analise:
analisadores de  pureza,
medidores de pressdao e
umidade;

¢ Normas de pureza,
seguranca e qualidade de
gases medicinais;

o Certificados de qualidade e
procedimentos de
interpretagao de resultados;

o Actividades de recolha de
amostras, analise de pureza,
pressao e umidade,
prevencdo de contaminagéo
cruzada e elaboragdo de
relatérios de controlo de
qualidade.
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4. Executar a
Manutencao
preventiva e
correctiva

a) Inspeciona valvulas, filtros, reguladores e
pontos de consumo.

b) Substitui componentes desgastados ou
defeituosos.

c) Realiza testes de estanqueidade e limpeza
do sistema.

d) Documenta intervengdes realizadas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) c¢) Inspecionar, substituir e testar
componentes do sistema de gases.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:
d) Documentar intervengdes realizadas.

e Ferramentas de inspegao,
testes de estanqueidade e
purga de sistemas;

¢ Redes de gases medicinais,
incluindo  valvulas, filtros,
reguladores e pontos de
consumo;

o Normas de operagao segura
e manutengdo de redes de
gases;

e Actividades de inspegao,
diagnéstico de falhas,
substituigdo de componentes,
testes operacionais, limpeza,

lubrificacdo,  ajustes e
documentacéo de
intervencoes.

5. Realizar testes de
funcionamento e
estanqueidade

a) Pressuriza o sistema e monitora perdas de
pressao.

b) Utiliza mandmetros calibrados € mecanismo
de detencéo.

c) Regista valores e interpreta resultados.

d) Emite certificado técnico de conformidade.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagao que
o(a) formando(a) é capaz de:

a) b) ¢) Testar presséo e registrar resultados
do sistema de gases.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) ¢
capaz de:
d) Emitir certificado de conformidade técnica.

¢ Redes de gases medicinais
hospitalares ja instaladas ou
apds manutengao;

e Instrumentos calibrados de

medicdo de pressdo e
mecanismos de detencdo de
fugas;

e Normas de conformidade
técnica e seguranga para
operagao clinica;

o Actividades de
pressurizagdo do sistema,
monitoramento de perdas de
pressao, registro e
interpretagdo  de  valores,
verificagdo da integridade da
rede e emisséo de certificados
de conformidade técnica.
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UC SSS035320261 Efectuar a instalagdo, manutencao e verificagdo de sistemas de gases medicinais
hospitalares

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 80 horas

O tempo total compreende aulas tedricas, praticas em laboratdrio e oficinas técnicas, simulagdes de instalacdo e
manutencao, testes de qualidade, monitoramento e validagdo da rede, além de avaliagbes. Esta carga horaria
reflete a realidade mogambicana, considerando recursos disponiveis em hospitais e laboratérios de formagao,
equilibrando teoria, pratica e seguranga operacional.

Justificagdo do médulo:

Esta unidade de competéncia visa capacitar os formandos para dimensionar, instalar, manter e verificar sistemas
de gases medicinais hospitalares, garantindo seguranca, eficiéncia e continuidade operacional. O médulo enfatiza
seguranga elétrica, biosseguranca, normas de identificagdo e compatibilidade de gases, conforme 1SO 7396, EN
737 e regulamentos do MISAU.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Dimensionar redes de gases medicinais (20 horas)

Os conteldos orientados para a satisfagao dos critérios de desempenho incluem, identificagao dos tipos de gases
medicinais e suas finalidades, levantamento de necessidades do hospital, interpretacéo de plantas e diagramas
de redes, célculo de pressdes, fluxos e didmetros, sele¢do de materiais compativeis (cobre, ago inox), separagéo
de linhas e identificagdo por cores (ISO 7396) e elaboragdo de desenhos técnicos e memoriais descritivos. O
ensino decorre em sala de aulas e laboratério de manutengdo, com analise de plantas hospitalares, exercicios de
dimensionamento e actividades praticas de identificagdo de tubagens e componentes.

Resultado de Aprendizagem 2 — Executar a pré-instalacao e instalagao da rede de gases medicinais (20
horas)

Os conteldos orientados para a satisfagéo dos critérios de desempenho incluem, identificagdo dos equipamentos
de produgéo e armazenamento de gases, principio de funcionamento de cada equipamento, organiza¢do de
materiais, tubagens, valvulas e reguladores, instalagéo de painéis de distribui¢do e pontos de uso, garantia de
conformidade com normas de seguranca e ventilagdo. O ensino decorre em salas de aulas e/ou laboratério de
manutengao, onde os formandos realizam simulagées de instalago.

Resultado de Aprendizagem 3 — Garantir a qualidade dos gases medicinais (10 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho incluem, recolha de amostras de
oxigénio, ar medicinal e dxido nitroso, analise de pureza, pressdo e umidade conforme normas, interpretagao de
certificados de qualidade, controle de contaminagao cruzada entre gases, elaborag&o de relatérios de controle de
qualidade. O ensino decorre em laboratério de manutengéo, utilizando analisadores de pureza, mandmetros e
dispositivos de medigéo, permitindo aos formandos avaliar a conformidade e assegurar que os gases fornecidos
cumprem os requisitos clinicos.

Resultado de Aprendizagem 4 - Executar a Manutengao preventiva e correctiva (20 horas)

Os conteldos orientados para a satisfagao dos critérios de desempenho incluem, inspegdo de valvulas, filtros,
reguladores e pontos de consumo, substituigdo de componentes desgastados ou defeituosos, testes de
estanqueidade e purga do sistema, garantia de funcionamento continuo e seguro da rede, documentagéo das
intervengdes realizadas. O ensino decorre em laboratério de manutengéo, com exercicios praticos de manutencéo
preventiva e corretiva.
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Resultado de Aprendizagem 5 - Realizar testes de funcionamento e estanqueidade (10 horas)

Os conteldos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho incluem, pressurizagdo da rede e
monitoramento de perdas de presséo, uso de manometros calibrados e mecanismos de detecgéo, registo e
interpretagéo de resultados, garantia de integridade da rede antes da operagéo clinica, emisséo de certificado
técnico de conformidade. O ensino decorre em laboratdrios de manutengédo, onde os formandos simulam testes
de pressao e estanqueidade, aplicando normas 1SO e procedimentos de validagdo antes do inicio da operagéo
clinica da rede.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo
Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem teste escritos e/ou orais para avaliagéo teorica, listas de
verificagé@o e grelhas de observagdo durante actividades praticas e simulagdes, relatérios técnicos.

Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
identifica tipos de gases medicinais e suas finalidades, interpreta plantas hospitalares e diagramas de redes,
calcula pressoes, fluxos e didmetros adequados, seleciona materiais compativeis e elabora desenhos técnicos e
memoriais descritivos.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
organiza materiais, tubagens, vélvulas e reguladores, instala painéis de distribuicdo e pontos de uso, identifica e
explica o funcionamento de equipamentos de producdo e armazenamento, e garante conformidade com normas
de seguranga e ventilagao.

Resultado de Aprendizagem 3 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
recolhe amostras de gases, realiza analises de pureza, presséo e umidade, controla contaminagéo cruzada e
interpreta certificados de qualidade.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
inspeciona valvulas, filtros, reguladores e pontos de consumo, substitui componentes desgastados ou defeituosos,
realiza testes de estanqueidade e purga do sistema, aplica normas de seguranga e documenta intervengdes.

Resultado de Aprendizagem 5 - a avaliagdo ocorre por meio teste tedrico-pratico, em que o formando,
pressuriza a rede, monitora perdas de pressao, utiliza mandémetros calibrados, interpreta resultados e garante a
integridade do sistema.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas reais

1. 1SO 7396-1 (2016). Medical gas pipeline systems — Part 1: Pipeline systems for compressed medical
gases and vacuum. International Organization for Standardization.

2. EN 737-1 (2016). Anaesthetic and respiratory equipment — Medical gas pipeline systems. European
Committee for Standardization.

3. MISAU (2020). Manual de Instalagdo e Manutengdo de Sistemas de Gases Medicinais Hospitalares.
Maputo: Ministério da Saude.

4. Todd, D., & Frazee, R. (2016). Biomedical Equipment Maintenance and Safety. CRC Press.
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4.21. UC SSS035321261 Aplicar principios da biofisica na operagao e manutencao de equipamentos

médicos

Registo de unidade de competéncia

Titulo da Unidade
de Competéncia

Aplicar principios da biofisica na operagéo e manutencéo de Equipamentos Médicos

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Este padrao de competéncia prepara os formandos para aplicarem principios da biofisica na operagéo e
manutengdo de equipamentos médicos, analisarem o funcionamento dos dispositivos, identificarem e
solucionarem falhas técnicas, aplicarem normas de seguranga e protocolos hospitalares, verificarem o
desempenho funcional dos equipamentos, e assegurarem a operacao eficiente em contexto hospitalar.

Cadigo

| UC SS5035321261

Niveldo QNQP |5

Campo \ Saude e Servigos Sociais

Subcampo

Administragao e Gestdo de Recursos de Saude

Data de Registo |

Data de Revis&o do Registo |

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Compreender principios
basicos de biofisica
aplicados a salde

a) Descreve as propriedades fisicas e
biolégicas de tecidos, fluidos e drgaos
relevantes para equipamentos médicos.

b) Explica a interacéo entre campos eléctricos,
magnéticos e sinais biologicos.

c) Explica os efeitos de radiagdo, ondas
sonoras e energia térmica em sistemas
médicos.

d) Relaciona os conceitos de mecénica, Optica,
termodindmica e electromagnetismo em
contextos clinicos.

e) Relaciona propriedades biofisicas com
seguranca e desempenho de equipamentos
biomédicos.

Evidéncias requeridas

Evidencia escrita e/ou oral
formando(a) é capaz de:

a) b) c) d) Descrever as propriedades
biofisicas e explicar a iteragdo com o corpo
humano.

Evidéncia por demostragdo/simulagao que
o(a) formando(a) é capaz de

e) Relacionar propriedades biofisicas com
seguranca e desempenho de equipamentos
biomédicos.

que o(a)

e Estrutura dos tecidos e
fluidos biolégicos,
propriedades mecanicas,
electricas e térmicas.

o Nogdes basicas de
electromagnetismo, interagao
com tecidos bioldgicos, dptica;
o Materiais biol6gicos
simulados para analise de
interagdo com equipamentos;

eNormas de seguranga
eléctrica, radiolégica e
biologica aplicaveis a

equipamentos médicos;

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar

Page 203 of 241




anep

Autoridade Nacional da
Educagdo Profissional

=

2 Avaliar sistemas
médicos usando
principios de biofisica

a)Mede e interpreta os parémetros fisicos de
equipamentos como monitores, ventiladores,
tomdgrafos e equipamentos de imagem.

b) Interpreta sinais biolégicos e sua relagéo
com medigOes e respostas dos equipamentos.
c) Identifica factores fisicos que afectam
precisdo, seguranca e desempenho.

d) Utiliza instrumentacdo de medicdo para
andlise de sistemas biomédicos.

e)Regista e interpreta resultados para
optimizagao do funcionamento do
equipamento.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:

a) d) Avaliar parametros fisicos de
equipamentos biomédicos com instrumentagao
adequada.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

b) c) e) Interpretar sinais e factores fisicos para
optimizar desempenho de equipamentos.

o Equipamentos clinicos:
monitores multiparamétricos,
ventiladores, tomégrafos,
equipamentos de ultrassom,
RMI e TAC;

o Instrumentacao de medicédo
e monitoramento: sensores de
pressdo, temperatura, fluxo,
condutividade e  sinais
elétricos;

e Procedimentos de registro e
interpretacdo de medigOes
fisicas e bioldgicas;

e Normas de seguranga e
protocolos clinicos;

3 Aplicar principios de
biofisica na operagao de
equipamentos médicos

a) Ajusta parametros fisicos dos equipamentos.
b)ldentifica sinais de mau funcionamento ou
sobrecarga fisica nos sistemas.
c) Documenta  ajustes e
operacionais em histérico técnico.

resultados

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo/simulagao que
o(a) formando(a) é capaz de:

a)b) c¢) Ajustar pardmetros e verificar
seguranga e funcionamento dos equipamentos.

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

d) Documentar ajustes e resultados em
historico técnico.

¢ Os equipamentos médicos
incluem ventiladores,
monitores, equipamentos de
ultrassom ou tomdgrafos
sistemas de terapia eléctrica e
magnética electrocoagulador ;
o |Instrumentos de calibragdo e
monitoramento de
desempenho: sensores,
medidores de fluxo, pressao e
temperatura;

¢ Os ajustes s@o realizados
segundo protocolos clinicos e
limites de seguranca
bioldgica, eléctrica e
radiolégica;

e Documentagdo técnica e
histérico de operagdo de
equipamentos;
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UC SSS035321261 Aplicar principios da biofisica na operagiao e manutengao de Equipamentos Médicos

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tempo total compreende aulas teéricas, praticas em laboratério e oficinas técnicas, simulagbes de operacdo de
equipamentos biomédicos, analises de sinais fisicos e biolégicos, além de avaliagdes. Esta carga horaria reflete
0 contexto mogambicano, equilibrando teoria, pratica e disponibilidade de equipamentos hospitalares e
laboratoriais.

Justificagao do médulo

Esta unidade de competéncia visa capacitar os formandos a aplicar conceitos de biofisica na operagéo,
manutengao e optimizagdo de equipamentos médicos, garantindo seguranga técnica, precisdo de medicdes e
protecdo de pacientes e operadores. O mddulo enfatiza a compreenséo de propriedades fisicas e biolégicas,
efeitos de radiagdo, ondas sonoras e energia térmica, e a aplicagdo de principios de mecénica, dptica,
termodinamica e electromagnetismo em contextos clinicos.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 — Compreender principios basicos de biofisica aplicados a satide (15 horas)
Os contetidos orientados para a satisfagao dos critérios de desempenho incluem, propriedades fisicas e bioldgicas
de tecidos, fluidos e 6rgéos, interagdo entre campos eléctricos, magnéticos e sinais bioldgicos, efeitos de radiacao,
ondas sonoras e energia térmica em sistemas médicos, aplicagdo de conceitos de mecénica, Optica,
termodinamica e electromagnetismo e relacdo entre propriedades biofisicas e seguranga/desempenho de
equipamentos. O ensino decorre em sala de aulas, com exposigdes teéricas, demonstragdes praticas e analises
de exemplos de sistemas biomédicos, promovendo compreenséo integrada dos principios biofisicos aplicaveis a
saude.

Resultado de Aprendizagem 2 — Avaliar sistemas médicos usando principios de biofisica (20 horas)

Os conteldos orientados para a satisfagéo dos critérios de desempenho incluem, avaliagao de parametros fisicos
em monitores, ventiladores, tomdgrafos e equipamentos de imagem, interpretacdo de sinais bioldgicos e relagéo
com medicdes dos equipamentos, identificacdo de factores fisicos que afetam preciséo e seguranga, uso de
instrumentos de medicao para analise de sistemas biomédicos, registro e interpretacdo de resultados para
otimizagao operacional. O ensino decorre em sala de aulas, com exposicdes tedricas, demonstragdes préaticas e
andlises de sistemas biomédicos.

Resultado de Aprendizagem 3 — Aplicar principios de biofisica na operacao de equipamentos médicos (25
horas)

Os conteldos orientados para a satisfagao dos critérios de desempenho incluem, ajuste de pardmetros fisicos
conforme protocolos clinicos e biofisicos, verificagdo da compatibilidade de operagao com limites de seguranga
bioldgica e elétrica, detec¢do de sinais de mau funcionamento ou sobrecarga fisica, garantia da preciséo de
medicbes e seguranga de pacientes e operadores, documentagdo de ajustes e resultados operacionais em
histdrico técnico. O ensino decorre em sala de aulas, com exposi¢des tedricas, demonstragdes praticas e analises
de sistemas biomédicos.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Os métodos e instrumentos de avaliagéo incluem testes escritos e/ou orais para avaliagdo teérica sobre conceitos
de biofisica aplicados a saude, listas de verificagdo e grelhas de observagédo durante actividades praticas e
simulagdes de operacédo de equipamentos biomédicos.
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Resultado de Aprendizagem 1 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
demonstra compreensao das propriedades fisicas e biolégicas de tecidos, fluidos e 6rgaos, interagdes entre
campos elétricos e magnéticos, efeitos de radiacdo, ondas sonoras e energia térmica, e aplicagcao de conceitos
de mecanica, optica, termodinamica e electromagnetismo em equipamentos médicos.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliag&o ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando, avalia
parametros fisicos de equipamentos como monitores, ventiladores, tomdgrafos e equipamentos de imagem,
interpreta sinais biologicos, identifica factores que afetam preciséo e seguranca, utiliza instrumentagéo de medigéo
e registra/interpreta resultados para otimiza¢éo operacional.

Resultado de Aprendizagem 3 — a avaliag&o ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando, ajusta
parametros fisicos dos equipamentos conforme protocolos clinicos e biofisicos, verifica compatibilidade com
limites de seguranca bioldgica e elétrica, detecta sinais de mau funcionamento ou sobrecarga fisica e documenta
ajustes e resultados operacionais.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptacdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas
1. Guyton, A. C., & Hall, J. E. (2021). Textbook of Medical Physiology (14th ed.). Elsevier.
2. Webster, J. G. (2018). Medical Instrumentation: Application and Design (5th ed.). Wiley.
3. Todd, D., & Frazee, R. (2016). Biomedical Equipment Maintenance and Safety. CRC Press.
4. |EC 60601-1(2005). Medical Electrical Equipment — General Requirements for Basic Safety and Essential
Performance. International Electrotechnical Commission.
5. World Health Organization (WHO, 2017). Safe management of biomedical equipment. Geneva: WHO.
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4.22. UC SSS035322261Efectuar a gestao informatizada e o acompanhamento do ciclo de vida dos
equipamentos hospitalares

Registo da unidade de competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

dos equipamentos hospitalares

Efectuar a gestéo informatizada e o acompanhamento do ciclo de vida

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Este padrdo de competéncia prepara os formandos para realizarem a gestéo informatizada e o acompanhamento
do ciclo de vida dos equipamentos hospitalares, registarem e monitorarem dados de manutengao, analisarem
histérico de desempenho, aplicarem normas de seguranca e procedimentos técnicos, e assegurarem a operagao
eficiente dos dispositivos em contexto hospitalar.

Cadigo

| UC SS5035322261

Nivel do QNQP

Campo \ Saude e Servigos Sociais

Subcampo

Administracao e Gestdo de Recursos de Saude

Data de Registo |

Data de Revisao do Registo

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Instalar e actualizar
sistemas de informacao
e gestdo de
equipamentos médicos

a) Instala e configura software de gestdo de
manutengao hospitalar (SIGEM).

b) Regista perfis de utilizadores e define
permissdes de acesso.

c) Actualiza versdes e realiza copias de
seguranca.

d) Verifica compatibilidade com sistemas
hospitalares existentes.

e) Suporta tecnicamente os utilizadores e
equipa de manutengao.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragio que o(a)
formando(a) é capaz de:

a) b) ) d) e) Gerir software de manutengéo
hospitalar (SIGEM).

e Sistemas de gestdo de

manutengao hospitalar
(SIGEM) e software de
integracdo hospitalar

o Servidores, estacdes de
trabalho, redes locais e
dispositivos  moveis  para
acesso ao sistema;

e Perfis de  utilizadores,

permissdbes de acesso e
protocolos de seguranga da
informagao;

e Procedimentos de backup,
atualizacdo de versbes e
compatibilidade com outros
sistemas hospitalares;

2. Realizar o inventario dos
equipamentos
hospitalares

a) ldentifica e classifica os equipamentos por
nomenclatura e area.

b) Regista a marca, modelo, nimero de série,
fabricante, data de aquisicdo e histérico de
manutencao.

c) Utiliza etiquetas de cddigo de barras ou QR
codigo para rastreamento.

d) Organiza a base de dados de inventario
conforme normas ISO.

e) Actualiza periodicamente o inventério e
elimina redundancias.

Evidéncias requeridas

eSectores de gestdo de

patriménio  hospitalar e
oficinas técnicas;
eBases de dados de

inventario e software SIGEM:;
eEquipamentos  hospitalares
de todas as areas: clinicos,
laboratoriais, biomédicos e de

imagem;
eFerramentas de
identificagdo: etiquetas de
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Evidencia por demostragdo/simulagdo que
o(a) formando(a) é capaz de:
c) d) Rastrear e organizar inventario.

Evidencia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

a) b) e) Catalogar, registrar e actualizar
inventario de equipamentos.

codigo de barras, QR codes e
scanners;
eNormas ISO aplicaveis a
gestao de inventario
hospitalar;

3. Planificar actividades de
manuten¢do preventiva
e correctiva

a) Elabora planos de manutengéo preventiva.

b) Gera ordens de servico automaticas no
sistema.

c) Regista intervencdes
responsaveis técnicos.

d) Controla o cumprimento do cronograma de
manutengao.

realizadas e

Evidéncias requeridas

o Histdrico de manutencgéo de
equipamentos e criticidade
operacional;

e Software de gestdo de
manutengdo (SIGEM) para
geracéo de ordens de servico;
e Protocolos de inspegao,
calibragdo e controle de

Evidéncia por demostracao/simulagao que | Periodicidade;

o(a) formando(a) é capaz de: * Actividades de

b) c) Gerar ordens de servico e controlar planeamento, registro  de

cronograma de manutencao. intervengoes,
acompanhamento de

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é | cronogramas e designagéo de

capaz de: responsaveis técnicos.

a) Elaborar plano de manuteng&o.

4. Analisar indicadores de | a) Calcula indicadores de desempenho | e Sectores ~ técnicos e
manutencgéo e eficiéncia | técnico e econémico. administrativos hospitalares;
dos equipamentos b) Avalia o custo-beneficio do ciclo de | e Sistemas de monitoramento

vida do equipamento. e gestdo de manutengdo
C) Identifica equipamentos obsoletos ou | (SIGEM);

ineficientes. « Indicadores de desempenho
d) Propde planos de substituicdo ou | tacnico e operacional de
modernizagéo. equipamentos;

e) Apresenta relatérios & direcgdo | o Procedimentos de

técnica e administrativa.

Evidéncias requeridas

comunicagdo de resultados e
apresentacédo de relatorios a
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Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

Evidéncia escrita que o(a) formando(a) é
capaz de:

a) b) ¢) d) Calcular indicadores de desempenho
técnico e avaliar desempenho e propor
modernizagao de equipamentos.

diregao técnica e

administrativa;

5  Gerar relatorios técnicos
sobre desempenho e
falhas

a) Recolhe dados de manutengdo e
desempenho dos equipamentos.

b) Elabora relatorios técnicos
automaticos.

Evidéncias requeridas

Evidéncia de produto o(a) formando(a) é
capaz de:

b) ¢) Recolher dados de manutengéo e elaborar
relatdrios técnicos.

e Software de gestdo de
manutengéo e indicadores de
performance  (técnicos e
econdmicos);

e Actividades de coleta,
andlise e interpretacdo de
dados de manutengdo e
desempenho, identificacdo de
tendéncias de falhas e pontos
criticos.
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UC SSS035322261 Efectuar a gestdo informatizada e o acompanhamento do ciclo de vida dos
equipamentos hospitalares

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 40 horas

O tempo total compreende aulas teoricas, praticas em laboratorios de informatica hospitalar, simulagdes de gestao
de ativos biomédicos, analise de indicadores de desempenho, dashboards e relatérios técnicos, além de
avaliagdes. Esta carga horaria equilibra formacdo tetrica e pratica, refletindo a realidade mogambicana de
disponibilidade tecnoldgica e recursos hospitalares.

Justificagao do médulo

Esta unidade de competéncia visa capacitar os formandos para gerir informaticamente o ciclo de vida dos
equipamentos hospitalares, garantindo rastreabilidade, otimizacdo de manutencgéo, reducdo de falhas e tomada
de decis@o baseada em dados. O mddulo enfatiza planeamento, controle de inventario, gestdo preventiva e
corretiva, analise de indicadores e relatdrios técnicos, fortalecendo o cumprimento das normas ISO e protocolos
hospitalares.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Instalar e actualizar sistemas de informagao e gestao de equipamentos
médicos (05 horas)

Os conteldos orientados para a satisfagao dos critérios de desempenho incluem Instalagéo e configuragéo de
software de gestdo hospitalar (SIGEM ou equivalente). Registro de perfis de usuarios e definicdo de permissdes
de acesso. Actualizacéo de versdes e backups de seguranca. Garantia de integridade e seguranga dos dados.
Compatibilidade com sistemas hospitalares existentes. Suporte técnico a utilizadores e equipes de manutencg&o.
O ensino decorre em laboratério de informatica, com demonstragdes praticas de instalagéo, configuragéo e
actualizagao de software.

Resultado de Aprendizagem 2 - Realizar o inventario dos equipamentos hospitalares (10 horas)

Os conteudos orientados para a satisfagao dos critérios de desempenho incluem Identificagdo e classificagdo de
equipamentos por nomenclatura e area de uso. Registro de modelo, nimero de série, fabricante, data de aquisigao
e histérico de manutengéo. Uso de etiquetas de codigo de barras ou QR para rastreamento. Organizagéo da base
de dados conforme normas ISO. Actualizag&o periddica do inventério e eliminagdo de redundéncias. O ensino
decorre em laboratério de informética, com estudo de bases de dados e simulagdes de registo e actualizagéo de
inventario.

Resultado de Aprendizagem 3 - Planificar actividades de manutengao preventiva e correctiva (10 horas)
Os conteldos orientados para a satisfagdo dos critérios de desempenho incluem Elaboragdo de planos de
manutengao com base na criticidade e historico de falhas, Geragdo automatica de ordens de servigo no sistema,
definigdo de periodicidades de inspegdo e calibragdo, Registro das intervengdes realizadas e responsaveis
técnicos, Monitoramento do cumprimento do cronograma de manuteng&o. O ensino decorre em laboratério de
informatica, com exercicios praticos de programagéo de manuteng&o.

Resultado de Aprendizagem 4 — Gerar relatérios técnicos sobre desempenho e falhas (05 horas)

Os contetidos orientados para a satisfagao dos critérios de desempenho incluem, coleta e analise de dados de
manutengao e desempenho, elaboragéo de relatorios técnicos automaticos., identificagdo de tendéncias de falhas
e pontos criticos, apresentagao de relatérios a diregdo técnica e administrativa, constru¢do de dashboards e
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indicadores para suporte a decisao. O ensino decorre em laboratério de informética, com praticas de extragdo de
dados, anélise de indicadores e constru¢ao de dashboards de desempenho.

Resultado de Aprendizagem 5 - Analisar indicadores de manutencao e eficiéncia dos equipamentos (10
horas)

Os conteldos orientados para a satisfacdo dos critérios de desempenho incluem, célculo de indicadores de
desempenho técnico e econdmico, avaliagido do custo-beneficio do ciclo de vida do equipamento, identificacdo
de equipamentos obsoletos ou ineficientes, proposi¢édo de planos de substituicdo ou modernizagéo, garantia de
sustentabilidade e otimizagéo de recursos. O ensino decorre em laboratdrio de informatica e estudo de casos,
com exercicios praticos de andlise de indicadores e tomada de deciséo baseada em dados reais ou simulados.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo

Resultado de Aprendizagem 1 a avaliagdo ocorre por meio de teste teérico-pratico, em que o formando, instala
e configura software de gestdo de manutengdo hospitalar (SIGEM), regista perfis de utilizadores, define
permissdes de acesso, realiza backups e atualizagbes, verifica compatibilidade com sistemas existentes e presta
suporte técnico.

Resultado de Aprendizagem 2 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
identifica e classifica equipamentos, regista informagdes técnicas, utiliza etiquetas de codigo de barras ou QR,
organiza a base de dados conforme normas ISO e actualiza periodicamente o inventario.

Resultado de Aprendizagem 3 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
elabora planos de manuten¢do baseados em criticidade, gera ordens de servico automaticas, define
periodicidades de inspecéo e calibracao, regista intervengdes realizadas e controla cronogramas.

Resultado de Aprendizagem 4 - a avaliagdo ocorre por meio de teste teorico-pratico, em que o formando,
recolhe dados de manutencéo, analisa indicadores de desempenho, elabora relatérios técnicos, identifica
tendéncias de falhas e apresenta relatérios a dire¢do técnica e administrativa.

Resultado de Aprendizagem 5 - a avaliagao ocorre por meio de teste tedrico-pratico, em que o formando, calcula
indicadores técnicos e econdmicos, avalia o custo-beneficio do ciclo de vida dos equipamentos, identifica
equipamentos obsoletos ou ineficientes e propde planos de substituicdo ou modernizagao.

Instrumentos de Avaliagdo - incluem testes escritos e/ou orais sobre conceitos de gestdo de manutengéo
informatizada, normas I1SO e indicadores de desempenho, listas de verificacdo e grelhas de observagdo durante
simulagdes de registo, actualizacdo de inventario, planeamento de manutencéo e geragao de relatorios, relatérios
de inventario.

Necessidades especiais

Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. IEC 62353 (2014). Medical Electrical Equipment — Recurrent Test and Test After Repair of Medical
Electrical Equipment. International Electrotechnical Commission.

2. Todd, D., & Frazee, R. (2016). Biomedical Equipment Maintenance and Safety. CRC Press.

3. ISO 13485 (2016). Medical Devices — Quality Management Systems — Requirements for Regulatory
Purposes. 1SO.

4. WHO (2017). Safe Management of Biomedical Equipment. Geneva: World Health Organization.

5. MISAU (2020). Manual de Seguranga em Infraestruturas de Satide. Maputo: Ministério da Saude.
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5. MODULOS DE EXPERIENCIA DE TRABALHO
5.1. UC SSS035323261 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de
Esterilizacao, Lavandaria, Tratamento de Lixo Hospitalar e Sistemas Eléctricos e Solares

Titulo da Unidade de
Competéncia

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de
Esterilizacdo, Lavandaria, Tratamento de Lixo Hospitalar, Sistemas Eléctricos e Solares

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Esta unidade, no qual o formando aplica em ambiente real, 0os conhecimentos, atitudes e habilidades adquiridos
nos médulos vocacionais da qualificagdo em Manutengdo de Equipamento Hospitalar, tem como objectivo
consolidar a compreens&o sobre o funcionamento e a interligagdo das areas de apoio hospitalar, com foco na
operacdo e manutengao de sistemas de esterilizacdo, lavandaria, tratamento de lixo hospitalar, infraestruturas
eléctricas e solares, avaliagdo de riscos eléctricos, mecanicos e ambientais.

Cadigo

| UC S5S035323261

Nivel do QNQP

5

Campo \ Saude e Servigos Sociais

Subcampo

Administragao e Gestdo de Recursos de Salde

Data de Registo

Data de Revisao do Registo

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Preparar uma
experiéncia de trabalho

a)Prepara o0s materiais e ferramentas
necessarios para o uso pessoal e profissional
durante o estagio;

b) Explica os objectivos do estagio de acordo
com a qualificagdo e o plano formativo;

c) Identifica as condi¢bes, equipamentos e
normas de seguranga aplicaveis as diferentes
areas do hospital;

d) Demonstra postura ética e responsabilidade
profissional.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita elou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) c) d) Preparar materiais, explicar objectivos,
conhecer normas e demonstrar postura
profissional no estagio.

eModelos de
actividades e
verificagao;

e Sectores de Esterilizagéo,

plano de
fichas de

Lavandaria, Tratamento de
Lixo Hospitalar e Areas
Técnicas  com sistemas

eléctricos e solares;
o Materiais e equipamentos:

EPI (luvas, botas, oculos,
mascaras, capacetes),
termometro, autoclave,
lavadora industrial,
incineradora, painéis solares,
multimetro, cabos e
ferramentas  basicas  de
manutencao;

o Listas de verificagdo de
procedimentos, bloco de notas
e formularios de observagéo;

e Unidades  Sanitarias e
Servicos de  Manutengéo
Hospitalar supervisionados por
tutores qualificados.

a) Realiza as tarefas atribuidas em conformidade
com os procedimentos técnicos e de seguranga;
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2. Realizar

tarefas

designadas durante a
experiéncia de trabalho

b) Identifica falhas e executa intervengdes de
manuten¢do preventiva e correctiva em
equipamentos e sistemas;

c)Cumpre as normas de biosseguranga,
seguranga eléctrica e ambiental;

d) Demonstra autonomia e responsabilidade no
desempenho das actividades;

e) Regista e comunica de forma clara as
intervengdes realizadas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostracio que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) ¢) d) Executar tarefas, diagnosticar falhas e
cumprir normas de seguranga.

Evidéncia escrita elou oral
formando(a) é capaz:
e) Registrar intervengdes.

que o(a)

o Esterilizacdo:  preparacéo,
carga, operagao e manutengédo
basica de autoclaves,
secadoras e sistemas de
ventilagao;

e Lavandaria: funcionamento e
manutengdo de maquinas de
lavar, secar e passar roupa

hospitalar;
o Sistemas eléctricos e solares:
Inspeccéo, medi¢ao e

verificagéo do estado funcional
de painéis solares, inversores,
cablagens e  luminarias
hospitalares;

o Materiais:

EPI, instrumentos de medigao
eléctrica (multimetro), registos
de manutencdo e listas de
verificagao de tarefas;

o Relatérios diarios, formularios
de acompanhamento e registo
de desempenho técnico.

3. Trabalhar

cooperagdo  com

em
0s

outros e compreender a
experiéncia de trabalho

a) Colabora com os técnicos de diferentes areas
em actividades de manutengao e apoio técnico;
b) Comunica de forma clara e profissional com
0s membros da equipa multidisciplinar;

c) Demonstra iniciativa, responsabilidade e
respeito  pelas hierarquias e normas
institucionais;

d) Adapta-se a diferentes contextos e ritmos de
trabalho;

e) Solicita orientagéo e partilha experiéncias de
aprendizagem com colegas e tutores.

Evidéncias requeridas

¢ Equipas multidisciplinares de
esterilizacao, lavandaria,
manutengdo  hospitalar e
gestdo de residuos;

o Ambientes técnicos e clinicos
com interacgé@o entre técnicos
de manutengéo, enfermeiros,
operadores € auxiliares;

e Sessbes  de  trabalho
supervisionadas, reunides de
avaliagéo e briefings técnicos;

e Registos de observagao

Evidéncia por demostragdo que o(a) | comportamental e fichas de
formando(a) é capaz de: | avaliagdo de trabaho em
a) b) c) d) e) Colaborar e comunicar | equipa.
profissionalmente em equipa.
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4. Rever a contribuicao
do conhecimento e
habilidades ganhas para
0 seu préprio
desenvolvimento pessoal
e social

a) Analisa criticamente o progresso alcangado e
as competéncias técnicas desenvolvidas;

b) Compara o desempenho obtido com a auto-
avaliagdo inicial e o feedback do tutor;

c) ldentifica areas que necessitam de
aperfeigoamento técnico e comportamental;

d) Apresenta de forma estruturada o relatério de
estagio, destacando resultados, dificuldades e
licbes aprendidas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia de produto que o(a) formando(a) é
capaz:

a) b) c) d) Avaliar progresso, identificar melhorias
e elaborar relatério final do estagio.

o Sessdes de analise reflexiva
com o tutor de estagio;

o Relatérios  técnicos e
reflexivos sobre actividades
realizadas, desafios e solugdes
encontradas;

o Exercicios de auto-avaliagao
individual e avaliagdo de
desempenho pelo tutor;

e Reunibes de grupo para
partilha de experiéncias e boas
praticas;

e Caderneta de  estagio,
formularios de avaliagao final e
relatdrio de conclusdo do
estagio parcial.
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UC SSS035323261 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de
Esterilizagao, Lavandaria, Tratamento de Lixo Hospitalar e Sistemas Eléctricos e Solares

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 200 horas
As horas normativas deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos
estabelecidos. O tempo total estimado para este mddulo inclui, horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo:

Este mddulo visa proporcionar ao formando a oportunidade de desenvolver competéncias praticas iniciais em
contextos reais de trabalho, através da experiéncia de estagio parcial I. O estagio tem como foco as areas de
Esterilizacdo, Lavandaria, Tratamento de Lixo Hospitalar e Sistemas Eléctricos e Solares, promovendo a
compreensdo das rotinas, normas e procedimentos de manutengdo, funcionamento e seguranga das
infraestruturas hospitalares.

Os formadores devem explicar aos formandos as tarefas e objectivos do estagio, enquanto os responsaveis do
campo de estagio devem ser envolvidos na elaboragéo das listas de verificacéo e fichas de actividade que servirdo
de evidéncia de desempenho no local de trabalho. O formando deve preencher a ficha de actividades,
relacionando as tarefas executadas com os objectivos definidos, e observar permanentemente as normas de
higiene, seguranca e biosseguranga aplicaveis as areas técnicas hospitalares.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Preparar uma experiéncia de trabalho (05 horas)

O formando deve preparar o material necessario para o estagio, incluindo EPI, cadernetas, ferramentas bésicas,
e fichas de verificago, explicar os objectivos do estagio segundo o seu plano de qualificacdo, identificar as
condicOes técnicas e de seguranca exigidas para o desenvolvimento das actividades, demonstrar pontualidade,
responsabilidade e honestidade nas suas acgdes.

E responsabilidade da instituicio de formag&o realizar a prospegao de campos de estagio que oferecam condicées
técnicas adequadas, comunicar aos responsaveis das unidades hospitalares os objectivos do estéagio e fornecer
aos formandos documentos de apoio, como o plano de estagio, listas de verificagdo e fichas de acompanhamento.
Os formadores devem disponibilizar modelos de verificacdo e guides de preparagéo para apoiar o planeamento e
a organizagéo do estagio.

Resultado de Aprendizagem 2 - Realizar tarefas designadas durante a experiéncia de trabalho (185
horas)

O formador deve orientar os formandos sobre métodos e técnicas adequadas a execugéo das tarefas, envolvendo
0s supervisores de estagio na defini¢do das listas de verificagao e procedimentos de acompanhamento. Abaixo a
tabela com a sugestéo de tarefas e frequéncia minima exigida:

Nr. Numero minimo de
Tarefas
Ordem vezes
1 Preparar material e ferramenta Diario
2 Identificar condigdes técnicas e de seguranga Diario
3 Avaliar riscos eléctricos, mecanicos e ambientais 5X
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4 Assegurar a manutencdo de equipamentos de esterilizacdo 1X
5 Assegurar a manutencdo de equipamentos de lavandaria 1X
6 Assegurar a manutencao de equipamentos de tratamento de lixo 1X
7 Manter sistemas eléctricos hospitalares 1X
8 Manter sistemas de energia solar hospitalar 1X
9 Colaborar com equipa técnica e solicitar apoio quando necessario oX
10 Demonstrar pontualidade, iniciativa, ética e responsabilidade profissional Diario
11 Realizar autoavaliagdo durante a Experiéncia de Trabalho/estagio Diério
12 Elaborar relatério final da Experiéncia de Trabalho/estagio 1X

As tarefas estardo relacionadas com a execucao pratica dos seguintes médulos:
e Avaliar riscos eléctricos, mecanicos e ambientais no contexto hospitalar
o Efectuar a manutencéo de equipamentos de esterilizagdo, lavandaria e tratamento de lixo hospitalar;
o Instalar e manter sistemas eléctricos e de energia solar hospitalar.

Os formandos devem seguir rigorosamente os padrdes técnicos e de seguranca estabelecidos, realizar as tarefas
sob supervis&o, registando as actividades diarias, demonstrar iniciativa, precisao e responsabilidade profissional
e colaborar com a equipa técnica e solicitar apoio sempre que necessario.

Resultado de Aprendizagem 3 — Trabalhar em cooperagao com os outros e compreender a experiéncia de
trabalho (05 horas)

O formador deve apresentar aos formandos técnicas de trabalho em equipa e comunicagao profissional, deve
ainda utilizar fichas de observagao para avaliar o comportamento cooperativo e o relacionamento interpessoal no
ambiente de trabalho.

O formando deve participar activamente em reunides e actividades colectivas, colaborar com os técnicos e
colegas de diferentes areas, respeitar a hierarquia, normas internas e procedimentos do local de estagio e
demonstrar ética profissional, empatia e espirito de colaboragao.

Resultado de Aprendizagem 4 — Rever a contribui¢ao do conhecimento e habilidades ganhas para o seu
préprio desenvolvimento pessoal e social (05 horas)

Os formandos devem realizar uma auto-avaliagdo honesta e reflexiva, relacionando as experiéncias praticas com
os objectivos do estagio. O formador deve fornecer o modelo de relatério de estagio e orientar a redacgao do
documento final.

Durante esta etapa, os formandos devem rever o seu progresso individual, comentar criticamente as observagoes
do tutor, identificar pontos fortes e areas de melhoria, propor metas realistas para o desenvolvimento técnico e
comportamental.

O formador deve analisar e comentar construtivamente os relatorios, estimulando o pensamento critico e o
crescimento profissional dos formandos.

Métodos e instrumentos de avaliagao
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Os métodos e instrumentos de avaliacdo incluem grelhas de observagao e listas de verificacdo durante os testes
praticos.

Resultado de Aprendizagem 1: Avaliado com base nos materiais preparados e na observagéo directa durante
0 encontro de preparagao do estagio.

Resultados de Aprendizagem 2 e 3: Avaliados através de fichas de observacgao, relatérios do tutor e registos de
desempenho no local de trabalho.

Resultado de Aprendizagem 4: Avaliado mediante relatério final do estagio e auto-avaliagdo do formando,
baseando-se nas evidéncias registadas na caderneta de estagio.

Necessidades especiais

Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias Bibliograficas

1. MISAU. Regulamento de Estagios. 2019.

2. ANEP. Manual de Desenvolvimento de Qualificagdes Profissionais. 2011.

3. MISAU. Guido de Implementacao dos Estagios Profissionais em Salde. 2020.
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5.2. UC SSS035324261 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de
Fisioterapia, Oftalmologia, Enfermaria, Cuidados Intensivos, Bloco Operatério, Laboratério e

Hemodialise

Registo da unidade de competéncia

Titulo da Unidade
de Competéncia

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de

Fisioterapia, Oftalmologia,

Enfermaria, Cuidados

Laboratério e Hemodialise

Intensivos,

Bloco Operatorio,

Descri¢ado da Unidade de Competéncia:
Esta unidade refere-se ao segundo periodo de experiéncia de trabalho parcial da qualificacdo em Manutengéo
de Equipamento Hospitalar. O formando devera aplicar, em contexto real, os conhecimentos, atitudes e
habilidades adquiridos nos modulos vocacionais relacionados & instalagao, manutencéo, calibragdo e
seguranca de equipamentos hospitalares.

Cadigo

| UC S5S035324261

Nivel do QNQP

| 5

Campo \ Saude e Servigos Sociais

Subcampo \ Administragao e Gestdo de Recursos de Saude

Data de Registo

|

Data de Revisdo do Registo |

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Competéncia

1. Preparar uma | a) Prepara os materiais e ferramentas | e Modelo de plano de
experiéncia de | necessarios para o uso pessoal e profissional | actividades e cronograma de
trabalho durante o estagio; estagio;

b) Explica os objectivos do estagio de acordo | e Sectores hospitalares:
com a qualificagdo e o plano formativo; Fisioterapia, Oftalmologia,
c) Identifica as condigdes, equipamentos e | Enfermaria, UCI,  Bloco
normas de seguranga aplicaveis as diferentes | Operatério, Laboratério e
areas do hospital; Hemodialise;
d) Demonstra postura ética e responsabilidade | o Materiais e equipamentos:
profissional. EPI, ferramentas basicas de
Evidéncias requeridas manutengo, multimetro,
Evidéncia escrita elou oral que o(a) | termometro, chaves de fenda,
formando(a) é capaz de: | fichas técnicas, manuais de
a) b) c) d) Preparar materiais, explicar objectivos, | operagao e manuteng&o;
conhecer normas e demonstrar postura | e Caderneta de estagio, listas
profissional no estagio. de verificagdo e bloco de
notas;
e Unidades  sanitarias e
servicos técnicos de apoio
hospitalar.

2. Realizar tarefas | a)Realiza as tarefas atribuidas em | e Sectores de Fisioterapia
designadas durante a | conformidade com os procedimentos técnicos e | (equipamentos de ultrassom,
experiéncia de | de seguranga; ondas curtas, infravermelhos,
trabalho b) Identifica falhas e executa intervengdes de | etc);

manutengdo preventiva e correctiva em
equipamentos e sistemas;
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c) Cumpre as normas de biosseguranga,
seguranga eléctrica e ambiental;

d) Demonstra autonomia e responsabilidade no
desempenho das actividades;

e) Regista e comunica de forma clara as
intervengoes realizadas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostracio que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) ¢) d) Executar tarefas, diagnosticar falhas e
cumprir normas de seguranca.

Evidéncia escrita elou oral
formando(a) é capaz:
e) Registar intervengdes.

que o(a)

o Oftalmologia (auto
refratbmetro, lampada de
fenda, tonémetro, etc.);

e Enfermarias e UCl
(monitores, ventiladores,
aspiradores, bombas de

infusao, etc.);

o Bloco Operatorio (autoclaves,
electro coagulador,
aspiradores cirlrgicos, mesas
operatorias, etc.);

o Laboratorio (centrifugas,
microscépios,  analisadores,
automaticos, etc.);

e Hemodidlise (méquinas de
dialise, sistemas de osmose
inversa, bombas peristalticas,
monitor multiparametro, etc.);

e Materiais: EPI, ferramentas
eléctricas e  electrénicas,
equipamentos de medigao,
fichas de manutengéo;

o Relatérios diarios e listas de
verificagéo.

3. Trabalhar em
cooperagao com 0s outros
e compreender a
experiéncia de trabalho

a) Colabora com os técnicos de diferentes areas
em actividades de manutengao e apoio técnico;
b) Comunica de forma clara e profissional com
0s membros da equipa multidisciplinar;

c) Demonstra iniciativa, responsabilidade e
respeito  pelas hierarquias e normas
institucionais;

d) Adapta-se a diferentes contextos e ritmos de
trabalho;

e Equipas  multidisciplinares
nas areas de manutencg&o,
enfermagem, fisioterapia, bloco
operatdrio, oftalmologia,
Hemodialisee laboratorio;

e Sessfes supervisionadas de
manuten¢do e reunibes de
equipa;

o Actividades de campo sob

e) Solicita orientagdo e partilha experiéncias de | orientagdo  de tutores e
aprendizagem com colegas e tutores. supervisores;
Evidéncias requeridas o Fichas de observagio de

Evidéncia por demostragdo que 0(a) | comportamento e
formando(a) é capaz de: | desempenho.
a) b) c) d) e) Colaborar e comunicar
profissionalmente em equipa.

4. Rever a contribuigdo do | a) Analisa criticamente o progresso alcangado e | e Sessbes de balango e

conhecimento e
habilidades ganhas para o
seu préprio

as competéncias técnicas desenvolvidas;

b) Compara o desempenho obtido com a auto-
avaliagdo inicial e o feedback do tutor;

c) ldentifica &reas que necessitam de
aperfeigoamento técnico e comportamental;

reflexdo  orientadas  pelo
formador e tutor de estagio;

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar

Page 221 of 241




| Autoridade Nacional da
Educagdo Profissional

desenvolvimento pessoal e
social

d) Apresenta de forma estruturada o relatério de
estagio, destacando resultados, dificuldades e
licdes aprendidas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia de produto que o(a) formando(a) é
capaz:

a) b) c) d) Avaliar progresso, identificar melhorias
e elaborar relatério final do estagio.

o Relatorios escritos e orais
sobre as actividades e desafios
enfrentados;

o Autoavaliagdo individual e
avaliagéo final de
desempenho;

e Caderneta de estagio e
formulérios de avaliagdo do
tutor;

e Reunibes de grupo para
partilha de experiéncias.
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UC SSS035324261 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de
Fisioterapia, Oftalmologia, Enfermaria, Cuidados Intensivos, Bloco Operatério, Laboratério e Hemodialise

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 240 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos.
O tempo total estimado para este médulo inclui, horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo:

Este madulo tem como objectivo desenvolver competéncias praticas, através da realizagio de uma experiéncia
de trabalho supervisionada em unidades hospitalares, especificamente nas areas de Fisioterapia, Oftalmologia,
Enfermaria, Cuidados Intensivos, Bloco Operatério, Laboratério e Hemodialise.

O formando devera aplicar os conhecimentos, atitudes e habilidades adquiridos nos médulos vocacionais,
consolidando o dominio técnico e a capacidade de intervengao em contextos reais de manutengéo hospitalar.

Os formadores devem orientar os formandos sobre as tarefas a executar e envolver os tutores do campo de
estagio na definigao das listas de verificagdo que serdo usadas para recolher evidéncias do desempenho no local
de trabalho.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1- Preparar uma experiéncia de trabalho (05 horas)

O formador deve disponibilizar uma lista de verificagéo para apoiar a preparacao e discusséo sobre a organizagao
do estagio. O formando deve preparar o material necessario para o estagio, incluindo EPI, cadernetas,
ferramentas basicas, e fichas de verificagdo, explicar os objectivos do estagio segundo o seu plano de
qualificagéo, identificar as condigdes técnicas e de seguranga exigidas para o desenvolvimento das actividades,
demonstrar pontualidade, responsabilidade e honestidade nas suas acgdes.

E responsabilidade da instituicio de formag&o realizar a prospegao de campos de estagio que oferecam condicées
técnicas adequadas, comunicar aos responsaveis das unidades hospitalares os objectivos do estéagio e fornecer
aos formandos documentos de apoio, como o plano de estagio, listas de verificagdo e fichas de acompanhamento.
Os formadores devem disponibilizar modelos de verificacdo e guides de preparagéo para apoiar o planeamento e
a organizagéo do estagio.

Resultado de Aprendizagem 2: Realizar tarefas designadas durante a experiéncia de trabalho (225 horas)
O formador deve explicar aos formandos as técnicas de manuteng&o, calibragdo, limpeza e seguranga de
diferentes equipamentos usados nas areas de estagio, bem como elaborar listas de verificagéo das tarefas e
acompanhar o preenchimento das mesmas. Abaixo a tabela com a sugestéo de tarefas e frequéncia minima
exigida:

Nr. Nimero minimo de
Tarefas
Ordem vezes
1 Preparar material e ferramentas Diario
2 Identificar condicOes técnicas e de seguranga Diario
3 Assegurar a manutengao de equipamentos de fisioterapia 2X
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4 Assegurar a manutengdo de equipamentos de enfermaria 2X
5 Assegurar a manutencao de equipamentos de oftalmologia 2X
6 Assegurar a manutencao de equipamentos de cuidados intensivos 2X
7 Assegurar a manutencao de equipamentos do bloco operatério 2X
8 Assegurar a manutencdo de equipamentos de laboratério 2X
9 Assegurar a manutengdo de equipamentos de hemodialise 2X
10 Colaborar com equipa técnica e solicitar apoio quando necessario X
11 Participar em reunides de equipa e actividades colectivas 2X
12 Demonstrar pontualidade, iniciativa, ética e responsabilidade profissional Diario
13 Realizar autoavaliagdo durante a Experiéncia de Trabalho/estagio Diario
14 Elaborar relatério final da Experiéncia de Trabalho/estagio 1X

As tarefas estardo associadas aos seguintes médulos:
o Efectuar a manutencdo de equipamentos de fisioterapia, enfermaria e oftalmologia;
o Efectuar a manutencédo de equipamentos de cuidados intensivos e bloco operatdrio;
o Efectuar a manutencéo de equipamentos laboratoriais;
o Efectuar a manutencéo de equipamentos de hemodiélise.

Os formandos devem seguir rigorosamente os padrdes técnicos e de seguranca estabelecidos, realizar as tarefas
sob supervisdo, registando as actividades diarias, demonstrar iniciativa, preciséo e responsabilidade profissional
e colaborar com a equipa técnica e solicitar apoio sempre que necessario.

Resultado de Aprendizagem 3: Trabalhar em cooperagao com os outros e compreender a experiéncia de
trabalho (05 horas)

O formador deve apresentar aos formandos técnicas de trabalho em equipa e comunicagao profissional, deve
ainda utilizar fichas de observagao para avaliar o comportamento cooperativo e o relacionamento interpessoal no
ambiente de trabalho.

O formando deve participar activamente em reunides e actividades colectivas, colaborar com os técnicos e
colegas de diferentes areas, respeitar a hierarquia, normas internas e procedimentos do local de estagio e
demonstrar ética profissional, empatia e espirito de colaboragéo.

Resultado de Aprendizagem 4: Rever a contribuicao do conhecimento e habilidades ganhas para o seu
préprio desenvolvimento pessoal e social (05 horas)

Os formandos devem realizar uma auto-avaliagdo honesta e reflexiva, relacionando as experi€ncias praticas com
os objectivos do estagio. O formador deve fornecer 0 modelo de relatério de estagio e orientar a redacgao do
documento final.

Durante esta etapa, os formandos devem rever o seu progresso individual, comentar criticamente as observagoes
do tutor, identificar pontos fortes e areas de melhoria, propor metas realistas para o desenvolvimento técnico e
comportamental.

O formador deve analisar e comentar construtivamente os relatorios, estimulando o pensamento critico e o
crescimento profissional dos formandos.
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Métodos e instrumentos de avaliagao
Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem grelhas de observagao e listas de verificagdo durante os testes
préticos.

Resultado de Aprendizagem 1: Avaliado com base nos materiais preparados e na observagéo directa durante
0 encontro de preparagao do estagio.

Resultados de Aprendizagem 2 e 3: Avaliados através de fichas de observacgéo, relatérios do tutor e registos de
desempenho no local de trabalho.

Resultado de Aprendizagem 4: Avaliado mediante relatério final do estagio e auto-avaliagédo do formando,
baseando-se nas evidéncias registadas na caderneta de estagio.

Necessidades especiais

Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias bibliograficas
1. MISAU. Regulamento de Estagios. Maputo, 2019.
2. ANEP. Guia de Elaboragédo de Médulos de Formagao Profissional. Maputo, 2021.
3. Todas as referéncias bibliograficas das disciplinas que integram os mddulos da qualificagao de Técnico
de Manutencéo de Equipamento Hospitalar.
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5.3. UC SSS035325261 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de
estomatologia, imagiologia, PAV, morgue, AVAC e redes de gases medicinais

Registo da unidade de competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de
Estomatologia, Imagiologia, PAV, Morgue, AVAC e Redes de Gases Medicinais —
(Estagio Parcial I1l)

Descri¢ado da Unidade de Competéncia:
Esta unidade refere-se ao terceiro periodo de experiéncia de trabalho parcial, destinado a consolidagao das
competéncias praticas dos formandos em contextos técnicos e clinicos especializados. Durante o estégio, o
formando devera aplicar os conhecimentos adquiridos nas areas de estomatologia, imagiologia, programas
alargados de vacinagao (PAV), morgue, sistemas de aquecimento, ventilagao e ar condicionado (AVAC), bem
como redes de gases medicinais.

Caédigo: UC SSS035325261 Nivel do QNQP: 5
Campo Saude e Servicos Sociais | Subcampo | Administragéo e Gestéo de Recursos de Saude
Data de Registo: Data de Revisado do Registo:

Elementos de competéncia

Critérios de desempenho

Contextos de aplicacao

1. Preparar uma experiéncia
de trabalho.

a) Prepara os materiais e ferramentas
necessarios para o uso pessoal e
profissional durante o estagio;

b) Explica os objectivos do estagio de
acordo com a qualificagdo e o plano
formativo;

c) ldentifica as condigdes,
equipamentos e normas de
seguranga aplicaveis as diferentes
areas do hospital;

d) Demonstra  postura ética e
responsabilidade profissional.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral que o(a)
formando(a) é capaz de:
a) b) c) d) Preparar materiais, explicar
objectivos, conhecer normas e
demonstrar postura profissional no
estagio.

¢ Modelo de plano de actividades;

o Areas de Estomatologia,
Imagiologia, PAV, Morgue, AVAC e
Redes de Gases Medicinais;

o Materiais e equipamentos:
Equipamentos de Proteccao
Individual (EPI), fichas de verificagao,
ferramentas de manutengéo (jogo de
chaves de fenda, sextavada, estrela,
jogo de alicates  multimetro,
mandmetro, detector de fuga gas,
etc.)

elistas de verificacdo de
procedimentos e bloco de notas;

¢ Unidades Sanitarias com servigos
técnicos e clinicos especializados.

2.Realizar as  tarefas
designadas  durante  a
experiéncia de trabalho.

a) Realiza as tarefas atribuidas em

conformidade com 0sS
procedimentos técnicos e de
seguranga;

b) Identifica falhas e executa
intervengdbes de  manutengéo
preventiva e  correctiva em

equipamentos e sistemas;

e Sectores de  Estomatologia

(cadeiras  dentarias, autoclaves
,compressores, etc);
¢ Imagiologia (raios-X, ecdgrafos,

processadores de imagem, efc);
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c)Cumpre as normas de
biosseguranga, seguranga eléctrica
e ambiental;

d) Demonstra autonomia e
responsabilidade no desempenho
das actividades;

e) Regista e comunica de forma
clara as intervengdes realizadas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo que
o(a) formando(a) é capaz de:
a) b) c) d) Executar tarefas,
diagnosticar falhas € cumprir normas
de seguranga.

Evidéncia escrita e/ou oral que o(a)
formando(a) é capaz:
e) Registrar intervengdes.

e PAV (equipamentos de
conservagao de vacinas, camaras de
frio, geradores de energia, etc);

e Morgue (equipamentos de
refrigeracéo, iluminagao e
ventilagdo);

¢ AVAC (sistemas de climatizagéo,
ventiladores e filtros de ar);

eRedes de Gases Medicinais
(painéis de distribuicdo, valvulas de
seguranca, mandmetros, etc);

e Materiais; EPI, ferramentas de
medi¢do e calibracdo, registos de
manutengao e relatorios técnicos;

e Fichas de trabalho e relatorios
diarios de desempenho.

3. Trabalhar em cooperagéo
com os outros e compreender
a experiéncia de trabalho

a) Colabora com os técnicos de
diferentes areas em actividades de
manutengao e apoio técnico;

b) Comunica de forma clara e
profissional com os membros da
equipa multidisciplinar;

c) Demonstra iniciativa,
responsabilidade e respeito pelas
hierarquias e normas institucionais;
d) Adapta-se a diferentes contextos e
ritmos de trabalho;

e) Solicita orientagdo e partilha
experiéncias de aprendizagem com
colegas e tutores.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo que
o(a) formando(a) é capaz de:
a) b) c) d) e) Colaborar e comunicar
profissionalmente em equipa.

e Equipas de manutengao, técnicos
de equipamentos médicos,
engenheiros clinicos e profissionais
de salde;

e Ambientes técnicos e clinicos
interdependentes (salas de imagem,
blocos cirurgicos, morgue, e areas de
gases medicinais);

¢ Sessdes de supervisdo e reunides
de avaliagdo com tutores;

e Registos de observagéo e relatorios
de desempenho colaborativo.

4.Rever a contribuicdo do
conhecimento e habilidades
ganhas para 0 seu proprio

a) Analisa criticamente o progresso
alcangado e as competéncias
técnicas desenvolvidas;

e Sessdes de avaliagdo com o tutor
do estagio;
o Relatdrios escritos e apresentacdes

desenvolvimento pessoal e | b) Compara o desempenho obtido | orais sobre as  actividades
social com a auto-avaliagdo inicial e o | desenvolvidas;
feedback do tutor; e Auto-avaliagdo individual e
c) Identifica areas que necessitam de | avaliacso de desempenho
aperfeigoamento técnico e | institucional;
comportamental;
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d) Apresenta de forma estruturada o
relatdrio de estagio, destacando
resultados, dificuldades e licdes
aprendidas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia de produto que o(a)
formando(a) é capaz:
a) b) c¢) d) Avaliar progresso,
identificar melhorias e elaborar
relatério final do estagio.

e Reunides de partlha de
experiéncias e boas praticas;

e Caderneta de estagio e formularios
de avaliaggo final.
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UC SSS035325261 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de
estomatologia, imagiologia, PAV, morgue, AVAC e redes de gases medicinais

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 240 horas
O tamanho deste modulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos.
O tempo total estimado para este modulo inclui, horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo:

Este madulo tem como objectivo desenvolver competéncias préticas, através da realizagdo de uma experiéncia
de trabalho supervisionada em unidades hospitalares, especificamente nas areas de Estomatologia, Imagiologia,
Programa Alargado de Vacinagao (PAV), Morgue, AVAC e Redes de Gases Medicinais.

O formando devera aplicar os conhecimentos, atitudes e habilidades adquiridos nos médulos vocacionais,
consolidando o dominio técnico e a capacidade de intervencao em contextos reais de manutengao hospitalar.

Os formadores devem explicar aos formandos as tarefas e objectivos do estagio, enquanto os responsaveis do
campo de estagio devem ser envolvidos na elaboragéo das listas de verificagéo e diarios de actividade que
servirdo de evidéncia de desempenho no local de trabalho. O formando deve preencher o diario de actividades,
relacionando as tarefas executadas com os objectivos definidos, e observar permanentemente as normas de
higiene, seguranca e biosseguranga aplicaveis as areas técnicas hospitalares.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Preparar uma experiéncia de trabalho (05 horas)

O formando deve preparar o material necessario para o estagio, incluindo EPI, cadernetas, ferramentas bésicas,
e fichas de verificagéo, explicar os objectivos do estagio segundo o seu plano de qualificagéo, identificar as
condicOes técnicas e de seguranga exigidas para o desenvolvimento das actividades, demonstrar pontualidade,
responsabilidade e honestidade nas suas acgdes.

E responsabilidade da instituicio de formag&o realizar a prospegao de campos de estagio que oferecam condices
técnicas adequadas, comunicar aos responsaveis das unidades hospitalares os objectivos do estagio e fornecer
aos formandos documentos de apoio, como o plano de estagio, listas de verificagdo e fichas de acompanhamento.
Os formadores devem disponibilizar modelos de verificacdo e guides de preparagéo para apoiar o planeamento e
a organizagéo do estagio.

Resultado de Aprendizagem 2 - Realizar as tarefas designadas durante a experiéncia de trabalho (225
horas)

O formador deve orientar os formandos sobre métodos e técnicas adequadas a execugéo das tarefas, envolvendo
0s supervisores de estagio na defini¢do das listas de verificagao e procedimentos de acompanhamento. Abaixo a
tabela com a sugestao de tarefas e frequéncia minima exigida:

Numero minimo de
Nr. Tarefas
Ordem vezes
1 Preparar material e ferramentas Diério
2 Identificar condigdes técnicas e de seguranga Diario
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3 Assegurar a manutencdo de equipamentos de estomatologia 2X
4 Assegurar a manutencao de equipamentos de imagiologia hospitalar 2X
Assegurar a manutencdo de equipamentos do Programa Alargado de
5 o 2X
Vacinagéo (PAV)
6 Assegurar a manutencdo de equipamentos da morgue 2X
7 Assegurar a manutencao de sistemas AVAC 2X
8 Manter e verificar sistemas de gases medicinais hospitalares 5X
9 Colaborar com equipa técnica e solicitar apoio quando necessario 6X
10 Participar em reunides de equipa e actividades colectivas 2X
1 Demonstrar pontualidade, iniciativa, ética e responsabilidade profissional Diario
12 Realizar autoavaliagdo durante a Experiéncia de Trabalho/estagio Diario
13 Elaborar relatério final da Experiéncia de Trabalho/estagio 1X

As tarefas estardo relacionadas com a execugao pratica dos seguintes médulos:

o Efectuar a manutencéo de equipamentos de estomatologia;

o Efectuar a manutengéo de equipamentos de imagiologia hospitalar;

o Efectuar manutengéo dos equipamentos do PAV, Morgue e Sistemas AVAC;

o Efectuar a instalagdo, manutengéo e verificagdo de sistemas de gases medicinais hospitalares.
O formando deve seguir rigorosamente os padrdes técnicos e de seguranca estabelecidos, realizar as tarefas sob
supervisdo, registando as actividades diarias, demonstrar iniciativa, preciso e responsabilidade profissional e
colaborar com a equipa técnica e solicitar apoio sempre que necessario.

Resultado de Aprendizagem 3 — Trabalhar em cooperagao com os outros e compreender a experiéncia de
trabalho (05 horas)

O formador deve apresentar aos formandos técnicas de trabalho em equipa e comunicagao profissional, deve
ainda utilizar fichas de observagao para avaliar o comportamento cooperativo e o relacionamento interpessoal no
ambiente de trabalho.

O formando deve participar activamente em reunides e actividades colectivas, colaborar com os técnicos e
colegas de diferentes areas, respeitar a hierarquia, normas internas e procedimentos do local de estagio e
demonstrar ética profissional, empatia e espirito de colaboragéo.

Resultado de Aprendizagem 4 — Rever a contribuigdo do conhecimento e habilidades ganhas para o seu
proprio desenvolvimento pessoal e social (05 horas)

Os formandos devem realizar uma auto-avaliagdo honesta e reflexiva, relacionando as experi€ncias praticas com
os objectivos do estagio. O formador deve fornecer 0 modelo de relatério de estagio e orientar a redacgao do
documento final.
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Durante esta etapa, os formandos devem rever o seu progresso individual, comentar criticamente as observagdes
do tutor, identificar pontos fortes e areas de melhoria, propor metas realistas para o desenvolvimento técnico e
comportamental.

O formador deve analisar e comentar construtivamente os relatorios, estimulando o pensamento critico e o
crescimento profissional dos formandos.
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Métodos e instrumentos de avaliagao
Os métodos e instrumentos de avaliagdo incluem grelhas de observagao e listas de verificagdo durante os testes
préticos.

Resultado de Aprendizagem 1: Avaliado com base nos materiais preparados e na observagéo directa durante
0 encontro de preparagao do estagio.

Resultados de Aprendizagem 2 e 3: Avaliados através de fichas de observacgéo, relatérios do tutor e registos de
desempenho no local de trabalho.

Resultado de Aprendizagem 4: Avaliado mediante relatério final do estagio e auto-avaliagédo do formando,
baseando-se nas evidéncias registadas na caderneta de estagio.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptagdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias Bibliograficas
1. MISAU. Regulamento de Estagios. Maputo, 2019.
2. ANEP. Guia de Elaboragao de Modulos de Formag&o Profissional. Maputo, 2021.
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5.4. UC SSS035326261 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de
apoio técnico, clinico e de manutengao de equipamentos e infra-estruturas - (Estagio Integral)

Registo da unidade de competéncia

Titulo  da
Competéncia

Unidade

de

estruturas — (Estagio Integral)

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas
areas de apoio técnico, clinico e de manutencao de equipamentos e infra-

Descri¢ado da Unidade de Competéncia:
Esta unidade refere-se ao estagio integral, no qual o formando aplica, de forma auténoma, os conhecimentos
e competéncias adquiridos nos modulos vocacionais anteriores. O foco é a manutengéo preventiva e correctiva
de equipamentos clinicos, laboratoriais e de infra-estruturas hospitalares, incluindo sistemas eléctricos, AVAC,
redes de gases medicinais e sistemas solares.

Cédigo UC SSS035326261 Nivel do QNQP 5
. . - Administragdo e Gestdo de
Campo Saude e Servigos Sociais Subcampo Recursos de Satde
Data de Registo Data de Revisdao do
Registo

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Preparar uma experiéncia

a) Prepara os materiais e ferramentas

e Areas de Apoio Técnico, Clinico e

de trabalho necessarios para o uso pessoal e | de Manutengdo de Equipamentos e
profissional durante o estagio; Infra-estruturas;
b) Explica os objectivos do estagio de | e Materiais e equipamentos: EPI,
acordo com a qualificagdo e o plano | ferramentas de manutengao
formativo; (multimetro, mandmetro, detectores
¢) Identifica as condicées, | de fugas, jogo de chaves de fenda,
equipamentos e normas  de | sextavada, estrela, jogo de alicates,
seguranca aplicaveis as diferentes | etc.);
areas do hospital; e Listas de verificagdo, plano de
d) Demonstra  postura  ética e | actividades e bloco de notas;
responsabilidade profissional. o Unidades sanitérias com servigos
Evidéncias requeridas técnicos e clinicos integrados.
Evidéncia escrita e/ou oral que o(a)
formando(a) ¢é capaz de:
a) b) ¢) d) Preparar materiais, explicar
objectivos, conhecer normas e
demonstrar postura profissional no
estagio.
2. Realizar tarefas | a) Realiza as tarefas atribuidas de | e Equipamentos clinicos e
designadas durante a | acordo com os procedimentos | laboratoriais (monitores,
experiéncia de trabalho técnicos e normas de seguranca; ventiladores, incubadoras,
b) Diagnostica falhas e executa | centrifugas, microscopios,
intervengdbes  de  manutengao
preventiva e correctiva;
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c¢) Cumpre normas de biosseguranga,
seguranga eléctrica e ambiental;

d) Demonstra autonomia, eficiéncia
energética e responsabilidade no
desempenho das actividades;

e) Regista e comunica de forma clara
todas as intervencdes realizadas.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo que
o(a) formando(a) é capaz de:
a) b) c) d) Executar tarefas,
diagnosticar falhas e cumprir normas
de seguranca.

Evidéncia escrita e/ou oral que o(a)
formando(a) é capaz:
e) Registrar intervengdes.

analisadores, aparelho de raio X,
cadeira estomatolégica, etc);

o Infra-estruturas hospitalares
(Sistemas AVAC, sistemas
eléctricos, iluminagéo, energia solar,
redes de gases medicinais e
sistemas de refrigeracdo, etc Apoio

técnico ( maquinas de lavar,
calandra, compressor, etc)
e Materiais; EPI, ferramentas de

medicdo e calibragdo, registos de
manutengao e relatorios técnicos;

e Fichas de tarefas e relatdrios
diarios de desempenho.

3.Trabalhar em cooperagao
com os outros e compreender
a experiéncia de trabalho

a) Colabora com técnicos,
engenheiros clinicos e profissionais
de salde em actividades integradas;
b) Comunica de forma clara e
profissional com todos os membros
da equipa multidisciplinar;

c) Demonstra iniciativa, respeito
pelas normas e hierarquias
institucionais;

d) Adapta-se a diferentes contextos e
ritmos de trabalho;

e) Solicita  orientagdo,  partilha
experiéncias e contribui para a
resolu¢do de problemas em equipa.

Evidéncias requeridas

Evidéncia por demostragdo que
o(a) formando(a) é capaz de:
a) b) ¢) d) e) Colaborar e comunicar
profissionalmente em equipa.

e Equipas  multidisciplinares  de
manutengao, técnicos de
equipamentos médicos, engenheiros
clinicos e profissionais de saude;

e Ambientes técnicos e clinicos
integrados (salas de imagem, UCI,
blocos cirurgicos, laboratérios, areas
de gases medicinais e infra-
estruturas hospitalares);

¢ Sessdes de supervisdo e reunides
de avaliagdo com tutores;

e Registos de observagéo e relatorios
de desempenho colaborativo.

4. Rever a contribuicdo do
conhecimento e habilidades
ganhas para 0 seu proprio
desenvolvimento pessoal e
social

a) Analisa criticamente o progresso
alcangado e as competéncias
técnicas desenvolvidas;

b) Compara o desempenho obtido
com a auto-avaliagdo inicial e o
feedback do tutor;

c) ldentifica areas que necessitam de
aperfeicoamento técnico e
comportamental;

d) Apresenta de forma estruturada o
relatério final do estagio, destacando

e Sessdes de avaliagdo com tutores
do estagio;
o Relatdrios escritos e apresentacdes

orais sobre as  actividades
desenvolvidas;

e Auto-avaliagdo  individual e
avaliacdo institucional;

e Reunibes de  partlha de

experiéncias e boas praticas;
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resultados, dificuldades e ligdes | e Caderneta de estagio e formularios
aprendidas. de avaliaggo final.

Evidéncias requeridas
Evidéncia de produto que o(a)
formando(a) é capaz:

a) b) c¢) d) Avaliar progresso,
identificar melhorias e elaborar
relatério final do estagio.
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UC SSS035326261 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em unidades hospitalares nas areas de apoio
técnico, clinico e de manutengao de equipamentos e infra-estruturas — (Estagio Integral)

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 600 horas
O tamanho deste modulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos.
O tempo total estimado para este modulo inclui, horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo:

O estagio integral visa consolidar a formagéo, oferecendo uma experiéncia completa em unidades hospitalares,
nas areas de apoio técnico, clinico e de manutengao de equipamentos e infra-estruturas.

Os formandos deverdo aplicar, de forma auténoma e responsavel, os conhecimentos, atitudes e habilidades
adquiridos nos mddulos vocacionais, intervindo directamente na manutengao preventiva, correctiva e calibragao
de equipamentos médicos, laboratoriais e infra-estruturas hospitalares (eléctricas, AVAC, redes de gases
medicinais, sistemas solares).

Os formadores devem explicar aos formandos as tarefas e objectivos do estagio, enquanto os responsaveis do
campo de estagio devem ser envolvidos na elaboracéo das listas de verificagao e de actividade que servirdo de
evidéncia de desempenho no local de trabalho. O formando deve preencher o diario de actividades, relacionando
as tarefas executadas com os objectivos definidos, e observar permanentemente as normas de higiene,
seguranga e biosseguranga aplicaveis as areas técnicas hospitalares.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1 - Preparar uma experiéncia de trabalho (05 horas)

O formando deve preparar o material necessario para o estagio, incluindo EPI, cadernetas, ferramentas basicas,
e fichas de verificagdo, explicar os objectivos do estagio segundo o seu plano de qualificacdo, identificar as
condicOes técnicas e de seguranca exigidas para o desenvolvimento das actividades, demonstrar pontualidade,
responsabilidade e honestidade nas suas acgoes.

E responsabilidade da instituicio de formagao realizar a prospecéo de campos de estagio que oferecam condicdes
técnicas adequadas, comunicar aos responsaveis das unidades hospitalares os objectivos do estagio e fornecer
aos formandos documentos de apoio, como o plano de estégio, listas de verificagao e fichas de acompanhamento.
Os formadores devem disponibilizar modelos de verificacdo e guides de preparagéo para apoiar o planeamento e
a organizagéo do estagio.

Resultado de Aprendizagem 2 — Realizar tarefas designadas durante a experiéncia de trabalho (585 horas)
O formador deve orientar os formandos sobre métodos e técnicas adequadas a execugao das tarefas, envolvendo
os supervisores de estagio na definigéo das listas de verificagdo e procedimentos de acompanhamento. Abaixo a
tabela com a sugestéo de tarefas e frequéncia minima exigida:

Nr. , -~
Tarefas Numero minimo de vezes
Ordem

1 Preparar material e ferramentas Diario

Identificar condi¢cbes técnicas e de seguranga no local da i
2 e L Diario

Experiéncia de Trabalho/estagio
3 Assegurar a manutengdo de equipamentos de laboratorios 10X
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4 Assegurar a manutencao de equipamentos de fisioterapia 5X
5 Assegurar a manutencdo de equipamentos de estomatologia 5X
6 Assegurar a manutencdo de equipamentos de imagiologia 8X
7 Assegurar a manutencdo de equipamentos de oftalmologia 5X
8 Assegurar a manutencao de equipamentos de enfermaria 10X
9 Assegurar a manutencao de equipamentos de cuidados intensivos 5X
10 Assegurar a manutengdo de equipamentos do bloco operatério 5X
11 Manter e verificar sistemas eléctricos hospitalares 10X
12 Manter e verificar sistemas AVAC 5X
13 Manter e verificar redes de gases medicinais 5X
14 Manter e verificar sistemas de energia solar hospitalar 3X
15 Colaborar com equipa técnica e solicitar apoio quando necessario 12X
16 Participar em reunifes de equipa e actividades colectivas 3X
Demonstrar pontualidade, iniciativa, ética e responsabilidade s
17 e Diario
profissional
18 Realizar autoavaliagdo durante a Experiéncia de Trabalho/estagio Diério
19 Elaborar relatério final da Experiéncia de Trabalho/estagio 1X

As tarefas estardo relacionadas com a execugao pratica dos seguintes modulos vocacionais da qualificagéo de
TMEH

Os formandos devem seguir rigorosamente os padrdes técnicos e de seguranga estabelecidos, realizar as tarefas
sob supervisao, registando as actividades diarias, demonstrar iniciativa, preciséo e responsabilidade profissional
e colaborar com a equipa técnica e solicitar apoio sempre que necessario.

Resultado de Aprendizagem 3 — Trabalhar em cooperagao com os outros e compreender a experiéncia de
trabalho (05 horas)

O formador deve apresentar aos formandos técnicas de trabalho em equipa e comunicagao profissional, deve
ainda utilizar fichas de observagao para avaliar o comportamento cooperativo e o relacionamento interpessoal no
ambiente de trabalho.

O formando deve participar activamente em reunides e actividades colectivas, colaborar com os técnicos e
colegas de diferentes areas, respeitar a hierarquia, normas internas e procedimentos do local de estégio e
demonstrar ética profissional, empatia e espirito de colaboragéo.

Resultado de Aprendizagem 4 — Rever a contribuigdo do conhecimento e habilidades ganhas para o seu
proprio desenvolvimento pessoal e social (05 horas)

Os formandos devem realizar uma auto-avaliagdo honesta e reflexiva, relacionando as experiéncias praticas com
os objectivos do estagio. O formador deve fornecer 0 modelo de relatério de estagio e orientar a redacgao do
documento final.
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Durante esta etapa, os formandos devem rever o seu progresso individual, comentar criticamente as observagdes
do tutor, identificar pontos fortes e areas de melhoria, propor metas realistas para o desenvolvimento técnico e
comportamental.

O formador deve analisar e comentar construtivamente os relatorios, estimulando o pensamento critico e o
crescimento profissional dos formandos.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Os métodos e instrumentos de avaliacao incluem grelhas de observagao e listas de verificacdo durante os testes
praticos.

Resultado de Aprendizagem 1: Avaliado com base nos materiais preparados e na observagéo directa durante
0 encontro de preparagao do estagio.

Resultados de Aprendizagem 2 e 3: Avaliados através de fichas de observacg&o, relatérios do tutor e registos de
desempenho no local de trabalho.

Resultado de Aprendizagem 4: Avaliado mediante relatério final do estagio e auto-avaliagédo do formando,
baseando-se nas evidéncias registadas na caderneta de estagio.

Necessidades especiais
Evidéncias requeridas podem ser adaptadas para formandos com necessidades especiais, garantindo
acessibilidade sem comprometer a qualidade. Todas as adaptacdes devem ser aprovadas pela ANEP.

Referéncias Bibliograficas
1. MISAU. Regulamento de Estagios. Maputo, 2019.
2. ANEP. Guia de Elaboragdo de Mddulos de Formagao Profissional. Maputo, 2021.
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Anexo: Lista de material para laboratorio de Manutengéo de Equipamento Hospitalar

Certificado Vocacional de Nivel V em Manutenc¢do de Equipamento Hospitalar

Nr. Ordem Descrigao Quantidade

A Area de Engenharia Clinica / Manutengéo de Equipamentos Médicos
1 Agitador magnético 3
2 Aparelho de Anestesia 1
3 Aspirador cirlrgico 2
4 Autoclave horizontal 1
5 Estufa 1
6 Bomba de Infusdo 3
7 Cadeira estomatoldgica eléctrica 1
8 Centrifuga 1
9 Destilador 1
10 Fantoma de cabega 5
1 Hemocitémetro 2
12 Microscépio binocular 3
13 Monitor multiparametro 3
14 Ventilador pulmonar 1
B Area de Metrologia e calibragao
15 Analisador de aparelho de anestesia 2
16 Analisador de Concentracédo de Oxigénio 2
17 Analisador de desfibrilador 2
18 Analisador de incubadora de aquecimento radiante 2
19 Analisador de unidade electrocirurgica 2
20 Analisador de ventilador 2
21 Analisador de qualidade de energia 5
99 Armario de estrutura metdlica com gavetas para componentes 5

eléctricos/mecanicos e com rodas
23 Data Show com a respectiva tela de projecgao 1
24 Estacdo de solda 5
25 Fonte de alimentag&o variavel AC/DC - 20V 10
26 Frequencimetro 10
27 Gerador de sinal 5

Mala de ferramentas de material electrénico (tesoura, alicate de ponta

maior, alicate de ponta menor, alicate de corte diagonal, Spray, chupador
28 de solda, ferro de solda, estanho, régua 150mm, chave francesa, chave 10

sextavada especial, chaves de fenda, chaves estrela, pinga, limas,

chaves de boca, navalha, par de luva anti-estaticas)
29 Medidor de pH 5
30 Medidor de pressao digital 5
31 Medidor de resisténcia de terra 5
32 Mega ohmimetro 5
33 Medidor de kVp, mAs e mA 5
34 Medidor de servigo de dosimetro 5
35 Multimetro digital 10
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36 Multimetro electromagnético de pinga maior 5
37 Osciloscopio de bancada S
38 Osciloscopio portatil 5
39 Pinga amperimétrica menor S
40 Porta acessoérios estrutura metélica 54 gavetas para componentes 3

electrénicos
41 Tacdmetro digital 5
42 Transformador de isolamento S
C Area de Oficina, Mecanica e Manutengao Geral
43 Bancada de servigo 10
44 Berbequim de bancada/Engenho de furar 2
45 Rebarbadeira 2
46 Compressor de ar 1
47 Esmeriladora 2
48 Estojo de desenho para quadro 2

Mala de ferramentas para soldadura oxiacetileno (tochas de aquecimento

1/2 3 - 4 e de 3 -3, mangueira para oxigénio, mangueira para acetileno,
49 isqueiro, conjunto de agulhas para limpar isqueiro, manémetro de 2

oxigénio, mandmetro de acetileno, varetas, torno, pares de o6culos de

seguranga, par de luvas)

Mala de ferramentas de material mecanico (tesoura, alicate de ponta,

alicate de corte diagonal, alicate de descanar universal, alicate papagaio,
50 chaves de venda, chaves estrela, ferro de estanhar, fita métrica de 2 10

metros, laminas, chaves sextavadas, martelo com cabega, par de luvas,

chave francesa, chaves de caixa, esponja para limpar ferro, navalha,

régua metdlica, alicate de presséo, chaves de boca)
51 Magquina de soldar em arco 2
52 Torno de bancada manual 5
D Area de Gases Medicinais
53 Rampa de gases médicos (Oxigénio, ar comprimido) 1
54 Compressor de ar (medicinal) 1
55 Aparelho de producéo de vacuo 1
56 Canalizagéo de gases medicinais com as respectivas tomadas 1
57 Concentrador de Oxigénio 2
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