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1. INTRODUGAO AO REGISTO DA QUALIFICAGAO

Titulo daCertificado Vocacional 5: Estatistica Sanitaria
Qualificagéo:

Codigo Nacional:

Campo: Administracdo e Gestdo emSubcampo Estatistica Sanitaria
Saude

Nivel do QNQP: 5 Créditos totais: 259

Data do registo: Data da reviséo do registo:

1.1. Introdugdo Geral

O Certificado Vocacional do nivel 5 em Estatistica Sanitaria, foi desenvolvido no ambito das reformas
curriculares levadas a cabo pelo Ministério da Salde nos diferentes cursos de saude em resposta a
necessidade de prestagao de servigos de salde cada vez mais qualificados e abrangentes a toda populagéo
Mogambicana.

O Sector de Estatistica é de grande importancia para o desenvolvimento socioeconémico do Pais
especialmente no dominio de planificagdo, monitoria e avaliagdo pelo que a formagdo do técnico médio de
estatisticas sanitario se reveste de capital importancia neste dominio apesar de a actividade estatistica ainda
constituir uma actividade emergente.

Trata-se, portanto, de uma qualificagdo que assume caracter prioritario ligado ao reforco do Sistema de
Informagdo em Saude.

A presente qualificagdo tem como objectivo orientar as Instituicdes de Formagao (IdFs) na implementagéo de
programas para Técnicos Médios em Estatistica Sanitaria, visando capacitar os profissionais com os
conhecimentos, habilidades técnicas e atitudes essenciais para o desempenho eficaz das actividades
inerentes a sua fungéo, assim como ao alinhamento das Qualificagdes Profissionais as reformas do ensino
técnico profissional no Pais sob tutela da Autoridade Nacional de Educagéo Profissional (ANEP).

Os graduados com esta qualificagdo estardo aptos a actuar em todas as unidades sanitarias do pais,
abrangendo todos os niveis de atendimento, desde centros de salde até hospitais centrais, incluindo o

Ministério da Satde, ONGs e institutos dedicados a prestagéo de servigos de salde publica.

1.2. Justificacdo da qualificagdo

No ambito do desenvolvimento dos recursos humanos, o Ministério da Saude (MISAU) tem investido
significativamente na melhoria continua da formagéo de pessoal. Esse esforgo inclui o aperfeicoamento dos
contetidos e metodologias de ensino, a ampliagdo da cobertura formativa, bem como o desenvolvimento e a
disseminagao de materiais pedagdgicos, como manuais, guides e outros textos de apoio essenciais para a
capacitagao dos profissionais de saide. Adicionalmente, sdo promovidas acgdes de reciclagem e actualizagéo




profissional, assegurando a melhoria constante da qualidade da formacéo.
A formagéo de recursos humanos na saude tem como diretriz fundamental a elevagéo dos niveis de

qualificacdo da forca de trabalho. Neste sentido, foi adotada a estratégia de priorizar a formag&o técnica de
nivel médio em areas estratégicas, garantindo uma formagao mais especializada e alinhada as necessidades
do sector.

Nesse contexto, destaca-se a importéncia da qualificagdo de Técnicos Médios de Estatistica sanitaria,
concebido para formar profissionais capacitados na gestdo da informagao estatistica em satde. Os formandos
sao preparados para desempenhar actividades essenciais, como o registo, recolha, agregacdo, andlise,
apresentacdo, interpretagdo e disseminagdo de estatisticas sanitarias, além de assegurar o correcto
funcionamento e o desempenho eficiente do Sistema de Informagao para a Saude (SIS), instrumento
fundamental para a tomada de decisdes e o planeamento estratégico no sector.

Este curso reveste-se de caracter prioritario, pois responde directamente a necessidade de fortalecimento do
SIS, contribuindo para a melhoria da qualidade da informacdo em salde e, consequentemente, para a
formulacdo de politicas e estratégias mais eficazes.

Campo de Actuacao Profissional

Os profissionais formados nesta qualificacdo estardo aptos a desempenhar suas fungbes em diversas
unidades do sistema nacional de salde, incluindo:

Orgdos Centrais do MISAU, incluindo laboratérios de investigagdo, para actividades de recolha,
processamento e andlise de dados;

Direcgdes Provinciais de Saude (DPS) e Diregdes Distritais de Saude (SDSMAS);

Hospitais Centrais, Especializados, Provinciais, Gerais/Rurais € Distritais;

Institutos de Ciéncias de Saude e Centros de Formagdo, contribuindo para a capacitagdo continua de
profissionais da area.

Eventualmente, poderdo ser afectos noutras instituicdes publicas ou privadas que desenvolvam acgbes de
gestdo de informagao de Saude.

A elaboragao desta qualificacdo fundamenta-se na analise do perfil epidemiologico do pais, nas demandas
crescentes do sector da saude, na necessidade de responder aos objectivos do Plano Estratégico do Sector
da Saude, bem como no alinhamento com os requisitos do Quadro Nacional de Qualificagdes Profissionais da
Autoridade Nacional da Educagéo Profissional (ANEP).

Dessa forma, a actualizagdo e fortalecimento desta qualificagdo visa garantir uma formagdo técnica de
exceléncia, preparando profissionais altamente qualificados para atender aos desafios da estatistica em satde

e contribuir para o aprimoramento do sistema de satde em Mogambique.




1.3. Metodologia da Elaboragdo da Qualificagéo

As qualificagdes definidas para o sector de salde surgem como resposta as ocupacdes principais identificadas
nas Unidades Sanitarias e outras instituicdes de saude. Elas tiveram ainda como base:
a) A proposta do Quadro Nacional de Qualificages (QNQP)
b) As orientagbes metodoldgicas para o desenvolvimento das qualificagdes elaboradas pela ANEP;
c) As principais areas de actividade no sector da saude em Mogambique.
A definigdo de um curriculo baseado em padroes de competéncias € o ponto de partida para formar
profissionais que sejam capazes de responder as necessidades reais das futuras formagoes e do Sistema
Nacional de Saude, com o nivel de desempenho requerido no emprego.
O desenho de um perfil profissional com abordagem por padrdes de competéncias é inerentemente associado
ao processo de formagdo desse profissional, permitindo estabelecer uma relagdo directa entre as
competéncias requeridas (perfil profissional) e os conteldos dos programas de formagédo (programa
formativo).
Os curricula ou programas formativos elaborados com esta abordagem estruturam-se na forma de “modulos
formativos" na perspectiva de garantir e facilitar ao mesmo tempo a formagao inicial, como também, possibilitar
a definigdo e organizacédo de planos de formagéo continua.
A partir do perfil profissional desenhado é definido o Programa Formativo. A cada Unidade de Competéncia
do perfil profissional corresponde a um Médulo Formativo.
Cada um dos mddulos constitui um bloco coerente de formagao associado a cada uma das Unidades de
competéncia, cujo objectivo € a aquisicdo de competéncia profissional. Para cada um desses médulos séo
definidos:
Os resultados de aprendizagem que expressam os resultados esperados do formando ao final do médulo,
para considerar que ele alcangou a competéncia profissional especificada no perfil.

Os critérios de desempenho que s&o o conjunto de parametros definidos para cada resultado de aprendizagem

que indicam o grau de concretizagao.

1.4, Estrutura da Qualificdo

A qualificag@o estrutura-se nos seguintes médulos:
a) Moddulos de habilidades genéricas: O formando deve completar um minimo de 16 créditos
b) Mdbdulos de habilidades vocacionais: O formando deve completar um minimo de 159 créditos

c) Maodulos de Projecto Integrado e experiéncia de trabalho: O formando deve completar um minimo de

84 créditos




1.5. Estratégias de ensino-aprendizagem e de avaliagdo dos formandos

A metodologia pedagogica a utilizar deve potenciar a aprendizagem activa e independente do formando, de
forma a encoraja-lo a perguntar, argumentar e a ganhar confianga e sentido de responsabilidade.
Novas teorias cientificas e tecnoldgicas adequadas a realidade actual privilegiando a prética. Sendo assim, 0s
métodos de ensino propostos consistem em:
v Aulas teorico-praticas
Demonstragbes praticas
Aulas préticas assentes em estagios (observagéo participativa)
Pratica no laboratério de Informética
Pesquisa bibliogréfica

Pesquisas

AN NN NN

Palestras, seminarios, discussdes em mesa-redonda

v" Estudo de casos.

Os formadores deverdo ser capazes de aplicar um sistema de ensino aprendizagem que privilegie a
participagdo dos formandos na busca do saber (regime participativo), para além do estimulo a investigagao.
Chama-se uma particular atengdo para que nesse processo haja uma maior interac¢do permanente entre 0s
principais actores (formador/formando).

Os trabalhos de grupo e estudos de casos, entre outras formas de participacdo do formando, devem ser
institucionalizados, com vista a elevagdo da qualidade do didlogo entre as partes.

A especificidade de cada modulo determinara a metodologia mais conveniente para se atingirem os objectivos
pretendidos e cabera ao formador de cada mddulo adequar a metodologia. Utilizar-se-d0 os recursos
didacticos, laboratério de Informética e bibliograficos, audiovisuais, etc. indicados para cada médulo e os
necessarios para uma completa adquisicdo das competéncias profissionais estabelecidas no perfil.

O objectivo das actividades de ensino aprendizagem € que o formando alcance os resultados de aprendizagem
definidos no moédulo, e por tanto, a eleigao do tipo de actividade, estara de acordo com as capacidades que
se deseja que o formando construa, os conteldos, as ideias prévias que tenham os formandos, 0s recursos
com 0s quais se conta na aula, laboratérios, o tempo disponivel. Algumas das actividades de ensino-
aprendizagem pertinentes para a Estatistica Sanitaria sao:

v Actividades de recuperagéo de informagao. O formador desenha uma série de perguntas e oferece
fontes onde os formandos podem explorar como encontrar a resposta. Esta actividade é muito Uil
para identificar fontes de informagéo significativa e sua reviséo e contraste.

v' Actividades de estudo de materiais. O formando trabalha de forma auténoma com uma série de

materiais propostos: tutoriais, simulagdes, experiéncias, materiais escritos, casos, etc. A partir
desses materiais, elabora conclusdes.

v Actividades de desenvolvimento do pensamento critico. O formando tem que selecionar e avaliar




informag&o e solugdes potenciais. Por exemplo, elaborar um organizador gréfico de informacao:
mapa conceptual, diagrama, modelo ou esquema, categorizar ideias de uma actividade ou realizar
relatérios do trabalho pratico no laboratério.

v" Actividades de desenvolvimento do pensamento criativo e inovador. O formando tem que enfrentar
cenarios novos, propor solugdes alternativas a problemas, dar diferente utilidade a ferramentas
existentes, etc. Por exemplo, de um problema apresentado com varias solugdes, escolher a mais
conveniente, explicando “o porqué”; ou num texto ou documento, seleccionar as ideias mais
relevantes.

v Questionarios de perguntas abertas. Fundamentalmente os questionarios utilizassem-se para
trabalhar a compreenséo dos contetdos e, em caso necessario, a lembranga dos mesmos.

v Em relagdo a experiéncia de trabalho (estégios), os formandos devem cumprir todas as tarefas
definidas na qualificagdo e garantir um nimero minimo de actividades realizadas sob observagéo
do tutor/ supervisor. Devem ser proactivos na procura de oportunidades de aprendizagem,
incluindo no periodo nocturno e fins de semana.

v Os horérios devem ser flexiveis e adequados a natureza do trabalho e escalas de servigo das
Unidades Sanitarias, por forma a garantir oportunidades de aprendizagem e aquisi¢do de

competéncias.

1.6. Progressao entre qualificagdo do Sector

O formado graduado nesta qualificacido podera progredir no curso superior em Estatistica, Matematica,

Gestao, salde Publica, Administracdo Hospitalar entre outras em Institutos Superiores ou Universidades.
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2.INFORMAGAO PARA O REGISTO DA QUALIFICAGAQ

2.1. Plano de Estudo

Titulo da Qualificagao:

Certificado Vocacional de Nivel V em Estatistica Sanitaria

Cédigo Nacional:

Campo:

Administragéo e Gestdo em

Saude

Subcampo:

Estatistica Sanitaria

Nivel do QNQP:

5

Créditos totais: 259

Data do registo:

Data da revisao:

Progresséo:

Os graduados com esta qualificacdo serdo elegiveis para trabalhar em instituigdes publico
ou privado na area de Salde como técnicos médios em Estatistica Sanitario, ou ingressar
numa instituicdo de ensino superior.

Regras de combinagao de médulos

Médulos de habilidades genéricas: O candidato deve completar um minimo de 16 créditos.
Médulos de habilidades vocacionais obrigatérios: O candidato deve completar um minimo de 159 créditos.
Projecto Integrado e Experiéncia de Trabalho: O candidato deve completar o minimo de 84 créditos.

Conteudo da Qualificagao

Médulos constantes nesta Qualificagao

Codigo da NGmero NUmero
Codigo do Medulo |  onidade de Titulo do Modulo dge | deroras
Competéncia by Normativa
: Créditos
relacionada S
Médulos de Habilidades Genéricas
MO HG0451191 UC HG045119 | Interpretar e produzir enunciados escritos e
participar num debate como orador € como 2 20
interveniente.
uc Interpretar e produzir informag&o contida em
MO HG04502191 HG04502191 textos de caracter informativo e explicativo 2 20
MO HG025001 UC HG025001 Ut|||zar. 0 mglgs _para propésitos  sociais, 9 20
pessoais e profissionais
MO HG025003 UC HG025003 !_er e responder a materiais escritos em 9 20
lingua Inglesa
uc Resolver  problemas de  crescimento
MO HGO350T171 | H303501171 | logaritmico. 2 20
uc Resolver problemas de optimizagdo usando
MO HG03502171 HG03502171 limites e derivadas. 2 20
MO HG014001201 | UC Preparar-se para o mercado de trabalho 9 20
HG01401201
UC HG053002 MO HG053002 | Utilizar aplicagdes de interface grafico (GUI)
para producdo de documentos e folhas de 2 20
calculo simples
Subtotal 16 160




Moédulos de Habilidades Vocacionais Obrigatérios

MO SSS035001251 uc Demonstrar conhecimentos sobre principios de
SSS03500125 || deontologia e ética profissional 60
1

MO SSS032002251 uc Analisar Estatisticas Descritivas
S$SS03200225 60
1

MO SSS035003251 uc Demonstrar conhecimentos sobre conceitos
SSS03500325 || béasicos de demografia na anélise da 40
1 populagéo

MO SSS035003251 uc Dessiminar e comunicar produtos estatisticos
SSS03500325 40
1

MO SSS035005251 uc Demonstrar compreensao sobre processos da
SSS03500525 || producéo estatistica e as suas implicagdes na 60
1 qualidade

MO $85035006251 ue Demonstrar conhecimentos sobre conceitos e
SSS03500625 IR T 50
1 principios basicos de Epidemiologia

MO $S5035007251 ue Aplicar os Métodos Epidemiolégico na analise
S$SS03500725 . e 60
1 e controlo de problemas de Saude Publica

MO SSS035008251 uc
SSS03500825 | Utilizar principios de vigilancia epidemioldgica 50
1

MO SSS035010251 uc Resolver Problemas de Probabilidade Simples
S§SS03501025 60
1

MO SSS035011251 | UC Resolver Problemas utilizando distribuiges de
S8S03501125 | probabilidade 60
1

MO SSS035012251 uc , ”
SSS03501225 Demonstrar conhemmentos sobre a Politica 70
1 Nacional de Salde

MO SSS035013251 | UC Desenvolver competéncias sobre métodos de
1

MO SSS035014251 uc Analisar as Caracteristicas dos Sistemas de
133803501425 Informag&o em Saude (SIS) 60

MO SSS035015251 uc Gerir Instrumentos de Registo, Arquivos e
SSS03501525 || Fontes de Dados no Sistema de Informag&o em 60
1 Satde (SIS)

MO SSS035016251 | UC Produzir e Interpretar Indicadores Estatisticos
133303501625 Sociodemograficos 60
uc Utilizar metodos de monitoria e avaliagdo em
1
ucC Produzir Tabelas e gréficos utilizando interfase

MO SSS035018251 SSS03501825 | grafica 60

1




uc

Analisar dados estatisticos usando correlacéo,

MO SSS035019251 SSS03501925 || regressao, numeros de indices 5 50
1
uc Aplicar métodos de analise de séries temporais

MO SSS035020251 SSS03502025 4 40
1
uc Especificar o universo e os métodos amostrais
1
uc Utilizar ferramentas de analise de dados

MO SSS035022251 SSS03502225 7 70
1
uc Aplicar métodos de inferéncia estatistica

MO SSS035025251 SSS03502525 6 60
1
uc Registar Dados no Sistema de Informag&o em

MO SSS035026251 SS803502625 || saude (SIS) 6 60
1
uc Comunicar Dados no Sistema de Informagao

MO SSS035027251 SSS03502725 || em Saude 5 50
1
uc Desenvolver competéncias em investigagao

MO SSS035028251 133303502825 cientifica aplicada ao trabalho estatistico 6 60
uc Aplicar a técnicas de Codificagdo de Dados

MO SSS035029251 SSS03502925 6 60
1
uc Implementar  inquéritos aos  agregados

MO SSS035030251 SSS03503025 || familiares 5 50
1
uc Utilizar Aplicativos Informaticos no Sistema de
1
uc Elaborar um projecto integrado

MO SSS035033251 SSS03503325 4 40
1

Subtotal 163 1630

Médulos de Experiéncia de Trabalho (MET)

uc ET1: Levar a cabo uma experiéncia de trabalho

MO SSS035034251 SSS03503425 |na unidade sanitaria no Componente de 16 160
1 Sistema Informagao em Saude | (SIS1)
uc ET2: Levar a cabo uma experiéncia de trabalho

MO SSS035035251 SSS03503525 |na unidade sanitaria no Componente de 16 160
1 Sistema Informacéo em Saude Il (SIS2)
uc ET3: Levar a cabo uma experiéncia de trabalho

MO SSS035033751 SSS03503375 |numa unidade sanitdria ou unidade de 48 480
1 estatistica na componente pré- profissional

Sub-total 80 80
TOTAL 2590




2.2. Formas e requisitos de instrugéo

Formas de instrugao

A metodologia da aprendizagem a ser adoptada na facilitagdo dos modulos desta qualificagdo deverd privilegiar
sessOes praticas de simulagdes, demonstragdes, dindmicas e jogos, complementadas com aulas tedricas na sala de
aulas. Esta qualificacdo pode ser obtida a tempo inteiro, mas deveria também permitir aos formandos empenharem-
se em Modulos individuais, se a pressao do trabalho assim o permitir.

O reconhecimento de aprendizagem anterior deve ser considerado para os formandos trabalhadores.

O ensino a distancia também deve ser considerado como uma forma importante de instrucdo da qualificagdo em

futuros desenvolvimentos.

Requisitos de instrug¢éo

Instalagdes
Equipamento

L}nidades sanitarias de todos os niveis, Direcgdes Provinciais e Distritais de Salde,
Orgéos Centrais do MISAU (incluindo laboratérios de investigacdo), Institutos de Ciéncias
de Salde e Centros de Formagéo.

Salas de informatica com acesso a internet
Laboratérios de estatistica e informatica equipados com:

v" Computadores com software estatistico (SPSS ou Stata, Excel, Epi Info)
v' Projector multimédia
v" Impressoras e scanners
v" Quadro branco e flipcharts
Biblioteca com literatura técnica (estatistica aplicada, saude publica, epidemiolégia, etc)

Salas de aulas tedricas e praticas equipadas com: mesas, cadeiras; quadro branco;
marcadores de quadro branco

Recursos

Mobili&rio e material de escritério

Computadores com software especifico de gestéo e analise estatistica

Acesso a bases de dados estatisticos de satde (DHS, SIS-MA, INE)

Sistemas e suportes de registo manual e informatico (livros, ficheiros electronicos)
Material de apoio a recolha de dados (questionarios, tablets, formularios fisicos)
Regras e manuais de codificagao estatistica em satde (ex.: CID-10)
Equipamento de apresentacdo (datashow, colunas, quadro digital)

Equipamento de protecgao individual (para trabalho em unidades de saude)
Desinfectantes e materiais de limpeza para equipamentos de uso comum

Kit completo de primeiros socorros

Kit de campo para inquéritos e supervisao estatistica (pastas, gravadores, blocos,
canetas, USB)

Exemplares dos relatérios estatisticos nacionais e internacionais para estudo e
andlise critica
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Duragéo

A formacao tera a duragdo de dois anos de instrucdo, correspondente 2590 horas a serem
administradas em 80 semanas divididas em 4.0 semestres, e com média de 35 horas por
Semanas.




Modulos de Habilidades Genéricas

N1 (Vocacional) +Certificado B

Interpretar e produzir enunciados escritos e participar num debate como
orador e como interveniente

Interpretar e produzir informagao contida em textos de caracter informativo e
explicativo

Licenciado/a em em Portugués

Utilizar o inglés para propésitos sociais, pessoais e profissionais

Ler e responder a materiais escritos em lingua Inglesa

Licenciado/a em Inglés

Resolver problemas de crescimento logaritmico.

Licenciado/a em Matematica

Resolver problemas de optimizagdo usando limites e derivadas.

ou Estatistica

Preparar-se para 0 emprego

Licenciado/a em Gestdo, Salde
Publica ou area fins

Utilizar aplicagbes de interface gréfico (GUI) para producao de documentos e

Licenciado/a em Infirmatica

5 | folhas de calculo simples
® Médulos de Habilidades Vocacionais Obrigatérios
g Demonstrar compreens&o sobre processos da producéo estatistica e as suas | Licenciado/a em Estatistica
= implicagdes na qualidade
S | Demonstrar conhecimentos sobre principios de deontologia e ética | Licenciado/a em Gestdo, Mestre
T | profissional em Saude Publica ou area fins
A | Analisar Estatisticas Descritivas
Resolver Problemas de Probabilidade Simples Licenciado/a em Estatistica
Resolver Problemas utilizando distribuicdes de probabilidade
Produzir tabelas e graficos utilizando interface gréfica Licenciado/a em Estatistica ou
Informética
Especificar o universo e os métodos amostrais em projectos estatisticos Licenciado/a em Estatistica ou
Mestre em Amostragem
Demonstrar conhecimentos sobre conceitos basicos de demografia na | Licenciado/a em  Demografia,
analise da populagédo Geografia ou Mestre em Salde
Publica
Analisar dados estatisticos usando correlagéo, regressdo, numeros indices
Aplicar métodos de analise de séries temporais L .
o T Licenciado/a em Estatistica
Utilizar ferramentas de andlise de dados
Aplicar métodos de inferéncia estatistica
Implementar inquéritos aos agregados familiares Licenciado/a em Estatistica ou
Mestre em Saude Publica
Disseminar e comunicar os produtos estatisticos Licenciado/a em Estatistica
Produzir e Interpretar Indicadores Estatisticos Sociodemograficos Licenciado/a em  Demografia,
geografia ou Mestre em Saude
Publica e areas a fins
_ | Desenvolver competéncias em investigag&o cientifica aplicada ao trabalho | Licenciado/a em Estatistica ou
8 | estatistico Mestre em Salde Publica
e e 4reas a fins
u?_’ Demonstrar conhecimentos sobre conceitos e principios basicos de
8 | Epidemiolégia Médico ou Licenciado em Ciéncias
& Aplicar o Métodos Epidemiolégico na analise e controlo de problemas de | Biomédicas, Especialista em
& | Saude Publica Epidemioldgia ou Satde Publica

Utilizar principios de vigilncia epidemioldgica

Demonstrar conhecimentos sobre a Politica Nacional de Saude

Licenciado/a em Administracdo e
Gestao Hospitalar ou areas a fins

Utilizar métodos de monitoria e avaliagdo em servigos de salde

Licenciado/a em Estatistica ou
outro profissional de nivel superior
com elevado nivel de experiéncia
de Monitoria e Avaliagéo




Registar Dados no Sistema de Informacéo em Saude (SIS)

Comunicar Dados no Sistema de Informacao em Saude

Aplicar a técnicas de Codificagdo de Dados

Utilizar Aplicativos Informéticos no Sistema de Informagéo em Saude

Analisar as Caracteristicas dos Sistemas de Informacdo em Saude (SIS)

Gerir Instrumentos de Registo, Arquivos e Fontes de Dados no Sistema de
Informagéo em Saude (SIS)

Elaborar um projecto integrado

Licenciado/a em Estatistica com
conhecimento de SIS, Mestre em
saude publica ou outro profissional
de nivel superior com elevado
nivel de experiéncia em SIS.

Projecto Integrado e Experiéncia de Trabalho

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho na unidade sanitaria no
Componente de Sistema Informacéo em Saude | (SIS1)

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho na unidade sanitaria no
Componente de Sistema Informacéo em Saude Il (SIS2)

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho numa unidade sanitéria ou unidade
de estatistica na componente Pré- profissional

Profissional de nivel superior com
elevado nivel de experiéncia em
SIS.

Estratégias de avaliagao dos candidatos

Lista de
Ficha de verllflcagao/ L's.t.a de~ Estudos de
. Fichade | verificagd | Diério/ .
avaliagéo / . L . caso/ Lista
Instrumentos . entrevista | o/Diario | Livro de
Entrevista . . de
estruturada/ | /Livro de | registos o
estruturada < . verificagao
Apresentacd | registos
0
Correccéo Avaliaca
© o/ Verificag Escrito /
Métodos | classificag | Observagdo " <
%o Verificag do Oral
Entrevista a0
Trabalho
Desemp | em grupo
Actividade Escrita/Ora Demgnstrag Produto enhono | (Estudos de
I ao local de caso,
trabalho | Dramatizag
do)
Tipo Titulo do Médulo Créditos
G | Interpretar e produzir enunciados
escritos e participar num debate 2 v v v
como orador e como interveniente
G | Interpretar e produzir informagéo 2
contida em textos de caracter v v v
informativo e explicativo
G | Utilizar o inglés para propdsitos 2 v v v
sociais, pessoais e profissionais
G | Ler e responder a materiais escritos 2 v
em lingua Inglesa
G | Resolver problemas de crescimento 2 v
logaritmico
G | Resolver problemas de optimizacéo 2 v
usando limites e derivadas.
G | Utilizar aplicagdes de interface 2 v
grafico (GUI) para produgéo de




documentos e
folhas de calculo simples

Preparar-se para o emprego

VO

Demonstrar conhecimentos sobre
principios de deontologia e ética
profissional

VO

Analisar Estatisticas Descritivas

VO

Demonstrar conhecimentos sobre
conceitos basicos de demografia na
andlise da populagéo

VO

Dessiminar e comunicar produtos
estatisticos

VO

Demonstrar compreensdo sobre
processos da produgao estatistica e
as suas implica¢des na qualidade

VO

Demonstrar conhecimentos sobre
conceitos e principios basicos de
Epidemiolégia

VO

Aplicar o Métodos Epidemiolégico
na analise e controlo de problemas
de Saude Publica

VO

Utilizar  principios da vigilancia
epidemioldgica

VO

Resolver Problemas de
Probabilidade Simples

VO

Resolver  Problemas utilizando
distribuigdes de probabilidade

VO

Demonstrar conhecimentos sobre a
Politica Nacional de Saude

VO

Analisar as Caracteristicas dos
Sistemas de Informagéo em Salde
(SIS)

VO

Gerir Instrumentos de Registo,
Arquivos e Fontes de Dados no
Sistema de Informagdo em Salde
(SIS)

VO

Produzir e Interpretar Indicadores
Estatisticos Sociodemograficos

VO

Utilizar métodos de monitoria e
avaliagdo em servicos de saude

VO

Produzir tabelas e graficos utilizando
interface grafica

VO

Analisar dados estatisticos usando
correlagdo, regress@o, numeros
indices

VO

Aplicar métodos de analise de séries
temporais

VO

Especificar o universo e os métodos
amostrais em projectos estatisticos

VO

Utilizar ferramentas de analise de
dados

VO

Aplicar métodos de inferéncia




estatistica
VO | Registar Dados no Sistema de 6 v
Informagéo em Saude (SIS)
VO | Comunicar Dados no Sistema de 5 v
Informagdo em Saude
VO Desenvolver  competéncias em 6
investigacao cientifica aplicada ao 4
trabalho estatistico
VO | Aplicar a técnicas de Codificagao de 6 v
Dados
VO Implementar inquéritos aos 5 v
agregados familiares
VO | Utilizar Aplicativos Informaticos no 4 v
Sistema de Informacdo em Saude
Avaliagdo Integrada
Elaborar um projecto integrado ’ 4 |

Experiéncia de Trabalho

Levar a cabo uma experiéncia de
trabalho na unidade sanitaria no

Componente de Sistema Informagao 16
em Saude | (SIS1)

Levar a cabo uma experiéncia de
trabalho na unidade sanitaria no 16

Componente de Sistema Informagéo
em Saude | (SIS2)

Levar a cabo uma experiéncia de
trabalho na unidade sanitaria no 48
Componente Pré- profissional




2.3. Tabela 1.Distribuigao de horas por semestre

1° 2°

Ano Ano | Ano
Semestre Cln |
Médulos Horas I
MG1: Interpretar e produzir enunciados escritos e participar num debate como orador e como
interveniente. 20
MG2:Interpretar e produzir informag&o contida em textos de caracter informativo e explicativo || 20
MG3:Utilizar o inglés para propésitos sociais, pessoais e profissionais 20
MG4: Ler e responder a materiais escritos em lingua Inglesa 20
MG5: Resolver problemas de crescimento logaritmico. 20
MGB6:Resolver problemas de optimizagao usando limites e derivadas. 20
MG7:Preparar-se para o emprego 20
MG8:Utilizar aplicagdes de interface grafico (GUI) para producao de documentos e folhas de 20
calculo simples
Sub -Total 1 160
MV9: Demonstrar conhecimentos sobre principios de deontologia e ética profissional 60
MV10:Analisar Estatisticas Descritivas 60
MV11: Demonstrar conhecimentos sobre conceitos basicos de demografia na analise da 40
populagéo
MVA12::Demonstrar compreenséo sobre processos da produgéo estatistica e as suas implicagdes na qualidade || 60
MV13:Demonstrar conhecimentos sobre conceitos € principios basicos de Epidemiologia 50
MV14:Aplicar o Métodos Epidemioldgico na analise e controlo de problemas de Saude || 60
Publica
MV15:Produzir e Interpretar Indicadores Estatisticos Sociodemogréficos 60
SubTotal 2 390
Total de Horas - Primeiro Semestre 590
MV16: Utilizar principios da vigilancia epidemiolégica 50
MV17:Resolver Problemas de Probabilidade Simples 60
MV18: Resolver Problemas utilizando distribuigdes de probabilidade 60
MV19:Analisar as Caracteristicas dos Sistemas de Informacéo em Saude (SIS) 60
MV20:Gerir Instrumentos de Registo, Arquivos e Fontes de Dados no Sistema de Informagéo 60
em Saude (SIS)
MV21: Demonstrar conhecimentos sobre a Politica Nacional de Saude 70
MV22:Aplicar métodos de analise de séries temporais 40
MV23: Utilizar métodos de monitoria e avaliagdo em servigos de salde 70
ET1:Levar a cabo uma experiéncia de trabalho na unidade sanitaria no Componente de

. x . 160
Sistema Informagao em Satde | (SIS1)
Subtotal 3 630
Total de Horas — Segundo Semestre 630
MV24:Produzir Tabelas e graficos utilizando interfase grafica 60
MV25:Analisar dados estatisticos usando correlagao, regressao, nimeros indices 50
MV26:Implementar inquéritos aos agregados familiares 50
MV27:Aplicar a técnicas de Codificagdo de Dados 60
MV28:Especificar o universo e os métodos amostrais em projectos estatisticos 60
MV29:Aplicar métodos de inferéncia estatistica 60
MV30:Registar Dados no Sistema de Informagdo em Saude (SIS2) 60
MV31:Utilizar ferramentas de anélise de dados 70




ET2:Levar a cabo uma experiéncia de trabalho na unidade sanitaria no Componente de

Sistema Informacao em Saude | (SIS2) 160
SubTotal 4 630
Total de Horas — Terceiro Semestre 630
MV32:Comunicar Dados no Sistema de Informagédo em Saude 50
MV33: Desenvolver competéncias em investigaco cientifica aplicada ao trabalho estatistico || 60
MV34: Dessiminar e comunicar produtos estatisticos 40
MV35: Utilizar aplicativos informativos no SIS 40
MV36:Elaborar um projecto integrado 40
ET3:Levar a cabo uma experiéncia de trabalho nas unidade sanitaria e Outras 480
instituicoes da saude e ndo da saude Componente pré-profissional

SubTotal 5 710
Total de Horas - Quarto Semestre 710
Total de Aulas Tedricas — praticas 179
Total de Estagios 800
Total de Horas da qualificagao 2590




3. UNIDADES DE COMPETENCIA GENERICAS

3.1. UC HG4501191 Interpretar e produzir enunciados escritos e participar num debate como orador e como interveniente

Titulo da Unidade de
Competéncia

interveniente

Interpretar e produzir enunciados escritos e participar num debate como orador e como

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
No fim deste mddulo, o formando deve ser capaz de demonstrar competéncia na producéo de textos escritos — resumir
textos escritos; elaborar Fichas bibliograficas e Fichas de Leitura; produzir textos expositivos argumentativos;
seleccionar temas e debaté-los.

Cadigo:

UC HG4501191

Nivel QNQP 5

Campo:

Habilidades Genéricas

Subcampo:

Portugués

Data de registo: |

Data de Revisdo

Elementos de
Competéncia

Critérios de desempenho

Contextos de Aplicacéo

1. Elaborar resumos

a) Lé e faz o levantamento das ideias principais de um
texto;

b) Condensa as ideias principais de um texto,
respeitando o sentido;

c) Elabora resumos, obedecendo as técnicas do
resumo

Evidéncias requeridas

v Evidéncia escrita e oral de que o formando apresenta
um resumo de um texto ouvido/lido ou escrito

v

Contexto profissional:
comunicagdo oral e
escrita;  aplicavel  no

contexto da identificagao
das informagdes
essenciais de um texto
escrito ou oral.

c) Elabora textos expositivos-argumentativos

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita ou oral de que o formando é capaz
v de argumentar a favor ou contra, um determinado
assunto, com argumentos vélidos e convincentes.

2. Produzir textos de | a) Identifica os tipos de Fichas de leitura; v Contexto profissional e de
pesquisa de dados b) Elabora fichas de leitura formagdo: apresentagéo
c) Produz fichas bibliograficas de uma bibliografia
Evidéncias requeridas cgn_sultgqa. F'Cha
— : bibliografica; Ficha de
v’ Evidéncia escrita de que o formando apresenta leitura
v’ correctamente uma ficha bibliogréfica e uma ficha de
leitura de obras e de artigos consultados.
3. Produzir a) Interpreta textos expositivos-argumentativos v Aplicavel no contexto da
textos expositivos- orais/escritos; capacidade de
argumentativos b) Distingue segmentos expositivos de segmentos argumentar, no quotidiano
argumentativos; profissional.

a) a) Identifica um tema e apresenta a sua pertinéncia
para um debate;




4. Debater
diversos,
argumentos

temas
usando

b) Desenvolve um debate sobre um tema, usando
argumentos a favor efou contra;

c) Toma notas & medida que o debate decorre;

d) Organiza as suas notas no fim do debate

Evidéncias requeridas

Evidéncia oral de que o formando apresenta
v adequadamente um tema, intervém num debate e
toma notas ao longo do debate.

Aplicavel no contexto da
demonstragéo da
capacidade de
apresentar um tema,
usando recursos como
projeccdo de  slides,
retroprojector.




Interpretar e produzir enunciados escritos e participar num debate como orador e como interveniente

INFORMAQAO COMPLEMENTAR
Numero de horas normativas: 20 horas

As capacidades e conhecimentos deste modulo foram concebidos para serem adquiridas em 20 horas
normativas, incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo:
O propésito deste modulo é que o formando adquira conhecimentos e habilidades que lhe permitam:

fazer resumos de textos escritos ou lidos; apresentar referéncias bibliogréficas;produzir textos expositivos-
argumentativos, apresentando argumentos validos;

- apresentar temas recorrendo a um programa informético especifico para apresentagbes. Além disso, no
decurso de uma apresentagé@o ou das intervengdes dos participantes, deve saber tomar notas bem assim
avaliar todos o0s processos envolvidos num debate: apresentagéo, intervengbes e material de apoio usado para
a apresentagdo do tema.

Nota:

O moédulo implica 0 uso de um programa de apresentagao pelo que, se os formandos néo tiverem sido iniciados
neste, uma parte do tempo sera dedicado a introduzir o basico deste tipo de programas. Incentiva-se 0
formando a ler Campbell (1996) para melhorar a proficiéncia nas suas apresentagdes. Pode-se projectar algum
videograma com uma apresentagao e debate para servir de inspiragao aos formandos.

Na falta de um data-show deve recorrer-se a um retroprojector e acetatos que podem ser escritos a mao ou a
maquina. Em todo o caso, ha que ter em conta as precaugdes a observar para os tornar atraentes e legiveis
desde qualquer angulo da sala.

Abordagens e Procedimentos de Avaliagao:
A avaliagao das habilidades e conhecimentos deste mddulo implica trabalho escrito e fichas de observagao a
serem usadas pelos proprios formandos, além das que seréo usadas pelo avaliador, no caso do debate.

Progresséao

Este € um dos dois mddulos do nivel 5 e o seu término habilita o formando a produzir textos de caracter
informativo, realizar apresentagdes usando um programa informatico de apresentagao e tomar notas durante
apresentagdes de um tema, além de permitir progresséo para niveis de estudo mais altos.

Bibliografia

1. FERNANDES, Cidalia, Argumentar é facil, Lisboa, Platano Editora, 2004

2. NASCIMENTO, Zacarias, PINTO, José Manuel de Castro, A Dindmica da Escrita — como escrever com
éxito, Lisboa, Platano Editora, 2005

3. AZEREDO, M. Olga et al, Gramatica Pratica de Portugués — Exercicios: da comunicagéo a expresséo,
Lisboa Editora

4. SERAFINI, Maria Teresa, Saber Estudar e Aprender, Lisboa Presencga, 1991

5. TORRES, Adelino, O Método do Estudo, Lisboa, A Regra do Jogo, 1984.



3.2.UC HG4502191 Interpretar e produzir informagao contida em textos de caracter informativo e explicativo

Titulo da Unidade de
Competéncia

Interpretar e produzir informagao contida em textos de carécter informativo e explicativo

Descrigdo da Unidade de Competéncia:

escritos com 0s quais se relacionara na vida profissional.

No fim deste mddulo, o formando deve ser capaz de demonstrar competéncia na identificagao e produgéo de textos

Codigo:  [UC HG4502191

Nivel CNCP

5

Campo:  [Habilidades Genéricas

Subcampo:

Portugués

Data de registo: |

Data do registo:

Elementos de Critérios de desempenho

Conteudos de Aplicagao

Evidéncias requeridas

factos observados

v’ Evidéncia escrita e oral de que o formando relata

Competéncia

1. Escrever a) Relata, oralmente, um facto observado, obedecendoa |v* Contexto profissional:
Relatorios sobre estrutura do relato; comunicagdo oral e
diferentes b) Ap6s uma actividade desenvolvida, apresenta um escrita;  aplicavel no
actividades relatorio oral e escrito contexto da divulgagéo

das actividades
desenvolvidas.

2. Identificar a |a)
estrutura de um | b)

Identifica a estrutura de um Contrato;
Distingue um Contrato de uma Apostila

Contexto  profissional:
identificacdo de

Evidéncias requeridas

v Evidéncia escrita de que o formando produz um
Comunicado, como documento usado para dar uma
informag&o numa empresa.

Contrato e de N— : documentos
. Evidéncias requeridas
uma Apostila —
v' Evidéncia de que o formando reconhece no
Contrato um documento importante na sua
actividade profissional; distingue um Contrato de
uma Apostila.
3. Elaborar a) Explica as circunstancias que levam a produgdo de |v* Contexto  social e
uma uma procuragao; profissional
Procuragéo b) Elabora uma Procuracgao
Evidéncias requeridas
v Evidéncia escrita de que o formando redige uma
Procuragéo
4. Produzir a) ldentifica a estrutura de um Comunicado; v Contexto  social e
Comunicados b) Elabora um Comunicado profissional




Interpretar e produzir informagao contida em textos de caracter informativo e explicativo
INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Horas Normativas de Aprendizagem: 20

As capacidades e conhecimentos deste mddulo foram concebidos para serem adquiridos em 20 horas normativas,
incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual.

Propésito:

O proposito deste madulo é que o formando adquira conhecimentos e habilidades que lhe permitam redigir textos
administrativos, comuns na actividade profissional, a saber: relatorios, comunicados, procuragbes e, ainda,
reconhecer a estrutura de um contrato de trabalho e o valor de uma apostila, numa situagéo de vinculo contratual.

Resultado de aprendizagem 1:
Produzir relatérios de actividades desenvolvidas em diferentes contextos, diferenciar relatorios descritivos de
relatorios técnicos.

Resultado de aprendizagem 2:
Tomar conhecimento da estrutura de um contrato, no que respeita as clausulas comuns num contrato de trabalho,
e o valor de uma apostila anexa ao contrato.

Resultado de aprendizagem 3:
|dentificar situagbes em que se faz uma procuragdo. Elaborar procuragdes para varios fins, como forma de
exercitagao.

Resultado de aprendizagem 4:
Escrever comunicados sobre varios assuntos previamente definidos em aula.

Abordagens e Procedimentos de Avaliagao:
As avaliacOes serdo escritas, respondendo a questdes relacionadas com os textos aprendidos e levando o
formando a produzir textos.

Bibliografia

1. BERGSTROM, Magnus; Reis, Neves. Prontuario ortografico e guia da lingua portuguesa. 48. ed. Cruz
Quebrada, Casa das Letras, 2007

2. CAMPBELL, John. Técnicas de expressao oral. Lisboa: Presenca, 1993.

3. CARRILHO, Métodos e técnicas de estudo, Lisboa: Presenca, 2004.

4. CUNHA, Celso; Cintra, Luis F. Lindley. Breve gramatica do portugués contemporaneo. 18. ed. Lisboa, Jodo
S4 da Costa, 2006.



3.3. UC HG025001 Utilizar a lingua Inglesa para propdsitos sociais, pessoais ¢ profissionais

Titulo da Unidade de
Competéncia

Utilizar a lingua inglesa para propositos sociais, pessoais e profissionais

Descri¢do do Mdédulo de Competéncia:
O formando adquire competéncias de linguagem, a um nivel intermédio, necessarios para utilizar o inglés para

comunicar e responder a necessidades pessoais e profissionais.

Cadigo: UC HG025001 Nivel do QNPQ 5

Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Inglés

Data de Registo Data de Revisdo de Registo

Elementos de Critério de Desempenho Ambito de Aplicagdo

Competéncia

1. Manter uma a) Envolver-se numa conversa oral para partilhar  |v* O ambito deste resultado de

conversa social sobre informag&o essencial e pessoal sobre o dia-a- aprendizagem esta expresso
um tépico de interesse dia social, cultural e profissional na totalidade nos critérios de
b) Utilizar e responder a convengdes e estruturas desempenho
na comunicagao
c) Corrigit e adaptar o discurso de forma a [¥ Convengdes: Introdugbes e
promover a clareza e entendimento durante a conclusGes para discursos;
interacgao. utilizar a vez e compreender
Evidéncias Requeridas os diversos papéis em
v O formando deve demonstrar a capacidade de dlscussE")es .de. ~grupo;
manter uma interac¢do social numa variedade de saudagdo e finalizagdo de
tdpicos conhecidos A sua participacdo deve ser Y (éo?veirsas:
adequada a tarefa e natureza do grupo e deve Y struturas. ,
promover comunicagao eficaz. Tgmpos verbais, Apa.rtes do
discurso, concordancias, voz
activa e passiva, frases
complexas e compostas.

2. 2.Utilizar uma variedade | a) Fazer contribuicbes que sao relevantes para |v° O ambito deste resultado de
de estratégias para um determinado assunto e propdsito; aprendizagem esta expresso
manter comunicagao. b) Fazer contribui¢des que sejam relevantes para na totalidade nos critérios de

a audiéncia e para a situagao; desempenho
c) Fazer contribuigdes que procuram manter a
discussao.
Evidéncias Requeridas
v 0 Formando deve demonstrar a capacidade de
manter comunicagao de acordo com os Critérios
de Desempenho a) a c).




3. Adaptar o discurso a) Utilizar vocabulario, expressdes idiomaticas e |v* O ambito deste resultado de

de forma a gestos culturalmente aceites aprendizagem esta expresso
considerar aspectos | b)  Exprimir ideias e opinides através de formas na totalidade nos critérios de
culturais. que reflectem respeito pelos outros e desempenho

sensibilidade perante diferengas culturais e
diferentes formas construir significado.
Evidéncias Requeridas
v 0 Formando deve demonstrar a capacidade de
adaptar a comunicagdo oral de acordo com 0s
critérios de desempenho a) a c).




Utilizar a lingua inglesa para propésitos sociais, pessoais e profissionais
INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da descrigdo do mddulo serve de orientagdo. Nenhuma das sec¢des das notas de suporte é obrigatéria.

Horas Normativas de Aprendizagem:

O PIREP aloca um tempo normativo de aprendizagem a um médulo na base do tempo estimado para o estudante
alcangar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo
de aprendizagem para este mddulo é de 20 horas. O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas
como uma recomendacao no desenho e calendarizagdo de programas de formagéo.

Propésito:

O proposito deste modulo é permitir que os formandos adquiram competéncias de linguagem, a um nivel pré-
intermédio, necessérias para utilizar o inglés para comunicar e responder a necessidades pessoais € profissionais.
Deve orientar o formando para a aquisi¢do de habilidades amplamente baseadas em contextos de linguagem
comuns, ajudando o formando a estabelecer e manter relagdes sociais e profissionais. Este mddulo preocupa-se
com a interpretagéo e utilizagdo de inglés falado na vida do dia-a-dia e em contextos profissionais. E desenhado
para corresponder as necessidades de uma vasta variedade de formandos e utilizadores.

Contetdos / Contexto Correspondente aos resultados da aprendizagem 1 - 3:

Num médulo de Comunicagéo, o conteudo / contexto é definido como as situagdes, 0os média e as actividades
através das quais as habilidades relacionadas com os resultados sdo praticadas e desenvolvidas. Este modulo
deve criar oportunidades:

Para utilizar a linguagem para uma variedade de propésitos, mantendo um equilibrio entre utilizagbes produtivas
e receptivas, adequadas as necessidades individuais do formando: por exemplo, transmitir informagao acerca de
si proprio, do ambiente e do local de trabalho; descrever sentimentos; argumentar e persuadir; fornecer assisténcia;
reunir informacg&o; questionar; oralmente e por escrito.

Para utilizar a linguagem numa variedade de ambientes pessoais, sociais e profissionais: por exemplo, discussdes
de grupo, participar em reunides e em debates.

Para praticar gramatica no contexto

Os itens de comunicacao oral adequados para a avaliagdo sumativa lidardo com os tépicos que sdo familiares ao
formando em termos de formato, assunto, vocabulario e propdsito.

Abordagens para Gerar Evidéncias

A aprendizagem e ensino neste modulo devem ser activos e centrados no formando. Os formandos deverdo ter a
oportunidade de planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e de trabalhar cooperativamente em
grupo. A apresentacdo das actividades deve garantir que os formandos percebem claramente a natureza e o
proposito do trabalho.

Deveréo ser realizadas varias actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos € ainda outras com a
turma toda. Este aspecto devera fornecer oportunidades para utilizar a linguagem em situagbes reais, para
propdsitos reais, e podera ser parte de projectos ou exercicios praticos definidos dentro dos mddulos “Inglés” ou
retirados de actividades de outros contextos profissionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverao ser pequenos o suficiente para permitir que as actividades praticas deste tipo sejam
realizadas, e permitir que os formandos se envolvam em actividades que alarguem as suas capacidades e que
oferecam tanto oportunidades de sucesso como risco de falhar.



E recomendado que o “Inglés” seja calendarizado em blocos de tempo que sejam longos o suficiente de forma a
permitir que os formandos se empenhem em combinaces realistas de habilidades de comunicagéo, tanto dentro
como fora do centro/escola.

A criagao de oportunidades para o formando, colegas, instrutores/docentes refazerem, reverem e avaliarem deve
ser vista como uma caracteristica essencial de todas as actividades formativas.

Os Esquemas de Trabalho e aulas em “Inglés” devem ser desenhados para envolver os formandos na utilizagéo
variada e propositada de habilidades de linguagem inter-relacionadas. Os médulos podem ser de duragao variavel
e podem permitir varias abordagens diferentes de aprendizagem e ensino. E recomendado que estes médulos
sejam negociados e planeados de tal forma que as evidéncias requeridas para a avaliagéo sejam geradas ao longo
do trabalho continuado em vez de através de exercicios separados e distintos.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois este da ao formando a oportunidade de praticar assim como
experiéncia pratica de cooperagdo necessaria na vida real, particularmente em situagdes profissionais. No entanto,
0 trabalho realizado pelos formandos como membros de um grupo, ou num projecto de grupo, deve ser
desempenhado sem a ajuda de outros elementos do grupo, em situagdes que este trabalho deva ser apresentado
como evidéncia para a avaliagdo sumativa do formando.

Combinado o médulo de “Inglés” com outros médulos:

O contetido de outros mddulos que o formando esteja a frequentar pode ser retirado de forma a fornecer
actividades que envolvam a pratica e o desenvolvimento de habilidades de comunicag¢do. Os mddulos de Inglés
podem ser concebidos de uma forma trans-modular de forma a desenvolver habilidades de comunicagdo em
contextos retirados de outros modulos.

Uma vez que comunicar em inglés & uma habilidade fundamental, é importante que, tanto quanto possivel,
particularmente a énfase na vertente profissional do curso deva ser reflectida no ensino das componentes de
comunicago. E também importante que os instrutores/docentes de Inglés trabalhem com os seus colegas de
outras areas tematicas/vocacionais para conceber oportunidades de avaliagdo que permitam a avaliagdo
transversal entre modulos.

A afirmacdo de um desempenho satisfatorio para cada resultado indica o minimo requerido para o proposito da
avaliagao sumativa. No entanto, o nimero de actividades a desenvolver pelo formando ndo devera ser limitada a
estas especificadas.

Apoio ao instrutor/docente: Instrutores/docentes devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagdo
formativa e sumativa. No primeiro, o instrutor/docente podera legitimamente fornecer toda a ajuda e apoio
requeridos pelo formando. As tarefas cuja intencdo é fornecer evidéncias para a avaliagdo sumativa devem ser
levadas a cabo sem ajuda pelo formando. No entanto, sera aceitavel que o instrutor/docente chame a atengdo do
formando para alguma area geral de erro relacionada com algum Critério de Desempenho ou que redireccione o
formando para a tarefa em questéo.

Abordagem da Avaliagao:
Os centros deverdo ter em conta os seguintes aspectos, antes de desenhar os instrumentos de avaliagéo.

Propésito

Até certo ponto o proposito da comunicagéo sera definido pelo ambito de aplicagao. No entanto, é razoavel esperar
que o formando ndo identifique apenas o propdsito principal do texto, isto &, transmitir informagdo, mas também
demonstre alguma consciéncia acerca do contexto no qual esta informagéo é transmitida, por exemplo, incluida
num noticiario televisivo, um video de formagéo, etc.



Convengoes

A comunicagédo oral escolhida para propésitos sumativos deve incorporar claramente as caracteristicas e
convengdes apropriadas ao formato particular, por exemplo, se um formando esta a ouvir um curto noticiario
televisivo. O grau de formalidade, a escolha do vocabulério e o estilo de entrega s&o claramente tipicos deste tipo.

Resultado de Aprendizagem 1 - 3: (Manter uma conversa social sobre um tépico de interesse; utilizar uma
variedade de estratégias para manter comunicagdo; Adaptar o discurso de forma a considerara aspectos
culturais).As evidéncias de desempenho sobre a capacidade do formando para participar em discussfes podem
ser no formato de uma cassete de audio/video ou de uma lista de observagdes.

As evidéncias devem ser fornecidas pela participagdo dos formandos em pelo menos 2 discussdes sobre
diferentes temas simples. Estas discussdes deverao fornecer oportunidades para os formandos darem e obterem
informag&o e partilharem ideias. Uma discussao deve ser de um-para-um e a outra deve ser dentro de um grupo
pequeno.

Séo permitidas, a este nivel, algumas sugestdes, perguntas ou encorajamento pelo avaliador. A audibilidade, o
tom de voz, o volume, as expressdes faciais e a linguagem corporal devem também ser observados.

Progressao

Este modulo ¢ parte de uma série de modulos desenvolvidos, que na totalidade compdem a qualificagao de Nivel
5 em Inglés. A conclusdo com sucesso deste modulo, bem como dos outros trés mddulos Nivel 5, permite a
progressao para o Nivel 6.

Necessidades especiais

Em certos casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias modificados, por um Centro, para certificagéo
de formandos individuais com necessidades especiais. No entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta néo
podera atenuar a qualidade das Especificagdes do Mddulo. Em todos os casos, as modificagdes estarao sujeitas
a uma aprovagéo pela ANEP.

Referéncias
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3.4.UC HG025003 Ler e dar resposta a materiais escritos em lingua Inglesa

Titulo da Unidade de

Competéncia

Ler e responder a materiais escritos em lingua Inglesa

Descrigdo do Médulo de Competéncia:
O formando adquire competéncias de linguagem, a um nivel intermédio, necessarias para compreender e responder a
textos escritos relacionados com a profisséo.

Caodigo: UC HG025003 Nivel do QNPQ 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo: Inglés
Data de Registo Data de Revisao de Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1. Utilizar uma variedade | a)
de estratégias de leitura | b)
para compreender 0
sentido literal e extrair as | c)
mensagens implicitas de | d)
textos especificos

e)

Ler de forma rapida e rever textos

Ler de forma a extrair os pontos e as
ideias principais;

Ler detalhes relevantes

Utilizar conhecimentos de vocabulério,
gramatica e estrutura de textos para
interpretar o significado.

Interpretar textos esquematicos/graficos

v 0

Evidéncias Requeridas

O formando deve demonstrar capacidade
de manter uma interacg@o mais complexa
de acordo com os Critérios de
Desempenho e cada aspecto do Ambito

de Aplicagéo.

ambito deste resultado de
aprendizagem estd expresso na
totalidade nos critérios de
desempenho

Tipos de textos: Jornais, manuais de
instrucdes  brochuras, prospectos;
panfletos; material publicitario;
sinalizagdo e informagdo publica;
caixas e etiquetas de produtos; cartas
profissionais e empresariais, ensaios;
questionarios, avisos, memorandos,
agendas, formularios de candidatura,
diagramas, esquemas, relatérios e
documentos.

2. Responder a textos| a)
seleccionados de uma
forma apropriada ao
contexto b)

Seleccionar respostas apropriadas as

respostas sdo suportadas por referéncias

ao texto.
A informagéo obtida é apresentada de

acordo com os requisitos dos diferentes
formatos de apresentagéo, quer seja oral

ou escrita.

Evidéncias Requeridas

v

O Formando deve demonstrar
capacidade

v de ler textos de acordo com os Critérios

de Desempenho a) a c).

O ambito deste resultado de
aprendizagem estd expresso na
totalidade nos critérios de
desempenho




Ler e responder a materiais escritos em lingua Inglesa
INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da descrigdo do mddulo serve de orientagdo. Nenhuma das secgdes das notas de suporte é obrigatéria.

Horas Normativas de Aprendizagem:

O PIREP aloca um tempo normativo de aprendizagem a um médulo na base do tempo estimado para o estudante
alcangar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo
de aprendizagem para este mddulo é de 20 horas. O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas
como uma recomendacao no desenho e calendarizagdo de programas de formagéao.

Propésito:

O proposito deste modulo é permitir que os formandos adquiram competéncias de linguagem, a um nivel pré-
intermédio, necessarias para utilizar o inglés para comunicar e responder a necessidades pessoais € profissionais.
Deve orientar o formando para a aquisi¢do de habilidades amplamente baseadas em contextos de linguagem
comuns, ajudando o formando a estabelecer e manter relagdes sociais e profissionais. Este mddulo preocupa-se
com a interpretagéo e utilizacdo de inglés escrito em contextos profissionais. E desenhado para corresponder as
necessidades de uma vasta variedade de formandos e utilizadores.

Conteudos / Contexto Correspondente aos resultados da aprendizagem 1 - 2:

Num médulo de Comunicagéo, o conteudo / contexto é definido como as situagdes, os média e as actividades
através das quais as habilidades relacionadas com os resultados sdo praticadas e desenvolvidas. Este modulo
deve criar oportunidades:

Para olhar para uma variedade de comunicagéo escrita utilizada na area vocacional — por exemplo: manuais de
instrugdes, livros escolares, bandas desenhadas, brochuras, prospectos; panfletos; material publicitario;
sinalizac&o e avisos publicos.

Para identificar o proposito de um certo texto, e o contexto no qual a informagéo é utilizada — por exemplo: um
aviso, uma instrugdo, um convite.

Para praticar varias estratégias e habilidades de leitura identificadas nos critérios de desempenho.

ABORDAGENS PARA GERAR EVIDENCIAS

A aprendizagem e ensino neste modulo devem ser activos e centrados no formando. Os formandos deverdo ter a
oportunidade de planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e de trabalhar cooperativamente em
grupo. A apresentacdo das actividades deve garantir que os formandos percebem claramente a natureza e o
proposito do trabalho.

Deveréo ser realizadas varias actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos € ainda outras com a
turma toda. Este aspecto devera fornecer oportunidades para utilizar a linguagem em situagdes reais, para
propdsitos reais, e podera ser parte de projectos ou exercicios praticos definidos dentro dos médulos “Inglés” ou
retirados de actividades de outros contextos profissionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverao ser pequenos o suficiente para permitir que as actividades praticas deste tipo sejam
realizadas, e permitir que os formandos se envolvam em actividades que alarguem as suas capacidades e que
oferecam tanto oportunidades de sucesso como risco de falhar.



E recomendado que o “Inglés” seja calendarizado em blocos de tempo que sejam longos o suficiente de forma a
permitir que os formandos se empenhem em combinacdes realistas de habilidades de comunicagéo, tanto dentro
como fora do centro/escola.

A criagao de oportunidades para o formando, colegas, instrutores/docentes refazerem, reverem e avaliarem deve
ser vista como uma caracteristica essencial de todas as actividades formativas.

Os Esquemas de Trabalho e aulas em “Inglés” devem ser desenhados para envolver os formandos na utilizagéo
variada e propositada de habilidades de linguagem inter-relacionadas. Os médulos podem ser de duragao variavel
e podem permitir varias abordagens diferentes de aprendizagem e ensino. E recomendado que estes médulos
sejam negociados e planeados de tal forma que as evidéncias requeridas para a avaliagéo sejam geradas ao longo
do trabalho continuado em vez de através de exercicios separados e distintos.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois este da ao formando a oportunidade de praticar assim como
experiéncia pratica de cooperagdo necessaria na vida real, particularmente em situagdes profissionais. No entanto,
0 trabalho realizado pelos formandos como membros de um grupo, ou num projecto de grupo, deve ser
desempenhado sem a ajuda de outros elementos do grupo, em situagdes que este trabalho deva ser apresentado
como evidéncia para a avaliagdo sumativa do formando.

Combinado o médulo de “Inglés” com outros médulos:

O contetido de outros mddulos que o formando esteja a frequentar pode ser retirado de forma a fornecer
actividades que envolvam a pratica e o desenvolvimento de habilidades de comunicag¢do. Os mddulos de Inglés
podem ser concebidos de uma forma trans-modular de forma a desenvolver habilidades de comunica¢do em
contextos retirados de outros modulos.

Uma vez que comunicar em inglés & uma habilidade fundamental, é importante que, tanto quanto possivel,
particularmente a énfase na vertente profissional do curso deva ser reflectida no ensino das componentes de
comunicagdo. E também importante que os instrutores/docentes de Inglés trabalhem com os seus colegas de
outras areas tematicas/vocacionais para conceber oportunidades de avaliagdo que permitam a avaliagdo
transversal entre modulos.

A afirmacdo de um desempenho satisfatorio para cada resultado indica o minimo requerido para o proposito da
avaliagao sumativa. No entanto, o nimero de actividades a desenvolver pelo formando ndo devera ser limitado a
estas especificadas.

Apoio ao instrutor/docente: Instrutores/docentes devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagdo
formativa e sumativa. No primeiro, o instrutor/docente podera legitimamente fornecer toda a ajuda e apoio
requeridos pelo formando. As tarefas cuja intencdo é fornecer evidéncias para a avaliagdo sumativa devem ser
levadas a cabo sem ajuda pelo formando. No entanto, sera aceitavel que o instrutor/docente chame a atengdo do
formando para alguma area geral de erro relacionada com algum critério de desempenho ou que redireccione o
formando para a tarefa em questéo.

Abordagem da Avaliagao:

Os centros deverdo ter em conta os seguintes aspectos, antes de desenhar os instrumentos de avaliagéo.
Propésito

Até certo ponto o propésito da comunicagéo sera definido pelo Ambito de Aplicaggo. No entanto, é razoavel esperar
que o formando ndo identifique apenas o propdsito principal do texto, isto &, transmitir informagdo, mas também
demonstre alguma consciéncia acerca do contexto no qual esta informagéo é transmitida, por exemplo, incluida
num noticiario televisivo, um video de formagéo, etc.



Convengoes

A comunicagédo oral escolhida para propésitos sumativos deve incorporar claramente as caracteristicas e
convengdes apropriadas ao formato particular, por exemplo, instrugdes, memorandos, brochuras e cartas. O grau
de formalidade, a escolha do vocabulario e o estilo de entrega séo claramente tipicos deste tipo.

Resultados de Aprendizagem 1 —2: (Utilizar uma variedade de estratégias de leitura para compreender o sentido
literal e extrair as mensagens implicitas de textos especificos, responder a textos seleccionados de uma forma
apropriada ao contexto).

Evidéncias de desempenho sobre a capacidade do formando para ler e seguir textos em Inglés especificos da
profissdo podem ser no formato de um trabalho escrito, ou de uma apresentagao oral ou de testes escritos.

As evidéncias devem ser fornecidas através da leitura, pelo formando, de pelo menos dois tipos de textos,
identificando o seu proposito e contexto, extraindo os pontos e ideias principais, utilizando a informagéo tanto num
trabalho escrito como oral.

Progressao

Este modulo ¢ parte de uma série de modulos desenvolvidos, que na totalidade compdem a qualificagao de Nivel
5 em Inglés. A conclusdo com sucesso deste modulo, bem como dos outros trés médulos Nivel 5, permite a
progressao para o Nivel 6.

Necessidades especiais

Em certos casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias modificados, por um Centro, para certificagéo
de formandos individuais com necessidades especiais. No entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta néo
podera atenuar a qualidade das Especificagdes do Mddulo. Em todos os casos, as modificagdes estarao sujeitas
a uma aprovacéo pelo PIREP.

> Referéncias

»  COMMUNICATION SKILLS 1” - Unit Ref: U2005905 — Botswana

»>  “COMMUNICATION 1" - Unit Ref: 7110015 - SQA-SCOTTISH QUALIFICATIONS AUTHORITY

»  Directrizes e Regulamentos para a Avaliagao Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢éo, Junho 2008

»  English for Speakers Other Languages — Unit Ref: NSWTESL312A — Australia

»  Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢éo, Junho
de 2008

»  Manual de Elaboragdo de Médulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edigao, Junho 2008

»  National Qualification Framework — South African Qualification Authority — SA
»  The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment. -
Council of Europe - Cambridge University Press, UK



3.5.UC HG03501171 Resolver problemas de crescimento logaritmico

Titulo da Unidade de Competéncia

Resolver problemas de crescimento logaritmico.

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Nesta unidade o formando fica apto a resolver problemas de diferentes areas, tais como Biologia, Economia ou
Geografia, em que um fendmeno cresce ou decresce de forma logaritmica.

b) Usa as teclas LOG e LN da maquina de calcular
para célcular o logaritmo dum nimero numa
determinada base.

Requisitos de Evidéncia

v' Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia
escrita de que o formando aplica a defini¢éo e
as propriedades dos logaritmos para calcular o
logaritmo dum nimero numa determinada base.

v' Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia
escrita de que o formando é capaz de célcular o
logaritmo dum nimero numa determinada base
usando a formula de mudanga de base e uma
das teclas LOG e LN da maquina de célcular.

Codigo: UC HG03501171 Nivel do QNQP: 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo: Matematica
Data de Registo: \ Data de Revisao do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
1.Efectua célculos com |a) Calcula logaritmos aplicando a sua definigo | -  Definicdo de
logaritmos. como inverso duma poténcia e as propriedades logaritmo.
dos logaritmos. - Propriedades

dos logaritmos.
Méaquina de célcular.

2.Representa graficamente
fungdes logaritmicas.

a) Representagraficamente  uma  fungéo
logaritmica de base maior do que 1.
b) Representagraficamente  uma  fungéo

logaritmica de base compreendida entre 0 e 1.

Requisitos de Evidéncia

v Para os Critérios de Desempenho a) e b):
Evidéncia escrita de que o formando é capaz de
representar graficamente fungdes logaritmicas
de base maior do que 1 e de base
compreendidaentre 0 e 1.

- Sistema de
eixos cartesianos.
- Papel quadriculado.

3.Resolve  equagbes e
inequacdes logaritmicas
simples.

a) Resolve grafica e analiticamente equagdes
logaritmicas simples.
b) Resolve grafica e analiticamente inequagdes

logaritmicas simples de base maior do que 1 e
de base compreendida entre 0 e 1.

Requisitos de Evidéncia

- Sistema de eixos
cartesianos.

- Papel quadriculado.




Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

v

Para os Critérios de Desempenho a) e b):
Evidéncia escrita de que o formando é capaz de
resolver grafica e analiticamente equagdes e
inequagdes logaritmicas de base maior do que 1
e de base compreendida entre 0 e 1.

4.Resolve
problemas  praticos

de
crescimento logaritmico.

a)

b)

Traduz um problema em termos de funcao,
equacéo ou inequagao logaritmica.
Resolve o problema e discute a solug&o.

v Problemas
conducentes a
funcdes, equacdes

Requisitos de Evidéncia

ou inequacdes

v

Para o critério de desempenho a): Evidéncia
escrita de que o formando é capaz de traduzir
para linguagem matemética enunciados de
problemas  simples  relacionados  com
crescimento logaritmico.

Para o critério de desempenho b): Evidéncia
escrita de que o formando é capaz de resolver
os problemas acima referidos e de interpretar e
discutir o resultado obtido.

logaritmicas, por
exemplo de Biologia,
Geografia ou
Economia.




Resolver problemas de crescimento logaritmico.

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte das especificagdes do modulo constitui um guia de apoio. Nenhuma das sec¢des destas Notas de Suporte tem
caréacter obrigatorio.

Horas Normativas:
O tempo estimado para aquisicao das capacidades, conhecimento e habilidades deste modulo é de 20 horas normativas.

Propésito:

Este modulo tem como principal objectivo desenvolver e aprofundar as aptiddes do formando no que respeita a resolugéo de
problemas de varias areas de conhecimento em que o crescimento é logaritmico. Nos modulos MO HG 03 3001 e MO HG 03
4001, o formando ja adquiriu algumas competéncias relacionadas com a construcdo de graficos e a resolugéo de problemas
do dia-a-dia que levam a funcbes, equacdes ou inequacdes quadréticas e exponenciais. Agora, no presente modulo, o
formando fica apto a resolver problemas de vérias areas do conhecimento que levam a fungdes, equagdes ou inequagdes
logaritmicas.

Este mddulo tem ainda como objectivo desenvolver e aprofundar as aptiddes do formando no que respeita a interpretagéo
dum enunciado e a sua tradugdo por uma fung&o logaritmica.

Guiao do Conteudo e Contexto:

O presente médulo aborda as seguintes competéncias essenciais:
efectuar calculos de crescimento logaritmico;
representar graficamente fungdes logaritmicas;

resolver equagdes e inequagdes logaritmicas simples;
resolver problemas praticos de crescimento logaritmico.

AN N NN

Em qualquer um dos casos, recomenda-se que se tratem situagdes concretas de varias areas do conhecimento, em particular
da area profissional do formando.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 1:

O formando deve efectuar calculos de logaritmos manualmente, quando se trata de bases inteiras ou fraccionarias simples
(por exemplo 1, %%, 3, '/3), usando a definicdo de logaritmo e as propriedades dos logaritmos. Deve efectuar esses célculos
com magquina de calcular quando se frata de bases decimais, usando as teclas LOG ou LN e a férmula de mudanca de base.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 2;

O formando deve construir o grafico de fungdes logaritmicas em papel quadriculado, com bases maiores do que 1, por exemplo
2 e 3, e com bases entre 0 e 1, por exemplo % e /3. O formando deve ser encorajado a escolher uma escala adequada e a
construir os graficos com muito cuidado, de modo a poder utilizar esses graficos para resolver equagdes e inequagdes. Devera
também observar as principais semelhancas e diferencas entre gréficos, de acordo com o valor da base e compara-los com
os graficos de fungdes exponenciais de mesma base.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 3:

O formando deve resolver equagdes e inequacdes exponenciais simples, do tipo log PRES b, log X2 b, log X7 b em

primeiro lugar graficamente. Para tal, podera utilizar os gréficos construidos anteriormente, mas também construir novos
gréficos. No caso das inequagdes, o formando devera observar as diferengas na resolugéo das inequagdes com logaritmos
de base maior do que 1 e com base entre 0 e 1, de modo a entender a diferenca entre as resolugdes analiticas nos dois casos.



Para o Resultado de Aprendizagem n° 4:
O formando deve traduzir um enunciado por uma fung¢do, uma equagao ou uma inequacgéo logaritmica, resolver o problema e
interpretar a solugo.

Exemplo 1

O crescimento da raiz duma planta exprime-se, no modelo de Robertson, pela formula ln(gsi] =0,9(t-2), onde y

representa o comprimento da raiz (em mm) e t o tempo (em dias).
Escreva y sob forma duma fungéo de y = k(¢) .

Estude a fungdo y = k(¢) e faga a sua representagéo gréafica.

Exemplo 2

A férmula que da a amplitude dum tremor de terra na escala de Richter € p(¢) = glog ‘{EE} , onde E representa a energia
0

4.4 , L .
libertada pelo tremor de terra (em Joules), e Eg =10™" Joules 6 a energia libertada por um pequeno tremor de terra de referéncia

usado como medida standard.

Em 1993, um tremor de terra ocorrido na India libertou aproximadamente 10'* Joules de energia. Qual foi a sua amplitude na
escala de Richter?

Em Dezembro de 2004, o tsunami que assolou a costa da Indonésia media 9 na escala de Richter. Determine a quantidade
de energia libertada durante este maremoto.

Procedimentos de Avaliagao

Em relagdo ao Resultado de Aprendizagem n°.1:

Teste escrito, individual, na presencga do avaliador, em que o formando:

efectua quatro calculos envolvendo logaritmos de base simples manualmente, diferentes daqueles feitos nas aulas;

efectua quatro célculos envolvendo logaritmos de base decimal ou fraccionaria usando a maquina de calcular, diferentes
daqueles feitos nas aulas.

Em relagdo ao Resultado de Aprendizagem n° 2:

Teste escrito, individual, na presenca do avaliador, em que o formando representa graficamente, em papel quadriculado uma
fungéo logaritmica de base maior que um e outra de base entre 0 e 1. Dever&o ser avaliadas: a escolha da escala, a precisao
da determinagdo dos pontos, a clareza do grafico obtido.

Em relagdo ao Resultado de Aprendizagem n° 3:

Teste escrito, individual, na presenca do avaliador, em que o formando:

resolve graficamente, em papel quadriculado duas equagdes logaritmicas;

resolve analiticamente duas equacdes logaritmicas simples.

resolve graficamente, em papel quadriculado duas inequagdes logaritmica, uma de base maior que 1 e outra de base entre 0
el

resolve analiticamente duas inequacgdes logaritmicas, uma de base maior que 1 e uma de base entre 0 e 1.

Em relagdo ao Resultado de Aprendizagem n°.4:
Teste escrito, individual, na presenga do avaliador, em que o formando resolve dois problemas praticos conducente a um
grafico, uma equagéo e/ou uma inequagéo exponencial
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3.6. UC HG03502171 Resolver problemas de optimizagao usando limites e derivadas

Tituloda
Unidade
de

Competéncia

Resolver problemas de optimizagao usando limites e derivadas.

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
Nesta unidade o formando fica apto a resolver problemas de optimizagao usando limites e derivadas.

Codigo: MO HG03502171 Nivel do QNQP: 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo: Matematica
Data de Registo: Data de Revisdo do Registo:

Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicacéo

Competéncia
1.Explicao a) Explica limite duma fungao quando a varidvel tende
conceito de limites. para um valor finito. v Nogéo intuitiva
b) Explica limite duma funcdo quando a variavel tende de limite.
para o infinito. v Interpretagcdo numérica
Requisitos de Evidéncia de limites.
v’ Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita | Interpretagao grafica de
de que o formando explica o limite duma fungdo limites.
quando a variavel tende para um valor finito, numérica
e graficamente.
v Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia escrita
de que o formando explica o limite duma fungéo
quando a variavel tende para o infinito, numérica e
graficamente.
2. Calcula limites de | a) Calcula limites simples quando a variavel tende para
fungdes simples. um namero finito. v Propriedades dos
b) Célcula limites simples quando a variavel tende para o limites.
infinito. v Célculo de limites.
c) Resolve problemas usando o calculo de limites. [¥ Problemas que se
Discute traduzem por um célculo
e interpreta o resultado. de limites.
Requisitos de Evidéncia
v Para os Critérios de Desempenho a) e b): Evidéncia
escrita de que o formando é capaz de célcular limites
simples usando as propriedades dos limites.
v Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia escrita
de que o formando é capaz de calcular um limite no
contexto dum problema pratico, e de discutir e
interpretar a solugao.
3.Calcula  derivadas| a) Explica o conceito de derivada. v Conceito de derivada.
simples. b) Calcula derivada de fungdes simples usando a |v Interpretagdo grafica da
definigao. derivada.
c¢) Célcula derivadas simples usando as suas
propriedades.

Requisitos de Evidéncia




v' Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia |v Propriedadesdas
escrita de que o formando é capaz de explicar o derivadas.
conceito de derivada duma fungdo num ponto e de
interpreta-lo graficamente.

v Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia
escrita de que o formando é capaz de calcular a
derivada duma fungdo num ponto usando a
defini¢&o.

v Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia
escrita deque o formando é capaz de derivadas
simples usando as propriedades das derivadas.

4.Resolve problemas | a) Equaciona problemas de optimizagdo usando o

de optimizagéo conceito de derivada. v Céleulo de derivadas.
usando derivadas. b) Resolve os problemas, discute e interpreta o seu v Problemas  de
resultado. optimizagao.

Requisitos de Evidéncia
v’ Para o critério de desempenho a): Evidéncia escrita
de que o formando é capaz de traduzir para
linguagem matematica enunciados de problemas
de optimizagao simples.

v’ Para o critério de desempenho b): Evidéncia escrita
de que o formando é capaz de resolver os
problemas acima referidos e de interpretar e discutir
0 resultado obtido.




Resolver problemas de optimizagao usando limites e derivadas
INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte das especificagcbes do mddulo constitui um guia de apoio. Nenhuma das sec¢des destas Notas de Suporte tem caracter
obrigatério.

Horas Normativas:
O tempo estimado para aquisicao das capacidades, conhecimento e habilidades deste modulo é de 20 horas normativas.

Propésito:
Com este médulo o formando fica apto a investigar, resolver e avaliar as solu¢des encontradas para problemas de optimizagao
de vérias areas do conhecimento tais como Agricultura, Economia e Salde.

A fim de poder levar a cabo os objectivos acima indicados, o formando fica também apto a efectuar calculos de limites e de
derivadas de fungdes simples.

Guiao do Contetdo e Contexto:
Prevé-se que o formando ja esteja familiarizado com o estudo e a representagao grafica de varias fungdes, em particular as
fungdes quadraticas, exponenciais e logaritmicas.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 1:

O formando deve ser capaz de explicar o conceito de limite por suas palavras, numericamente e graficamente, quando a variavel
tende para um valor finito ou para o infinito. Como o objectivo € de resolver problemas préticos, o que se pretende aqui é que o
formando tenha uma nog&o intuitiva dos limites, sem desenvolvimento da teoria. Deve-se dar mais énfase a valores positivos das
variaveis, pois sdo os que aparecem frequentemente na realidade.

Assim, por exemplo, pode-se indicar que o formando:

v' explique por suas palavras o que significa que, quando x tende para a, a fungdo f(x) tende para b;
indique uma sequéncia de valores para explicar o que significa que x tende para 3;
indique uma sequéncia de valores para explicar o que significa que x tende para o infinito;

AN

indique num sistema de eixos o significado dum limite, como por exemplo hm3 f(x)=5¢lm f(x)=10.
X—>. X—00

Para o Resultado de Aprendizagem n° 2:
O formando deve ser capaz de calcular limites simples, que ndo exigem muitas transformagdes algébricas.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 3:
O formando deve ser capaz de explicar o conceito de derivada duma fungdo num ponto e de calcular derivadas simples, por
exemplo de fungdes poténcia, fraccionarias, exponenciais e logaritmicas, que ndo exijam muitas transformagdes algébricas.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 4:
O formando deve ser capaz de resolver problemas de optimizagdo usando as derivadas, como por exemplo:

Exemplo 1
Uma caixa com base quadrada e sem tampa tem um volume de 32.000 cm?. Encontre as dimensdes da caixa que minimizar a
quantidade de material utilizado.

Exemplo 2
Dado um cone de geratriz igual a 5¢m, determine a sua altura h e o raio da sua base r de modo que tenha o maior volume
possivel.



Abordagem para Geragao de Evidéncia
A abordagem para geracao de evidéncia é essencialmente escrita, em que se avalia essencialmente o produto.

Procedimentos de Avaliagao
Em relagéo ao Resultado de Aprendizagem n°.1:

v' Teste escrito individual, a ser realizado na presenga do avaliador, com formulario préprio em que o formando:
explica por suas palavras um determinado limite;

indica uma sequéncia de 8 valores para indicar que uma variavel tende para um determinado valor;

indica uma sequéncia de 8 valores para indicar que uma variavel tende para o infinito;

Ié os limites duma fung¢&o num gréfico;

indica limites dados num sistema de eixos cartesianos.

DRI NI NI N

Em relagao ao Resultados de Aprendizagem n°.2:

Teste escrito individual, a ser realizado na presencga do avaliador, em que o formando:

calcula 3 limites simples quando a variavel tende para um valor finito;

calcula 5 limites quando a variavel tende para infinito, sendo uma das fungdes exponencial e outra logaritmica.

Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n°.3:

Teste escrito individual, a ser realizado na presencga do avaliador, em que o formando:
explica o valor duma derivada num ponto;

calcula a derivada duma fung&o simples num ponto usando a definigéo;

célcula 5 derivadas de fungdes simples.

Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n°.4:
Teste escrito individual, a ser realizado na presenga do avaliador, em que o formando resolve dois problemas de optimizagéo
usando derivadas.

Progresséao

1.

w

1524

©

Apobs a conclusdo deste mddulo, o formando pode aceder a qualquer nivel de estudo ou actividade profissional que tenha
como requisito a analise e resolugao de problemas de optimizagéo.

Referénci

“Working with numbers in various contexts” — SAQA US ID — 7447 - South Africa

“‘Use mathematics to investigate and monitor the financial aspects of personal, business, national and international issues” —
SAQA US ID - 7468 — South Africa

Matematica — Manual || - BUSCEP - Universidade Eduardo Mondlane, Mogambique, 1996

Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1st Edition, June 2008

Direitos Autoriais PIREP 2016

Este Modulo € um esbogo para uso apenas pelo PIREP para fins de formagéo em Mogambique. N&o deve ser usado para outros
fins ou motivos sem a autorizagdo expressa do Director do PIREP.



3.7.UC HGO01401201 Preparar-se para o mercado de trabalho

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Preparar-se para 0 mercado de trabalho

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
No final deste modulo, o formando deve ser capaz de: Reconhecer os diferentes papéis na sociedade e relagdes de
poder; definir os seus objectivos profissionais ou empresariais; candidatar-se a um emprego; compreender o
funcionamento de uma organizagao; trabalhar em equipas; e demonstrar proactividade e resiliéncia.

Cadigo UC HG01401201 Nivel do CNQP
Campo Subcampo Habilidades para a vida
Data de Registo \ Data de Revisdo do Registo |

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Reconhecer 0s
papéis na sociedade
e relagdes de poder

b) Explica os papéis das familias na formagéo dos
valores e atitudes das mulheres, homens e
raparigas e rapazes

c) Explica o papel das instituigbes na formagéo das
atitudes, percepgbes das mulheres, homens,
rapazes e raparigas

d) Explica o papel das relagdes de poder

Evidéncias Requeridas

Socializagéo refere-se ao processo
de criagdo de comportamentos que
sao considerados apropriados para
a sociedade.

Familias podem ser nucleares, uni-
parentais, ou alargadas.

As instituicbes podem ser 0s meios
de comunicagdo social, religides,

b) Elabora um plano para alcangar metas

profissionais/empresariais

C) Aplica instrumentos e sistema de monitoria na
implementagéo dos planos

d) Identifica as suas habilidades e requisitos
necessarios para o desenvolvimento profissional/
empresarial

Evidéncias Requeridas

Produto

De acordo com um modelo predefinido, o formando:
Indica os seus objectivos e metas profissionais/
empresariais SMART e elabora o plano completo para
as alcancar e o plano de monitoria

Evidéncia escrita ou oral cultura, -~ tradigbes,  educagao,
i governo, industria, etc.
Evidéncia de que o formando compreende e sabe
explicar os conteldos expressos nos critérios de
desempenho de a) a ¢).
2. Definir  objectivos | @) Define objetivos profissionais ou empresariais | Objectivos  profissionais  podem
profissionais ou aplicando o modelo SMART incluir, sem limitar. Balango de
empresariais competéncias técnico profissionais

com competéncias interpessoais;
desenvolvimento ou progresséo na
carreira; requalificagdo ou formagao
numa area especifica

Objectivos  empresariais  podem
incluir: realizar acgbes estratégicas
para a realizagdo da misséo/visdo
empresarial; reposicionamento
estratégico face ao mercado-;
encontrar novo mercado para 0s
bens e servicos; estudar a
concorréncia; melhorar a qualidade

e tipo de servigos oferecidos.
40




Alguns elementos na definicdo do
plano incluem: as metas e
objectivos, priorizagdo, recursos
disponiveis e necessarios;
limitagdes/riscos

SMART: Especifico; Mensuréavel;
Alcangavel; Realistico; Limitado no
tempo

3. Candidatar-se a um
emprego

a) Aplica os métodos e procedimentos eficazes
para a procura de oportunidades de emprego

b) Elabora o CV e carta de apresentagéo

c) Compara o seu perfil e competéncias com os
requisitos da vaga/posto de trabalho

d) Prepara-se adequadamente para uma
entrevista de trabalho

e) Realiza com sucesso uma entrevista de
trabalho

Evidéncias Requeridas

Produto

O formando elabora, por escrito, de acordo com os
modelos predefinidos:

- O seu CV completo e carta de apresentagao

- Ficha de preparagéo para uma entrevista

O formando apresenta ainda:
- Oportunidades de emprego encontradas

- Tabela que compara as suas competéncias com
0s requisitos das vagas

Simulagéo
Realizagdo de uma entrevista onde o formando é
avaliado de acordo com uma grelha de observacao

Métodos/Formas de procura de
emprego incluem, mas sem limitar:
Contactos pessoais ou de familiares
ou de amigos; anuncios nos jornais
ou website; servigos ou agéncias de
emprego; centros de emprego

CV com formato basico inclui: dados
pessoais, dados de educagéo,
qualificagdes profissionais; Deve
haver alinhamento do CV as
exigéncias do posto

Preparar-se adequadamente para
uma entrevista inclui:  saber
informagdes béasicas sobre a
empresa, sector e tipo de actividade;
saber quais tarefas/requisitos do
posto/vaga; preparar potenciais
perguntas e respostas

Critérios basicos para selecgdo de
formandos a uma vaga: areas e
niveis de formacdo; experiéncia
profissional; referéncias
profissionais

4. Demonstrar
compreens&o sobre
o funcionamento de
uma organizagao

a) Reconhece as organizagbes como um
conjunto de areas ligadas entre si
b) Demonstra  compreensdc  sobre  a

necessidade de cada area da organizagdo para a
consecugao dos seus objectivos globais

c) Lista e descreve as cinco chaves para ser um
bom trabalhador
d) Reconhece o impacto que a violagdo das

cinco chaves pode ter nos trabalhadores e na
produtividade da empresa

e) Explica o conceito de protocolo no local de
trabalho
f) Identifica comportamentos adequados no

local de trabalho

O contexto estd integralmente
contido nos critérios de desempenho

As cinco chaves para ser um bom
trabalhador, incluem: Assiduidade;
Pontualidade; Produtividade; Atitude
positiva e cooperagdo/colaboragéo
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) Explora o0s beneficios de escolher
comportamentos do protocolo adequado no local de
trabalho

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita ou oral

Dado um exemplo de uma vaga de emprego, 0
formando:

- lIdentifica qual seria o seu papel na organizagao

- ldentifica &reas da organizacéo interligadas

- Explica como é que juntas podem atingir 0s
objectivos da organizagéo

O formando deve ainda mostrar compreender e saber
explicar os conteludos expressos nos critérios de
desempenho de c) a g).

5. Saber trabalhar em
equipa

a) Demonstra compreens&o sobre os conceitos de
equipa, membros da equipa e importancia de
trabalho em equipa

b) Interage com os membros da equipa de acordo
com as caracteristicas essenciais

c) Explica a importancia de uma boa comunicagéo

d) Explica a importancia de dar e receber feedback
do desempenho individual dos membros da
equipa

e) lIdentifica estratégias para trabalhar de forma
positiva com todos

f) Explica a importancia da gestdo das emogdes
fortes para o estabelecimento das relagdes
positivas

g) lIdentifica elementos de equipas efectivas e
eficazes e reconhece 0 seu impacto nos
resultados alcangados

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita ou oral

O formando demonstra compreensdo dos conceitos
de equipa, caracteristicas esséncias em equipas e a
importancia de gestao de emogdes de acordo com 0s
critérios de desempenho de a) a ).

Demonstragao
O formando demonstra numa actividade realizada em
equipa que interage com os membros de equipa de

Caracteristicas essenciais incluem
mas ndo estdo limitadas a:
Honestidade, Respeito, Tolerancia,
Empatia, Responsabilidade,
Perseveranga, Justi¢ca, Positivismo,
Compromisso

Relacionamento nos contextos:

Contexto social inclui: familia,
amigos, vizinhos e grupos de
interesse comum

Contexto de trabalho ou
profissional inclui; investidores,
colegas, superiores, subordinados,
fornecedores e clientes
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acordo com as caracteristicas essenciais que constam
na grelha de verificagéo

6. Demonstrar
proactividade
resiliéncia

e

a) ldentifica as suas forgas e fraquezas

falhas/fraquezas
aprendizagem e

b) Aplica as suas
oportunidades  de
fortalecimento

como
auto

c) Demonstra habilidades de resposta a desafios e
circunsténcias adversas

d) Aplica os trés "As" para lidar com o insucesso de
forma construtiva

e) ldentifica e procura oportunidades para
desenvolvimento profissional e/ou empresarial

f)  Gere as suas emogdes de forma a néo prejudicar
os resultados que quer atingir

Evidéncias Requeridas

Produto

O formando:

- Analisa os seus pontos fortes e fracos numa
matriz FOFA individual

- Descreve aprendizagens e oportunidades de
desenvolvimento que advenham das suas
fraquezas

- Descreve uma situacdo desafiante que tenha
passado e como respondeu ou acha que deveria
ter respondido

- Descreve um insucesso e como usou ou deveria
ter usado os 3 “A”

Simulagdo ou Demonstragao

Numa dindmica de grupo, onde os formandos sdo
colocados em situagbes de tensdo emocional ou de
mudanga necessaria, observam os comportamentos
descritos na grelha de verificagdo

Exemplos de forgas:
Competéncia, disciplina, ética, bom
comportamento interpessoal,
determinagéo, dinamismo,
optimismo, confianga,
perseveranga, direcionado para o
alcance dos objectivos/resultados

Exemplos de fraquezas:
Incompeténcia, falta de disciplina,
inconstancia, dificuldade no
relacionamento interpessoal,
passividade

Oportunidades:

Aumento de oferta de vagas na sua
area de formagao, maior
diversidade de instituigdes
provedoras de educagao
profissional nos arredores,
existéncia de oportunidades de
financiamento de habitagéo para
jovens, disponibilidade de bolsas de
estudo, etc.

Ameacgas

Habitos de vida ndo saudavel,
existéncia de pandemias, guerras e
ciclones, crise econémica,
concorrentes, pouco dominio de
tecnologias, etc.

Emocgobes e Sentimentos que deve
aprender a gerir:

Baixa autoestima, Raiva,
Ressentimento, Elevada
Competitividade, Ansiedade,
Tristeza, Lamentac&o/ Auto
compaixao, Pensamento
Obsessivo, Impulsividade

Os trés “As”: Admitir;
Assumir/Aceitar; Adaptar-se

Matriz FOFA - Forgas;
Oportunidades; Fraquezas;
Ameacas
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MO HG01401201 Preparar-se para o mercado de trabalho

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é obrigatoria.
Numero de horas normativas: 20 horas
A duragdo deste modulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos. O tempo total estimado
para este mddulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto, avaliagéo e de trabalho independente.

Justificagdo do médulo

No fim deste mddulo, o formando deve ser capaz de se inserir no mercado de trabalho reconhecendo os diferentes papéis na sociedade
e relagbes de poder, tendo claros os seus objectivos profissionais e/ou empresariais, sabendo como se candidatar a um emprego e
percebendo como funciona uma organizagdo, sabendo trabalhar em equipas e mantendo uma atitude proactiva e resiliente.

Orientag6es sobre o contetdo e contexto de aprendizagem

E muito importante que os contetidos deste modulo sejam sempre exemplificados com casos da vida real e partindo do proprio formando.
Podem ser usados, quando relevantes casos de estudo ou exemplos de personalidades proximas ou nacionais para que os formandos
tenham a percepg¢éo dos impactos e conclusdes que certas atitudes poderao ter na vida e no seu futuro e que sirvam de motivagéo e
guia para os formandos ao longo da vida. E importante dar énfase a casos de empresas reais onde os formandos possam identificar
possibilidades de emprego e imaginar o seu futuro.

Deverdo tanto quanto possivel interpretar factos comprovados e actuais. Os tdpicos devem ser discutidos nas aulas € a troca de

experiéncias entre os formandos sobre situagdes por eles vivenciadas deve ser promovida. Este mddulo é adequado para formandos
que entram na educagao profissional independentemente do ponto de entrada.

Resultado de Aprendizagem 1: (N° de horas estimado: 4 horas)

Os formandos devem compreender como as normas sociais e de género existentes na sociedade em que vivem podem determinar
papéis e constituir barreiras que bloqueiam o desenvolvimento pessoal ou acesso a direitos ou oportunidades. A discussdo deve ser
realizada tendo maioritariamente em consideracdo diferencas baseadas no género mas pode incluir outros tipos de diferengas que
podem ter origem na raga, religido, educacdo ou etnia. Deve ser discutido entre estudantes o papel da familia e das instituicbes na
determinagdo dos papéis, valores e atitudes de cada género; com ajuda do formador, os estudantes podem elaborar a sua arvore de
familia onde representam os diferentes papéis de género de cada um, nomeadamente na posse e controlo de recursos e outros bens
patrimoniais, participagéo nos processos de tomada de decisdo etc. Devem ainda ser discutidos diferentes tipos de relagdes de poder
existentes na sociedade.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 2 horas)

O formando deve praticar definir objectivos profissionais ou empresariais SMART para sua vida nomeadamente em termos de area de
trabalho onde gostaria de trabalhar, nivel de responsabilidade que gostaria de ter, rendimento que gostaria de auferir, etc. Deve reflectir
sobre a importéncia de estabelecer estas metas e objectivos para a sua auto motivagao de curto prazo e o direccionamento da sua vida
a longo prazo. Deve ser incentivado a estabelecer objectivos e/ou metas por escrito de modo a poder rever e reajustar ao longo do
tempo. Apos o estabelecimento das metas deve elaborar um plano completo de como alcanga-las, num modelo fornecido pelo formador,
assim como instrumentos de monitorizagdo da sua concretizagdo. Os objectivos devem ser SMART isto é Especificos, mensuraveis,
alcancaveis, relevantes, com prazos ou tempos de realizagao.
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Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 6 horas)

Os formandos devem discutir os métodos e procedimentos mais eficazes para obter informagdes sobre oportunidades de emprego e ser
capazes de aplica-los. Apos a recolha de anuncios de emprego, devem aprender a selecionar os mais relevantes para si em funcéo das
competéncias requeridas e como estas comparam com as suas competéncias. Devem praticar preparar a documenta¢do necessaria
para a candidatura a uma determinada vaga/posi¢éo que geralmente inclui o CV, carta de apresentagao e portefélio de evidéncias,
referéncias e/ou certificados. O formador deve fornecer modelos de CV que os estudantes possam usar e apoiar o formando a simular
ajustar o seu CV mais genérico aos requisitos de uma vaga. Deve ainda promover uma discuss&o sobre a importancia do CV e da carta
de apresentagdo. Os formandos devem ainda praticar a preparagao para uma entrevista de emprego nomeadamente simulando a
recolha e obtencdo de informagdes basicas sobre a empresa e vaga a que pretende concorrer, detalhes sobre a data, hora, local e
pessoa de contacto antes da entrevista. Os formandos devem debater em conjunto a importdncia de aspectos como a
apresentacdo/indumentaria, uso de linguagem, atitudes e postura correctos, etc. Os estudantes devem discutir e familiarizar-se com as
perguntas mais comuns em entrevistas de emprego e praticar como respondé-las (ex.: descrever o seu perfil; virtudes, pontos fortes e
fracos, objectivos e metas pessoais, sonhos e expectativas de vida, qual o valor que pensam acrescentar no novo posto; descrever o
passado noutros postos de trabalho, indicar a sua expectativa salarial, analisar um estudo de caso, etc). O formador deve promover a
simulag&o de entrevistas de emprego para que os estudantes possam praticar e discutir com os estudantes os critérios de selec¢éo de
formandos a um emprego mais comuns. O formador deve também apoiar os formandos a praticar como destacar as competéncias e
talentos.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 2 horas)

Os formandos devem familiarizar-se com a dindmica e organizacdo das empresas, comportamentos adequados no local de trabalho,
protocolos de trabalho e codigos de conduta. Devem explorar as cinco chaves para ser um bom trabalhador e discutir os beneficios de
escolher comportamentos adequados no local de trabalho. Devem ainda ser capazes de reconhecer o impacto do incumprimento do
protocolo e das cinco chaves nos outros trabalhadores e na produtividade da empresa ou negécio.

Resultado de Aprendizagem 5: (N° de horas estimado: 4 horas)

O formando aprende e pratica relacionamentos e comportamentos interpessoais positivos. Os formandos devem discutir em conjunto os
beneficios de trabalhar em equipa e o que caracteriza equipas efectivas e eficazes (ex.: entreajuda, boa comunicagao, passagem de
feedback frequente, haver um ambiente de respeito mutuo e valorizagdo das opinides e elementos de diversidade) e o seu impacto nos
resultados alcangados. Os formandos praticam e aprendem também como lidar com diferentes tipos de emogdes préprias ou de
terceiros, gerir conflitos e trabalhar de forma positiva com todos. O formador deve criar oportunidades para que os formandos discutam
também estratégias para lidar com sucesso ou fracasso quando se trabalha em equipa e lidar com criticas positivas ou negativas.

Resultado de Aprendizagem 6: (N° de horas estimado: 2 horas)

O formando deve aprender a ser proactivo e resiliente no trabalho e na vida em geral. Deve aprender a distinguir uma atitude proactiva
de uma atitude reactiva e a forma de reagir de uma pessoa que é resiliente de uma pessoa que desiste a primeira dificuldade.

O formando deve reflectir sobre as suas proprias forcas e fraquezas e como pode usar as suas fraquezas e fracassos como
oportunidades de aprendizagem e auto-fortalecimento. O formador guia os formandos num debate sobre como os trés “As” podem ajudar
a lidar com adversidades ou insucesso de forma construtiva e resiliente e como € possivel fazer uma boa gestao de emogdes fortes de
forma a ndo prejudicar os resultados a atingir.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao
O processo de ensino-aprendizagem deste mddulo deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar a cabo varias

actividades contendo elementos de habilidades pessoais de introspegéo, observagao, relagdo com os outros € interpretagdo como parte
integrante das habilidades chave do modulo. Uma introdugdo explicando as actividades a realizar sera util para assegurar que o
estudante compreende a natureza e o objectivo do trabalho que vai realizar.

Os grupos de trabalho devem ser pequenos para facilitar as actividades praticas e a participagéo individual devera ser encorajada para
dar ao estudante a oportunidade de usar e se familiarizar com as competéncias a adquirir.

Quando se justifique, o formador podera utilizar exercicios feitos em sala como evidéncias de avaliagéo. 45



Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Evidéncia escrita ou oral: tomando como base a sua familia ou casos conhecidos explica algumas diferengas entre os valores e atitudes
dos homens e mulheres e explica qual podera ter sido a influéncia das instituicbes e da familia na formacao desses valores e atitudes.
Tomando como base a sua familia, comunidade ou local de trabalho explica ainda relagdes de poder existentes.

Resultado de Aprendizagem 2
Produto: O formando elabora um plano baseado em metas SMART, no qual especifica 0s objectivos e como vai alcanga-las a curto,

médio e longo prazo. Igualmente deve dar indicacéo clara de que forma vai monitorizar a implementagéo do seu plano.

Resultado de Aprendizagem 3

Produto: Sendo apresentados diversos termos de referéncia/ antncios de emprego o formando escolhe candidatar-se aquela que mais
se alinha com o seu perfil e competéncias e elabora, por escrito, 0 seu CV completo e carta de apresentagéo para se candidatar a uma
vaga/ emprego tendo em conta as boas praticas transmitidas. O formando deve ainda provar que conhece formas eficazes de procurar
emprego apresentando oportunidades de emprego que tenha encontrado e demonstrar que sabe preparar-se de forma adequada para
uma entrevista preenchendo de forma correcta a ficha de preparagéo fornecida.

Evidéncias através de simulagao: Realizagdo de uma entrevista onde o formando é avaliado de acordo com uma grelha de observagao

Resultado de Aprendizagem 4

Evidéncia escrita ou oral: Dado uma vaga de emprego o formando identifica correctamente o papel esperado do trabalhador na
organizagao e outras areas com que tera de trabalhar para atingir os objectivos da organizagdo. O formando deve ainda saber identificar
correctamente comportamentos adequados no local de trabalho e praticas ou atitudes de um bom colaborador e quais 0s beneficios ou
consequéncias de seguir ou ndo seguir os protocolos e comportamentos considerados adequados

Resultado de Aprendizagem 5
Evidéncia escrita: O formando demonstra compreensao sobre os conceitos de equipa, caracteristicas de funcionamento de equipas,

importancia de gestéo de emocdes, da comunicagao e do feedback em equipas e as estratégias de trabalho e fortalecimento das equipas
de trabalho.

Demonstragdo: Os formandos demonstram numa actividade realizada em equipa que interagem com os restantes membros da equipa
de acordo com as caracteristicas essenciais que constam numa lista de verificacdo de comportamentos e atitudes desejaveis quando
se trabalha em equipa

Resultado de Aprendizagem 6

Produto: O formando analisa os seus pontos fortes e fracos numa matriz e descreve aprendizagens ou oportunidades de
desenvolvimento que identifica para si. O formando expde uma situacdo adversa ou desafiante que superou de forma proactiva e
resiliente e expde ainda uma situagéo desafiante onde fracassou, identificando de que forma poderia ter usado os 3 “As” para se sair
melhor

Simulagdo/dramatizacdo: Numa dindmica de grupo, onde os formandos sdo colocados em situacdes de tensdo emocional ou de
mudanga necessaria, o avaliador observa controlo emocional, proactividade e resiliéncia.

46



Necessidades Especiais

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades especiais e especificas dos
formandos. Contudo, tais alteragdes ndo devem afectar a qualidade das especificagdes do Modulo e estéo sujeitas a aprovagéo pela
ANEP.

Referéncias consultadas

1. Boog, Gustavo e Boog, Madalena. (2008). Com-Viver em Equipa: Construindo Relacionamentos Sustentaveis. S&o Paulo:
M.Books do Brasil Edi

2. Dias, Fernando. (2004). Relagbes Grupais e Desenvolvimento Humano. Lisboa: Instituto Piaget

Katz, Bernard. (1993). Comunicag&o: Poder da Empresa. Lisboa: Cléssica Editora

4, Kuczmarski, Thomas e Kuczmarski, Susan. (1999). Lideranca Baseada em Valores: Reconstruindo o Compromisso, 0
Desempenho e a Produtividade do Empregado. S&o Paulo: Educator

5. Martins, Vera. (2005). Seja Assertivo: Como Conseguir mais Autoconfianga e firmeza na sua vida profissional e pessoal. Rio de
Janeiro: 92 Edic&o, Elsevier

6. Palladino, Connie (2007). Como Desenvolver a Auto-Estima: um Guia para o Sucesso. Rio de Janeiro: Qualitymark
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3.8. HG053002 - Utilizar aplicagdes de interface grafico (GUI) para produgéo de documentos e folhas de calculo simples

Competéncia

Titlo da Unidade de

folhas de calculo simples

Utilizar aplicagdes de interface grafico (GUI) para producdo de documentos e

Descri¢gdo da Unidade de Competéncia:
Ap6s conclusdo desta unidade o formando sera capaz de elaborar e produzir documentos e folhas de calculo

simples, usando respectivamente uma aplica¢do de processamento de texto e uma aplicagéo de folha de
calculo, ambas de interface gréfico.

v" 1 Documento impresso (com no maximo 1
pagina), apos edicdo, correc¢ao e formatacéo

v 1 Documento de 2 paginas impresso, apos

v’ edicdo, correcgao e formatagao

Cddigo: HG053002 Nivel do QNQP: 5
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo: Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
Data de Registo: \ Data de Revis&o do Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao
Competéncia
1.Produzir documentos | a) Abrir novo documento e inserir texto. v Texto: letras e nimeros.
simples  usando  um | b) Realgar texto em documento. v Realce: tipo, estlo e
processador de texto de | ¢y Rever ortografia e gramatica no documento. tamanho de letra/fonte,
interface grafico d) Imprimir documento. sublinhado, cor de letra e
e) Nomear, salvar e fechar documento. fundo.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita/pratica:
v' 2 textos inseridos e impressos (maximo 4
paragrafos), com partes do texto realgado
v" 1 imagem dos 2 documentos nomeados e
salvos em directério/pasta
2. Utilizar formas simples | a) Abrir e editar documento existente; v Editar: copiar, cortar, colar,
de  formatagdo  de | b) Formatar paragrafos de texto; mover, apagar plfrente e
documentos c) Definir parametros de pagina e numerar; pltras, desfazer, refazer,
d) Visualizar pagina para impressao; substituir.
¢) Definir parametros de impresséo e imprimir v Formatar: espagar, alinhar,
documento; indentar, fazer tabulagao.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita/pratica: v' Parametros: margens,

orientagcdo, tamanho de
papel, cor, qualidade de
impressao
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Competéncia
3. Produzir folhas de | a) Abrir nova folha e inserir texto, nimeros e | Texto: caracteres
calculo simples usando |  datas. alfabéticos e numeéricos.
aplicagdo de folha de | ) Formatar contetdos de celas. (texto, numeros, v Formato de texto: tipo,
ca!cylo de interface datas). estilo, tamanho, cor.
gréfico o . ~ .
¢) Marcar e visualizar area para impressao. v Formato de numeros:
d) Definir parametros de impressao decimais, percentagens.
e imprimir.
e) Nomear, salvar e fechar folha de célculo.
Requisitos de Evidéncias
Evidéncia escrital/pratica: v' Formato de datas: ano de
v 2 folhas de célculo inseridas, com conteldo. 2/4 digitos, més numérico/
formatado, e impressas (minimo 4 linhas e 4 nominal.
colunas, maximo 1 pagina). v Parametros: margens,
v 1 imagem das 2 folhas de célculo nomeadas e orientagdo, tamanho de
salvas em directério/pasta. papel, cor, qualidade de
impressao.
4. Fazer calculos e ja) Abrirfolha existente e editar contetdo de celas. |v  Editar: copiar, cortar, colar,
formatagdes simples em b) Manusear linhas e colunas e formatar celas. mover, apagar, desfazer,
folhas de calculo ¢) Introduzir férmulas e fungdes simples. refazer, substituir
d) Ajustar aparéncia (‘layout’) de paginas e v’ Manusear: inserir,
€) numerar. seleccionar, copiar, apagar
f) Visualizar e imprimir folha de calculo. € mover.
v Formato de celas: cor,
fundo, bordas.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita/oral/pratica: v’ Formulas: aritméticas,
v 1 Folha de célculo (minimo 4 linhas e 4 colunas, funcdo soma, funcdo
maximo 1 pagina), incluindo calculos média.
aritméticos, e impressa apds edicdo, v Aparéncia: largura/altura

manuseamento e formatacdo de celas;

v' 1 Folha de calculo impressa (maximo de 2
paginas), incluindo formulas e fungdes, e
impressa com e sem apresentagéo de formulas

utilizadas;

de colunas/linhas.
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Utilizar aplicag6es de interface grafico (GUI) para produgéo de documentos e folhas de calculo simples

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e ..
Numero de horas normativas: 20 horas
O tempo total estimado para este modulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual.
Justificagao do médulo:

Pretende-se com este mddulo que o formando adquira as habilidades necessarias ao uso diario e satisfatério do
computador em diferentes situagdes de trabalho na &rea vocacional da sua formag&o neste nivel.

Ao completar este modulo o formando estara apto a: produzir e editar documentos, usando fungdes simples de um
processador de texto com interface gréfico e aplicando simples formatagdes de texto, paragrafo, pagina e documento;
produzir e editar folhas de célculo simples, usando aplicagéo de folha de calculo de interface gréfico, aplicando simples
formatagdes de células e contelidos e envolvendo formulas simples entre os seus dados

Orientag6es sobre o contetido e contexto de aprendizagem
As actividades e tarefas atribuidas aos formandos neste modulo serdo de caracter essencialmente pratico.
Resultado de Aprendizagem 1

Pretende-se que o formando produza documentos simples e Uteis tais como, cartas, memorandos, relatérios ou
circulares. Os formandos terdo ja desenvolvido habilidades de escrever e transmitir ideias, trata-se agora de aplicar
caracteristicas simples de processamento de texto, realgando aspectos principais contidos nos textos.

Uma forma de alcangar este resultado de aprendizagem, podera ser o de utilizar 2 documentos, sendo um o ponto de
partida e outro o texto final pretendido. Um dos documentos contém um simples texto desprovido de qualquer realce,
enquanto o outro contém o mesmo texto com o realce pretendido.

As correcgdes e realces a efectuar no documento inicial serdo gradualmente introduzidas conduzindo-o até ao texto
final. A vantagem desta abordagem é a de ndo se desperdicar tempo na elaboragdo do contetido. O processo de
aprendizagem decorrera no processo de transformagéo do documento inicial no documento final.

O referido texto deve ser planeado tanto em contetido como na forma final. Em termos de conteudo devera abordar
temas da area de formag&o dos formandos. Quanto a forma final devera cobrir todos os elementos do @mbito de
aplicagao.

Outra forma de alcancar este resultado de aprendizagem é usar os requisitos definidos por uma organizagéo para a
producdo dos seus documentos. Estes requisitos podem vir expressos, por exemplo, da seguinte forma:

“Relatérios e circulares: seréo produzidos usando letra do tipo ‘Arial’ de tamanho 10. O titulo ou assunto devera ser
realgado em negrito. Os subtitulos dever&o ser sublinhados. Os documentos serdo produzidos em formato A4,...."
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Os formandos devem saber criar novos documentos seguindo um modelo pré-definido, inserindo a informag&o com o
tipo de letra e o estilo de texto tal como definidos nos requisitos.

O texto a utilizar ao longo do médulo deve ocupar pelo menos meia pagina A4, mas nao mais que 1 pagina, e deve
ser inserido pelos formandos, proporcionando-lhes assim uma oportunidade de treino no uso do teclado. Recorde-se
que os formandos iniciam este mddulo j& familiarizados com o teclado e com o uso de um editor de texto.

Os formandos devem aplicar caracteristicas que realgam a visualizacdo do texto ou partes, nomeadamente
seleccionando o tipo, o estilo e o tamanho da letra, a cor, o sublinhado. As caracteristicas aplicadas deverao estar de
acordo com a forma final pretendida ou com os requisitos de estilo das organizagdes.

O texto pode conter erros de ortografia ou de gramatica. Os formandos devem saber utilizar as ferramentas disponiveis
num processador de texto para verificar a ortografia e a gramética do texto existente ou inserido e proceder a sua
correc¢do com vista a obtengéo do texto final.

Ao salvar novos documentos, devem fazé-lo também de acordo com requisitos pré-estabelecidos, tanto em termos de
localizagdo como em termos de nomeagdo dos documentos. A atribuigdo de nomes deve permitir identifica-los
facilmente em termos de objectivos, conteudo e autoria.

Resultado de Aprendizagem 2

Pretende-se que o formando saiba aplicar formatos apropriados a paragrafos de texto, dando-lhes o destaque e
importancia pretendido.

Para alcancar este resultado de aprendizagem, pode-se utilizar 2 documentos, sendo um o ponto de partida e outro o
formato final pretendido. Um dos documentos contém um simples texto desprovido de qualquer formatagao, enquanto
outro contém o mesmo texto ja no formato pretendido.

As formatagdes a efectuar no documento existente seréo gradualmente introduzidas conduzindo-o até ao formato final.
Este deve cobrir todos os elementos do &mbito de aplicagio. Se forem usados 2 documentos, as formatac6es a operar
em cada um deles, devem no seu conjunto cobrir todos os elementos do ambito de aplicagéo.

Pode-se atingir este resultado de aprendizagem usando também os requisitos de uma organizagao para a produgéo
dos seus documentos, expressos da seguinte forma:

“‘Relatérios e circulares: serdo produzidos usando letra do tipo ‘Arial’ de tamanho 10. O texto sera alinhado nas 2
margens com um espagamento entre linhas de 1.5 linhas. A distancia entre paragrafos sera de 2 linhas. No inicio dos
paragrafos o texto sera alinhado com a margem esquerda. Os documentos serdo produzidos em formato A4, com 2cm
nas margens de topo e fundo e 2.5¢cm nas margens direita e esquerda.”

Os formandos devem saber aplicar transformagdes a um texto ja existente e produzir um texto no formato final
pretendido. Para transformar o texto ja existente os formandos devem saber usar fungbes de edigdo de texto,
nomeadamente copiar, cortar, colar, mover, apagar (para frente e para tras), desfazer, refazer e substituir.
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Os formandos devem saber aplicar formatagdes simples ao texto, nomeadamente o espagamento de linhas, o
alinhamento as margens, o alinhamento em colunas usando tabulag&o, e o afastamento das margens com suspenséo
(‘indent”). Se o documento tiver mais do que uma pagina, estas devem ser numeradas.

As caracteristicas aplicadas deverao estar de acordo com o formato final pretendido ou com os requisitos de estilo das
organizagdes.

Os formandos devem saber visualizar previamente o documento para impressdo, ajustar se necessario a sua
formatagédo de pagina/impressdo, nomeadamente margens, orientagdo do papel, cor e qualidade de impressao e
finalmente imprimir.

Resultado de Aprendizagem 3

Neste nivel, pretende-se que o formando saiba produzir simples e Uteis folhas de calculo como por exemplo, folha de
movimentagdo bancaria, notas de entrega valorizadas, registos de utilizacdo de fundos, relagdo de despesas
efectuadas em viagem, etc. Pretende-se que estas folhas de calculo sejam apresentadas de forma profissional,
contendo formatos apropriados que realcem aspectos contidos nas folhas.

Para alcancar este resultado de aprendizagem, deve-se formular o problema como ponto de partida. Gradualmente
vai-se construindo a solugéo do problema inserindo primeiro os dados, formatando texto, nimeros e datas de forma
apropriada.

A formulagéo do problema deve ser planeada no contetido e no formato final. No conteldo devera abordar temas da
area de formagao dos formandos. No formato final devera cobrir todos os elementos do &mbito de aplicagao e servira
de guido para obtengao do produto final.

Os formandos devem saber criar novas folhas de calculo respondendo a formulagdo do problema. Devem saber inserir
os dados em formato de tabela, organizando-os em linhas e colunas de acordo com o problema. Ao salvar novas
folhas de calculo, devem fazé-lo de acordo com requisitos pré-estabelecidos, tanto em termos de localizagdo como em
termos da sua nomeacgéo. A atribuicdo de nomes deve permitir identifica-las facilmente em termos de objectivos,
conteudo e autoria.

A folha de célculo a produzir deve ter pelo menos 4 linhas e 4 colunas e deve ser inserida pelos formandos. Os
formandos devem saber movimentar o cursor ao longo da folha de calculo de forma eficiente. Nao existe uma regra,
mas € mais eficiente usar as teclas de movimentag&o para movimentar o cursor para celas contiguas e usar o rato,
em combinagédo com as barras de deslocacao vertical e horizontal, para 0 movimentar para celas mais distantes.

Devem saber formatar o conteido das células, aplicando a texto, valores numéricos e datas, as formatacdes
adequadas, cobrindo os elementos referidos no ambito de aplicagdo. Devem saber realcar a visualizagdo do contetido
nas células, seleccionando tipo, estilo e tamanho da letra, cor e sublinhado. As caracteristicas aplicadas deveréo estar
de acordo com o formato final pretendido.

Os formandos devem saber seleccionar a area de impresséo, visualiza-la previamente de modo a ajustar, se
necessario, parametros de formatagéo e disposicdo da pagina para impressao, tais como margens, orientagéo do
papel, cor e qualidade de impressao, e finalmente imprimir em impressora instalada
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Resultado de Aprendizagem 4

Este resultado de aprendizagem vem na sequéncia do resultado anterior. Os formandos devem saber aplicar
transformagdes a uma folha de célculo ja existente e produzir uma folha com o formato final pretendido.

Para transformar a folha inicial devem saber aplicar, ao contelido das células, fun¢bes de edi¢éo tais como copiar,
cortar, colar, mover, apagar, desfazer, refazer e substituir. Estas fungoes estao disponiveis na barra de ferramentas
e/ou na barra de menus. Devem também saber manusear as células, linhas e colunas, aplicando-lhes também fungdes
de edi¢éo e de redimensionamento de largura e altura.

Os formandos devem saber formatar as células real¢ando bordas e cor. As caracteristicas aplicadas deveréo estar de
acordo com o formato final pretendido.

Os formandos devem saber inserir férmulas simples relacionando células entre si. Nessas formulas devem saber
utilizar operadores aritméticos ou fungdes internas simples, como por exemplo, as fungdes de soma, de média, de
méaximo, de minimo e de contagem. Se for possivel podem também iniciar-se na definicdo de férmulas com condigdes.

Os formandos devem saber definir linhas e colunas a serem impressas em todas as paginas, visualizar previamente a
folha a imprimir, ajustando a aparéncia das paginas e numerando-as para posterior impressao.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

No decorrer do médulo, os formandos desenvolvem habilidades que devem ser avaliadas. Para tal devem os
formandos produzir evidéncias. A geragdo de evidéncia & essencialmente pratica, podendo necessitar do
acompanhamento de uma explicagdo ou descri¢éo escrita. A evidéncia pode também ser oral.

Quando a evidéncia prética for a elaboragéo de um produto, a avaliagdo basear-se-a sobre o produto apresentado.
Por exemplo:

informe aos formandos sobre as datas de realizagéo das avaliagdes
carta dirigida ao centro, solicitando 1 sala para realiza¢do de encontro
resultados obtidos numa experiéncia de produgao de horticolas

folha de custos envolvidos na montagem de uma mostra de produtos

Os formandos devem produzir documentos ou folhas de calculo mostrando cada um dos elementos listados no &mbito
de aplicagdo. Se necessario podem produzir mais do que um documento ou folha de calculo para Evidénciar toda a
gama de formatos.

Quando a evidéncia préatica for um comportamento ou uma acgéo, devem os tutores usar uma lista de verificagéo
(“checklist”) para anotagéo de observagdes efectuadas. Esta lista deve cobrir todos os aspectos constantes no &mbito
de aplicagdo A avaliagdo basear-se-a nesta lista de verificagdo. Por exemplo, podem ser usadas listas de verificagdo
na avaliagéo de:

manuseamento do tabulador para alinhamento de um texto em colunas
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formatagéo de quadro com despesas de uma viagem

A evidéncia pratica pode também ser obtida através de imagens do ecrd usado pelo formando e que documentem a
habilidade adquirida. Por exemplo: imagem do écran mostrando texto alinhado em colunas imagem do écran
mostrando folha de célculo arquivada em pasta indicada

Estas imagens podem também ser usadas para apoiar evidéncias registadas nas listas de verificagdo. Quando
necessario pode-se usar mais do que uma imagem para documentar um elemento no ambito de aplicagao. Por
exemplo: imagem do ecrd mostrando definicdo de parametros de pagina e imagem mostrando a previsualizagéo para
impresséo

imagem do ecrd mostrando folha de calculo antes e depois de formatagéo de dados Evidénciando uma tabela

Na apresentacdo de imagens do ecrd, os formandos devem explicitar a evidéncia produzida e se necessério
acompanhar de pequenas notas explicativas ou de anotagdes sobre as imagens. Devem registar 0 seu nome e data
de produgao da evidéncia. Se néo for possivel imprimir todas as imagens do ecré, devem os formandos salva-las em
ficheiros, nomea-los de forma a identificar o seu contelido e autoria. Devem elaborar uma lista de todas evidéncias
produzidas, indicando quais as que foram.

Métodos e instrumentos de avaliagao

.Sendo a geragdo de evidéncia essencialmente pratica, os procedimentos de avaliagéo incidirdo necessariamente
sobre a evidéncia apresentada, seja ela impressa, como é o caso de documentos ou folhas de calculo, ou escrita e
oral, como é o caso do plano e mostra de apresentagoes.

Para esse efeito os tutores utilizarao os instrumentos de avaliagdo que considerarem ser mais apropriados, sugerindo-
se:

v' listas de verificagdo para registo de observagoes
v’ listas de verificagdo de material impresso
v’ Estas listas serdo complementadas pelas evidéncias produzidas e impressas/ captadas.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino para
certificacdo de formandos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a
qualidade das especificagdes do modulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser sujeitas a aprovagao pelo
PIREP.

Referéncias

ICT 1” e “ICT 2 — Unit Ref: U2003205 — Botswana
Word process a simple document. BOTA ID Code 00031.01.01 — Botswana
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Use a Graphical User Interface (GUI)-based word processor to create and edit documents. SAQA US ID 116938 -
South Africa

Use a Graphical User Interface (GUI)-based word processor to format documents. SAQA US ID 117924 — South Africa
Use a Graphical User Interface (GUI)-based presentation application to create and edit slide presentations.
SAQA US ID 116933 — South Africa

Use a Graphical User Interface (GUI)-based spreadsheet application to create and edit spreadsheets.
SAQA US ID 116937 — South Africa

© Copyright PIREP 2008
Este modulo € um esbogo para uso apenas pela ANEP e pelas instituices por esta, acreditadas. N&o deve ser usado
para outros fins ou motivos sem a autorizacéo expressa do Diretor-geral da ANEP.
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4,

Unidades de Competéncia Padrao Vocacionais

Registo da Unidade de Competéncia

4.1. UC SSS035005251 Demonstrar compreensao sobre processos da producéo estatistica e as suas implicagbes na

qualidade

Unidade de Competéncia

Padrao:

Demonstrar compreensao sobre processos da producdo estatistica e as suas
implicagdes na qualidade

Descrigéo da Unidade de
Competéncia Padrao:

No final desta unidade, o formando sera capaz de analisar os diferentes processos que
integram o ciclo de producgéo estatistica, segundo o Modelo Genérico dos Processos do
Negécio Estatistico (GSBPM). Demonstrara também conhecimentos sobre a evolugéo
da estatistica, os sistemas estatisticos nacionais e internacionais, bem como a
importancia da qualidade na producdo e utilizacdo da informacao estatistica. Esta
competéncia é essencial para profissionais que trabalham com a produgéo, analise e
disseminagdo de dados estatisticos em contextos institucionais de salde, educagéo ou

Rigor, Oportunidade, Acessibilidade e Coeréncia).

Evidéncias Requeridas

v

v

Evidéncia escrita/oral e pratica
Para os Critérios de Desempenho a);b);c) e d)

Evidéncia Escrita/ oral O formando:

Apresenta o conceito e 0s objectivos (ex: tomada de
decisdo, politicas publicas) da produgao estatistica
oficial.;

Distingue e explica o papel e o objectivo da producao
estatistica no contexto Nacional (ex: INE), Regional (ex:
SADC) e Internacional (ex: ONU, FMI).

Explica os principios fundamentais (ex: Principios
Fundamentais das Estatisticas Oficiais das Nagdes
Unidas) que regem a atividade estatistica.

AN

economia.
Codigo: | UC SSS035005251 g“’e'. e 5
] ualificagao:
Area: Administracdo e Gestdo em Saude Sub Area: Estatisticas Sanitaria
Data de Registo: Data de Registo da Revisdo:
Elementos de |Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao
Competéncia
1. Explicar os @a) Define o conceito e os objectivos fundamentais da produgdo |v° Produgdo  estatistica
fundamentos € estatistica.. inclue mas nao se limita
objectivos da ) Explica os principios e fundamentos éticos (ex: ao processo integral de
22?:#53& oS Imparcialidade, Relevancia e Confidencialidade) que regem planeamento, recolha,
sistemas a producao estatistica. processamento, analise
estatisticos c) Distingue e caracteriza os objectivos e o papel dos Sistemas e disseminagdo de
nacional, regional e Estatisticos Nacional (SEN), Regional e Internacional (SEl). dados e informagdes
internacional. d) Descreve os critérios basicos de qualidade estatistica (ex: estatisticas oficiais.

A credibilidade da
Estatistica  Oficial &
sustentada por
Principios
Fundamentais,
adotados

internacionalmente (ex:
ONU), que constituem o
fundamento ético da
actividade.

Os Sistemas
Estatisticos  (Nacional,
Regional e
Internacional)represent
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v" Descreve os critérios de qualidade estatistica (ex:
relevancia, rigor, acessibilidade) e a sua importancia
para a credibilidade dos dados.

A

am o enquadramento
institucional e legal que
rege a producdo de
estatisticas. O papel e
0s objectivos variam em
cada nivel

qualidade garante a

usabilidade e a confianga
nos dados produzidos

Descrever 0s
processos do
Modelo  Genérico

dos Processos do
Negocio Estatistico
( GSBPM) e a sua
aplicagao.

a) Define o0 do modelo GSBPM;

b) Descreve de forma sequencial as principais fases do
modelo GSBPM;

¢) Identifica os processos do GSBPM,;

d) Distingue 0s sub-processos associados a cada uma das
fases iniciais do modelo.;

e) Caracteriza 0s sub-processos associados a cada uma das
fases iniciais do modelo;

f) Explica a importancia e a aplicagéo pratica de cada fase e
sub-processo no contexto da produgéo estatistica.

4

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral e pratica
Para os Critérios de Desempenho a);b);c) ; d), e) e f)

Evidéncia escrita/ oral

O formando:
v" Define o0 GSBPM:;
v' Identifica os processos do GSBPM;
v Explica a impoancia da aplicagdo pratica do GSBPM.

O modelo GSBPM é um
modelo que descreve
as diferentes etapas e
actividades envolvidas

na  produgdo  de
estatisticas
Os  processos de
GSBPM incluem mas
ndo se limtam a
especificar
necessidades,

desenhar o projecto,
construir instrumentos e
recolher dados-

As fases do GSBPM
incluem mas ndo se
limitam a preparacéo e

implementagéo da
recolha de dados;
A importancia do

GSBPM tem a ver com
a organizagéo do ciclo
de vida de um processo
estatistico em varias
fases.

Aplicar os ultimos
quatro processos e
respectivos  sub-
processos do
modelo GSBPM no
contexto da
produgao

estatistica.

a) Descreve a sequéncia e 0s sub-processos dos processos P5
a P8 do GSBPM, relacionados com o tratamento, analise,
disseminacao e avaliagao dos dados estatisticos;

b) Aplica os processos identificados utilizando dados reais ou
simulados, com recurso a ferramentas estatisticas
adequadas

¢) Analisa e interpreta os resultados com base em estatistica
descritiva, Evidénciando clareza, rigor e capacidade de
sintese na apresentacdo dos dados.

Evidéncias Requeridas

A sequencia dos sub-
processos incluem ; P5
-Tratar dados; P6—
Analisar dados
(incluindo  estatistica
descritiva para
construgdo de quadros
e graficos);P7-
Disseminar e comunicar
(incluindo
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Evidéncia escrita/oral e pratica

Para o Critério de Desempenho a)

Evidéncia escrita/ oral o formando:

v Descreve os processos P5 a P8 e seus sub-processos,

explicando a sua fung@o no ciclo estatistico e a sua
importancia para a produgéo de dados de qualidade.
v Para os Critérios de Desempenho b € c)

Numa situag&o préatica o real o formando

v' Aplica os processos com recursos a ferramentas como
Excel, SPSS ou STATA).a analise e interpretacéo estatistica
dos dados.

apresentagbes em
grupo) e P8 — Monitorar
e Avaliar

-As ferramentas
estatisticas adequadas
incluem mas nao se
limitam a Excel, SPSS
ou STATA).

A aplicacdo ocorre em
actividades praticas de
tratamento, analise e
comunicacdo de dados
estatisticos com
recurso a ferramentas
como Excel, SPSS ou
STATA.
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Demonstrar compreensdo sobre processos da produgao estatistica e as suas implicagées na qualidade

INFORMAGAQ COMPLEMENTAR

Esta parte da especificacdo do médulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes €
obrigatéria.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos para
um formando na area de TMPSM. O tempo total estimado para este modulo é de 60 horas, incluindo horas de contacto
e horas de trabalho individual.

Justificagao do médulo

Este modulo visa dotar os formandos de conhecimentos sélidos sobre os processos que integram o ciclo de produgao
estatistica, com foco na qualidade da informacao. A compreensao do Modelo Genérico dos Processos do Negdcio
Estatistico (GSBPM) permite ao futuro técnico de estatistica sanitaria actuar com mais rigor e coeréncia nas diferentes
fases da producgdo estatistica, desde o planeamento até a disseminagdo dos resultados. O dominio desses processos
¢ fundamental para garantir a fiabilidade e utilidade dos dados produzidos em instituices publicas e privadas de salde,
educagéo, economia e outras areas.

Orientagoes sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado nos formandos, estes terdo de levar a cabo uma
diversidade de tarefas contendo elementos de habilidades individuais e interpessoais, comunicagdo integrando assim
parte das habilidades esséncias. Deverdo ter oportunidade de mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar
cooperativamente em grupos. O contexto de aprendizagem inclui ambientes como servigos de estatistica sanitaria,
institutos nacionais de estatistica, unidades sanitarias e projectos estatisticos de satde publica.

Resultado de Aprendizagem 1: Explicar os fundamentos e objectivos da produgao estatistica nos sistemas estatisticos
nacional, regional e internacional (N° de horas estimado: 20 horas).

Visa dotar o formando da competéncia para compreender e analisar a estrutura, a ética e a utilidade da Estatistica em
diferentes contextos geograficos.Deve adotar uma abordagem estruturada em quatro passos principais, que cobrem
os novos Critérios de Desempenho (CDs).
o Definir o conceito de Producédo Estatistica (0 processo integral de planeamento, recolha, processamento,
analise e disseminagao).
e Descrever as fases do Ciclo de Produgao Estatistica.
o Apresentar e explicar os Principios Fundamentais da Estatistica Oficial (PFEO) da ONU como o pilar ético da
actividade.
o Detalhar os principios centrais exigidos no CD: Imparcialidade, Relevéncia e Confidencialidade, e como s&o
implementados legalmente (ex: Lei da Estatistica).
e Explicar a importancia da imparcialidade para que os dados sejam crediveis para todos os utilizadores.
e Sistema Estatistico Nacional (SEN): Caracterizar o papel e os objectivos dos principais actores em
Mogambique (INE, Banco Central, Conselho Superior de Estatistica).
o Sistema Estatistico Regional: Foco na necessidade de harmonizagdo de metodologias e produgdo de dados
comparaveis entre paises da SADC ou CPLP.
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o Sistema Estatistico Internacional (SEI): Caracterizar o objectivo de monitorizagéo global (ex: ODS) e a funcéo
de assisténcia técnica e normatizagéo (ONU, FMI).

o Descrever detalhadamente os critérios béasicos de qualidade (Rigor, Oportunidade/Pontualidade,
Acessibilidade, Coeréncia/Comparabilidade).

e Explicar a diferenca entre Principios (Etica/Regras) e Critérios de Qualidade (Avaliagdo do Produto).

Resultado de Aprendizagem 2: .Descrever os processos do Modelo Genérico dos Processos do Negocio Estatistico
( GSBPM) e a sua aplicagao. (N° de horas estimado: 20 horas).

Visa equipar o formando com uma compreens&o completa do framework padrdo internacional para a produgéo de
estatisticas oficiais.

Deve aprender sobre a descri¢do e aplicagdo das quatro primeiras fases do modelo, apds estabelecer a sua
importancia fundamental. Deve definir o GSBPM como o padrao internacional que organiza o ciclo de vida da produgéo
estatistica em nove fases. A sua importancia reside na harmonizagéo, na modernizagdo de métodos e na gestéo da
qualidade. O modelo é flexivel e iterativo. O formador deve usar um exemplo pratico continuo (como um Inquérito de
Orgamento Familiar) para demonstrar como as actividades de uma fase levam a seguinte, culminando na transi¢éo
para as fases de Processamento e Analise (Fases 5 e 6), onde os dados recolhidos sao transformados em informagéo
estatistica.

Resultado de Aprendizagem 3: Aplicar os Ultimos quatro processos e respectivos sub-processos do modelo
GSBPM no contexto da produgao estatistica. (N° de horas estimado: 20 horas).

A lecionagédo deve ser aplicada usando um conjunto de dados de um inquérito real ou simulado (ex: dados de um
pequeno inquérito de amostra).

e P5 e P6 (Tratamento e Analise): Devem ser feitos em laboratorio ou ambiente de software. O formador
demonstra o tratamento e os formandos aplicam a estatistica descritiva para construir as tabelas e graficos
que serdo disseminados.

o P7 (Disseminagdo): Os formandos preparam e realizam apresentagcdes em grupo sobre os resultados que
analisaram, respeitando os critérios de qualidade de Acessibilidade (linguagem clara) e Coeréncia (fonte e
metodologia claras).

e P8 (Monitoramento): O formador usa o exemplo do projecto que acabou de ser concluido para discutir como
o feedback dos utilizadores e as licdes aprendidas iriam melhorar a Fase 2 (Desenho) do préximo ciclo.

Abordagem na geracao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. Os formandos terdo de levar a cabo
uma diversidade de tarefas contendo elementos de habilidades individuais e interpessoais e de comunicagdo como
parte integrante das habilidades chave deste mddulo. A aprendizagem e o ensino nesta unidade de competéncia
devem ser activos e centrados no formando. A apresentagdo das actividades deve garantir que os formandos
compreendem claramente a natureza e o propdsito dos conteudos estatisticos abordados.Todas estas actividades
visam desenvolver competéncias praticas de analise estatistica e fomentar a autonomia do formando, com espago
para apresentagéo de solugdes, argumentacao e reflexdo. As evidéncias poderéo ser recolhidas por meio de testes
escritos e orais, fichas de trabalho, apresentagdes e grelhas de observag&o. assim parte das habilidades esséncias.
Deverao ter oportunidade de mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em grupos. A indugao
as actividades devera assegurar que os formandos tém uma compreensao clara da natureza e proposito do trabalho.
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Métodos e instrumentos de avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1:
Método Complementar: Perguntas de Justificagao/Debate

Embora o instrumento principal seja escrito, a avaliagao deve incluir a capacidade de justificar a importancia
da estatistica no desenvolvimento, conforme previsto no contetido do RA.

e Formato Sugerido: Uma questéo de desenvolvimento (curta) no teste escrito ou uma apresentagéo
oral (debate em sala de aula) sobre um tema especifico.

e Foco: O formando deve demonstrar conhecimentos sobre os objetivos da produgéo estatistica e a
sua utilidade pratica.

e Exemplo: "Justifique por que a disponibilidade de estatisticas desagregadas (por género, por regiéo)
¢ crucial para a formulagéo de politicas publicas eficazes e a tomada de decisdo baseada em dados
em Mogambique."

Resultado de Aprendizagem 2:

O teste escrito visa verificar o conhecimento fundamental do GSBPM, sua importancia e o conteudo
sequencial das primeiras quatro fases.

Estudo de Caso Pratico (Aplicacéo) é essencial para verificar a capacidade de aplicar o modelo GSBPM em
cenarios reais ou simulados, conforme exigido.

O formando recebe um cenario (ex: "O INE de Mogambique vai langar um Inquérito sobre o Uso das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo pelas Familias").

A capacidade de o formando ligar as actividades de forma légica e sequencial, demonstrando o fluxo do
GSBPM, desde a identificacdo da necessidade (P1) até a preparacéo da logistica de campo (P4).

Resultado de Aprendizagem 3;

Teste escrito é essencial para garantir a compreens&o dos conceitos e das fases P7 e P8 com a demonstrago pratica
de competéncias técnicas (P5 e P6) e de comunicagéo (P7), garantindo que o formando consiga fechar o ciclo do
GSBPM com um produto de qualidade. Estudo de Caso Pratico / Laboratorio

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou centro de ensino para
certificacdo de candidatos com necessidades especiais, contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a
qualidade das especificagdes do modulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser sujeitas a aprovagdo pela
Autoridade Nacional da Educagéo Profissional(ANEP).

Referéncias
1. Instituto Nacional de Estatistica (INE). Manual de Produg&o Estatistica.

2. UNECE (2020). Generic Statistical Business Process Model (GSBPM v5.1).
3. EUROSTAT (2017). Handbook on Statistical Data Quality.
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4. Ministério da Saude. Sistemas de Informagao em Saude: Principios e Praticas.
5. Organizac¢do Mundial da Saude (OMS). Guidelines for Statistical Systems in Health.

© Copyright ANEP 2025 Este mddulo € um esbogo para uso apenas pela ANEP e pelas instituigdes por esta,
acreditadas. Nao deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagéo expressa do Director-Geral da ANEP.
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4.2.UC 555035001251 Demonstrar conhecimentos sobre principios de deontologia e ética profissional

Titulo

da Unidade

Competéncia

de

Demonstrar conhecimentos sobre principios de deontologia e ética profissional

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
No final desta unidade de competéncia, o formando seré capaz de aplicar correctamente os principios de ética, deontologia e
legislagdo profissional no desempenho das suas actividades no sector da estatistica sanitaria, respeitando os deveres
profissionais, os direitos dos cidadaos, a confidencialidade dos dados e os regulamentos nacionais e internacionais.

Nivel do QNQP: 5

Codigo: UC $85035001251
Campo: Administragao e Gestdo em Salde Subcampo: Estatisticas Sanitaria
Data de Registo: Data de Revisdo do Registo:

Elementos de Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagéo

1. Analisar os | a) Descreve os conceitos da ética, bioética e deontologia;
fundamentos de | b) Descreve as diferengas entre os conceitos de ética, v O conceito de ética inclui, mas
Etica, Bioética e moral, direito e bioética; ndo se limita a teoria, o
Deontologia c) Identifica as atitudes positivas a ter no dialogo com os conhecimento ou a ciéncia do
seus colegas, outros profissionais de salde, pacientes comportamento moral, que busca
e familiares; explicar, compreender, justificar e
d) Explica a importancia da ética e da deontologia no criticar a moral ou as morais de
contexto profissional das estatisticas sanitarias. uma sociedade.
v’ Etica profissional é o conjunto de
Evidéncias Requeridas valores, normas e condutas que
Evidéncia escrita/oral e pratica orientam o comportamento de um
Para os critérios de desempenho a); b);c) e d) profissional no seu trabalho.
Evidéncia escrita/oral o formando: v" A ética e deontologia profissional
para o profissional de estatistica
v' Descreve os conceitos da ética e bioética, inclui, mas nao se limita a0 sigilo
v' Reconhece as diferencas entre ética, moral, confidencialidade, honestidade
v Explica aimportancia da ética e deontologia profissional | NO ratamento de dados.
para os profissionais da estatistica sanitaria. v Moral inclui, mas nao se limita a
um conjunto de regras, valores,
constumes que uma sociedade
considera aceitaveis.
2. |dentificar os | a) Descreve a criagdo e a estrutura do Sistema Estatisticolv" O Sistema Estatistico Ncional
principios legais do Nacional, (SEN) é 6 6rgao responsavel pela
Sistema  Estatistico | b) Enumera os seus Orgéos e respectivas Competéncias; producdo e difusdo da informagao

Nacional e as regras
éticas de gestdo da
informacéo

c) Explica os principios éticos da Carta Africana de
Estatistica;

d) Aplica os principios de privacidade e confidencialidade
da informagéo.

Evidéncias Requeridas

estatitisca;

As regras éticas na gestdo de
informacg&o incluem, mas ndo se
limitam a wum conjunto de
principios que orientam a maneira
como as informacgdes sao criadas,
armazenadas e utilizadas;
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Evidéncia escrita/oral e pratica

Evidéncia escrita/oral

Para os critérios de desempenho a);b);c) e d)
O formando

Descreve o SEM;

Os principios éticos da carta
Africana de Estatistica incluem,
mas, nd se limitam a
independencia profissional, a
coordenacdo e cooperagdo, 0
mandato para a recolha de dados
a adequagao dos recursos;

v EXleica . (?S prinCipiOS da privaCidade e v 0 prinCipiO da ConfidenCia”dade,
confidencialidade; o ) visa garantr que apenas
v Conhece as regras éticas de gestdo da informagédo entidades autorizadas tenham

v Descreve os principios éticos da carta Africana de acesso a dados sensiveis:
Estatistica. v’ Principio da privacidade, protege
a capacidade individual de
controlar a divulgacdo de

informagdes pessoais.

Distinguir os [a) Identifica produtores, fornecedores e utilizadoresde  |v* O processo de produgdo de
intervenientes e dados estatisticos; estatistica envolve sete fases
principios na | b) Distingue as fases do processo de produgéo estatistica;; ~ Nomedamedamente: defini¢do do

actividade estatistica

c) Aponta os principios das Nagdes Unidas, da Carta
Africana e Nacionais;

d) Destigue os principios orientadores de gestdo de
informag&o em politicas nacionais de saude;

e) Enumera as qualidades essenciais do profissional de
estatistica.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral e pratica

Evidéncia escrita/oral

Para os critérios de desempenho a);b);c) e d)

O formando :
Conhece as fases do processo de producgao de dados
estatisticos ;
lista os principios das Nacbes Unidas e da Carta das
Nagdes;
Conhece as qualidades essenciais de um profissional
da estatistica;

v

v

v

problema, planeamento, colecta
de dados, critica dos dados,
apuramento  dos dados
apresentagdo dos dados e
analise e interpretacdo dos
dados;

Os principios das Nagdes Unidas
e da Carta Africana, incluem mas
ndo se limitam a igualdade
soberana dos Estados, resolugao
pacifica de controvérsias e a
proibicdo de uso de forcas nas
relacbes internacionais e
nacionais;

As qualidades essenciais de um
profissional da estatistica incluem
mas nao se limitam:
Conhecimentos em estatisticas,
habilidades em analise de dados,
resolucédo de problemas,
comunicacao eficaz, trabalho em
equipa, pensamento  critico,
conhecimento em  softwares
estatisticos.
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Caracterizar o perfil

profissional e

0s

impactos da conduta

ética

a) Descreve o valor social, responsabilidades e utilidade
da profissao;

b) Distingue atitudes e obstaculos & reputagéo
profissional;

c) Apresenta o perfil do estatistico e sua conduta ética no
ambiente de trabalho.

v 0 peri

profissional é uma
descricdo concisa das suas
principais habilidades,
experiencias e objectivos de
carreira;

Aplicar os principios
legais e de avaliagéo

no  exercicio
fungéo publica

da

v O perfil de um estatistico é de um
profissional que utiliza a
Evidéncias Requeridas estatistica para colectar, analisar,
Evidéncia escrita/oral e pratica interpretar e comunicar dados de
Evidéncia escrita/oral forma a extrair informacbes
Para os critérios de desempenho a);b) e c) releyqntes e apoiar na tomada de
O formando: decisdes.
v Descreve o valor social, e responsabilidades do
profissional da estatitsica ;
v Descreve o perfil de um estatistico;
Conhece a conduta ética no ambiente de trabalho de um
profissional de estatistica.
a) Identifica os direitos e deveres dos; Funcionarios e v" Os direitos dos Funcionarios e

Agentes de Estado
b) Aplica os principios da deontologia na fungao publica;
c) Utiliza instrumentos de avaliagdo do desempenho.

Evidéncia escrita/oral e pratica

Evidéncia escrita/oral
Para os critérios de desempenho a) e b)
O formando:

v" Descreve os direitos e deveres dos Funcionarios e
Agentes de Estado;

v Domina os instrumentos de avaliagdo do desempenho
anual dos Funcionarios e Agentes de Estado
Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho c)
O formando:
Numa situagdo de dramatizagédo

v Demosntra os principios éticos que se singem na
func&o publica .

Agentes do Estado incluem mas
ndo se limitam a estabilidade no
emprego, formagdo profissional,
direito a oposentadoria, direito a
ndo discriminacdo, pensbes por
Servigos excepcionais e subsidio
de exclusividade;

Os deveres dos funcionarios
publicos incluem, mas ndo se
limitam, a legalidade e justica,
respeito pelos direitos, ética e
responsabilidade, assiduidade e
pontualidade, n&o pratica de
desvio de fundos e urbanidade;

A avaliacdo de desempenho na
funcdo publica ( SIGEDAP) ¢é
uma avaliagdo anual sobre o
desempenho de todos os
funcionarios e agentes de estado,
€ baseada numa pontuagao
maxima de 0 a 20 pontos.
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Demonstrar conhecimentos sobre principios de deontologia e ética profissional
INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio
NUmero de horas normativas: 60 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos para um
formando na area de TMPSM. O tempo total estimado para este modulo é de 60 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do modulo

Este modulo é fundamental para garantir que os técnicos de estatistica sanitaria compreendam e apliquem correctamente os
principios éticos, deontoldgicos e legais no exercicio da sua actividade. Dado que lidam com dados sensiveis relacionados com a
saude da populagéo, torna-se essencial que o profissional actue com responsabilidade, respeitando os direitos dos cidadaos, a
confidencialidade da informag&o e os regulamentos nacionais e internacionais. Ao dominar estes principios, o formando contribuird
para uma pratica estatistica ética, transparente e de qualidade, reforgando a confianga nas institui¢des publicas.

Resultado de Aprendizagem 1: Analisar os fundamentos de Etica, Bioética e Deontologia (N° de horas estimado:6 horas).

O formador deve iniciar a sesséo apresentando breves dilemas éticos relacionados com a recolha, registo e uso de dados em
saude, incentivando a reflexdo critica dos formandos. Em seguida, deve explicar de forma clara os conceitos de ética, bioética e
deontologia, bem como as diferencas entre ética, moral e direito, destacando a aplicabilidade destes conceitos no contexto
profissional das estatisticas sanitarias. Ao longo da aula, o formador deve promover actividades préaticas em que os formandos
analisam casos reais, identificam problemas éticos e discutem solugdes, reconhecendo atitudes positivas no relacionamento com
colegas, profissionais de saude, pacientes e familiares. Por fim, deve evidenciar a importancia da ética e da deontologia na
producdo, tratamento e comunicagdo de dados em saude, mostrando como estes principios asseguram a qualidade, a
credibilidade e a responsabilidade na pratica profissional.

Resultado de Aprendizagem 2: .Identificar os principios legais do Sistema Estatistico Nacional e as regras éticas de gestdo da informagéo
(N° de horas estimado: 15 horas).

-O formando deve aprender sobre a legislagdo que rege o Sistema Estatistico Nacional (SEN), incluindo normas nacionais e
internacionais, bem como os compromissos éticos assumidos pelas instituigdes produtoras de estatisticas. Deve ser dotado ainda
de conhecimentos e habilidades sobre os direitos e deveres relativos a confidencialidade, privacidade, protecgao de dados, acesso
a informagéo e uso responsavel dos dados estatisticos. Deve ainda ser capaz de descrever a Estrutura do Sistema Estatistico
Nacional, enumerar os seus 6rgaos e respectivas competencias.

Resultado de Aprendizagem 3: Distinguir os intervenientes e principios na actividade estatistica (N° de horas estimado: 10horas).- O
formando deve ser ensinado sobre os diferentes intervenientes no processo estatistico (produtores, utilizadores, fornecedores de
dados e reguladores) e compreender os seus papéis e responsabilidades. Deve aprender sobre os principios orientadores da
actividade estatistica, como a relevancia, coeréncia, acessibilidade, comparabilidade e qualidade da informaco estatistica. Deve
ainda apreender sobre as qualidades de um profissional de estatistica nomeadamente: ter habilidades em analise de dados,
resolugéo de problemas, comunicagéo eficaz, trabalho em equipa, pensamento critico, conhecimento em sofwere estatisticos)

Resultado de Aprendizagem 4: .Caracterizar o perfil profissional e os impactos da conduta ética (N° de horas estimado: 15 horas). O formando
deve aprender sobre as caracteristicas e valores que definem o perfil profissional do técnico de estatistica sanitaria, incluindo
responsabilidade, respeito institucional, sigilo e compromisso com a qualidade dos dados. Deve ter conhecimento sobre os
impactos positivos e negativos da conduta ética ou antiética no desempenho individual, na credibilidade institucional e na confianga
do publico.

67



Resultado de Aprendizagem 5: Aplicar os principios legais e de avaliagdao no exercicio da fungao publica (N° de horas estimado: 14
horas).

-0 formando deve aprender sobre os principios legais e regulamentares associados a fungao publica, com énfase no servigo
estatistico em saude. Deve aprender ainda sobre os direitos e deveres dos Funcionérios e Agentes do Estado, os critérios de
avaliagdo de desempenho, os direitos do cidaddo e as consequéncias legais de praticas indevidas, demonstrando um
comportamento profissional ético e responsavel.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. Os formandos terdo de levar a cabo uma gama de
actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais e de comunicagdo como parte integrante das habilidades
chave deste mddulo. Uma introducéo explicando sobre conceitos basicos, mecanismos sera Util para assegurar que o formando

compreenda a natureza e o objectivo do trabalho que vai realizar. As evidéncias poderao ser recolhidas por meio de testes escritos
e orais, fichas de trabalho, apresentacdes e grelhas de observagéo. assim parte das habilidades esséncias.

Métodos e instrumentos de avaliagdo

Resultado de Aprendizagem 1:

Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas na presenga do avaliador sobre: a ética e bioética conceitos de ética,
moral e deontologia, principios que orientam a conduta profissional na producéo estatistica, como imparcialidade, transparéncia e
responsabilidade.

Resultado de Aprendizagem 2:

Teste escrito com perguntas curtas e analise de casos praticos na presenga do avaliador sobre: Principios legais do Sistema
Estatistico Nacional e regras éticas de gestao da informagdo como normas sobre confidencialidade, acesso a informagao, proteccdo
de dados e uso responsavel dos dados em estudos simulados ou reais.

Resultado de Aprendizagem 3:

Teste escrito e exercicios de correspondéncia na presenga do avaliador sobre: Intervenientes e principios orientadores na actividade
estatistica.

Resultado de Aprendizagem 4:
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Teste escrito e debate em grupo na presenga do avaliador sobre: Perfil profissional do técnico e impactos da conduta ética. Os
formandos devem caracterizar o perfil esperado do técnico de estatistica sanitaria, relacionar conduta ética com confianga publica
e qualidade do servigo, e avaliar casos de comportamentos éticos e antiéticos no ambiente profissional.

Resultado de Aprendizagem 3:

Estudo de caso e simulagdo na presenca do avaliador sobre: Aplicagdo dos principios legais e deontoldgicos no servigo
publico.outro conteudo a ser avaliado tem a ver com os principios da fungao publica no contexto da estatistica sanitaria, casos de
violagdo ética

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou centro de ensino para certificagao
de candidatos com necessidades especiais, contudo, se a modificacao ocorrer, ela ndo deve diluir a qualidade das especificagbes
do médulo. Em todos os casos as modificacdes devem ser sujeitas a aprovagdo pela Autoridade Nacional da Educagéo
Profissional(ANEP).

Referéncias

v Cédigo de Etica (deontologia) dos Profissionais de Enfermagem, Sao Paulo Editora Athineu, 2008.

v Amnistia Internacional. Codigo de ética e declaragao & profissao de saude (Ethilcal codes and declaration relevant tothe health
professions). London: 2000.

v Filho, C de B Etica na comunicagdoda informagéo ao receptor. Sdo Paulo: Editora Moderna; 1995.

v" Goldim, José Roberto. Etica moral e direito. Rio Grande do Sul: Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Brasil, 2000.

v' Kosovski, Ester. Etica na comunicagéo Rio de Janeiro: MUAD; 1995.

v Schwalbach, Jodo. A Etica e a deontologia médica. Associacio Médica de Mogambique, 2001; 1 (1).

v’ Estatuto Geral de Agentes e Funcionarios do Estado

© Copyright ANEP 2025 Este médulo € um esbogo para uso apenas pela ANEP e pelas instituicdes por esta, acreditadas. Nao
deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagéo expressa do Director-Geral da ANEP.
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4.3.UC SSS03500 2251 Analisar Estatisticas Descritivas

Titulo da Unidade de
Competéncia

IAnalisar Estatisticas Descritivas

Descri¢cdo da Unidade de Competéncia:
No final desta unidade de competéncia, o formando sera capaz de aplicar os principais conceitos e técnicas da estatistica
descritiva na organizagao, sintese e interpretagao de dados. Esta competéncia inclui o célculo e interpretagédo de medidas
de tendéncia central, dispersao, proporgdes, bem como a elaboracao e analise de tabelas e graficos. Através desta unidade,
o formando desenvolvera a capacidade de transformar dados brutos em informagao Util, facilitando a compreenséo de
fendmenos estatisticos e apoiando processos de tomada de decisdo em diferentes contextos profissionais.

Cadigo: UC SSS035002251 Nivel do 5

QNQP:
Campo: Administrag@o e Gestdo em Saude Subcampo: Estatistica Sanitéria
Data de Registo: Data de Reviséo do

Registo:

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicacao

Elementos de

Competéncia

1. Descrever 0s
objectivos,

caracteristicas e
e instrumentos
fundamentais da
estatistica.

a) Descreve os objectivos e fungdes da estatistica no
contexto da andlise de dados;

b) Define os conceitos de populagdo e amostra;

c) Classifica as varidveis e seus atributos estatisticas;.

d) Descreve os fendmenos estatisticos mais frequentes em
estudos de populagao;

e) Explica as fases da investigagéo estatistica, desde a
recolha até a interpretacdo dos dados;

f) Identifica os principais instrumentos de recolha de
dados;.

g) Descreve as propriedades e regras basicas de
somatérios.

v' Os sistemas estatisticos
incluem as regras de
funcionamento de um
6rgdo ou instituicdo
produtora de estatistica
€ a sua relagdo com o0s
diferentes  utilizadores
da informagao
estatistica.

v" Os tipos de estatistica
subdividem-se em duas
areas:

Evidéncias Requeridas

Descritiva e inferéncia;

Evidéncia escrita/oral
Para os critérios de desempenho a); b); c); d);e); e);); g)

O formando:

v' Descreve os diferentes tipos de estatisticas e sua
aplicacéo;

Descreve os fendmenos estatisticos mais frequentes;
Lista os instrumentos de recolha de dados e sua
especificidade.

v" Descreve as propriedades e regras de somatério.

v
v

AN

Populagdo refere-se a
um conjunto de
individuos, objectos,
eventos ou dados que
apresentam uma
caracteristica comum e
sdo focos de uma

pesquisa;.

v" Amostra em estatistica
é uma parte
selecionada de uma
populagao maior,
utilizada para estudar as
caracteristicas ou

comportamentos  da
populacao inteira;

v’ As variaveis incluem
mas ndo se limitam as
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qualitativas e
quantitativas;

Os fendmenos
estatisticos incluem
mas nao se limitam a
eventos padrdes ou
comportamentos  que
podem ser observados;
Os instrumentos de
recoha de dados
incluem mas néo se
limitam a questionarios,
entrevistas, observagéo
e analise documental;
As fases de
investigacao estatistica
incluem: planeamento;
recoha de dados;
apuramento de dados;
apresentagéo de dados;
andlise e interpretagédo
dos resultados.

Representar
distribuicdes de
frequéncias por
meio de tabelas
e graficos.

Explica a importéncia da representagéo grafica;
Constroi tabelas de frequéncias para variaveis
qualitativas e quantitativa;

Constroi tabelas de frequéncias para dados agrupados
e ndo agrupados;

Identifica os elementos de uma distribuicdo de
frequéncias

Distingue entre os diferentes tipos de frequéncias;
Representa graficamente as distribuices de frequéncia
utilizando graficos apropriados.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
Para os critérios de desempenho a) e d)
O formando:
v Explica a relevancia da representagdo grafica na analise
estatistica;
v' Distingue os diferentes tipos de frequéncias;
Para os critérios de desempenho b); c) e d)
0 formando numa situag&o simulada ou real
v Constroi tabelas de frequéncias para variaveis qualitativas
e quantitativa;
v Controi tabelas de frequencias para dados agrupados
v Representa graficamente as distribuigdes de frequéncia
utilizando graficos apropriados.

A construcdo e
representagdo  gréfica
das distribuicbes de

frequéncia sao
fundamentais para
resumir e visualizar

dados estatisticos;

As frequéncias podem
ser absoluta, relativa e
acumulada;

A representagéo grafica
inclui, mas n&o se limita
aos graficos de barras,
sectores, e
histogramas.
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3. Calcular medidas
de tendéncia

a) Define as medidas de tendencia central;
b) Explica a importdncia das medidas de tendencia

v' As medidas de

tendéncia  central

central central; sdo, estatisticas
c) Calcule as diferentes medidas e identique as suas que resumem a
propriedades; informag&o contida
d) Interpreta as medidas de tendéncia central; numa amostra
e) Determina os Quantis (quartis, decis e percentis). indicando o centro
f)  Constréi e interpreta os graficos da distribui¢do dos
Evidéncias Requeridas dados; .
Evidéncia escrita/oral e pratica As medidas de
Evidéncia escrita/oral tendencia central
Para os critérios de desempenho a); b) e c) sdo utilizadas para
O formando: descrever 0
v" Define as medidas de tendencia central comportamento
v" Explica a importancia das medidas de tendencia central; central dos dados
observados, sendo
Para os critérios de desempenho d); e) e f) fundamentais para
O formando: a analise e
Numa situago simulada ou real interpretacdo  de
v' Calcula as medidas de tendencia central fenémenos  em
v Constroi o gréfico estudos
v Interpreta o gréfico estatisticos;
Os grafico de séo
ferramentas
utilizada para
ilustrar um conjunto
de dados.
4.Calcular as Define as medidas de dispersao;. As medidas

medidas de dispersao

Descreve a importancia das medidas de dispersao;

Célcula a variancia e Desvio Padrdo

Calcula os Coeficientes de Variagao e interpreta o seu
resultado.

—_— —

a
b
c
d

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
Evidéncia escrita/oral
Para os critérios de desempenho a) e b)
O formando:
v Define as medidas de dispers&o;
v Descreve a importancia das medidas de dispersao.

Para os critérios de desempenho c); d);e; f) e g)
O formando:

Numa situagdo simulada ou real

Calcula o Desvio Médio;

Calcula a Variancia;

Calcula o Desvio Padrao;

Calcula os Coeficientes de Variagao;
Interpreta o seu resultado.

ANANENENEN

dispersdo sé@o a
variancia,  desvio
padrao e coeficinte
de variagao.

As medidas de

dispersao sao
aplicadas para
avaliar a

variabilidade  dos
dados em torno da
média, sdo usadas
em estudos
estatisticos.
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5.Determinar as
medidas de forma da
distribuicéo

e) Determine e constroe a curva de Concentracao (Curva de
Lorenz);

f) Determina momentos estatisticos;

g) Define e representa graficamente as assimetrias

h) Determine curtose e representa-a graficamente.

i) Constroi e Interpreta a curva polida de frequéncias.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
Evidéncia escrita / oral
Para os critérios de desempenho a); b); e h)
O formando:
v Determine e controi a curva de Concentragdo (Curva de
Lorenz);
Descreve os momentos estatisticos;
Define assimetria;
Descreve a curtose e representa-a graficamente

ANANIN

Para os critérios de desempenho b); ¢);e);g);i) e )

O formando:

Numa situagdo simulada ou real
v Constréi a curva de Concentragdo (Curva de Lorenz);
v Calcula o indice de Gini e representar graficamente;
v Representa-a graficamente as assimetrias;
v Constréi a curva polida de frequéncias;

v

Interpreta a curva polida de frequéncias.

v A curva de

concentragdo  de
lorenz  é gréfico
utilizado para
representar a
distribuic&o relativa
de uma variavel em

um dominio
determinado;
Os momentos

estatisticos ~ séo
importantes  para
caracterizar a
distribuicdo da
probabilidade;

v A determinagdo da

assimetria e
curtose inclui o
calculo de desvio
padrao.
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Analisar Estatisticas Descritivas

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio

Horas Normativas: 60 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos para um
formando na area de Estatistica O tempo total estimado para este médulo € de 70 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este mddulo contém matéria que permite capacitar o formando a compreender, célcular e interpretar medidas estatisticas
descritivas fundamentais, permitindo-lhe organizar e resumir grandes volumes de dados de forma clara e significativa. Através do
dominio das técnicas de analise descritiva — como medidas de localizagéo, disperséo, forma e distribuicdo — o formando estara
apto a descrever fenémenos, identificar padrdes e apoiar a tomada de decisdes baseada em dados. Ao aplicar essas competéncias
em contextos reais, como saude, educagéo, economia ou estudos sociais, o formando contribui para a produgao de informagao
estatistica clara, objetiva e relevante, promovendo a literacia estatistica e a comunicagéo eficaz dos resultados junto de utilizadores
diversos.

Resultado de Aprendizagem 1: Descrever os objectivos, caracteristicas e e instrumentos fundamentais da estatistica. (N° de horas estimado: 10
horas)

-O formando devem aprender sobre estatistica descritiva, os principais conceitos estatisticos (populagdo, amostra, variavel,
atributo), as etapas da investigagao estatistica. Deve ainda conhecer os sistemas estatisticos, 0s seus objectivos e a relagdo entre
os produtores e utilizadores da informagéo estatistica, assim como os instrumentos e técnicas basicos usados na recolha de
dados, deve ainda aprender sobre a descri¢éo e os tipos de estatistica, nomedamente: a descritiva e inferencial, aprender sobre
as taxa como a proporgao, e razéo e precentagem e variaveis qualitativas e quantitavas.

Resultado de Aprendizagem 2: Representar distribui¢oes de frequéncias por meio de tabelas e graficos.. (N° de horas estimado:12 horas)

-0 formando deve aprender a organizar dados em tabelas de frequéncias e a representar graficamente esses dados através de
diagramas de barras, histogramas, poligonos de frequéncias e outros. Devem identificar os tipos de frequéncias (absoluta, relativa,
acumulada) e analisar a melhor forma de apresentar graficamente uma distribuigéo, tendo em conta o tipo de variavel e o objectivo
da analise.

Resultado de Aprendizagem 3: Calcular medidas medidas de tendéncia centra. (N° de horas estimado: 14 horas)
-0 formando deve aprender a calcular média, moda, mediana, quartis, decis e percentis, utilizando dados agrupados e nao
agrupados. Devem ainda ser dotado de capacidade para interpretar essas medidas no contexto de analise estatistica, distinguindo
as situagdes em que cada medida € mais adequada para resumir a informagéo de um conjunto de dados.

Resultado de Aprendizagem 4: Céalcular as medidas de dispersao. (N° de horas estimado: 12 horas)
-O formando deve aprender a calcular amplitude, desvio médio, variancia, desvio padrdo e coeficiente de variagdo. Devem também
analisar e interpretar o grau de dispersdo dos dados em torno das medidas de localizagéo, avaliando a homogeneidade ou
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heterogeneidade dos fenémenos estudados.

Resultado de Aprendizagem 5: Determinar as medidas de forma da distribuic&o. (N° de horas estimado: 12 horas)

-0 formando deve aprender a construir e interpretar curvas de Lorenz, assimetria, curtose e representar graficamente essas
medidas. Deve saber descrever o grau de concentragao, distribuicao e desigualdade dos dados, aplicando esses conhecimentos
a contextos concretos como rendimento, consumo ou distribui¢do populacional.

Abordagem na geragédo das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. A avaliagdo deve assegurar que todos os resultados
especificos e criticos de aprendizagem sejam avaliados. Os formandos teréo de levar a cabo uma gama de actividades contendo
elementos de habilidades pessoais e interpessoais, comunicagéo integrando assim parte das habilidades esséncias. Deverao ter
oportunidade de mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em grupos. A indugéo as actividades devera
assegurar que os formandos tém uma compreenséo clara da natureza e propdsito do trabalho.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultados de Aprendizagem 1,2 ¢ 3

Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas na presenga do avaliador sobre conceitos fundamentais da estatistica,
organizagao e interpretacdo de dados através de tabelas e graficos, e calculo de medidas tendencia central (média, moda,
mediana, quartis, decis, percentis).

Resultado de Aprendizagem 4
Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas na presenca do avaliador sobre o calculo e interpretagdo de medidas
de disperséo

Resultado de Aprendizagem §
Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas na presenga do avaliador sobre o calculo e representagéo de medidas
de forma.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou centro de ensino para certificagdo
de candidatos com necessidades especiais, contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a qualidade das especificagdes
do maédulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser sujeitas a aprovagdo pela Autoridade Nacional da Educacédo
Profissional(ANEP).

Referéncias
1. Reis, Elizabeth: Estatistica Descritiva, Edi¢do Silabo, Lisboa, 1991.

2. Dos Santos, Carla Maria Afonso: Estatistica Descritiva — Manual de Auto-aprendizagem, Edices Silabo, Lisboa, 2007.
3. Geraldo Luciano Toledo, Ivo Izidoro Ovalle: Estatistica Basica, Sdo Paulo, Editora Atlas, 1988.
4. Ruy Laurenti et al.: Estatisticas de Saude, 22 edigéo, Editora Pedagégica e Universitéria, 1987.

a. http://www.ine.gov.mz

b. http://alea-estp.ine.pt

© Copyright ANEP 2025 Este mddulo € um esbogo para uso apenas pela ANEP e pelas instituigdes por esta, acreditadas. Nao
deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagéo expressa do Director-Geral da ANEP.
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4.4.UC $85035010251 Resolver Problemas de Probabilidade Simples

Competéncia

Titulo da Unidade de

Resolver Problemas de Probabilidade Simples

Descri¢cdo da Unidade de Competéncia:
No final desta unidade de competéncia, o formando devera ser capaz de aplicar a teoria de conjuntos, técnicas de
contagem e os principios da probabilidade para resolver problemas simples relacionados com situagdes de incerteza,
incluindo a aplicagéo dos teoremas fundamentais da probabilidade.

Cadigo: UC SSS035010251 Nivel do 5
QNQP:
Campo: Administracao e Gestdo em salde Subcampo: Estatisticas Sanitario
Data de Registo: Data de Revisdo do
Registo:
Elementos de (Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia

conjuntos
resolucao
problemas
estatisticos

1. Aplicar a teoria de

na
de

a)

d)

Representa conjuntos em extensao (ou enumeragao),
em compreensdo (ou inten¢do) e por diagramas de
venn;

Aplica  as operagdes entre conjuntos (unido,
intersecgdo, complemento, inclusdo, pertenca e
cardinalidade), demonstrando dominio das suas
propriedades;

Escreve e interpreta proposi¢des ldgicas envolvendo
conjuntos, utilizando os quantificadores existencial e
universal;

Resolve problemas préticos utilizando teoria de
conjuntos;

Evidéncias Requeridas

v

v

Evidéncia escrita/oral

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho a); b); c) e d)
O formando:

Numa situagdo simulada

Apresenta exercicios resolvidos com representagao de
conjuntos;

Apresenta de Venn correctamente

preenchido;

diagrama

Demonstra domininio na aplicagao das leis de conjuntos
em problemas reais ou simulados;

Interpreta  sentencas logicas aplicadas a dados
estatisticos simples.

v’ A teoria de conjuntos na
estatistica ¢ a aplicagdo do
ramo da matematica que
estuda colegbes de objectos,
para analisar dados e situagdes
estatisticas;

Preposicbes  lbgicas  em
estatistica incluem afirmagdes
que podem ser classificadas
como verdadeiras ou falsas,
fundamentais para operacdes
de inferencia;

Contextos: Actividades de
recolna, categorizagdo e
analise de dados em salde,
educagdo ou outros dominios
estatisticos.
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Fundamentais da
Probabilidade

b) Aplica o Teorema de Bayes
c) Compara os dois teoremas quanto a sua aplicagao.

Evidéncias Requeridas

2. Aplicar técnicas | a) Aplica férmulas de factorial, permutacées, arranjos v O calculo combinatério e
de contagem combinagdes; probabilidades inclui I) Factorial
(Célculo b) Distingue diferentes técnicas de contagem e suag  (calculo com factorial); i)
Combinatério) aplicagdes; Arranjo sem repeticao,

» . (definicao, formula de
c) Resolve problemas praticos com técnicas de contagem. o D
arranjos A}, , aplicages); iii)
Evidéncias Requeridas Permutagao (definigao, formula
Evidéncia escrita/oral de. ~permlutagoes | E’m,
Evidéncia escrita/ oral aplicagdes); i) Combinagbes
Para o critério de desemoenho a) Sfim repeticéo (def!mgao,
0 formando formula de arranjosCy,
. licacses)
v Apresenta as diferencas entre as técnicas de contagem. proprlledade ap |cagoe§),
Para os critérios de desempenho a) e c) Tecnicas de contagem, incluem
O formando: métodos mas ndo se limitam
Numa situaggo simulada matematicos  usados  para
T . determinar o tamanho de um
v Aplica técnicas de contagem combinada | y
espago amostral .

3. Caélcular a) Caracteriza o conceito de probabilidade; Os conceitos ligados a teoria de
probabilidades b) Interpreta as probabilidades simples: probabilidades incluem os
simples . , ) ) conceitos de  experimento,

c) Classifica tipos de acontecimentos (simples, . .
) experimento aleatdrio, evento e
compostos, mutuamente exclusivos); )
espago amostral;
d) Calcula probabilidades de diferentes acontecimentos; .
As operagoes com
e) ApIic.a.regras de adi¢do, multiplicagao e probabilidade|  probabilidades incluem o
condicional. calculo de  probabilidade
Evidéncias Requeridas condicional, produto, adi¢do e
probabilidades condicional;
Evidéncia escrita/oral .
o . Interpretacdo de dados em
Para os critérios de desempenho a); b) e c) .
0 formando contextos de incerteza como
previsdo de fendmenos de
v" Define o conceito de probabilidade, sua importancia no satide, riscos, etc.
estudo de casos de incerteza;
v'Faz o calculo de probabilidade de eventos e
probabilidades condicional;.
v'Demonstra na pratica de uso de probabilidade em
contexto real ou de trabalho.

4. Aplicar os | a) Explicao Teorema da Probabilidade Total; O ambito deste resultado de

Teoremas aprendizagem esta expresso na

totalidade nos critérios de
desempenho;
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Evidéncia escrita/oral v' Realiza peragéo de calculo de

teorema de Bays, probabilidade
Evidéncia escrita /oral total.

Para os critérios de desempenho a); b) e ¢;
O formando

v Aplica os os teoremas da probabilidade total e bayes;
v Estabelece diferengas nos teoremas.

v’ Diferencia os teoremas quanto a sua utilizagéo.
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Resolver Problemas de Probabilidade Simples

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas: 60 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos para um
formando na area de Técnico de Estatistica. O tempo total estimado para este mddulo é de 60 horas, incluindo horas de contacto
e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este mddulo visa dotar o formando de conhecimentos essenciais sobre probabilidade e teoria dos conjuntos, ferramentas
fundamentais na andlise estatistica. Através da aplicagdo de principios combinatérios e ldgicos, o formando sera capaz de
resolver problemas praticos e interpretar resultados probabilisticos com precisdo. O dominio destes conteldos é crucial para
sustentar anélises estatisticas mais avangadas e apoiar a tomada de decis6es baseada em dados.

Orientagoes sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem deve ser orientado para a resolugéo de problemas, utilizando exemplos contextualizados
a saude, educacdo e economia. O docente deve privilegiar metodologias activas, como trabalhos praticos, resolugdo de
exercicios em grupo e simulagdes. As aulas deverao combinar momentos expositivos com praticas de calculo e interpretacdo de
problemas envolvendo conjuntos, calculos combinatorios e eventos probabilisticos simples.

Resultados de Aprendizagem 1: Aplicar a teoria de conjuntos na resolucdo de problemas estatisticos (N° de horas estimado: 12
horas)

-O formando deve aprender sobre a teoria de conjunto na estatistica por diferentes métodos (extensdo, compreensao e
diagramas de Venn), conhecer as preposi¢des ldgicas em estatistica sua classificacdo nomeadamente verdadeiras ou falsas,
fundamentais para operacdes de inferéncias. Explicar sobre operadores basicos (unido, intersecgdo, complemento, inclusao,
pertenca), aprender sobre expressdes logicas com quantificadores e interpretar essas operagdes no contexto da analise de
dados estatisticos.

Resultados de Aprendizagem 2: Aplicar técnicas de contagem (Calculo Combinatério)) (N° de horas estimado: 15 horas)

-0 formando deve aprender as técnicas de contagem, incluindo fatorial, arranjos, permutagdes e combinagdes, com e sem
repeticdo. Deve saber aplicar essas técnicas para organizar e quantificar eventos, reconhecendo padrées de contagem
relevantes na estatistica e em problemas praticos.

Resultados de Aprendizagem 3: Célcular probabilidades simples (N° de horas estimado: 15 horas)

-0 formando deve ser doptado de conhecimento para calcular probabilidades de diferentes eventos simples, independente e

mutualmente exclusivos. Deve aprender as regras basicas de adi¢do e multiplicagdo e imterpretar resultados no contexto da
estatistica aplicada a salde, educacéo outras areas de intervencéo deve também saber classificar os tipos de acomtecimentos
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simples, composto, mutualmente exclusivos.
Resultados de Aprendizagem 4: Aplicar os Teoremas Fundamentais da Probabilidade (N° de horas estimado: 18 horas)

-O formando deve ser doptado de conhecimentos para calcular probabilidades de diferentes eventos simples, independentes e
mutuamente exclusivos. Deve aprender as regras basicas da adigao e multiplicacdo e interpretar os resultados no contexto da
estaistica aplicada a saude, educacéo ou outras areas de intervencéo, deve também saber classificar os tipos de acontecimentos
simples, compostos, mutuamente exclusivos .

Abordagem na geracao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. Os formandos terdo de levar a cabo uma
diversidade de tarefas contendo elementos de habilidades individuais e interpessoais e de comunicagdo como parte integrante
das habilidades chave deste médulo. Uma introdugdo explicando sobre conceitos basicos, serd Util para assegurar que 0
formando compreenda a natureza e o objectivo da tarefa que vai realizar.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1:

Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas sobre: Teoria de conjuntos e sua aplicagdo em problemas estatisticos,
representagdo de conjuntos por diferentes métodos, aplicagdo de operadores (unido, intersecgdo, complemento, pertenga),
interpretacéo de diagramas de Venn, e formulagdo de expressdes logicas com quantificadores existenciais e universais.

Resultado de Aprendizagem 2:aplicar tecnica de contagem (calculo combinatério) (n° de horas estimulados:15 horas)

Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas na presenga do avaliador sobre: Técnicas de contagem e calculo
combinatério, calculo de fatorial, arranjos, permutagdes e combinagdes, aplicando corretamente férmulas de contagem a
situacdes reais e problemas estatisticos.

Resultado de Aprendizagem 3:

Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas na presenca do avaliador sobre: Calculo e interpretacdo de
probabilidades simples. Calculos sobre probabilidades de eventos simples, mutuamente exclusivos e independentes, aplicando
as regras da adi¢ao e da multiplicagdo, com interpretacdo dos resultados.

Resultado de Aprendizagem 4:

Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas na presenga do avaliador sobre: Teoremas fundamentais da
probabilidade probabilidade condicional, do Teorema da Probabilidade Total e do Teorema de Bayes, resolvendo problemas
praticos com eventos compostos.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou centro de ensino para certificagéo
de candidatos com necessidades especiais, contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a qualidade das especificagdes
do modulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser sujeitas a aprovagéo pela Autoridade Nacional da Educagéo
Profissional(ANEP).
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© Copyright ANEP 2025 Este mddulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP e pelas instituicdes por esta, acreditadas. Nao
deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagéo expressa do Director-Geral da ANEP.
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4.5.UC 5585035011251 Resolver Problemas utilizando distribuicdes de probabilidade

Tituo da  Unidade [Resolver Problemas utilizando distribui¢des de probabilidade
deCompeténcia

Descrigdo da Unidade de Competéncia:

No final desta unidade de competéncia, o formando serd capaz de identificar, célcular e interpretar as principais
distribuicdes de probabilidade, tanto discretas quanto continuas, reconhecendo suas propriedades, aplicaces e relagdes
de aproximag&o entre elas em contextos estatisticos reais.

Cadigo: UC SSS035011251 Nivel do 5
QNQP:
Campo: Administraggdo e Gestdo em [Subcampo: Estatisticas Sanitario
Saude
Data de Registo: Data de Revisdo do
Registo:
Elementos de (Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao
ompeténcia
1. Distinguir os tipos [a) Classifica variaveis aleatérias discretas e continuas; v’ Tipos de varidveis aleatérias
de  variaveis b) Determina e interpreta a fungao de probabilidade; incluem:  Variaveis aleatdrias
aleatorias c) Determina e interpreta a funcdo de distribuigdo discretas e continuas;
ac,umulada, I . v' A distribuigdo conjunta de
d) | Calf:ula a Espgranga matematica e a variancia; probabilidade inclui: Fungéo de
Evidéncias Requeridas Distribuicdo de Probabilidades
Evidéncia escrita /oral para Varidveis  Aleatérias
Para os critérios de desempenho a); b) e c) Discretas e Continuas
v" Define uma variavel aleatéria de acordo com os valores
que assume, v Interpretacdo de fungbes a

v Classifica uma variavel aleatéria de acordo com os partir de tabelas ou graficos.
valores que assume;

v Determina a fungao de distribuicdo de probabilidade de
uma variavel .

v’ Calcula a Esperanca matematica e variancia.

2. Calcular as v" Os Modelos de Distribuicao

abdldl a) Define e caracteriza os modelos de distribuigao; . ,
distribuicbes . o - Teorica Discretas de
tedricas discretas ) Aplica as distribuicbes a problemas praticos; Probabilidades incluem:
de probabilidade ) Realiza aproximagGes entre distribuices (ex.; Binomial Uniforme,  Hipergeometrica,
~ Poisson). Bernoullj, Geométrica,

Binomial, Poisson

Evidéncias Requeridas / s AproximacSes bodem ser
Evidéncia escrita/oral v proximag p

Binomial da Hipergeometrica
v Aproximagdo Poisson da
Binomial

Para os critérios de desempenho a) e b)

O formando

v Define os modelos de distribuicao;

v Resolve problemas com as féormulas das distribuicdes
discretas;

v Aplica aproximagéo Poisson-Binomial;

v'  Elabora relatérios praticos com dados simulados.
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Calcular
distribuicdes
Tedricas continuas
de Probabilidade

a) Define e caracteriza as distribui¢des continuas: (Normal,
Exponencial, Uniforme);

b) Realiza a padronizag&o da distribuigdo normal (2);
c) Usa as tabelas de distribuicdo normal padronizada;

d) Aplica distribuigdes continuas a problemas reais.
Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral

Para os critérios de desempenho a) e b)

O formando

v’ Descreve as distribuicdes ((Normal, Exponencial,
Uniforme).

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho c) e d)

Numa situag&o simulada ou real

v’ Faz exercicios com calculos de probabilidades usando
distribuicdes continuas.

v Resolve exercicios de padronizagéo de valores e leitura
de probabilidades nas tabelas Z.

v" Produz relatérios simples com interpretacdo dos
resultados.

v' O ambito deste resultado de
aprendizagem estad expresso
na totalidade nos critérios de
desempenho
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Resolver Problemas utilizando distribuigoes de probabilidade

INFORMAGAQ COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio
Numero de horas normativas: 60 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como indispensavel para alcangar os objectivos estabelecidos para
um formando na area de Técnico de Estatistica . O tempo total estimado para este modulo é 60 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho individual

Justificagao do médulo

Este modulo tem como finalidade desenvolver nos formandos competéncias essenciais para a compreensao e aplicagao de
distribuicdes de probabilidade, fundamentais para a analise estatistica em contextos reais. Permite distinguir entre variaveis
aleatorias discretas e continuas, identificar distribuicdes adequadas para diferentes fendmenos e aplicar os conhecimentos na
resolugao de problemas em saude, economia, educacéo e outros sectores. Esta unidade é essencial para fortalecer a base
tedrica e pratica dos formandos em estatistica aplicada.

Orientages sobre o contetido e contexto de aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem devera ser centrado no formando, com forte componente pratica. Recomenda-se a
resolugao de problemas estatisticos com dados reais e simulados, utilizacdo de tabelas de distribui¢do, calculadoras. As aulas
devem alternar exposicdes tedricas, exercicios praticos individuais e em grupo, debates e apresentagdo de solugdes. Os
contextos podem incluir aplicagdes na salde publica, estudos demograficos, amostragens e analises operacionais.

Resultado de Aprendizagem 1: Distinguir os tipos de variaveis aleatorias (N° de horas estimado: 15 horas)

-0 formando deve aprender sobre variaveis aleatérias discretas e continuas com base em exemplos praticos igualmente deve
aprender os conceitos fundamentais associados as variaveis aleatdrias, reconhecer os contextos em que cada tipo se aplica, e
interpretar as fungdes associadas as suas distribuicbes de probabilidade. Deve igualmente ser doptado de capacidade-
interpretacéo de funcdes a partir de tabelas ou graficos.

Resultado de Aprendizagem 2: Calcular as distribuicdes tedricas discretas de probabilidade (N° de horas estimado: 25 horas)

-O formando deve ser dotado de conhecimentos sobre distribuicdes discretas de probabilidade, nomeadamente Binomial,
Poisson e Hipergeométrica. Deve saber célcular probabilidades associadas, identificar os paré@metros das distribui¢des e
interpretar os resultados em contextos estatisticos e praticos.

Resultado de Aprendizagem 3: Calcular as distribuigdes tedricas continuas de probabilidade (N° de horas estimado: 20horas)

-O formando deve aprender sobre distribuices continuas como a Normal, Exponencial e Uniforme, reconhecendo os
parametros envolvidos e utilizando tabelas ou software estatistico para o calculo de probabilidades. Deve ser ensinado para ser
capaz de interpretar os resultados e justificar a escolha da distribuigdo conforme o contexto do problema.
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Abordagem na geragédo das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao
Métodos e instrumentos de avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1:

Teste escrito com perguntas curtas abertas elou fechadas na presenca do avaliador sobre: identificagdo e diferenciagéo de variaveis
aleatorias discretas e continuas. para reconhecimento dos diferentes tipos de variaveis aleatérias, classificagdo com exemplos
préaticos como discretos ou continuos e justificar essa classificagdo com base nas suas propriedades e aplicagdes em contextos
reais.

Resultado de Aprendizagem 2 e 3:

Teste escrito com perguntas curtas abertas elou fechadas e estudo de caso na presenga do avaliador sobre: calculo e interpretagdo das
distribuicdes discretas e continuas de probabilidade, resolugdo de problemas envolvendo distribuigdes binomial, Poisson,
hipergeométrica (para varidveis discretas), bem como distribuicdes normal, exponencial e uniforme (para varidveis continuas),
interpretagéo dos parametros e probabilidades associadas, formulas adequadas e utilizagao de tabelas ou software

Necessidades Especiais
Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou centro de ensino para certificagao

de candidatos com necessidades especiais, contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a qualidade das especificagdes
do mddulo. Em todos os casos as modificagfes devem ser sujeitas a aprovacdo pela Autoridade Nacional da Educacédo
Profissional(ANEP).

Referéncias
1. Spiegel, M. R., J. Schiller e R. A. Srinivasan (2004). Probabilidades e Estatistica. 22 Edi¢&o, Brasil, Editora Bookman.

Crespo, A. A (1997). Estatistica Facil. 152 Edigao, Brasil, Editora Saraiva.

Martins, G. A. (2002). Estatistica Geral Aplicada. 22 Edigao, Brasil, Editora Atlas.

Reis, Elisabeth. (1996). Estatistica Descritiva. 32 Edigao, Lisboa, Edigdes Silabo.

Vaus, D. (2004). Analysing Social Science Data. London: Sage Publications.

Vinacua, B. V. (2002). Anélisis Estadistico con SPSS para Windows Volumen | y II. Madrid: McGraw-Hill.

2

© Copyright ANEP 2025 Este madulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP e pelas instituicdes por esta, acreditadas. Ndo
deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagéo expressa do Director-Geral da ANEP.
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4.6. UC $55035018251 Produzir tabelas e graficos utilizando interface grafica

Competéncia

Titulo da Unidade de

Produzir tabelas e graficos utilizando interface gréfica

Descricdo da Unidade de Competéncia
No final desta unidade de competéncia, o formando seré capaz de utilizar funcionalidades basicas e intermédias do

Excel para produzir tabelas e graficos, aplicar formulas automaticas, relativas e absolutas, bem como filtrar e organizar
conjuntos de dados. A competéncia adquirida permitira transformar dados estatisticos em representagdes visuais claras
e uteis para a andlise e comunicagao de informag@o em saude.

Cadigo: UC SSS035018251 Nivel do 5
QNQP:
Campo: Administragdo e Gestdo em [Subcampo: Estatisticas Sanitaria
Saude
Data de Registo: Data de Reviséo do
Registo:
Elementos de (Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao
Competéncia

gréficos

1. Criar tabelas e

Identifica a area de trabalho do Excel;

Cria tabelas com bordas,

Insere e formata textos;

Utliza a funcdo "formatar células" para
personalizar a apresentagao;.

e)Produz diferentes tipos de gréficos (linha,
barras, circular, etc).

a
b
c
d

_ — =

v' O ambito deste resultado de
aprendizagem estd expresso na
totalidade  nos  critérios  de
desempenho

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho a)
O formando
v |dentifica a area de trabalho do excel ;
Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho b); ¢) e d)
O formando
v Apresenta quadros e gréaficos produzidos no
Excel, com diferentes tipos de formatagdo e
estilos visuais.

automaticas,
relativas e
absolutas

2. Utilizar formulas

e

a) Distingue formulas automaticas, relativas e
absolutas;

b) Aplica as fungdes basicas do Excel;

c) Utiliza a barra de féormulas para edicdo e
revisao de calculos.

d) Constr6i e aplica férmulas utilizando
referéncias relativas e absolutas.

v Formulas automaticas referem se a
recursos que automatizam a criagéo
e aplicagdo de formulas e
formatagdo, facilitando o trabalho
com dados;

v Formulas relativas sdo aquelas que
se ajustam as referencias das células

Evidéncias Requeridas
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Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho a)
O formando

v" Diferencia as formulas automaticas, relativas e
absolutas
Evidéncia Pratica Consolidada (b, ¢ ,d):

Numa situagao real (ou simulada) de recolha e

andlise de dados estatisticos sanitarios, o formando

deve criar uma folha de calculo onde:

v' Aplica e aninha as fungdes basicas;

v’ Utiliza referéncias relativas e absolutas na
construgao de novas férmulas.

v’ Edita e revisa as férmulas existentes através
da barra de férmulas.

v/ Sustenta esta execugdo com um video curto
(méx. 60s) que inclua a demonstragdo da
aplicagdo e uma breve explicacdo oral da
l6gica utilizada.

quando é copiado ou movida para

outra célula;
Formulas absolutas

refere-se  a

formulas que mantem a mesma
célula ou intervalo de célula fixos,

independentemente
formula € copiada ou

de onde a
movida;

As funcbes basicas do EXCEL
icluem, mas n&o se limitam a soma,
média, minimo, maximo e contar .

3.Aplicar filtros para
organizar e analisar
dados

a) Aplica filtros simples e personalizados para
segmentar dados;

b) Ordena dados com base em critérios definidos;

c) Remove e redefine fitros conforme a
necessidade da andlise.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho a);b) e c)
O formando

Numa situagéo simulada ou real

v Apresenta resultados de filtros a conjunto de
dados com imagens de parte das tabelas e
explicagao dos critérios usados.

v’ Utiliza filtros para gerar subconjuntos de dados

especificos

O ambito deste
aprendizagem esta
totalidade  nos
desempenho

resultado de
expresso na
critérios  de
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Produzir tabelas e graficos utilizando interface grafica
INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Numero de horas normativas 60 horas

O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos para um
formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este mddulo é de 60 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este médulo visa capacitar o formando a transformar dados estatisticos em representagfes visuais adequadas, através da
utilizagéo de ferramentas informéticas com interface grafica, como o Excel. A produgéo de tabelas e graficos é essencial para a
analise, comunicagao e interpretagdo de dados em contextos sanitarios e estatisticos. A competéncia adquirida permitira ao
técnico comunicar resultados de forma eficaz, apoiando a tomada de decis6es baseadas em evidéncias.

Orientag6es sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem

O contelido devera ser leccionado de forma pratica, com actividades que envolvam a construgéo de tabelas e graficos em folhas
de calculo. Os formandos devem explorar funcionalidades do Excel como: inser¢éo de dados, formatagéo de células, uso de
férmulas basicas, criagdo de graficos (barras, colunas, linhas, circulares, entre outros) e aplicagdo de filtros. O contexto de
aprendizagem podera incluir dados reais ou simulados, relacionados com a salde publica ou actividades estatisticas

Resultado de Aprendizagem 1: Criar tabelas e graficos (N° de horas estimado: 16 horas)

-O formando deve aprender a inserir e organizar dados em folhas de calculo e representar essas informagdes na forma de
tabelas e graficos adequados ao tipo de dados e ao objectivo da analise. Deve ser ensinado a seleccionar o tipo de grafico mais
apropriado (barras, colunas, linhas, circulares, entre outros) € aplicar elementos de formatagéo grafica para facilitar a leitura e
interpretagao dos dados, respeitando os principios de clareza, coeréncia e apresentagéo visual.

Resultado de Aprendizagem 2: - Utilizar formulas automaticas, relativas e absolutas (N° de horas estimado: 22 horas)

-0 formando deve aprender sobre as formulas basicas do Excel (como SOMA, MEDIA, MINIMO, MAXIMO, SE, entre outras),
distinguindo entre referéncias relativas e absolutas. Deve ser ensinado para aplicar essas formulas de forma pratica na analise
e tratamento de dados, automatizando célculos em tabelas e assegurando a consisténcia e fiabilidade da informagéo
apresentada.

Resultado de Aprendizagem 3: - Aplicar filtros para organizar e analisar dados (N° de horas estimado: 22 horas)
-0 formando deve aprender sobre aspectos relacionados com aplicagéo de filtros automaticos nas folhas de calculo para
organizar e visualizar subconjuntos de dados relevantes. Deve igualmente aprender sobre a utilizagdo dessas ferramentas para

facilitar a andlise e identificacéo de padrdes, tendéncias ou inconsisténcias, contribuindo para a tomada de decisdo baseada em
evidéncias.
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Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagcao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. Os formandos terdo de levar a cabo uma gama
de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais e de comunicagdo como parte integrante das
habilidades chave do médulo. Uma introdugéo explicando as actividades necessérias sera til para assegurar que o formando
compreenda a natureza e o objectivo do trabalho que vai realizar e esta actividade, sera feita em sala de aula.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1:

-Teste:Observagao directa com lista de verificagdo na presenca do avaliador e exercicio pratico igulamente na presenca do
avaliador e tendo como instrumento a lista de verificagdo pré- definida, onde o conteudo de avaliagao ira singir se na criagdo
de tabelas e diferentes tipos de gréaficos com base em dados fornecidos, aplicando formatac&o e boas praticas de visualizagao.
Lista de verificagdo e folha de avaliagao de tarefa pratica. As listas de verificagdo devem devem ser sustentadas por videos
curtissimos através dos varios aprelhos das TICs.

Resultado de Aprendizagem 2: Teste pratico na presenga do avaliador cujo contetido da avaliagao baseia se na resolugéo de
exercicios em folha de calculo, utilizando férmulas basicas com referéncias relativas e absolutas, verificando a automatizagéo de
calculos. Ficha pratica e lista de verificago.

Resultado de Aprendizagem 3: Teste pratico: Na presenca do avaliador simulagao pratica orientada por lista de verificagéo
especifica o contetido de avaliago singe se na aplicacdo de filtros e critérios de ordenagéo para organizar e extrair informagdes
especificas de uma base de dados, analisando e justificando os resultados obtidos. lista de verificagao e tarefa pratica.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou centro de ensino para certificagao
de candidatos com necessidades especiais, contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a qualidade das especificacdes
do mddulo. Em todos os casos as modificagcdes devem ser sujeitas a aprovacdo pela Autoridade Nacional da Educacédo
Profissional(ANEP).

Referéncias

Norton, P. Introdugéo a Informatica. S&o Paulo: Makron Books, 1997.

Lehtinen, Rick; Gangemi, G. T. Computer Security Basics. 22 Edi¢do. O'Reilly, 2011.
Walkenbach, J. Excel 2016 Bible. Wiley, 2016.

Harvey, G. Excel for Dummies. Wiley, vérias edigdes.

Microsoft. Documentagdo do Microsoft Excel. Disponivel em: support.microsoft.com/excel
Manual do Microsoft Excel

Manual do Windows

Nookowdd -~

© Copyright ANEP 2025 Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP e pelas instituicdes por esta, acreditadas. Ndo
deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagéo expressa do Director-Geral da ANEP.
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4.7.UC $55035021251 Especificar o universo e os métodos amostrais em projectos estatisticos

Competéncia

Titulo da Unidade de [Especificar o universo e os métodos amostrais em projecto estatistico

do projecto estatistico.

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
No final desta unidade de competéncia, o formando sera capaz de identificar, seleccionar e justificar o uso de métodos
amostrais apropriados para estudos estatisticos em salde. Sabera determinar o tamanho da amostra, distinguir entre
diferentes tipos de amostragem e aplicar os principios de distribuicdo amostral com base em pardmetros populacionais.
Esta competéncia sera desenvolvida segundo os sub-processos do GSBPM relacionados ao planeamento e desenho

estatisticos.

c)

d)

e)
f)

Identifica as vantagens, desvantagens e
limitagdes dos métodos de amostragem em
relacdo a exaustividade custos e tempo;
Apresenta as razbes que justificam a
utiizagdo de amostras em estudos
estatisticos;

Identifica questdes prévias ao processo de
amostragem,;

Descreve e caracteriza as etapas principais
do processo de amostragem.

Evidéncias Requeridas

v
v

v

Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho): a);b);c);d);e);f)

O formando

Descreve a teoria da amostragem,;
Diferencia o inquérito por amostragem do
recenseamento;

Lista as vantagens, desvantagens e as
limitagdes dos métodos de amostragem em
relagdo a exaustividade, custo e tempo;

Cddigo: UC SSS035021251 Nivel do 5
QNQP:
Campo: Administrag@o e Gestdo em Saude  [Sub Campo: Estatisticas Sanitaria
Data de Registo: Data de Reviséo do
Registo:
Elementos de Competéncia [Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao
1. Definir e [a) Define conceitos basicos da teoria de v" Os conceitos basicos ligados a
fundamentar a amostragem; teoria elementar de amostragens
utilizagao da |p) Compara as principais caracteristicas do incluem: Universo ou populaggo,
Amostragem  em inquérito  por  amostragem e do Unidade estatistica, Amostra e
estudos recenseamento; Variavel ;

Questdes prévias ao processo de
amostragem incluem mas néo se
limitam a:

A definicdo dos objectivos dos
estudo a efectuar, b) O
conhecimento das caracteristicas
da populagdo que se pretende
estudar e; c¢) O levantamento de
todo informagéo disponivel e que
se torna relevante.
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2. Integrar o processo

c) Usa ferramentas manuais e informéaticas para
determinar o tamanho amostral.

de amostragem no [2) Relaciona o processo amostral com o v O ambito deste resultado de
desenho do GSBPM (subprocessos); aprendizagem esta expresso na
projecto estatistico. b) Identifica as responsak?llldades do técnico no totalidade nos  critérios de
planeamento amostral; desempenho.
c) Explica o impacto da amostragem nas etapas
de tratamento e analise de dados.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho): b) e ¢)
O formando
v Identifica as responsabilidades do
técnico no planeamento amostral;
v Explica o impacto da amostragem nas
etapas de tratamento e analise.
Numa situagdo simulada ou real
v’ Faz célculos passo a passo,
considerando nivel de confianga,
margem de erro e variabilidade.

3. Seleccionar a) Lista e caracteriza métodos probabilisticos € v Os  Métodos  Probabilisticos
métodos de ndo probabilisticos; incluem: o
amostragem b) Distingue os tipos de amostragem e suag gmao:t)ragem Aleatoria  Simples
apropriados formas.de selecc;ao,l . v Amostragem Sistemética

C) S.elecmona. 0 método apropriado para Amostragem Estratificada
diferentes tipos de estudo. v Amostragem sistematica
v" Amostragem por conglomerados
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita /oral v" Métodos Nao-Probabilisticos ou
Para os critérios de desempenho): a); b) e c) Dirigidos incluem:
v" Amostragem acidental
O formando v Amostragem intencional
v' Lista os métodos probabilisticos e ndo v" Amostragem por Quotas
probabilisticos;
v’ Faz a diferenciacdo dos tipos de
amostragem e suas formas de selec¢éo;
v' Escolhe o método adequado para
diferentes tipos de estudo.

4. Calcular o tamanho @) Identifica erros de amostragem e viés; v Erros de estimagéo incluem, mas

da amostra b) Aplica formulas para célculo de amostras com nao se limitam aos erros de viés
base em médias e proporgdes; e erros de amostragem; )
v O tamanho de amostra sera

calculado numa primeira fase
com recurso a uma calculadora
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Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho a);b) e c)

Numa situag&o simulada
v' Faz baseada na teoria de amostragem a
determinacdo do tamanho de uma

amostra para estimar médias e
proporcoes.
v’ Faz exercicios de calculos da

amostragem com recurso a uma
calculadora simples e na fase de
consolidagéo com auxilio a um aplicativo
simples baseado em Excel

simples e na fase de
consolidagdo com auxilio a um
aplicativo simples baseado em
Excel

5. Dominar 0S
fundamentos analiticos da
distribuicdo amostral

a) Explica a distribuicdo amostral de médias,
proporgdes e variancias em amostras com €
sem reposicao.

b) Calcula média e desvio padrdo das
distribuicdes amostrais.

c) Relaciona parémetros populacionais com
estatisticas amostrais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho): a)
O formando
v Descreve a distribuicio amostral de
médias, proporgdes e variancia;

Numa situacdo simulada
v Resolve exercicios ou fichas que
evidenciem os calculos e interpretagdes

correctas das distribuicbes amostrais

O ambito deste resultado de
aprendizagem esta expresso na
totalidade nos  critérios de
desempenho.
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Especificar o universo e os métodos amostrais em projectos estatisticos

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.
Horas Normativas de Aprendizagem:

Numero de horas normativas 60 horas

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos para
um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este mddulo é de 60 horas, incluindo horas de contacto
e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este mddulo tem como objectivo capacitar o formando para definir adequadamente o universo estatistico e seleccionar
o0s métodos de amostragem mais adequados a realidade de cada projecto. Tendo em conta que a representatividade
da amostra é determinante para a validade das inferéncias estatisticas, o dominio de conceitos como unidade
estatistica, populagéo-alvo, amostragem probabilistica e ndo probabilistica & essencial para profissionais de estatistica.
Ao concluir este modulo, o forman

do estara apto a contribuir de forma fundamentada para a concepgéo de estudos estatisticos robustos e tecnicamente
adequados.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem
O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado nos formandos, estes terdo de levar a cabo uma gama

de actividades contendo elementos de habilidades pessoais € interpessoais, comunicagao integrando assim parte das
habilidades esséncias,deveréo ter oportunidade de mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente
em grupos, as actividades de lecionag¢do do médulo poderao ocorrer na sala de aula.

Resultado de Aprendizagem 1 — Definir e fundamentar a utilizagdo da Amostragem em estudos estatisticos. (N° de
horas estimado:7 horas) O formando deve aprender os conceitos essenciais da teoria de amostragem, incluindo
universo, populacdo, amostra, unidade estatistica e unidade de observagéo. Deve ser ensinado sobre conteudos
relacionados com o recenseamento e inquérito por amostragem, as vantagens e limitagdes do uso de amostras, a
importancia da amostragem na produgdo estatistica oficial. Deve igualmente as razdes que justificar a utilizacdo de
amostras em estudos estatisticos.

Resultado de Aprendizagem 2 - Integrar o processo de amostragem no desenho do projecto estatistico. (N° de
horas estimado: 10 horas)

-O formando deve aprender sobre as fases do processo de amostragem dentro do ciclo do projecto estatistico,
relacionando-o com as etapas de planeamento, recolha, analise e disseminagéo de dados. Os elementos prévios a
amostragem, como definigdo de objectivos, variaveis e fontes de dados.

Resultado de Aprendizagem 3 - Seleccionar métodos de amostragem apropriados (N° de horas estimado: 16
horas)
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-0 formando deve aprender a identificar e caracterizar os principais métodos de amostragem probabilistica e néo
probabilistica, seleccionando os mais adequados conforme 0s objectivos e natureza da investigacao, justificar as
escolhas com base na representatividade, viabilidade operacional e qualidade dos resultados esperados.

Resultado de Aprendizagem 4 — Calcular o tamanho da amostra (N° de horas estimado: 15 horas)
-O formando deve aprender sobre os calculos do tamanho da amostra utilizando férmulas adequadas ao tipo de

variavel e nivel de precisdo desejado. Os principios da distribuicdo amostral, interpretar o erro amostral e compreender
0 impacto do tamanho da amostra na fiabilidade das estimativas.

Resultado de Aprendizagem 5 - Dominar os fundamentos analiticos da distribuigdo amostral (N° de horas estimado:
12 horas)

-0 formando deve aprender sobre os principios da distribuicdo amostral, reconhecendo a sua importéncia para a
inferéncia estatistica. Deve aprender ainda sobre os conceitos como erro padréo, variabilidade amostral e teorema
central do limite, analise dos diferentes tamanhos de amostra, a forma e disperséo da distribui¢do das estimativas,
utilizando exemplos préticos e simulagdes com apoio de software estatistico.

Abordagem na geracao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao
O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. Os formandos teréo de levar a cabo

uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais € interpessoais e de comunicagdo como parte
integrante das habilidades chave do mddulo. Uma introdugdo explicando as actividades necessarias sera util para
assegurar que o formando compreenda a natureza e o objectivo do trabalho que vai realizar.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1 e 2:

-Teste escrito com perguntas curtas abertas efou fechadas. Na presenga do avaliador sobre os conceitos
fundamentais da amostragem e a integragéo no desenho do projecto estatistico. Inquérito amostral e recenseamento,
bem como das etapas necessarias para integrar adequadamente a amostragem no planeamento estatistico.

Resultado de Aprendizagem 3:

Teste escrito estudo de caso na presenca do avaliador com selec¢éo pratica de métodos de amostragem adequados
a diferentes contextos. de amostragem probabilisticos e ndo probabilisticos, de acordo com objectivos e natureza da
populagéo.Apresentacdo do relatdrio individual com justificativa dos métodos seleccionados

Resultados de Aprendizagem 4 e 5:

-Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas na presenga do avaliador, sobre calculo do tamanho da
amostra e aplicagdo dos principios da distribuicio amostral. Conceitos de erro amostral e erro padréo, aplicagdo de
férmulas estatisticas adequadas a diferentes contextos de inquéritos estatisticos, incluindo 0 uso do Teorema Central
do Limite, e a interpretagéo dos resultados obtidos, relacionando-os com os objectivos definidos no projecto estatistico.

Necessidades Especiais
Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou centro de ensino para

certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a
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qualidade das especificagdes do modulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser sujeitas & aprovagao pela
Autoridade Nacional da Educagéo Profissional(ANEP).

Referéncias

1.
2.
3.

©® N ook

Cochran, W. G. (1977). Sampling Techniques. 3% Edicao, New York: John Wiley & Sons.
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Silva, M. A. M. da (2001). Amostragem em Pesquisas por Inquérito. Lisboa: Instituto Nacional de Estatistica
(INE).

Sarndal, C. E., Swensson, B. & Wretman, J. (1992). Model Assisted Survey Sampling. Springer-Verlag.
Thompson, S. K. (2012). Sampling. 32 Edicao, New York: Wiley.

Lohr, S. L. (2010). Sampling: Design and Analysis. 2 Edi¢&o, Boston: Brooks/Cole.

Scheaffer, R. L., Mendenhall, W. & Ott, R. L. (2006). Elementary Survey Sampling. 62 Edi¢&o, Duxbury Press.
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4.9.UC $55035003251 Demonstrar conhecimentos sobre conceitos basicos de demografia na andlise da populagéo

Titulo da Unidade de
Competéncia

Demonstrar conhecimentos sobre conceitos basicos de demografia na analise da
populagéo

e gestao de servigos de saude.

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

No final desta unidade, o formando serd capaz de aplicar os conceitos fundamentais da demografia na
caracterizagdo da populagéo, identificando fontes de dados, analisando a estrutura, dindmica populacional e
principais indicadores. Seré ainda capaz de relacionar esses indicadores com as necessidades de planeamento

Cddigo:  |UC SSS035003251 Nivel do 5

QNQP:
Campo: |Administragé@o e Gestdo em Salde Sub Campo: Estatisticas Sanitaria
Data de Registo: Data de Revisdo do

Registo:
Elementos de (Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao
Competéncia

1. Definir o objecto de | a)
estudo da demografia. | b)

Define o conceito de demografia

Descreve a importancia do estudo da
demografia

Relaciona a demografia com a estatistica €
outras ciéncias sociais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho): a) e b)

O formando

v Define a demografia;
v Descreva a importancia da demografia

v" 0 estudo da demografia inclui

mas néo se limita a analise de
elementos tamanho, estrutura
(idade, sexo etc), distribuicao
geogréafica,  caracteristicas|
sociais.
O estudo da demografia &
crucial na compreensdo dq
dindmica populacional, desde
a sua evolugéo ao longo dg
tempo e espago até a sua
composi¢ao e caracteristica.

2. ldentificar as | a)
principais fontes de | b)
dados demograficos.

Descreve as fontes primarias e secundarias;
Caracteriza as principais fontes de dados
demogréficos;

Compara as vantagens e limitacdes de cada
tipo de fonte;

Relaciona as fontes com a produgéo e uso de
estatisticas de saude.

Evidéncias Requeridas

Fontes de dados primarios
incluem mas nao se limitam
a censos , pesquisas e
registos de eventos;

fontes de dados
demograficos secundérios
sdo dados j& colectados,
incluem, dados das
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Evidéncia escrita /oral e pratica
Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho): a); b) e ¢)

O formando
v' Da exemplos de fontes de dados demogréficos

primérios e secundarios;

v/ Lista as caracteriticas principais das fontes de|
dados demograficos ;

v’ |dentifica as vantagens e limitagdes das fontes
de dados demograficos

entidades governamentais,
dados dos pesquisadores
das empresas, dados sobre
da saude,

Fontes de dados
demograficos s&o os meios
pelos quais se obtem
informagdes sobre

caracteristicas e dindmicas
da populagao.

As fontes de dados
demogréficas nas suas
caracteristicas incluem, mas
ndo se limitam a tamnho,
estrutura etaria, distribuigdo
espacial, taxas de
natalidade, mortalidade e
migragao

As vantagens das fontes de
dados demograficos
incluem, mas no se limitam
a compreensao da realidade
social, optimizacdo de
SEervigos publicos e
crescimento populacional.
As limitagdes das fontes de
dados demograficos
incluem mas nao se limitam
a, dados incompletos,
dados néo representativos,
com vieses na colecta e
analise.

3. Analisar a estrutura e
distribuicdo da
populagao

a) Analisa o tamanho e a distribuico territorial
da populagao;

b) Calcula e interpreta a densidade
populacional como indicador da distribuicdo
territorial da populagéo;

c) Aplica a equagdo compensadora;

d) Caélcula os diferentes indicadores
relacionados com a estrutura etaria e sexual
da populagao

Evidéncias Requeridas

O &mbito deste resultado de
aprendizagem esta
expresso na totalidade nos
critérios de desempenho.
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Evidéncia escrita e /oral

Evidéncia escrita /oral

Para os critérios de desempenho): a)

O formando

v" Analisa 0 tamanho e a distribuigéo territorial da|
populagéo;

Para os critérios de desempenho b);c) e d)
O formando
Numa situag&do simulada

v' Resolve  exercicios sobre  densidade
populacional,  calculo  de diferentes|
indicadores.

v Aplica a equagdo compensadora.

4. Calcular as medidas | a) Define os principais indicadores |v* Os principais indicadores em
da dindmica demograficos; demografia incluem, mas néo
populacional. b) Aplica formulas de calculo dos principais se limitam a fecundidade,

indicadores ; mortalidade e migrac&o.

c) Lista as principais taxas em demografia; v' As principais taxas em

d) Interpreta a tdbua de vida e suas fungdes. demografia inluem mas, nég

se limitam a morbilidade,
incidéncia, e prevaléncia.

v A tdbua de vida é uma
ferramenta estatistica que
descreve a mortalidadede uma
populagdo ao longo da vida,
por faixa etaria.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e oral

Evidéncia escrita /oral

Para os critérios de desempenho): a); b)e d)

O formando

v Lista os principais indicadores demograficos;
v'Descreve  0s  principais  indicadores|

demogréficos;
v’ Lista as principais taxas em demografia;

Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho c) e )
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O formando

Numa situag&o simulada

v Aplica férmulas de célculo dos principais|
indicadores demograficos

v/ Utiliza a tabua da vida para descrever a
mortalidade ao longo da vida por faixas etarias.
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Demonstrar conhecimentos sobre conceitos basicos de demografia na anélise da populagéo

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Horas Normativas de Aprendizagem:

Estima-se que este modulo seja completado em 40 horas normativas.

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos para
um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este mddulo é de 40 horas, incluindo horas de contacto
e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este modulo visa capacitar os formandos com os fundamentos da demografia e a sua aplicagao pratica na anélise da

estrutura e dindmica populacional. A compreenséo e aplicagdo de conceitos demograficos séo essenciais para a
producdo de estatisticas fiaveis e Uteis ao planeamento, monitoria e avaliagdo de politicas e servigos de satde. O
dominio desses conhecimentos permitird ao técnico de estatistica sanitéria interpretar indicadores populacionais,
realizar analises descritivas e contribuir para a tomada de decisdes baseadas em evidéncia.

Orientagoes sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem
As actividades de ensino-aprendizagem devem ser orientadas para a resolu¢do de problemas reais, com base em

dados populacionais nacionais e internacionais. O formando deve analisar graficos e tabelas, calcular indicadores
demograficos, interpretar pirmides etarias e estudar os principais determinantes da dindmica populacional
(natalidade, mortalidade, migragéo). As sessdes devem ser realizadas de forma intercalada entre teoria e pratica, com
0 uso de exercicios de simulag&o, estudo de casos e bases de dados demograficos em contexto de saude publica.

Resultado de Aprendizagem 1: Definir o objecto de estudo da Demografia. (N° de horas estimado: 8horas) -O
formando deve aprender sobre os conceitos fundamentais da demografia, como populagéo, densidade populacional,
crescimento demogréfico, estrutura etaria e sexo, fecundidade, mortalidade e migragao. Devem também identificar os
principais indicadores demograficos, interpretar os seus significados e reconhecer o seu papel no planeamento e
monitoria das intervengdes em saude.

Resultado de Aprendizagem 2: Identificar as principais fontes de dados demograficos. (N° de horas estimado: 8
horas) -O formando deve aprender sobre as principais fontes de dados demograficos, como os censos populacionais,
inquéritos demograficos e estatisticas vitais avaliagdo da qualidade dessas fontes, em termos de cobertura,
actualidade, periodicidade e confiabilidade, relacionando-as com os tipos de analises possiveis € com as decisdes
informadas no sector da saude.

Resultado de Aprendizagem 3: Analisar a estrutura e distribui¢do da populagdo (N° de horas estimado: 12 horas) -
O formando deve aprender sobre as pirdmides etarias e outras formas de representagéo grafica da estrutura da
populagdo. Calculo das proporcdes e taxas simples, analisar a distribuicdo populacional por sexo, idade e area de
residéncia, e formulagéo das conclusdes com base nos dados demograficos disponiveis.
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Resultado de Aprendizagem 4: Célcular medidas da dindmica populacional. (N° de horas estimado: 12 horas) -O
formando deve aprender sobre férmulas basicas para o célculo de indicadores como taxa de natalidade, mortalidade
geral e infantil, fecundidade, migragéo liquida, crescimento natural e crescimento populacional e tabua de vida e suas
fungdes.

Abordagem na Geragao das Evidéncias de Aprendizagem e nos Critérios de Avaliagdo
O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. Os formandos terdo de levar a cabo

uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais € interpessoais e de comunicagdo como parte
integrante das habilidades chave deste modulo. Uma introdugao explicando as actividades necessérias sera util para
assegurar que o formando compreenda a natureza e o objectivo do trabalho que vai realizar.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1: -Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas, incluindo perguntas de
escolha multipla, verdadeiro ou falso e preenchimento de lacunas. Na presencga do avaliador . O conteudo da avaliagao
sera, conceitos basicos da demografia, como populagéo, crescimento populacional, densidade demografica, estrutura
etaria e pirdmide populacional. Principais indicadores demogréficos.

Resultado de Aprendizagem 2: -Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas. Na presenga do avaliador
o0 conteldo da avaliagéo sera focado nas principais fontes de dados demograficos, tais como o censo populacional,
inquéritos demograficos e estatisticas vitais.

Resultado de Aprendizagem 3: -Teste prética individual ou em grupo, na presenga do avaliador com base em analise
de dados reais ou simulados.o contelido da avaliagdo tera como base analise da estrutura e distribuicdo da populagéo,
interpretar piramides etarias, calcular proporgdes populacionais por sexo, idade, area de residéncia, e apresentar um
breve relatdrio com interpretacdes e conclusdes baseadas nos dados apresentados.

Resultado de Aprendizagem 4: Teste pratico ou teste aplicado em contexto real ou simulado. Na presenca do
avaliador, o contetido da avaliagdo sera indicadores como taxas de natalidade, mortalidade, fecundidade, crescimento
populacional e migragédo. O exercicio incluira problemas praticos,

Necessidades Especiais
Em determinados casos, poderao ser produzidos requisitos de evidéncias adaptadas, por um Centro, para certificagao

de candidatos com necessidades especiais. Essas adaptagdes devem permitir que o formando demonstre as
competéncias essenciais previstas neste mddulo, sem comprometer os objetivos de aprendizagem. No entanto, se
ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera alterar a qualidade nem os critérios definidos nas Especificagdes do
Médulo. Em todos os casos, as modificagdes estardo sujeitas a aprovacdo pela ANEP.

Referéncias

1. Crespo, A. A. (1997). Estatistica Facil. Editora Saraiva.

2. Carvalho, J. A. M., Sawyer, D., & Rodrigues, R. N. (1994). Introdug&o a conceitos basicos de demografia.
ABEP.
Ministério da Saude (MISAU). Relatérios e Anuérios Estatisticos.
http://www.ine.gov.mz e http://alea.estatistica.pt
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© Copyright ANEP 2025

Este mddulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagdo, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagao

expressa do Director Geral da ANEP.
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4.10. UC $SS035019251 Analisar dados estatisticos usando correlagdo, regressao e nimeros indices

Competéncia

Titulo da Unidade de

Analisar dados estatisticos usando correlagao, regressao e nimeros indices

Descri¢cdo da Unidade de Competéncia:
No final desta unidade de competéncia, o formando sera capaz de aplicar técnicas estatisticas basicas para analisar
relagdes entre variaveis e acompanhar variagdes temporais de fendmenos em salde. De forma especifica, seré capaz
de célcular e interpretar coeficientes de correlagdo, desenvolver modelos de regresséo linear simples e calcular
numeros indices, utilizando dados estatisticos provenientes de servigos de saude. Estas competéncias permitirdo
apoiar a tomada de decisdes, comunicar evidéncias de forma clara e contribuir para o planeamento e avaliagdo de
programas no sistema de informacéo em saude.

Relagdo Linear entre
\Variaveis.

c) Representa a relagdo entre duas variaveis num
diagrama de disperséo (nuvem de pontos).;

d) Identifica os tipos de correlagdes;

e) Determina e interpreta o coeficiente correlagao
linear

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho): b) e d)
O formando
v’ Lista os principais conceitos associados 4
correlagao;
v' Identifica os tipos de correlag&o.

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho c) e €)

O formando

Numa situagdo simulada

v Representa a relagdo em variaveis em diagrama
de disperséo;

v' Célcula e interpretar o coeficiente de correlagéo
linear, relacionando os resultados ao contexto do
problema.

Cadigo: UC SSS035019251 Nivel do QNQP: 5
Campo: Administragao e Gestdo Sub Campo: Estatisticas Sanitaria
Data de Registo: Data de Revisdo do
Registo:
Elementos de (Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao
Competéncia
1. Analisar e | a) Descreve os objectivos da analise de correlagao; A correlagéo linear simples aplica-se
Representar a | b) Define os principais conceitos associados; em situagdes onde se analisa a

relacdo entre duas variaveis
numéricas, como na saude (ex.: sal
e pressdo arterial), educagao (ex.:
tempo de estudo e notas) ou

economia  (ex.. rendimento e
consumo).

Os conecitos  associados a
correlagdo incluem mas ndo se
limitam a : Correlagdo positiva,
correlagdo  negativa, correlagéo
inexistente e  coeficiente  de
correlacao.

Os tipos de correlagao incluem, mas
nao se limitam a: Correlagéo linear e
ndo linear.

2. Desenvolver
modelos de regressao
Linear Simples

a) Estima os paré@metros do modelo de regressao
linear simples (inclinagéo e intercepto).

b) Interpreta os modelos de regresséo linear simples;

c) Determina e interpreta o coeficiente de
determinagéo;

d) Interpreta o significado estatistico e pratico dos
coeficientes do modelo no contexto da saude;

e) Utiliza a equacdo do modelo para prever valores
de uma variavel dependente com base na variavel
independente.

Em estatistica a regressdo linear
simples € uma técnica que permite
modelar a relagao linear entre duas
variaveis, dependente e
independente.
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Evidéncias Requeridas

Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho a) a e)
O formando
Numa situagao simulada ou real
v Estima, interpreta e aplica os pardmetros da
regressao linear simples,

3. Calcular nimeros
Indices

a) Define nimero e a taxa de variagdo do indice;

b) ldentifica os campos de utilizagdo dos numeros
indices;

¢) Calcula os indices de Base Fixa e de Base Mével;

d) Transforma um indice de base Fixa em Movel e
vice-versa;

e) Calcula e interpreta correctamente indices simples
de pregos, quantidades e valor;

f) Calcula e interpreta correctamente
agregativos ndo ponderados de
quantidades e valor;

g) Calcula e interpreta indices agregativos
ponderados do tipo Laspeyres e Paasche;

h) Identifica os contextos de aplicagdo dos indices
Laspeyres e Paasche.

indices
pregos,

v" O 4&ambito deste

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho): a); b); c) e d)
O formando
v" Define e classifica o Nimero indice;
v Define a Taxa de variagao do indice;
v Descreve os campos de utilizagdo dos numeros
indices.

Numa situagdo simulada

Célcula:
v indices de Base Fixa e de Base Movel:
v Indices simples de pregos, quantidades e valor;
v Indices agregativos ponderados do tipo Laspeyres

e Paasche

resultado de
aprendizagem estd expresso na
totalidade  nos  critérios  de
desempenho.

Anélise Macroecondmica, Gestéo de
Compras (Supply Chain) e Estudos
de Mercado, onde é necessario
monitorizar e quantificar mudangas
ao longo do tempo.
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Analisar dados estatisticos usando correlagéo, regressédo e numeros indices

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Horas Normativas de Aprendizagem:

Estima-se que este modulo seja completado em 50 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 50 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo
Este mddulo tem como finalidade dotar o formando de competéncias essenciais para a analise e interpretacéo de

dados estatisticos no sector da salde. Através do estudo da correlagcédo, da regresséo linear simples e dos nimeros
indices, o formando sera capaz de identificar relagbes entre variaveis, construir modelos preditivos € medir
variagdes ao longo do tempo.

Estas competéncias sao fundamentais para a produgao de informagéo fidvel e relevante, que sirva de suporte a
tomada de decisGes, ao planeamento de acgbes e a avaliagdo de programas e servicos de saude. A analise
estatistica orientada por evidéncia permite ndo sé compreender fendmenos observados, como também prever
comportamentos futuros e propor melhorias baseadas em dados concretos.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo, centrado no formando, e articulado com a realidade do
servico de estatistica. O contelido deve privilegiar situagbes praticas, com exemplos reais, e promover o
desenvolvimento de competéncias técnicas, analiticas e de comunicacdo. O formando devera aplicar conceitos
estatisticos em contextos reais ou simulados, refor¢ando a capacidade de interpretacdo critica dos dados e sua
utilidade para a tomada de decisOes. As sessdes podem decorrer em sala de aula com apoio de recursos digitais
e exercicios praticos, privilegiando o trabalho colaborativo e a resolugéo de problemas.

Resultado de Aprendizagem 1: Analisar e Representar a Relagdo Linear entre Variaveis. (N° de horas estimado:
12 horas) -O formando Deve aprender sobre a analise de correlagéo tipos de correlagao (positiva, negativa, nula),
calculo do coeficiente de correlagdo de Pearson a partir de conjuntos de dados reais ou simulados e representar
os dados num grafico de dispersdo. Devem ainda aprender sobre a forga e a direcgdo da relagéo entre as
varidveis, reconhecendo os limites da analise de correlagéo.

Resultado de Aprendizagem 2: Desenvolver e interpretar modelos de regressdo Linear Simples (N° de horas
estimado: 20 horas) -O formando deve aprender sobre 0s modelos de regresséo linear simples, estimar os
parametros da equacdo da recta de regressao (constante e coeficiente angular), e utilizar o modelo para fazer
previsdes. Deve ainda ser ensinado a analisar a qualidade do ajuste através de medidas como o coeficiente de
determinagéo (R?) e interpretar os resultados com base em exemplos préaticos na area da saude.

Resultado de Aprendizagem 3: Célcular nimeros indices (N° de horas estimado: 18 horas) -O formando deve

aprender os diferentes tipos de numeros indices, como indices simples e agregados (de pregos, de quantidades
e de valor), e calculos de indices com base fixa e base movel, métodos de Laspeyres e Paasche, interpretagao
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das taxas de variacdo e compreender a sua utilidade em analises de tendéncias economicas e indicadores
estatisticos de salde. Deve ser doptado de capacidade para classificar os numeros de idices, identificar os campos
de utilizagao de nimeros de indeces, calcula os indices de Base Fixa e de Base Mdvel e identificar o contexto de
aplicagao dos indices de Laspeyres e Paasche.

Abordagem na geracao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao
O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. Os formandos terdo de levar a cabo

uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais e de comunica¢do como
parte integrante das habilidades chave do médulo. Uma introducao explicando as actividades necessarias sera Uil
para assegurar que o formando compreenda a natureza e o objectivo do trabalho que vai realizar.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1 e 2:

-Teste escrito com perguntas curtas abertas efou fechadas e estudos de casos e exercicios praticos com
dados simulados ou reais na presenga do avaliado: cujo contetdo de avaliagdo é Aplicacdo de métodos de
correlagao linear simples e Desenvolvimento e interpretacdo de modelos de regresséo linear simples, conceitos
estatisticos (actividade prética).

Resultado de Aprendizagem 3:

-Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas e exercicios praticos e relatério de analise na presencga
do avaliador sobre: Calculo e interpretagdo de numeros indices, calculos e interpretacéo dos diferentes tipos de
indices estatisticos (indices simples, agregativos, ponderados) e aplicar os resultados a contextos de tomada de
decisdo em saude.

Necessidades Especiais

Em determinados casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias adaptadas, por um Centro, para
certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Essas adaptagbes devem permitir que o formando
demonstre as competéncias essenciais previstas neste mddulo, sem comprometer os objetivos de aprendizagem.
No entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera alterar a qualidade nem os critérios definidos nas
Especificacdes do Mddulo. Em todos os casos, as modificagoes estarao sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Referéncias

1. Martins, G. A. (2002). Estatistica Geral Aplicada. 22 Edic&o, Brasil, Editora Atlas.

2. Spiegel, M. R., Schiller, J. & Srinivasan, R. A. (2004). Probabilidades e Estatistica. 22 Edi¢ao, Brasil,

Editora Bookman.

Toledo, G. L. & Ovalle, I. I. (1992). Estatistica Basica. 22 Edicéo, Brasil, Editora Atlas.

Morettin, P. A. & Toloi, C. M. (2004). Analise de Séries Temporais. S3o Paulo: Edgard Blicher.

Triola, M. F. (2005). Introducéo a Estatistica. 102 Edicéo, Rio de Janeiro: LTC.

Levine, D. M., Stephan, D., Krehbiel, T. C., & Berenson, M. L. (2008). Estatistica: Teoria e Aplicacdes

usando Excel. 3? Edigao.

7. Carvalho, J. A. M., Sawyer, D. & Rodrigues, R. N. (1994). Introdugéo a alguns conceitos basicos e
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Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagéo, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagao expressa do Director Geral da ANEP.
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4.11. UC $85035020251 Aplicar métodos de analise de séries temporais

Titulo da Unidade de Aplicar métodos de analise de séries temporais
Competéncia

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

No final desta unidade, o formando sera capaz de aplicar métodos basicos de analise de séries temporais, utilizando técnicas
apropriadas para estudar a evolugao de fendmenos estatisticos no tempo. Esta competéncia é essencial para a interpretagéo
de indicadores de salde e apoio a tomada de decis&o em contextos de planeamento, monitorizagdo e avaliagao. O formando
sera capaz de decompor séries, identificar tendéncias, sazonalidades e estimar modelos simples com base nos dados
recolhidos.

Cddigo:  [UC SSS035020251 Nivel do 5

QNQP:
Campo:  |Administrac@o e Gestédo em Salde Sub Campo: Estatisticas Sanitéria
Data de Registo: Data de Revisdo do

Registo:
Elementos deCritérios de Desempenho Contextos de Aplicagéo
Competéncia

1. Compreender 0s
conceitos

a) Define o conceito de Séries Temporais (ST); v
b) Descreve os principais componentes de uma

Uma série temporal em estatistica é
uma sequencia de observagbes de

fundamentais de série temporal uma variavel, ordenad ao longo do
séries temporais e | c) Representa graficamente uma série temporal tempo
0s seus ST,
componentes Evidéncias Requeridas v" Os principais componentes de uma
Evidéncia escrita /oral série temporal incluem, mas ndo se
Para os critérios de desempenho): a) e b) limitam a: Tendéncia, sazonalidade,
0 formando ciclio de irregularidade.
v’ Descreve uma série temporal;
v/ Caracteriza os principais componentes de uma
série temporal. '
Numa situagdo simulada
v"Representa graficamente uma série temporal.
2. Calcular a) Define os indicadores de dinamica de séries v A definicdo dos indicadores de

indicadores de
dindmica de séries
temporais

temporais;

b) Célcula indicadores de dinamica de séries
temporais;

¢) Aplica as formulas correctamente com base em v/
dados sequenciais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Para o critério de desempenho): a)
O formando

v’ Descreve os indicadores da dindmica de série
temporal.

Para os critérios de desempenho: b) e c)
O formando
Numa situagdo simulada

dindmica de séries temporais inclue,
mas ndo se limita ao conecito dos
mesmos;

Os indicadores de dinamica de séries
temporais incluem, mas ndo se limitam
a aumento absoluto, ritmo de
crescimento,  taxa média  de
crescimento, nivel médio da série,
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v"Resolve uma ficha de exercicios com os calculos
dos indicadores.

Analisar
tendéncias usando
métodos
estatisticos

a) Define o método dos minimos quadrados;

b) Andlise do método dos minimos quadrados e das
médias mdveis para estimar tendéncias

c) Compara e interpreta os resultados dos métodos
aplicados.

d) Relaciona os métodos de séries temporais com
0s subprocessos do GSBPM.

e) Aponta situagdes praticas de aplicacdo em areas
sociais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Para o critério de desempenho): a) e e)
O formando

v'Descreve 0 método dos minimos quadrados;
v'Descreve praticas de aplicagdode séries
temporais para areas sociais.

Numa situag&o simulada

v'Faz andlise da tendéncia e interpretacdo dos
resultados.

v A definigdo dos minimos quadrados
iclue mas, nao se limita ao conceito do
mesmo.

v A utilidade do método dos quadrados
inclue, mas nao se limita na previsdo de
comportamentos futuros de variaveis
de interesse na salde publica, avaliar
as oscilagoes.

v 0 método de series temporais podem
ser aplicado para areas como salde,
economia, educacg&o.
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Aplicar métodos de analise de séries temporais

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 40 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 40 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual.

Justificagdo do médulo
A andlise de séries temporais € fundamental para compreender a evolugdo de fendmenos de saude ao longo do

tempo, identificar padrées sazonais e antecipar comportamentos futuros. Este mddulo visa dotar os formandos de
competéncias préticas para aplicar métodos basicos de anélise temporal a indicadores de salde, contribuindo
assim para o planeamento, monitorizagdo e avaliagdo de programas e politicas no sector. Ao dominar estas
técnicas, os técnicos de estatistica em satde estaréo aptos a produzir informacg&o relevante, interpretar tendéncias
e apoiar processos de tomada de decisdo baseados em dados temporais.

Orientag6es sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem
O médulo devera ser leccionado com base numa abordagem pratica, centrada na resolugé@o de problemas reais

com recurso a séries de dados em saude. A aprendizagem deve incluir:

v' Andlise grafica de séries temporais;

v' Célculo de medidas de variacéo e crescimento;

v' Estudo da tendéncia por métodos como médias mdveis € minimos quadrados;

v' Interpretagédo contextualizada dos resultados.

As actividades deverdo ocorrer em sala de aula e laboratério de informatica, com o apoio de folhas de calculo ou

software estatistico.

Resultado de Aprendizagem 1: Compreender os conceitos fundamentais de séries temporais e 0s seus
componentes (N° de horas estimado: 10 horas) - O formando deve aprender sobre uma série temporal seus
principais componentes (tendéncia, sazonalidade, ciclo e irregularidade) a sua importancia na analise de
fendmenos estatisticos. Deve ainda aprender para ser capaz de representar graficamente séries temporais e
interpretar os padrdes visuais observados.

Resultado de Aprendizagem 2: Calcular indicadores de variagao e crescimento em séries temporais (N° de horas
estimado: 15 horas) -O formando deve aprender a calcular medidas como o aumento absoluto, taxa de
crescimento, variagéo relativa, nivel médio da série e taxa média de crescimento, aplicando correctamente as
férmulas. Deve também aprender a interpretar estes indicadores a luz de contextos reais, como a evolugéo de
indicadores de saude publica.

Resultado de Aprendizagem 3: Estimar e interpretar tendéncias em séries temporais (N° de horas estimado:
15 horas) O formando deve aprender sobre os métodos estatisticos para estimar tendéncias em séries temporais,
incluindo o método das médias mdveis e 0 método dos minimos quadrados. Deve ser doptado de conhecimento
para comparar € interpretar os resultados dos métodos aplicados, relacionar os métodos de séries temporais com
os subprocessos do GSBPM e apontar situagdes praticas de aplicagdo em areas sociais.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao
O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. Os formandos teréo de levar a cabo

uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais e de comunica¢do como
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parte integrante das habilidades chave do médulo. Uma introdugéo explicando as actividades necessarias sera (til
para assegurar que o formando compreenda a natureza e o objectivo do trabalho que vai realizar.

Abordagem na Geragao das Evidéncias de Aprendizagem e nos Critérios de Avaliagdo
A avaliagdo do mddulo deve estar centrada no desempenho pratico e na capacidade do formando de aplicar 0s

métodos de analise de séries temporais em contextos reais ou simulados. As evidéncias devem ser recolhidas de
forma continua, através de atividades praticas, exercicios escritos e tarefas individuais ou em grupo.

Os critérios de avaliagdo devem considerar a:

v Correcta aplicacdo dos conceitos e formulas estatisticas;

v Capacidade de interpretar os resultados de forma clara e contextualizada;

v Organizagao e apresentacdo dos dados de forma grafica e descritiva;

v Utilizagao de ferramentas estatisticas (manuais ou digitais) com autonomia e rigor técnico.
O formador deve observar o desempenho durante as tarefas préticas e utilizar listas de verificagdo e grelhas de
avaliagao baseadas nos critérios previamente definidos para cada RA.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1: -Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas e estudos de casos
e exercicios praticos com dados simulados ou reais na presenga do avaliador: cujo conteudo de avaliagdo série
temporal seus principais componentes (tendéncia, sazonalidade, ciclo e irregularidade) sua importancia na analise
de fendmenos estatisticos. representar graficamente séries temporais e interpretar os padrdes visuais observados.

Resultado de Aprendizagem 2: -Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas e exercicios praticos
com dados simulados ou reais para calcular medidas como 0 aumento absoluto, taxa de crescimento, varia¢éo
relativa, nivel médio da série e taxa média de crescimento, aplicando correctamente as formulas.

Resultado de Aprendizagem 3: -Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas e exercicios praticos
com dados simulados ou reais sobre métodos estatisticos para estimar tendéncias em séries temporais,
incluindo 0 método das médias méveis e 0 método dos minimos quadrados.

Necessidades Especiais

Em determinados casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias adaptadas, por um Centro, para
certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Essas adaptagbes devem permitir que o formando
demonstre as competéncias essenciais previstas neste mddulo, sem comprometer os objetivos de aprendizagem.
No entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera alterar a qualidade nem os critérios definidos nas
Especificagcbes do Mddulo. Em todos os casos, as modificagoes estarao sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Referéncias

Triola, M. F. (2020). Introdugéo a Estatistica (13.2 ed.). Pearson.

Pestana, D., & Velosa, S. (2014). Estatistica — Introdugdo a analise de dados. Lisboa: FCA.
Montgomery, D. C., & Johnson, L. A. (2021). Forecasting and Time Series Analysis. Wiley.

World Health Organization (WHO). (2022). Data Use in Health Information Systems: A Toolkit. Geneva.
Morettin, P. A., & Toloi, C. M. C. (2006). Analise de Séries Temporais. S&o Paulo: Blucher.

SANE S

© Copyright ANEP 2025

Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formag&o, durante esta fase piloto de
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4.12. UC 585035022251

Utilizar ferramentas de analise de dados

Titulo da Unidade de

Competéncia

Utilizar ferramentas de analise de dados

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

No final desta unidade, o formando sera capaz de utilizar software estatistico, como SPSS ou STATA, para construir,
gerir e analisar bases de dados. Sera ainda capaz de importar dados, inserir e modificar variaveis, criar indicadores, gerar
tabelas e graficos, e interpretar saidas estatisticas descritivas. Esta competéncia é fundamental para a producéo e analise
de estatisticas sanitarias e para a utilizagao da evidéncia estatistica na tomada de deciséo em saude.

Codigo:  [UC SSS035022251 Nivel do 5
QNQP:
Campo:  |Administrac@o e Gestédo em Salde Sub Campo: Estatisticas Sanitéria
Data de Registo: Data de Revisdo do
Registo:
Elementos de (Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao
Competéncia
1. Construir e Preparan a) Define variaveis no SPSS ou STATA, v Tipos de variaveis incluem: numéricas-
Bases de Dados b) Define e classifica varidveis quantitativasi aquelas que fazem operagdo e
Estatisticas. (discretas ou continuas); alfanumérica-aquelas que néo fazem
c) Identifica os elementos de uma base de dados. operagdo. Mesmo sendo 1, porn
d) Utiiza a janela Variable View para atribuif  exemplo, se for definido como
nomes, tipos e tamanhos as variaveis. alfanumérica, ndo fara calculos.
e) Acrescenta e organiza casos na base de dados.v" As variaveis podem ser quantitativas
f)  Recodifica variaveis conforme a necessidade|  (discretas ou continuas) e qualitativas
analitica. (nominais ou ordinais).
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita /oral e prética
Evidéncia escrita /oral
Para o critério de desempenho): a); b) e c)
O formando
v" Descreve as variaveis no SPSS ou STATA;
v Classifica as variaveis
v"|dentifica os variaveis de uma base de dados.
Numa situag&do simulada
v' Apresenta um Documento com imagem da
Variable View preenchida.
v' Apresenta um Ficheiro da base de dados
construida.
2. Inserir dados e a) Insere correctamente dados a partr dev' O ambito deste resultado de
realizar a validagao questionarios; aprendizagem estd expresso na
inicial b) Utiliza a janela Data View para introdugdo €  totalidade nos critérios de desempenho.

organizagao dos dados;
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Aplica técnicas de validagdo de dados
(identificagdo e eliminagdo de erros,
duplicagdes, inconsisténcias).

c)

Evidéncias Requeridas

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho: a); ); b) e ¢)
O formando

Numa situag&o simulada

Apresenta:

v" Ficheiro com dados inseridos;
v Imagem da janela Data View;
v' Relatorio com as corregdes realizadas.

3. Importar ficheiros| a) Importa ficheiros de diferentes formatos; v' Importar ficheiros de diferentes formatos|
externos e b) Recodifica varidveis e valores importados; inclui, mas ndo se limita a Excel e CVS;
transformar dados | ¢) Constrdi novos indicadores derivados dos

existentes;
d) Analisa os dados importados v" Recordificar variaveis inclui mas néo se
Evidéncias Requeridas limita a:
Evidéncia pratica v Transformagdo de valores, mudangas
Para os critérios de desempenho: a); ); b); c)e d) de categorias, simplificacdo €
adaptacao
O formando
Numa situagdo simulada
Demonstra:
v Importagao (prints ou ficheiro);
v Ficheiro com variaveis recodificadas;
v Lista de indicadores criados;
v’ Identifica valores fora do intervalo interquartil
(IQR)

4. Exploraros dados | a) Analisa dados usando menus do software; v 0 uso de menu Analyze inclui mas néo|
através del b) Usa o menu Analyz se limita a gerar tabelas descritivas €
estatisticas c) Cria graficos usando software; medidas resumo;
descritivas g d) Edita e formata graficos de forma adequada av" Explorar e analisar dados usando
graficos apresentagéo dos dados. softwre inclui criar graficos de barras,

Evidéncias Requeridas

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho: a); ); b); ¢) e d)
O formando

Numa situagdo simulada

Apresenta:
v Imagem da navegagao pela barra de menu;
v Tabelas estatisticas (frequéncias, medidas|

centrais);

pizza, dispersao.
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v Faz a verificagdo da correcta organizagdo de|
dados; como classificagdo, ordenacdo ou
agrupamento légico;

v' Apresenta graficos distintos (ex.: barras, linhas,
pizza, dispers&o);

v’ Faz Interpretagdo das saidas.

Utilizar ferramentas de analise de dados

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia.
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 70 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este modulo é de 70 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual.

Justificagdo do médulo

Este modulo pretende capacitar o formando com competéncias praticas na utilizagio de ferramentas informaticas
para organizar, processar, analisar e apresentar dados estatisticos em salde. O dominio destas ferramentas é
essencial para a produgéo de informag&o de qualidade, necessaria para apoiar a tomada de decisdes nos servicos
de saude.

Ao longo do médulo, os formandos irdo aprender a trabalhar com bases de dados, a construir graficos e tabelas,
a aplicar técnicas de analise estatistica e a interpretar os resultados com recurso a software apropriado. O moédulo
prepara o formando para actuar com autonomia, rigor e responsabilidade na analise de dados em contexto
profissional, contribuindo assim para a melhoria continua dos servigos de estatistica em salde.

Orientagoes sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. As actividades devem envolver o
uso pratico de ferramentas informaticas e a aplicagdo de conhecimentos estatisticos em situagdes reais ou
simuladas, relevantes para o contexto do servigo de satde. O modulo devera incluir exercicios individuais e em
grupo, promovendo o desenvolvimento de competéncias técnicas e transversais como o pensamento critico,
resolucao de problemas, comunicagao de resultados e trabalho colaborativo. Os formandos terdo oportunidade de
praticar com bases de dados reais ou ficticias, utilizando software estatistico para tratamento e anélise de dados.

Resultado de Aprendizagem 1: Construir e Preparar Bases de Dados Estatisticas. (N° de horas estimado: 9
horas) -O formando deve aprender sobre diferentes tipos de variaveis (qualitativas e quantitativas) e definir
correctamente os seus atributos em ambiente digital. Deve ainda aprender criagao e estruturacéo de bases de
dados adequadas ao contexto do servigo de saude, estabelecendo a organizacao ldgica dos dados segundo
critérios técnicos. Igualmente, deve ser doptado de capacidade para utilizar a janela Varible View para atribuir
nomes, tipos de tamanho as variaveis e recodificar variaveis conforme as necessidades analiticas.
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Resultado de Aprendizagem 2: Inserir dados e realizar a validagao inicial (N° de horas estimado: 18 horas)
- O formando deve aprender a inserir dados em bases previamente estruturadas, assegurando a fidelidade das
informagdes. Deve aprender sobre técnicas de verificagao e validacdo, detectando erros, omissdes, duplicacbes
ou inconsisténcias nos dados, garantindo a fiabilidade da base de dados para futuras analises.

Resultado de Aprendizagem 3: Importar ficheiros externos e transformar dados (N° de horas estimado: 18
horas) -O formando deve aprender a importar dados de diferentes formatos (como Excel, CSV, etc.) para
software estatistico, e proceder a transformacao e recodificagdo de varidveis. Deve aprender a construir novas
variaveis a partir das existentes, com vista & elaboragdo de indicadores Uteis para andlise estatistica e
interpretac@o dos fenomenos em saude.

Resultado de Aprendizagem 4: Explorar os dados através de estatisticas descritivas e graficos (N° de horas
estimado: 25 horas) -O formando deve aprender a utilizar as ferramentas do software estatistico para aplicar
técnicas de estatistica descritiva e gerar representagdes graficas dos dados. Deve ser ensinado a interpretar os
resultados e comunicar a informagdo de forma clara, estruturada e contextualizada, orientada a tomada de
decisdes no ambito da saude publica.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. Os formandos teréo de levar a
cabo uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais e de comunicagéo
como parte integrante das habilidades chave do modulo.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1 e 2 Método: Actividade pratica orientada, em ambiente digital, onde o formando
cria uma base de dados com variaveis definidas, introduz dados correctamente a partir de fontes fornecidas
(como questionarios ou fichas de registo), e realiza a verificagao e validagdo dos dados inseridos, aplicando
técnicas apropriadas de controlo de qualidade.

Instrumentos:

v' Ficheiro digital da base de dados construida com variaveis classificadas e organizadas.
v’ Lista de verificagdo do preenchimento correcto, consisténcia e validade dos dados.
v Mini relatério descritivo do processo (definicdo de variaveis, erros identificados e acgdes corretivas).

Resultado de Aprendizagem 3 e 4 Método: Actividade pratica integrada, em que o formando importa dados de
ficheiros externos (Excel, CSV ou outros), transforma e recodifica variaveis, constréi novos indicadores e realiza
andlises estatisticas simples com recurso ao software. Os resultados devem ser apresentados em tabelas e
graficos, acompanhados da sua interpretagao.

Instrumentos:
v Ficheiro com dados importados e transformados, incluindo variaveis criadas e recodificadas.
v Outputs do software estatistico, com tabelas descritivas e graficos.

v Relatério técnico sucinto contendo explicacdo dos procedimentos executados e interpretagdo dos
principais resultados.

v’ Lista de verificagdo de competéncias, preenchida pelo formador com base na execugio pratica.

Necessidades Especiais
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Em determinados casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias adaptadas, por um Centro, para
certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Essas adaptacbes devem permitir que o formando
demonstre as competéncias essenciais previstas neste médulo, sem comprometer os objetivos de aprendizagem.
No entanto, se ocorrer alguma modificacdo, esta ndo podera alterar a qualidade nem os critérios definidos nas
Especificagcbes do Mddulo. Em todos os casos, as modificagoes estarao sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Referéncias

Aranaz, M. F. (2001). SPSS para Windows. Andlise Estatistica, Madrid, McGraw-Hill.

2. Bryman, A. & Cramer, D. (2003). Anélise de Dados em Ciéncias Sociais — Introdugéo as Técnicas
Utilizando o SPSS, Lisboa, Celta (3% ed.).

3. Moroco, J. (2003). Analise Estatistica com utilizagdo do SPSS, Lisboa, Edi¢des Silabo, 3? edigao.
Pereira, A. (1999). SPSS - Guia Pratico de Utilizagao, Lisboa, Edi¢des Silabo.

5. Vinacua, B. V. (2002). Anélisis Estadistico con SPSS para Windows, Volumen |. Estadistica basica,
Madrid, McGraw-Hill, 22 edicion.

6. Vinacua, B. V. & Canas, C. M. (2002). Andlisis Estadistico con SPSS para Windows, Volumen II.
Estadistica multivariada, Madrid, McGraw-Hill, 22 edicion.

© Copyright ANEP 2025
Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagéo, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagdo expressa do Director Geral da ANEP.
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4.13. UC $85035025251 Aplicar métodos de inferéncia estatistica

Titulo da Unidade de

Competéncia

Aplicar métodos de inferéncia estatistica

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

No final desta unidade, o formando sera capaz de aplicar técnicas fundamentais da inferéncia estatistica no contexto da
analise de dados em saude. Esta competéncia envolve a estimativa de parametros populacionais a partir de amostras, a
construcao de intervalos de confianga e a realizagéo de testes de hipéteses, com o objectivo de apoiar decises baseadas
em evidéncia. O formando utilizara tanto métodos manuais como ferramentas informaticas (ex.: Excel, SPSS) para
interpretar dados estatisticos de forma precisa e critica.

Cddigo:  [UC SSS035025251 Nivel do QNQP: 5
Campo:  |Administragéo e Gestéo Sub Campo: Estatisticas Sanitéria
Data de Registo: Data de Revisdo do
Registo:
Elementos de (Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao
Competéncia
1. Descrever a teoria | a) Define o conceito da inferéncia estatistica; v" 0O conceito da inferéncia estatistica
da inferéncia | b)Explica os objectivos e importancia da inferénciaj  inclui a defini¢do dos objectivos e a
estatistica estatistica. abordagem da sua importancia
c) Distingue entre estatistica descritiva e inferencial. |v* A Estatistica inferencial, permite
d) Identifica os métodos de inferéncia mais comuns. tirar conclusdes a partir de uma
Evidéncias Requeridas amostra e extrapolar para a
Evidéncia escrita /oral populagao.
Para o critério de desempenho): a); b) e c) v Métodos de inferéncia estatistica
O formando ndo se limita: Estimacao por ponto,
v" Descreve a inferéncia estatistica; por intervalo de confianga e testes
v Explica os objectivos e importancia da inferéncial  de hipotese
estatistica;
v’ Estabelece a diferenca entre estatistica descritiva e
inferencial
2. Estimar a) Célcula e interpreta os estimadores pontuais da
parametros média, proporcao e variancia populacional; v' O &mbito deste resultado de
populacionais b) Descreve as propriedades dos estimadores; aprendizagem esta expresso na
com base em | c)Determina e interpretar o intervalo de confianga. fotalidads ~ nos ~ critérios  de
desempenho.
amostras
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita /oral
Para o critério de desempenho): b)
O formando
v Descreve as propriedades dos estimadores.
Para os critérios de desempenho: a) e c)
O formando
Numa situagdo simulada
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v/ Célcula e interpreta os estimadores pontuais da
média e varidncia populacional;
v' Determina e interpreta o intervalo de confianga para
a média, varidncia e proporcdo da populacéo;
identifica as propriedades dos estimadores.

3. Formular e testar
hipéteses estatisticas

a) Define teste de hipdtese estatistica;

b) Descreve todo o processo sobre o teste de hipoteses
estatisticas;

c) Formula hipoteses nula e alternativa de forma clara;

d) Efectua os testes de significAncia para média,
variancia e propor¢ao de uma populagao

e) Realiza testes de igualdade de dois pardmetros para
média, variéncia e propor¢do de uma Populagéo

f) Diferencia o erro tipo | e tipo II.

v' O conceito de teste de hipotese

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Evidéncia escrita /oral
Para o critério de desempenho): a) e f)
O formando
v Descreve teste de hipétese estatistico;
v' Diferéncia o erro tipo | e tipo II.
Numa situagao simulada
v Formula e testa Hipdteses Estatisticos.
v  Apresenta cada etapa do teste de hipoteses (ex.:
formulagdo de hipdteses, escolha do nivel de
significancia, teste estatistico apropriado, deciséo e

conclus&o)

estatistico inclui um procedimento
estatistico que permite tomar uma
decisdo entre duas ou mais
hipéteses.

O processo de teste de hipotese
estatistico envolve mas néo se limita
a formulagcdo da hipotese nula €
alternativa, escolha do teste
estatistico, definicdo do nivel de
significancia
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Aplicar métodos de inferéncia estatistica
INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio

Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 60 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 60 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual.

Justificagdo do médulo

Este modulo visa desenvolver nos formandos a capacidade de aplicar os principios e técnicas de inferéncia
estatistica, indispensaveis para a anélise e interpretagdo de dados em contextos de saude publica e gestéo
sanitaria. A aplicagéo correcta de métodos como a estimativa de parametros e o teste de hipoteses permite apoiar
decisdes baseadas em evidéncia, contribuindo para a qualidade da informagao produzida nos servigos estatisticos.
A competéncia adquirida nesta unidade é fundamental para qualquer técnico de estatistica sanitéria que lide com
dados amostrais, relatorios técnicos, vigilancia epidemiolégica ou planeamento estratégico.

Orientag6es sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem
O ensino-aprendizagem deve articular teoria e pratica, com enfoque na resolugao de problemas estatisticos reais.

As actividades podem incluir:

v Resolugdo de exercicios com dados simulados e reais;

v Trabalhos em grupo com apresentagéo de analises;

v Discussdes orientadas sobre interpretacéo de resultados.
Os contextos de aprendizagem devem abranger situagdes aplicadas a satde, como inquéritos, indicadores de
programas, estudos epidemiologicos, e analise de registos clinicos.

Resultado de Aprendizagem 1: Descrever a teoria da inferéncia estatistica (Horas estimadas: 16h) -O formando
deve aprender sobre os fundamentos da inferéncia estatistica, distinguindo-a da estatistica descritiva. Os
principais conceitos e objectivos da inferéncia, incluindo a estimacdo de parametros e testes de hipdteses,
reconhecendo a sua importéncia na anélise de dados amostrais e na tomada de decis6es em contextos de salde.

Resultado de Aprendizagem 2: Estimar parAmetros populacionais com base em amostras (Horas estimadas:
22h) -O formando deve aprender a calcular os estimadores pontuais para média, propor¢ao e variancia, bem como
construir e interpretar intervalos de confianga. Deve também ter conhecimento das propriedades dos estimadores
(viés, precisdo, consisténcia), aplicando esses conceitos a analise de dados provenientes de amostras recolhidas
em contextos reais.

Resultado de Aprendizagem 3: Formular e testar hipéteses estatisticas (Horas estimadas: 22h) -O formando
deve aprender a formular hipéteses estatisticas, seleccionar o teste adequado ao tipo de dado e interpretar os
resultados a luz do nivel de significancia, os conceitos de erro tipo | e tipo Il e aplicar os procedimentos
correctamente em situagdes de comparagdo de grupos, proporgdes ou médias, utilizando também ferramentas
informaticas quando necessario.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao
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O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando. Os formandos terdo de levar a cabo
uma gama de actividades contendo elementos de habilidades pessoais e interpessoais e de comunica¢do como
parte integrante das habilidades chave do mddulo.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1 e 2: -Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas sobre os conceitos
fundamentais da inferéncia estatistica, tais como tipos de amostragem, distribui¢cdo amostral, estimagéo pontual e
intervalar, e testes de hipdteses

Resultado de Aprendizagem 3: -Teste escrito com perguntas curtas abertas e/ou fechadas sobre a selecgéo e
aplicagao de testes estatisticos adequados (teste t, qui-quadrado, ANOVA, entre outros), interpretacdo dos
resultados e sua comunicagao (actividade teérico-pratica

Necessidades Especiais

Em determinados casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias adaptadas, por um Centro, para
certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Essas adaptacbes devem permitir que o formando
demonstre as competéncias essenciais previstas neste mddulo, sem comprometer os objetivos de aprendizagem.
No entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera alterar a qualidade nem os critérios definidos nas
Especificacdes do Mddulo. Em todos os casos, as modificagoes estarao sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Referéncias

Conceitos fundamentais de estatistica e inferéncia

Crespo, A. A. (1997). Estatistica Facil. 152 Edicao, Brasil, Editora Saraiva.
Martins, G. A. (2002). Estatistica Geral Aplicada. 22 Edigao, Brasil, Editora Atlas.
Reis, Elisabeth. (1996). Estatistica Descritiva. 32 Edi¢éo, Lisboa, Edi¢des Silabo.
Spiegel, M. R., Schiller, J., Srinivasan, R. A. (2004). Probabilidades e Estatistica. 22 Edi¢&o, Brasil, Editora
Bookman.
5. Toledo, G. L. e Ovalle, I. I. (1992). Estatistica Bésica. 22 Edigao, Brasil, Editora Atlas.
Aplicagdo pratica com software estatistico (SPSS)
7. Aranaz, M. F. (2001). SPSS para Windows. Andlise Estatistica, Madrid, McGraw-Hill.
8. Bryman, A. & Cramer, D. (2003). Analise de Dados em Ciéncias Sociais — Introducdo as Técnicas
Utilizando o SPSS, Lisboa, Celta (32 ed.).
9. Moroco, J. (2003). Analise Estatistica com utilizagdo do SPSS, Lisboa, Edi¢des Silabo, 3? edigao.
10. Pereira, A. (1999). SPSS — Guia Pratico de Utilizagdo, Lisboa, Edigcbes Silabo.
11. Vinacua, B. V. (2002). Andlisis Estadistico con SPSS para Windows, Volumen I. Estadistica basica,
Madrid, McGraw-Hill, 22 edicion.
12. Vinacua, B. V. & Canas, C. M. (2002). Andlisis Estadistico con SPSS para Windows, Volumen II.
Estadistica multivariada, Madrid, McGraw-Hill, 22 edicion.

S

© Copyright ANEP 2025

Este modulo € um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagdo expressa do Director Geral da ANEP.
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4.14. UC $85035030251 Implementar inquéritos aos agregados familiares

Titulo da Unidade de
Competéncia

Implementar inquéritos aos agregados familiares

Descri¢cdo da Unidade de Competéncia:

No final desta unidade, o formando seré capaz de planear, organizar e implementar inquéritos estatisticos dirigidos aos
agregados familiares, em conformidade com os principios metodoldgicos do Modelo Génerico dos Processos do Negocio
Estatistico (GSBPM), especialmente os processos de amostragem e recolha de dados. Esta competéncia inclui a
identificacdo das etapas operacionais, a correcta aplicagdo dos instrumentos de recolha, a articulagdo com estruturas
locais e a validag&o inicial da qualidade dos dados.

Codigo:  [UC SSS035030251 Nivel do 5

QNQP:
Campo:  |Administracéo e Gestdo em Saude Sub Campo: Estatisticas sanitaria
Data de Registo: Data de Revisdo do

Registo:

Elementos de (Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao

Competéncia

1. ldentificar os | a)Enumera as fases da recolha de dados segundo o GSBPM; v Os métodos de recolha de
subprocessos | b)Identifica suas responsabilidades no processo de desenho do dados em censos e
envolvidos na projecto estatistico; levantamentos _em
recolha  de | c)ldentifica os métodos de recolha de dados usados em censos ﬁ%iga?ﬁ:s o Sf:m;;e:
dados e levantamentos a agregados familiares. realizégéo de entrevistas
estatisticos presenciais, a utilizagdo de

Evidéncias Requeridas questionarios.
Evidéncia escrita /oral
Evidéncia escrita /oral
Para o critério de desempenho): a); b) e ¢)
O formando
v’ Lista as fases da recolha de dados segundo o GSBPM.
v’ Conhece as responsabilidades no processo de desenho do
projecto estatitico.
v Prepara dos instrumentos e ferramentas de recolha de dados
v’ Identifica claramente os objectivos do projecto;
v’ Escolhe métodos estatisticos;
v’ Identificar riscos e prever estratégias de mitigagao.

2. Distinguir os @) Diferencia os varios tipos de amostragem; v' Tipos de amostragem
diferentes b) Descreve o ambito de aplicagdo da técnica de amostragem incluem: aleatoria e n&o
tipos de | c)Estabelece a relagéo entre o tipo de pesquisa) /inquérito e o aleitaria.
amostragem e tipo de amostragem;
seus dominios | d) Interpreta os dominios da andlise da pesquisa (nivel de |¥* O uso da amostragem na
de aplicagao representatividade) andlise  quantitativa e

Evidéncias Requeridas qualitativa.
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Evidéncia escrita /oral
Para o critério de desempenho): a),b);c);d)
O formando
v" Diferencia os varios tipos de amostragem;
v Explica em que consiste a técnica amostragem
v’ Apresenta vantagens, desvantagens e limitagdes de cada

método
v'|dentifica os dominios de analise nos inquéritos.

Justificar  a
aplicagdo da
amostragem
nos inquéritos
sociodemogra
ficos

a)Justifica a utilizagdo de procedimentos amostragem nos
inquéritos sociodemograficos;

b) Identifica os riscos de erro amostral e suas implicagbes nos
resultados;

c) Relaciona a amostragem com a viabilidade e eficiéncia do
inquérito.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Para o critério de desempenho): a); b) e c)
O formando
v' Descreve teste de hipotese estatistica;
v' Explica a utilizacdo de procedimentos amostragem nos
inquéritos sociodemogréficos;
v Reconhece os riscos de erro amostral e suas implicagdes
nos resultados;
v' Explica a amostragem com a viabilidade e eficiéncia do
inquérito.

v

Inquéritos/Pesquisas
sociodemogréficas  num
ambiente  onde  estdo
inclusos os procedimentos
amostrais, incluindo a
recolha de dados,
obedecendo a amostra
previamente  desenhada,
revisdio de termos de
referéncia e planeamento
de inquéritos.

Organizar as
etapas
preparatorias
para a recolha
de dados no
campo

a) Cumpre com todas as etapas de organizagao, requeridas antes
da recolha de dados no campo;

b) Reajusta a organizagao de recolha de dados no terreno/campo
(sempre que for pertinente);

¢) Usa os mapas/croquis da area seleccionada para a pesquisa;

d) Conduz o processo de distribuigdo dos inquiridores a luz dos
procedimentos da amostragem (varrimento e serpentina).

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral

Para o critério de desempenho): a)

O formando-
v Conhece as etapas requeridas antes da recolha de dados

no campo;

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho: b);c) e d)

O formando

v' Examina a listagem dos agregados familiares/unidades de
analise;

v"_Interpreta a selecgdo dos agregados familiares/ das unidades

v

Etapas precedentes da
recolha de dados no
campo/terreno sdo
especificadas no

subprocesso 4.2 -Montar

sistema de recolha e
incluem:  Organizar a
equipe de recolha

(inquiridores);

Verificar a distribuicdo do
material referente a
realizacdo da entrevista
(mapas, croquis, GPS,
bloco de notas, canetas).

Em sessbes de formacédo
de inquiridores, pré-testes e
planificagdo de campo
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de analise, quanto ao nimero em concordancia com a area de
residéncia (urbana/rural).

v Usa correctamente 0 mapa para a localizagdo dos agregados
familiares para realiza¢do do pré-teste.

Aplicar
principios  de
amostragem
na
implementaca
o da recolha
de dados

a) Distribui os inquiridores nos agregados familiares/ nas unidades
estatisticas, tendo em conta a dispersao da amostra (distancia
entre agregados familiares/unidades de produgéo);

b) Certifica se o trabalho de recolha esté sendo feito na area (area
de Enumeracéo) previamente identificada.;

c) Aplica as regras de substitui¢do de agregados

d) familiares/unidades produtivas, em caso de auséncia dos
mesmos nos seus enderecos habituais;

e) Interpreta  correctamente a selecgdo dos agregados
familiares/unidades produtivas, dentro da area a ser
pesquisada.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Para o critério de desempenho):a)

O formando-

v Explica como é feita a distribuicdo dos inquiridores, tendo em
conta o0 numero de agregados familiares/unidades produtivas;

v Mostra como se faz a alocagdo de agregados
familiares/unidades produtivas aos inquiridores numa area de
residéncia (urbana/rural)

v’ Faz Listagem de agregados visitados com referéncia a amostra.

v Formularios preenchidos e verificados.

v" 0O processo de recolha de

dados inclui a distribui¢do
de inquiridores tendo em
conta as dimensbes da
area de trabalho e 0 nimero

de agregados
familiares/unidades
produtivas.

Coordenar a

recolha de
dados no
campo  com
uso de
ferramentas
adequadas

a) Atribui o trabalho diario a cada inquiridor;

b) Usa o GPS (simples), instrumentos de notacao (Tablet PC e
papel) e instrumentos de medi¢do antropométrica (balanca e
altimetro).

c) Coordena com o supervisor a disponibilizacdo do material
necessario (instrumentos de notagao e outros materiais) para a
recolha de dados

d) Coordena com as estruturas politico-administrativo locais o

e) processo de recolha de dados a luz dos procedimentos
recomendaveis.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral

Para os critérios de desempenho: a); b);c) e d)
v Faz o Registro ou plano diario que mostre a distribuicdo de
tarefas entre os inquiridores (ex.: lista ou planilha com horérios

e areas designadas)

v O ftrabalho de recolha de

dados inclui a selecgao dos
guias do trabalho de campo
e a utilizacdo de material
auxiliar, como, GPS
(simples), Tablet PC, papel,
balancga e altimetro.
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Elabora a lista de controlo ou sistema utilizado para garantir que
as tarefas foram atribuidas e acompanhadas

Faz o Registro de pontos geogréficos colectados com o GPS,
comprovando o uso correto do dispositivo
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Implementar inquéritos aos agregados familiares

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 50 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado 60 para este médulo é de horas, incluindo horas
de contacto e horas de trabalho. individual.

Justificagdo do médulo

Este modulo € fundamental para dotar o Técnico de Estatistica Sanitaria de competéncias praticas na
implementag&o de inquéritos estatisticos em agregados familiares, com énfase nas metodologias de amostragem
e recolha de dados. A experiéncia adquirida sera util para a produgéo de dados fiaveis e relevantes que alimentam
o Sistema Nacional de Estatisticas e os sistemas de informagdo em salde. O formando serd capaz de
compreender todas as etapas operacionais do processo de recolha, desde o planeamento logistico até a validagéo
da qualidade dos dados recolhidos no campo.

Orientag6es sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem

O ensino deve privilegiar actividades praticas como simulagées de trabalho de campo, exercicios de defini¢do de
amostras, organizagao de equipas e aplicagdo de instrumentos de recolha de dados. O contexto de aprendizagem
deve incluir:

v Aulas tedricas sobre 0 GSBPM e conceitos de amostragem;
v Oficinas praticas sobre planeamento de campo e desenho de roteiros;
v Actividades simuladas de recolha e validagao de dados em ambientes controlados ou reais.

Os formandos devem ser expostos a estudos de caso sobre inquéritos sociodemograficos nacionais e
internacionais (ex.: DHS, Censo, MICS), para analise critica e aplicaco pratica.

Resultado de Aprendizagem 1 - Identificar os subprocessos envolvidos na recolha de dados estatisticos (Horas
estimadas: 4h) O formando deve aprender a reconhecer as diferentes etapas operacionais da recolha de dados
estatisticos, de acordo com o modelo GSBPM. Devem compreender a sequéncia légica do processo e o papel de
cada actor envolvido, desde a preparagéo até a finalizagdo da recolha.

Resultado de Aprendizagem 2 - Distinguir os diferentes tipos de amostragem e os seus dominios de aplicagao
(Horas estimadas: 8h) O formandos deve ser dotado de conhecimentos e habilidades para reconhecer os
principais métodos de amostragem utilizados em inquéritos domiciliares (aleatoria simples, estratificada,
sistematica, por conglomerados) e identificar em que situagdes cada um deve ser aplicado. Deve ainda ser
capacitado para interpretar exemplos préaticos de aplicagcdo da amostragem no contexto de saude e estatisticas
sociais.
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Resultado de Aprendizagem 3 - Justificar a aplicacdo da amostragem nos inquéritos sociodemogréficos (Horas
estimadas: 8h). O formando deve aprender sobre a importancia do uso da amostragem em inquéritos para
optimizacdo de recursos, eficiéncia e validade dos resultados. Dotado de conhecimentos para explicar as
vantagens, limitagdes e implicagbes da amostragem para a qualidade dos dados.

Resultado de Aprendizagem 4 — Organizar as etapas preparatérias para a recolha de dados no campo (Horas
estimadas: 9h) O formando deve aprender sobre como planear actividades logisticas da recolha de dados,
incluindo definicdo de cronograma, organizagéo de equipas, distribuicdo de materiais e escolha de ferramentas.
Dotado de conhecimentos e habilidades para elaborar um plano operativo basico para o trabalho de campo. Deve
ainda ser doptado de conhecimento e capacidade para reconhecer as etapas precedentes da recolha de dados
no no campo/terreno, montar o sistema de recolha organizar a equipa de recolha(inquiridores), verificar a
distribuicdo do material referente da entrevista( mapas, croquis, GPS, bloco de notas, canetas).

Resultado de Aprendizagem 5 - Aplicar principios de amostragem na implementacdo da recolha de dados
(Horas estimadas: 9h) O formando deve ser dotado de conhecimentos e habilidades para realizar a selec¢éo da
amostra no terreno de acordo com critérios técnicos, utilizando mapas, listas ou dispositivos electrénicos. Dotado
de capacidade para preencher correctamente os instrumentos de recolha conforme os principios metodoldgicos
estabelecidos.

Resultado de Aprendizagem 6 — Coordenar a recolha de dados no campo com uso de ferramentas adequadas
(Horas estimadas: 12h) O formando deve ser dotado de conhecimento e habilidade para acompanhar, verificar e
apoiar o processo de recolha de dados em campo, assegurando o cumprimento dos procedimentos e a qualidade
da informac&o. Deve saber identificar e resolver problemas operacionais e manter a equipa organizada e eficaz
durante o processo.

Abordagem na geracao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado no formando, proporcionando situagfes de
aprendizagem que permitam aplicar os conhecimentos em contextos reais ou simulados. As actividades deverao
integrar tarefas praticas e exercicios que permitam o desenvolvimento de competéncias técnicas, bem como
habilidades pessoais e interpessoais, com foco na responsabilidade, precisdo e ética na recolha e tratamento de
dados. As evidéncias de aprendizagem devem ser recolhidas através da realizagéo de tarefas com base em casos,
simulagdes ou exercicios contextualizados.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1 Testes escritos com perguntas curtas abertas e/ou fechadas sobre as etapas da
recolha de dados estatisticos, de acordo com o0 GSBPM. A actividade sera avaliada por meio de teste escrito ou
questionario.

Resultado de Aprendizagem 2 Exercicios praticos ou simulagbes, na presenca do avaliador onde teréo de
identificar e justificar o tipo de amostragem apropriado a diferentes cenéarios de inquérito. A avaliagdo sera
realizada com base em fichas de actividades com critérios definidos.

Resultado de Aprendizagem 3

Testes orais / apresentagao oral ou escrit e relatério técnico n presenca do avaliador onde cujo conteudo de
avaliagdo singe sobre técnicas, de aplicagdo da amostragem num determinado inquérito. A avaliagdo terad como
base um pequeno ou discussao orientada.
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Resultado de Aprendizagem 4: Teste escrito: apresentagéo de plano de recolha de dados, grelha de observacéo
e checklist.na presenga do avaliador

contendo cronograma, distribuicdo de tarefas, materiais necessarios e recursos humanos. A avaliagdo sera feita
com base numa grelha de observagao e checklist.

Resultado de Aprendizagem 5: Teste pratico avaliagdo na presenga do avaliador , cujo conteudo baseia se na
aplicagéo da amostragem em campo e do preenchimento correcto de instrumentos de recolha. Serdo utilizados
formulérios, fichas de observagéo e validagdo dos dados recolhidos.

Resultado de Aprendizagem 6: Teste préatico: apresentacdo de resultados de recolha de dados em grupo,o
conteldo da avaliagdo podera incluir relatorio onde sao estéo visiveis acgdes de como:  identificar e resolver
problemas de campo e assegurar a qualidade dos dados.

Necessidades Especiais

Em determinados casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias adaptadas, por um Centro, para
certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Essas adaptacbes devem permitir que o formando
demonstre as competéncias essenciais previstas neste modulo, sem comprometer os objetivos de aprendizagem.
No entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera alterar a qualidade nem os critérios definidos nas
Especificagcdes do Mddulo. Em todos os casos, as modificagoes estarao sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Referéncias

1. Instituto Nacional de Estatistica (INE). Manual de Inquéritos aos Agregados Familiares. Maputo,
Mogambique, 2020.

2. Instituto Nacional de Estatistica (INE). Guia de Formagédo para Agentes de Campo em Inquéritos
Domiciliarios. Maputo, Mogambique, 2018.

3. Organizacao das Nagoes Unidas (ONU). Principles and Recommendations for Population and
Housing Censuses. Revision 3. United Nations Department of Economic and Social Affairs — Statistics
Division, 2017.

4. Eurostat. European Statistics Code of Practice. European Commission, 2021.

5. UNECE (United Nations Economic Commission for Europe) Generic Statistical Business Process
Model (GSBPM) — Version 5.1. 2019. https://statswiki.unece.org

6. DHS Program (ICF International). Demographic and Health Survey Interviewer's Manual. Maryland,
USA, 2020. https://dhsprogram.com

© Copyright ANEP 2025
Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizacdo expressa do Director Geral da ANEP.
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4.15. UC $55035004251 Disseminar e comunicar os produtos estatisticos

Competéncia

Titulo da Unidade de

Disseminar e comunicar os produtos estatisticos

Descri¢cdo da Unidade de Competéncia:
No final desta unidade de competéncia, o formando seré capaz de planear, compor e disseminar publicagdes estatisticas

simples, recorrendo a ferramentas informaticas de formatagao e edi¢éo gréfica, respeitando os procedimentos institucionais
de difusdo da informacdo. O formando aplicard conhecimentos sobre as fases da producdo estatistica e os canais
adequados de divulgacéo, promovendo o uso da informagao para apoio a decisdo em saude.

estatistica e os|

informagéo estatistica;

Cddigo:  [UC SSS035004251 Nivel do 5
QNQP:
Campo:  Administracdo e Gestdo em Salde Sub Campo: Estatisticas Sanitaria
Data de Registo: Data de Revisdo do
Registo:
Elementos de (Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao
Competéncia
1. Descrever as| a) Explica os processos e sub-processos do modelo [v* Actividades para a recolha de
fases dag  GSBPM;. informa¢do  podem incluir:
producao b) Identifica os meios utilizados na recolha e divulgagéo da Niveis de informagao estatistica

incluem: informagéo publica e

Evidéncias Requeridas

canais del ¢) Descreve a cadeia de valor da producéo estatistica; privada, informagao
difuséo d) Lista os principais canais de difusdo da informagéo particularizada e geral. Publica-
estatistica. se informagdo generalizada e
n&o particularizada
—— . v" Cadeia de valores estatisticos:
Evidéncias Requeridas , ,
incluem as oito fases de
Evidéncia escrita /oral produgao de estatistica
Para o critério de desempenho): a); b); ¢) e d) v Os meios utilizados narecolha e
O formando divulgagdo da  informagao
v’ Identifica os meios utilizados na recolha e divulgagdo da|  estatistica inclui mas nao se
informacdo estatistica; limita a papel e digital.
v Conhece os principais canais de difusdo da informaggo Os principais canais de difuséo
estatistica. da informagdo estatistica
v' Preenche Ficha de actividade, associando cada fase do,  incluem mas néo se limita a CD,
GSBPM a tarefas praticas do servico de estatistica. panfletos, redes sociais..

2. Produzir uma a) Identifica os formatos de publicagdo: da informagdo|v" Os formatos da publicagdo
publicagéo estatistica; estatistica inclui mas néo se
estatistica b) Aplica principios de formatagdo e organizagdo da limita: panfleto, cartaz, boletim
simples informacéo. informativo, publicagdo em

c) Utiliza ferramentas graficas (ex: Corel Draw) para produgéo papel, Jornal.
de materiais. v Publicagdo em formato
d) Aplica cores e elementos visuais de forma adequada. electronico;  inclui  website,

Jornal electronico, documentos
Painéis e Redes Sociais.
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Evidéncia escrita /oral

Operagdes basicas do Corel

Draw incluem:; Produzir

v" Conhece os formatos de publicagéo: da informagao; documentos, fazer formatagdes
v Aplica principios de formatagdo e organizagdo da usando o pacote corel Draw

informag&o;
v Compde uma publicagéo e formato de Cartaz e outra em

formato;
v’ desdobravel usando Corel Draw Desempenho

(processos);

Utilizar
ferramentas
informaticas
para
formatagéo
composi¢ao
gréfica

€

a) Usa aferramenta PageMaker ou similar para importar texto
e imagens.

b) Aplica camadas e quadros para organizar conteidos.

c) Cria um ficheiro final em PDF pronto para divulgacao.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho: a); b) e ¢)

O formando

Numa situag&o simulada ou real

v Importa tabelas e graficos e usa camadas de quadros
usando a ferramenta pageMaker

v

O ambito deste resultado de
aprendizagem est& expresso na
totalidade nos critérios de
desempenho.
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Disseminar e comunicar os produtos estatisticos
INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.
Horas Normativas de Aprendizagem:

Estima-se que este modulo seja completado em 40 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 40 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do médulo

Este mddulo visa capacitar o formando para produzir publicagdes estatisticas simples e divulga-las de forma clara,
acessivel e tecnicamente correcta. O técnico de estatistica sanitaria deve ser capaz de transformar dados em
informac&o (til, apresentando-os em formatos adequados ao publico-alvo. Este processo inclui o conhecimento
das fases da producao estatistica, da composicao grafica e da escolha dos meios de difuséo mais apropriados,
contribuindo para a melhoria da comunicagdo em saude e apoio a tomada de decisdes.

Orientag6es sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem

O ensino deve ser centrado na pratica, com actividades que envolvam:

v Andlise das fases do processo estatistico (GSBPM);

v Produgao de publicagbes (boletins, cartazes, panfletos);

v Uso de ferramentas de design gréfico e de composi¢ao;

v Discusséo de canais de divulgagao (digitais e impressos).
As actividades podem decorrer em sala de aula, laboratério de informatica ou unidades de estatistica em saude,
com recurso a dados simulados ou reais.

Resultado de Aprendizagem 1 - Descrever as fases da producao estatistica e os canais de difusao (N° de horas
estimado: 10 horas) -O formando deve aprender sobre as fases do processo de produgdo estatistica, conforme
0 modelo GSBPM (Genérico do Processo de Producéo Estatistica). a importancia da padronizagdo, qualidade da
informacdo e documentagao de cada etapa. Igualmente, aprender sobre 0s principais canais e estratégias de
difusdo usados para tornar os produtos estatisticos acessiveis, transparentes e Uteis para os utilizadores,
promovendo a confianga na informagdo produzida.

Resultado de Aprendizagem 2 - Produzir uma publicacéo estatistica simples (N° de horas estimado: 15 horas).-
O formando deve aprender a organizar, analisar e apresentar dados estatisticos em formatos apropriados para
publicagdo, como boletins, relatdrios ou resumos informativos. Deeve ter conhecimentos sobre os principios de
clareza, coeréncia, comparabilidade e relevancia na elaboragao do contetdo. Esta produgéo deve basear-se em
dados reais ou simulados dos servigos de saude e responder as necessidades de informagao dos diferentes
utilizadores, garantindo a validag&o interna e o respeito pelas normas editoriais e éticas.

Resultado de Aprendizagem 3 - Utilizar ferramentas informaticas para formatagéo e composigéo grafica (N° de
horas estimado: 15 horas) -O formando deve aprender sobre a utilizagéo de ferramentas digitais (como Word,
Excel, PowerPoint, Canva ou outros) para editar, formatar e apresentar dados e texto de forma apelativa e
funcional. Deve saber aplicar boas praticas de design gréafico estatistico, como uso correcto de cores, tipos de
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gréficos, organizagao visual e linguagem adequada ao publico-alvo. Espera-se que consigam produzir layouts
finais de relatérios, infograficos ou brochuras estatisticas prontos para disseminagao impressa ou digital.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1: Método: Teste escrito com perguntas abertas e/ou fechadas, estudo de casos
curtos ou exemplos reais para interpretagéo, na presenca do avaliador. O conteudo da avaliagdo sera as fases
da produgao estatistica e os canais de difus&o.

Instrumentos: Questionario com base no modelo GSBPM e boas praticas de producéo estatistica.
Resultado de Aprendizagem 2: Actividade prética individual ou em grupo na presenga do avaliador

Instrumentos: Roteiro de elaboragéo de publicagbes, grelha de observagéo, produto final (relatério ou boletim
estatistico) Os formandos devem produzir uma publicagao estatistica simples com base em dados fornecidos ou
simulados.

Resultado de Aprendizagem 3:
Método: Actividade préatica com utilizacdo de ferramentas informaticas na presencga do avaliador.

Instrumentos: Lista de verificagdo de funcionalidades aplicadas (uso de gréficos, formatacdo, estrutura),
apresentacdo digital do produto. Os formandos devem demonstrar a capacidade de aplicar ferramentas digitais na
formatagdo e composi¢do de contelidos estatisticos. A avaliagdo sera baseada na qualidade visual, coeréncia
gréfica e aplicabilidade do produto para publica¢do/disseminacao.

Necessidades Especiais

Em determinados casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias adaptadas, por um Centro, para
certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Essas adaptagbes devem permitir que o formando
demonstre as competéncias essenciais previstas neste mddulo, sem comprometer os objetivos de aprendizagem.
No entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera alterar a qualidade nem os critérios definidos nas
Especificacdes do Mddulo. Em todos os casos, as modificagoes estarao sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Referéncias
1. INE (2017). Manual de Disseminagédo Estatistica. Maputo.
2. MISAU. Guia de Produgéo de Boletins Informativos em Satide.
3. UNESCO (2015). Guia para Comunicacdo de Dados Estatisticos. Paris.
4. https://www.scribd.com/document/498734827/Tutorial-Canva-para-Iniciantes-4

© Copyright ANEP 2025
Este modulo € um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizacdo expressa do Director Geral da ANEP.
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4.16. UC $SS035016251 Produzir e Interpretar Indicadores Estatisticos Sociodemogréficos

Titulo da Unidade de
Competéncia

Produzir e Interpretar Indicadores Estatisticos Sociodemograficos

Descri¢cdo da Unidade de Competéncia:

No final desta unidade, o formando seré capaz de produzir, interpretar e analisar indicadores sociodemogréficos a partir
de dados estatisticos provenientes de fontes secundarias como inquéritos e censos. Esta competéncia permitira ao
técnico contribuir para o planeamento, monitoria e avaliagio de politicas publicas em saude. O formando devera ainda
ser capaz de sintetizar a informag&o analisada numa brochura técnica, respeitando normas de apresentacéo estatistica
e redagéo de documentos técnicos.

Codigo:  [UC SSS035016251 Nivel do 5

QNQP:
Campo:  |Administracéo e Gestdo em Saude Sub Campo: Estatisticas Sanitéria
Data de Registo: Data de Revisdo do

Registo:

Elementos de (Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacao

Competéncia

1. Célcular os | a) Identifica os principais indicadores sociodemograficos; v' Os principais indicadores
principais b) Calcula taxas bruta, especificas de natalidade, mortalidade, demograficos  incluem,
indicadores fecundidade e dependéncia; mas ndo se limitam a
sociodemograficos c) Produz quadro comparativo de evolugdo de indicadores ao taxas brutas,l especificas

_ de natalidade e
longo do tempo; mortalidade, taxa de
d) Interpreta os resultados dos indicadores, relacionando-os mortalidade infantil, taxa
com a dindmica populacional e social. global de fecundidade,
Evidéncias Requeridas usando os dados dos
Evidéncia escrita /oral Censos  realizados no
Para os critérios de desempenho: b); ¢) e d) Pais.
O formando
Numa situagdo simulada
v" Célcula as taxas brutas e refinadas de natalidade e
mortalidade;
v'Interpretacédo escrita/oral dos indicadores.
v' Célcula as taxas relativas a fecundidade
v' Elabora quadro sumario de informacg&o estatistica;
v' Apresenta 0 resumo dos principais indicadores e suas
implicacdes em saude.

2. Avaliar a @) Avalia os quadros sdcio-demograficos e econdmicos; v" Avaliagdo dos quadros
consisténcia e | b) Verifica padrées e variagdes dos indicadores em séries sociodemograficos e
tendéncias  dos temporais. econdmicos inclui regras
dadog em  series c) Identifica erros e inconsisténcias nos dados. de valiadagao
estatisticos ~ L observando os aspectos

d) Interpreta a evolugdo temporal dos principais indicadores. da 4rea politico-
administrativa abrangida,
composicao da
populagdo por sexo e
idade;

v" Andlise de consisténcia
da informagéo produzida,

Evidéncias Requeridas inclui a verificagéo da
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Evidéncia escrita /oral e pratica

Para os critérios de desempenho:a); b); ¢) e d)

O formando

Numa situagao simulada

v Realiza a validagdo de tabelas segundo regras técnicas
(abrangéncia geografica, desagregagdo populacional,
tendéncia temporal);

v’ Elabora relatorio descritivo com interpretagdo critica dos
dados avaliados.

variagao dos valores dos
dados ao longo de um
certo periodo.

3. Elaborar
brochura
descritiva

uma
técnica

a) Descreve as diferengas e as semelhangas observadas nos
quadros estatisticos elaborados;

b) Discute as possiveis tendéncias, tendo em conta o padrao
proporcionado pelos quadros;

c) Apresenta os capitulos segundo a légica dos instrumentos
de recolha;

d) Discute coerentemente as tendéncias observadas;

e) Utiliza linguagem clara, técnica e concisa na apresentagéo
das evidéncias observadas.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral
Para o critério de desempenho): a) e b)
O formando

v Discute as possiveis causas das diferencas e semelhancgas
dos indicadores sécio-demograficos e econdémicos num
horizonte temporal de 30 anos (ultimos 30 anos);

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho: ¢); d) e e)

O formando

Numa situagdo simulada

v Demonstra a coeréncia de dados e a consequente sintonia
entre a interpretacdo que é feita e os resultados patentes nos
quadros;

v’ Apresenta um texto, onde os capitulos estdo escalonados de
acordo com a estrutura dos conteudos dos instrumentos de
recolha de dados.

v O ambito deste resultado
de aprendizagem esta
expresso na totalidade
nos critérios de
desempenho.
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Produzir e Interpretar Indicadores Estatisticos Sociodemogréficos
INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio
Horas Normativas de Aprendizagem:

Estima-se que este modulo seja completado em 60 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este mddulo é de 60 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do médulo

Este mddulo visa dotar o formando de competéncias praticas para a produgdo e analise de indicadores
sociodemogréficos relevantes para o sector da salde. Estes indicadores séo fundamentais para compreender a
dindmica populacional, planear servigcos, monitorar programas € avaliar politicas publicas em saude. A partir de
fontes secundarias como censos, inquéritos e relatérios oficiais, o formando aprendera a calcular, interpretar e
comunicar indicadores essenciais, integrando-os em relatdrios e brochuras técnicas de apoio a deciséo.

Orientag6es sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem

O médulo devera ser desenvolvido com base numa abordagem pratica, centrada no formando, articulada com
problemas reais e dados existentes. As actividades deverao incluir:

v’ Leitura e interpretagéo de quadros estatisticos;

v Calculo manual e automatizado de indicadores basicos;

v Discusséo de tendéncias populacionais e sua implicagdo nos servigos de salde;

v Redacgéo de documentos técnicos com linguagem clara e precisa.

O contexto de aprendizagem pode incluir laboratérios de informatica, estudo de documentos nacionais (como o
Censo ou DHS), e tarefas aplicadas nas Unidades Sanitarias, Servigos de Estatistica e Planeamento.

Resultado de Aprendizagem 1: Calcular e interpretar os principais indicadores sociodemograficos (N° de horas
estimado: 20 horas). O formando deve aprender- os principais indicadores utilizados na analise sociodemogréfica,
nomeadamente taxas de natalidade, mortalidade, fecundidade, crescimento populacional e dependéncia. Através
de dados secundarios, calcular esses indicadores e interpreta-los no contexto do planeamento e gestdo dos
servigos de saude. Deve aprender ainda sobre a elaboragdo de quadros comparativos de evolugao de indicadores
ao longo do tempo e interpretacdo dos resultados dos indicadores, relacionando-os com a dinédmica populacional
e social.

Resultado de Aprendizagem 2: Avaliar a consisténcia e tendéncias dos dados em séries estatisticas (N° de
horas estimado: 20 horas). O formando deve ser dotado de conhecimentos para verificar a coeréncia interna dos
dados estatisticos organizados em tabelas e quadros, identificar possiveis inconsisténcias ou omissoes, e
reconhecer padroes de evolugcdo dos indicadores ao longo do tempo. Esta analise devera ser aplicada a dados
reais ou simulados provenientes de censos e inquéritos populacionais.

Resultado de Aprendizagem 3: Elaborar e apresentar uma brochura técnica com base nos indicadores
analisados. (N° de horas estimado: 20 horas). O formando deve dotado de conhecimentos e habilidades para
organizar a informagédo recolhida e analisada em forma de um documento técnico (brochura), respeitando a
estrutura e os padrdes de redacgao técnica e cientifica. Deve ainda ser capacitado para apresentar os resultados
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de forma clara, utilizando gréficos, quadros e linguagem adequada a estatistica em saude, e comunicar as
principais conclusdes de forma oral e escrita.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliacao

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo, centrado no formando e orientado para a aplicagao pratica
dos conhecimentos estatisticos no contexto da saude. Os formandos deverdo realizar actividades que integram o
uso de dados reais ou simulados, aplicagdo de técnicas estatisticas basicas, elaboragdo de relatorios,
apresentacdo oral dos resultados e discusséo critica dos indicadores. A geracéo de evidéncias deve permitir
demonstrar a capacidade do formando para utilizar indicadores estatisticos de forma ética, responsavel e orientada
a tomada de decisdo em saude publica.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1: -Teste escrito com perguntas abertas e/ou fechadas na presenca do avaliador
sobre 0s principais conceitos e métodos de calculo dos indicadores sociodemogréficos (natalidade, mortalidade,
fecundidade, entre outros). Instrumento: Teste escrito com base em casos préticos de aplicagdo dos indicadores.

Resultado de Aprendizagem 2: - Teste: Actividade pratica na presenca do avaliador, baseada na analise de
séries temporais de dados sociodemograficos. cujo conteudo de avaliagdo é tendéncias, incoeréncias e redigir
uma breve nota interpretativa. Instrumento:

Resultado de Aprendizagem 3: -Exercicio pratico na presenca do avaliador: Apresentagdo de uma brochura
técnica contendo os indicadores seleccionados e analisados, bem como as recomendagdes decorrentes dos
resultados obtidos. Instrumento: Avaliagdo de produto técnico (brochura ou relatério) e apresentagdo oral com
base em critérios definidos (conteldo, clareza, rigor estatistico e capacidade comunicativa).

Necessidades Especiais

Em determinados casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias adaptadas, por um Centro, para
certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Essas adaptacbes devem permitir que o formando
demonstre as competéncias essenciais previstas neste mddulo, sem comprometer os objetivos de aprendizagem.
No entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera alterar a qualidade nem os critérios definidos nas
Especificacdes do Mddulo. Em todos os casos, as modificagoes estarao sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Referéncias

1. Lopes, Leonel e Perpétuo, Helena — Demografia e Saude: Guia pratico para o estudo da demografia no
curso de medicina. Maputo: Centro de Estudos da Populagéo e Faculdade de Letras da UEM, 1995.

2. Aratjo, Ana Rosa — Manual de demografia para estudantes de medicina. Maputo: Centro de Estudos da
Populagao e Departamento de Salde da Comunidade da Faculdade de Medicina da UEM, 2001.

3. Instituto Nacional de Estatistica (INE) & Ministério da Saude — Inquérito Demogréfico e de Satide. Maputo,
2003.

4. Carvalho, J. A. M., Sawyer, D., & Rodrigues, R. N. — Introducéo a alguns conceitos basicos e medidos em
demografia. Belo Horizonte: ABEP, 1994.

© Copyright ANEP 2025b
Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao, durante esta fase piloto de

desenvolvimento do programa, em Mogambique.
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4.17. UC SSS035028251 Desenvolver competéncias em investigacdo cientifica aplicada ao trabalho estatistico

Titulo da Unidade de
Competéncia

Desenvolver competéncias em investigacao cientifica aplicada ao trabalho estatistico

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

No final desta unidade de competéncia, o formando sera capaz de planear, implementar e apresentar um projecto de
investigacdo cientifica aplicado ao contexto do trabalho estatistico em saude. Para tal, devera aplicar procedimentos
adequados para a formulagédo de problemas, defini¢do de objectivos, seleccdo da metodologia, recolha e anélise de

dados, interpretacdo dos resultados e redaccéo de relatérios.

Cadigo: UC SSS035028251 Nivel do 5
QNQP:
Campo: Administracéo e Gestéo Sub Campo: Estatisticas Sanitéria
Data de Registo: Data de Revisdo do
Registo:
Elementos de |Critérios de Desempenho Contextos de Aplicacéo
Competéncia
1. Descrever as | a)Explica os conceitos e procedimentos basicos da [v* O coneito de método cientifico
principais etapas do investigagao cientifica e da metodologia de pesquisa; inclui mas ndo se limita a sua
metodo cientifico. b) Identifica as etapas de um trabalho de investigagéo: definicdo, ~ objectivos e
c) Formula de forma clara e objectiva o problema de importancia.
investigagéo v" Procedimentos  basicos  de
d) Cria e estrutura a pergunta de partida investigacdo cientifica incluem
Evidéncias Requeridas mas ndo se limita - Escolha do
Evidéncia escrita /oral e pratica assunto;
v Organizagéo da pesquisa;
Evidéncia escrita /oral v' Execucdo da pesquisa de
Para o critério de desempenho); a) e b) campo;
O formando v" Redacg&o do relatorio.

v Explicita os conceitos basicos da investigagao cientifica
v’ Identifica as etapas de um projecto de investigagéo;

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho: c)
O formando

Numa situagao simulada
v'ldentifica e fundamenta um problema e pergunta de
estudo

v

Os problemas de estudo podem
ser: de ordem pratica e de ordem
intelectual;

2. Estruturar o quadro

teorico

e

metodologico inicial
de uma pesquisa

cientifica.

a) Formula os objectivos gerais e especificos
tendo em conta a resolugdo ou solu¢do do
problema e a pergunta de estudo;

b) Realiza uma pesquisa bibliografica;

c) Identifica parametros para a formulacdo de
hipdteses e dos objectivos de pesquisa
cientifica.

v

v

Evidéncias Requeridas

Pesquisa bibliografica inclui mas
ndo se limita a utilizagdo de
fontes escritas ( livros, artigos,
periodicos )

Pesquisa bibliografica inclui:
enriquecimento e confrontagiq
dos conhecimentos empiricos

150



Evidéncia escrita /oral e pratica

Evidéncia escrita /oral

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho: a); b); c) e d)
O formando

Numa situagao simulada
Desenvolve um texto que apresenta:

v Fundamentagao teorica do tema;
Problema de pesquisa;
Hipoteses;

Objectivos de pesquisa.

ANEANERN

com a informac&o disponivel na
literatura;

Procura de informagéo,
redacgdo de texto respeitando
as regras de citagdo e dag
referéncias consultadas.

o relatorio final da
investigagao

a) Apresenta os resultados do estudo em quadros e ou
graficos;
b) Interpreta e explica os resultados obtidos da

investigacao;

3. Desenhar o plano fa) Identifica os métodos de andlise descritos na literatura O a&mbito deste resultado de
amostral € que visam responder os objectivos da pesquisa; aprendizagem est& expresso na
metodologico  de | p) Descrimina as principais variaveis de interesse a totalidade nos critérios  de
uma investigagao serem colhidas na colecta de dados; desempenho.

c) Calcula o tamanho da amostra a ser usado no estudo
e explica 0 método de amostragem dos elementos que
irdo compor a amostra;

d) Explica as estratégias de processamento de dados
quantitativos e qualitativos;

e) Explica os instrumentos de processamento de dados
quantitativos e qualitativos;

f) Colecta os dados

Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita /oral e pratica
Evidéncia escrita /oral
.Para os critérios de desempenho a);b);d) e e)
v" Descreve os métodos de analise;
v’ identifica as principais variaveis usadas na colecta
de dados;
v Descreve os dados qualitativos e quantitativos.
Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho f)
O formando
Numa situagao de exercicio simulado
v Recolhe dados/ informagdo usando pelo menos dois
instrumentos de recolha
v Digita e processa num pacote informatico.
4. Redigir e apresentar v Interpretar os resultados

obtidos na investigagao
inclui mas nao se limita

v Descricdo analitica dos
dados levantados e
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c) Aplica as normas de elaboracdo e apresentacéo de
trabalhos cientificos;
d) Redige um trabalho cientifico.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral e pratica

Evidéncia escrita /oral

Para os critérios de desempenho

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho a); b);c) e d)

O formando

Numa situagao de exercicio simulado
v Apresenta os resultados em quadros ou gréaficos;
v' Explica os resultados da investigagao;
v’ Faz a redagéo do trabalho cientifico

discussdo com base nos
conhecimentos de
referéncias literarias e
Produgéo de relatorios de
trabalho e outros
documentos escritos
relevantes.
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Desenvolver competéncias em investigag¢ao cientifica aplicada ao trabalho estatistico

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 60 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 60 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do médulo

Este mddulo visa desenvolver no formando competéncias para aplicar metodologias de investigagéo cientifica no
contexto dos servigos estatisticos de salde. Através da identificagdo de problemas, formulagéo de perguntas de
estudo, definigdo de objectivos e seleccdo de metodologias apropriadas, o formando serd capaz de planear,
executar e apresentar estudos simples, com base em evidéncias. O médulo reforga o papel do técnico de
estatistica como agente de producéo e andlise de dados com rigor técnico e metodoldgico, promovendo uma
cultura de uso da evidéncia para melhorar a gestéo e a tomada de decisfes nos servigos de salde.

Orientag6es sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo, pratico e centrado no formando. Devem ser usados exemplos
aplicados a saude publica e aos servigos de estatistica sanitaria. As actividades incluem:

v Exercicios de identificacdo e formulagao de problemas de investigacao;

v Simulagdes de recolha e analise de dados;

v Redacgéo de relatérios cientificos com base em dados reais ou simulados;

v Trabalhos em grupo para apresentagéo oral e escrita de mini-projectos.
O madulo pode ser leccionado em sala de aula, laboratério de informatica ou através de estudo supervisionado,
com o apoio de formadores.

Resultado de Aprendizagem 1 — Descrever as principais etapas do método cientifico (N° de horas estimado:
14)

-0 formando deve aprender os conceitos basicos da investigacdo cientifica, identificar as principais etapas do
método cientifico, e formular perguntas de investigacdo relevantes no contexto do servigo de estatistica em saude.
Deve aprender a distinguir problemas de investigacao praticos e intelectuais, e organizar a estrutura inicial de um
trabalho de pesquisa com base numa questio bem formulada. Ser capaz de executar a pesquisa de campo e fazer
uma redugao do relatorio.

Resultado de Aprendizagem 2 - Estruturar o quadro teérico e metodolégico inicial de uma pesquisa cientifica.
(N° de horas estimado: 14).

-0 formando deve aprender a formular objectivos gerais e especificos coerentes com o problema e a pergunta de

estudo. Deve ainda aprender a realizar uma revisdo da literatura que sustente a fundamentagao do estudo,
identificando fontes confiaveis e aplicando regras de citacéo e referéncia. A partir da fundamentacéo, devem ser
capazes de propor hipoteses ou questdes orientadoras da pesquisa.
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Resultado de Aprendizagem 3 — Desenhar o plano amostral e metodologico de uma investigacao (N° de horas
estimado: 20)

-O formando deve aprender sobre os métodos de recolha de dados mais adequados a natureza do problema
estudado, identificar varidveis de interesse, descrever estratégias de amostragem e planear o processamento dos
dados (quantitativos ou qualitativos). Deve ser dotado de conhecimentos sobre a selec¢do e aplicacdo de
instrumentos de recolha e sobre 0 uso de software estatistico para manusear os dados.

Resultado de Aprendizagem 4 - Redigir e apresentar o relatorio final da investigacéo (N° de horas estimado:
12)

-0 formando deve saber organizar, analisar e interpretar os dados recolhidos, apresentando-os sob a forma de
gréficos, quadros e tabelas. Deve ser dotado de capacidades para elaborar um relatério cientifico claro e bem
estruturado, respeitando as normas de redacgédo académica e cientifica, e apresentar os resultados oralmente
utilizando recursos visuais e técnicas de comunicagao adequadas.

Abordagem na Geragao das Evidéncias de Avaliagao

As evidéncias devem ser geradas através de actividades praticas e escritas que permitam ao formando aplicar os
conteudos aprendidos em contextos simulados ou reais. O processo deve incluir:

v Formulag&o e defini¢do clara do problema e objectivos de estudo;

v’ Selecgao e justificagcdo da metodologia;

v Produgéo de documentos de pesquisa e relatérios;

v Apresentagao oral e/ou escrita de resultados;

v Utilizagao de softwares e técnicas estatisticas apropriadas.
O foco deve estar na aplicabilidade pratica das evidéncias no servigo estatistico em saude.

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo

Resultado de aprendizagem 1 e 2 -Teste escrito com perguntas abertas e/ou fechadas e apresentagao em grupo,
exercicio na presenca do avaliador cujo conteudo é formulagdo de problema e definicdo de objectivos com base
em casos praticos.

Resultado de aprendizagem 3 -Teste escrito, apresentacdo em grupo na apresenca do avaliador cujo contetido
de avaliagdo consiste na elaboragcdo simulada de um trabalho de recolha, analise de dados usando pacotes
estatisticos

Resultado de aprendizagem 4 -Teste escrito / oral apresentacdo em grupo na apresenga do avaliador cujo
conteldo de avaliagdo consiste na apresentagdo simulada de um trabalho relatério final com resultados,
conclusdes e recomendagdes baseadas em evidéncia.

Necessidades Especiais

Em determinados casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias adaptadas, por um Centro, para
certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Essas adaptacfes devem permitir que o formando
demonstre as competéncias essenciais previstas neste modulo, sem comprometer os objetivos de aprendizagem.
No entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta néo podera alterar a qualidade nem os critérios definidos nas
Especificagdes do Médulo. Em todos os casos, as modificagoes estarao sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Referéncias

1. Ministerio da Saude (1999) Manual de Metodologia de Investigagao cientifica para cursos de enfermagem
2. Varkevisser, C., Pathmanathan, ., Brownlee, A., ( 2000 ), Desenho E Implementagéo De Protocolos Em
Investigagdo Em Sistemas De Salde,volume 2, parte | e parte Il, Canada, editora IDRC
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3. Gil, A. C. (2010). Como Elaborar Projetos de Pesquisa. S&o Paulo: Atlas.
4. Instituto Nacional de Estatistica. (2021). Manual de Produgao Estatistica - GSBPM. Maputo: INE.

© Copyright ANEP 2025

Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagéo, durante esta fase piloto de

desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagdo expressa do Director Geral da ANE
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4.19. UC $SS035006251 Demonstrar conhecimentos sobre conceitos e principios bésicos de Epidemioldgia

Unidade
Padrao:

de

Competéncia

Epidemiologia

Demonstrar conhecimentos sobre conceitos e principios basicos de

Competéncia Padrao:

Descricdo da Unidade de

Apos a conclusdo desta unidade de competéncia, o formando sera capaz
de identificar, compreender e aplicar os conceitos fundamentais da
epidemiolégia, reconhecendo a sua importancia para a saude publica.
Devera ser capaz de descrever os tipos de estudos epidemioldgicos,
calcular e interpretar os principais indicadores, e analisar a distribuigao
das doengas e os determinantes em populagbes, com o objectivo de
contribuir para a prevengéo e controlo de problemas de saude.

Certificado Vocacional

esporadico, endemia, surto epidémico, epidemia e
pandemia;

d) Distingue os principais
epidemiolégicos;

e) Relaciona os fundamentos da epidemiologia com
0 planeamento familiar.

tipos de estudos

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/ oral

Para os critérios de desempenho a); b); ¢);d) e )

O formando

v Explica os conecitos de epidemioldgia;

v' Enumera os principais termos basicos da
epidemiologia;

v' Indica os principais
epidemioldgicos.

tipos de estudos

Cadigo: UC $S5035006251 Nivel de Qualificagao: 5
Area: Admln[stragao e Gestdo Subcampo: Estatistica Sanitaria
em Salde
Data de Registo: gatg ~d? HEIHE 6
evisao:

EIement? S e Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao

Competéncia

1. Dominar a base | a) Define conceitos de epidemioldgia; -Os conceitos de
conceitual €| b) Descreve aevolugdo historica da epidemiologia; | epidemiologia inclui mas
terminologica  da | ¢) Explica os termos basicos da epidemiolégia: caso | N80 se limita a definicéo,
epidemiologia. objectivo e imporéncia;

- A histéria da evolugdo
da epidemioldgia, desde
a antiguidade  com
hipocrates  um  dos
primeiros a relacionar as
doengas a factores
ambientais como clima,
agua e a posicdo das
casas rompendo assim
com a visao devina.

-Os principais tipos de
estudos epidemiologicos
incluem descritivo,
analitico, e experimental .

-Os termos basicos da
epidemiliogia  incluem:
caso, surto, esporadico,
endemia, epidemia, e
pandemia

156



. Analisar a
distribuicdo e os

determinantes  das
doencas na
populagéo.

Explica a causalidade das doencas (Triade
ecoldgica e causalidade multipla);

Distingue doencas transmissiveis e n&o
transmissiveis;

Identifica os fatores de risco e as causas das
doencas;

Diferencia os tipos de agentes etioldgicos;
Descreve a interagao entre agente, hospedeiro e
meio ambiente;

Define niveis de gravidade das doengas;
Enumera e analisa 0s elementos da cadeia
epidemioldgica.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrital oral
Para os critérios de desempenho a); b) ;c); d); e); f) e

9).

O formando

Lista algumas doengas nao

v" Explica a casualidade das doengas;

v' Explica a diferencia entre as doencas
transmissiveis e ndo transmissiveis ;

transmissiveis e

transmissiveis

v’ Lista os elementos da cadeia epidemiologica;

v Enumera os factores de risco ou causas das
doengas.

v Destaca
etiologicos.

com expempos 0s agentes

-A  casualidade das
doengas refere-se as
relacdes de causa- efeito
que levam a ocorréncia
de um estado de saude.

-Doengas transmissiveis
incluem mas nao se
limitam a Tuberculose,
colera, SIDA, miningite;

-Doengas nao
transmissiveis  incluem
mas nao se limitam a
diabetes, HTA, doengas
cardiacas, renais .

- Os agentes etiologicos
podem ser, mas ndo se

limitam a  fungos,
bacterias , virus,
parasitas.

-Os elementos da cadeia
epidemioldgica  incluem:
O agente infeccioso, o
reservatério, porta de
saida do agente, a via de
transmissdo, a porta de
entrada no hospedeiro, e

0 agente hoepedeiro
susceptivel.

- Os factores de risco ou
causas de doencas,
incluem 0s
comportamentais,
biomédicos, ambientais ,
geneticos e
demogréficos .

. Analisar a Histdria
Natural da Doenca

(HND) para
Determinar
Estratégias de
Intervengao.

Define corretamente o conceito de Histéria
Natural da Doenga (HND)

Descreve de forma clara e ordenada as fases da
HND

Identifica e classifica as medidas preventivas em
funcdo das fases da HND;

Explica os niveis de aplicagdo das medidas
preventivas

Elabora um modelo esquematico da HND para
diferentes doencas

Participa em estudos de grupo aplicando os
conceitos da HND a contextos reais.

- O conceito da historia
natural de  doenga
incluem a definicdo,
objectivos e importancia.

- As fases da HND,
incluem, mas ndo se
limitam ao periodo pré-
patogénico e periodo
patogénico.

- Os niveis de aplicagdo
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Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrital oral

Para os critérios de desempenho a); b) ; c) e d)

O formando

v" A definigdo da HND, incluem o conceito, os
objectivos e a importancia

v Enumera e descreve as fases da HND;

v Descreve os niveis de aplicagdo das medidas
preventivas;

Numa situac&o de simulagdo ou real

v" Desenvolve estudos em grupo para andlise e
intervengao em saude publica.

das medidas preventivas
em salde sdo de trés
categorias: Primaria,
secundaria e terciaria.

. Avaliar o estado de
saude da populagédo
por meio de
indicadores
epidemiolégicos.

a) Define e classifica os principais indicadores de
saude populacional;

b) Calcula e interpreta os principais indicadores de
saude;

c) Relaciona os indicadores de saude com factores
determinantes;

d) Lista, célcula e interpretara correctamente as
principais taxas epidemiolégicas:
v Taxa de ataque;
v Taxa de incidéncia;
v’ Taxa de prevaléncia;
v Taxa de letalidade;
v Taxa de mortalidade geral.

e) Caracteriza o estado nutricional da populagao

f)  com base nos indicadores calculados.

Evidéncias Requeridas

-0 dmbito deste resultado
de aprendizagem esta
expresso na totalidade
nos critérios de
desempenho.
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Evidéncia escrital oral
Para os critérios de desempenho a); b) ; c) e d)

O formando

v Define os principais indicadores de saude
populacional;

v’ Classifica os principais indicadores de saude
populacional;

v' Explica a importancia dos indicadores no contexto
de saude publica;

v' Correlaciona os indicadores com  o0s

determinantes da saude.

Numa situagao de simulagao ou real

v

v

Aplica os principais indicadores de saude
populacional;

Calcular e interpretar os dados, e relaciona com
os determinantes de salde;

Utiliza dados epidemiol6gicos na formulagéo de
estratégias de prevencao e controle de doencas.
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Demonstrar conhecimentos sobre conceitos e principios basicos de Epidemiolégia

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 50 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este moédulo é de 60 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. Individual

Justificagdo do médulo

Este mddulo pretende capacitar os formandos a demonstrar a capacidade de descrever os conceitos e principios
basicos da epidemiolégia, analisar os factores determinantes das doengas, interpretar indicadores de salde e
aplicar os conhecimentos na formulagéo de estratégias de prevengao e controle de doengas.

Orientag6es sobre o conteudo e contexto de aprendizagem

5. Resultado de Aprendizagem 1: Dominar a base conceitual e terminoldgica da epidemiologia.
(N° de horas estimado: 12 horas).

-0 formando deve aprender os principais conceitos de epidemiologia, a sua evolugao histérica e o seu papel na
saude publica. Deve aprender sobre os termos basicos como: caso esporadico, endemia, surto epidémico,
epidemia e pandemia. Deverdo ainda distinguir os tipos de estudos epidemiologicos: descritivo, analitico e
experimental, e compreender como esses estudos contribuem para a identificagao de factores de risco, controlo
de doencas e formulagdo de politicas de saude publica. A aplicagdo da epidemioldgia ao planeamento familiar
sera explorada, analisando sua contribuicdo na tomada de decisdes, prevengao de doengas e promogao da salde
colectiva.

Resultado de Aprendizagem 2: Analisar os factores determinantes das doengas, diferenciando sua transmissao,
causas e impacto na salde publica (N° de horas estimado: 12 horas)

-0 formando deve aprender sobre os factores determinantes das doengas, compreender a causalidade das
doencas (triade ecoldgica e causalidade multipla), distinguir entre doencas transmissiveis e ndo transmissiveis,
identificar factores de risco e agentes etiologicos. Deve ainda saber descrever a interacdo entre agente,
hospedeiro € meio ambiente, classificar niveis de gravidade das doencas e enumerar os elementos da cadeia
epidemiolégica.

Resultado de Aprendizagem 3: Analisar a Histdria Natural da Doenca (HND) para Determinar Estratégias de
Intervencéo (N° de horas estimado: 10horas)

-0 formando deve aprender o conceito e as fases da Historia Natural da Doenga (HND), identificando a sua
importancia para a definicdo de medidas preventivas e a intervengéo em salde publica. Deve ser ensinado sobre
0s conceitos de prevengdo primaria, secundaria e terciaria, bem como a aplicagdo dessas medidas nas diferentes
fases da HND Deve aprender sobre elaboracdo de modelos da HND de diferentes doengas e desenvolver estudos
em grupo.
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Resultado de Aprendizagem 4: Avaliar o estado de salde da populagéo por meio de indicadores epidemioldgicos
(N° de horas estimado: 16 horas) O formando deve aprender a definir e classificar os principais indicadores de
saude populacional e epidemiologicos, compreender sua importédncia e aplicar esses indicadores na
caracterizagdo do estado de saude das populagdes. Deve aprender a célcular e interpretar taxas de ataque,
incidéncia, prevaléncia, letalidade e mortalidade geral, bem como indicadores nutricionais, tais como baixo peso
ao nascer, crescimento insuficiente, altura para idade, peso para altura, peso para idade e indice de massa
corporal.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliacao

A aprendizagem e ensino neste mddulo devem ser activos e centrados no formando. A apresentacdo das
actividades deve garantir que os formandos percebam claramente a natureza e o propésito do trabalho. Deveréo
ser realizadas vérias actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos € outras com a turma toda,
envolvendo o estudo de conceitos, analise de dados, elaboracdo de modelos e interpretagéo de indicadores
epidemioldgicos. Este aspeto devera fornecer oportunidades para que os formandos apliquem e aperfeicoem os
conhecimentos adquiridos, desenvolvendo competéncias para a andlise e intervengao em salde publica.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1-Teste escrito e/ou oral com perguntas abertas e fechada e lista de verificagéo.
na presenca dos avaliadores onde o formando deve ser capaz de definir os conceitos basicos de epidemiologia,
descrever a sua evolugdo historica e identificar os tipos de estudos epidemioldgicos, analise da aplicagdo da
epidemioldgia em satde publica (actividade pratica). Esta actividade deve ser avaliada usando

Resultado de Aprendizagem 2-Teste escrito e/ou oral com perguntas abertas e fechadas e lista de verificago.
na presencga do avaliador sobre a identificagéo dos factores determinantes das doengas, a distingdo entre doengas
transmissiveis e nao transmissiveis, € a analise da interacgao agente, hospedeiro e meio ambiente, analise de um
estudo de caso sobre a dindmica de transmissao de doengas.

Resultado de Aprendizagem 3 -Teste escrito e/ou oral com perguntas abertas e fechadas uma lista de
verificagéo, na presenca do avaliador cujo o contelido da avaliagio versa sobre as fases da Historia Natural da
Doencga (HND) e as medidas de prevengéo. Os formandos devem elaborar, em grupo, um modelo da Histéria
Natural de uma doenca e apresenta-lo (actividade pratica).

Resultado de Aprendizagem 4 -Teste escrito e/ou oral com perguntas abertas e fechadas na presenca do
avaliador  sobre  os  principais  indicadores de  saude  populacional e  nutricional.
Elaboragao de um relatério com o calculo e interpretagdo dos indicadores e propor estratégias de prevengao e
controlo de doengas com base nos dados analisados.

Necessidades Especiais

Em determinados casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias adaptadas, por um Centro, para
certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Essas adaptacdes devem permitir que o formando
demonstre as competéncias essenciais previstas neste modulo, sem comprometer os objetivos de aprendizagem.
No entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera alterar a qualidade nem os critérios definidos nas
Especificagdes do Modulo. Em todos os casos, as modificagoes estarao sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Referéncias bibliograficas

1. Pereira, M.G. (1995). Epidemiolégia: teoria e préatica. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan S.A.
2. Jekel, J.F., Katz, D.L. & EImore, J.G. (2005). Epidemiologia, Bioestatistica e Medicina Preventiva. 2% ed. Porto
Alegre: Artmed.
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Medronho, R.A., Carvalho, D.M., Bloch, K.V., Luiz, R.R., & Werneck, G.L. (2004). Epidemiolégia. Sao Paulo:
Editora Atheneu.

Rouquayrol, M.Z., & Aimeida Filho, N. (2013). Epidemiologia & Saude. 72 ed. Rio de Janeiro: MedBook.
Gordis, L. (2017). Epidemiologia. 5% ed. Rio de Janeiro: Elsevier.

Bonita, R., Beaglehole, R., Kjellstrém, T. (2010). Epidemioldgia basica. 22 ed. Organizag¢do Mundial da Saude.
Editora Fiocruz.

Lima, M.A., & Silva, S.M. (2018). Bioestatistica aplicada as Ciéncias da Satde. Lisboa: Lidel.

Luiz, R.R., & Magnanini, M.M.F. (2019). Epidemiolégia Aplicada a Saude Publica. Rio de Janeiro: Editora
Fiocruz.

© Copyright ANEP 2025
Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagéo, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autoriza¢do expressa do Director Geral da ANEP
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4.20. UC $S5035029251 Aplicar o Método Epidemiologico na analise e controlo de problemas de Satide Publica

Unidade de Competéncia | Aplicar o Métodos Epidemioldgico na analise e controlo de problemas de
Padrao: Saude Publica
Y De§crigéo da | O formando deve ser capaz de compreender e aplicar os principios do método
Umdadeﬂ . de epidemiolégico, diferenciando e utilizando adequadamente os tipos de estudos
Competéncia descrit it
Padrio: escritivos e analiticos
PTG Nivel de o .
(’:odlgo. UC $S5035029251 Qualificacio: Certificado Vocacional 5
Area: Administragao e Gestdo Subcampo: Estatistica Sanitéria
Data de Registo: Data de Registo da Revisao:
EIement? S de Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia

1. Compreender o0s

a) Define o método epidemioldgico;
b) Explica as etapas do método epidemioldgico

v" A definigdo do método

epidemioldgico inclui,

principios do | ¢) Identifica as aplicagdes da epidemioldgia na satide o conceito, objectivos

método publica; importancia e

epidemioldgico d) Diferencia os tipos de estudos epidemiolégicos; aplicagdo em salde
e) Seleciona o estudo epidemiologico adequado publica ;

consoante a finalidade. 0 método

epidemioldgico inclui

Evidéncias Requeridas algumas etapas para

identificar, analisare

combater problemas

Evidéncia escrital oral de salde: Descrigao d

Para os critérios de desempenho a); b) ; c); d) e ). sﬂuggao da  salde,

0 formando analise de causa e

v Conceitua o método epidemiolégico; dos fact?res de risco,

v' Descreve os objectivos do método epidemiologico prevencao € 0

em satde publica, controle dgs cfoengas

v" Explica a importancia e aplicagdo do método © avaliaggo - das
epidemiologico. medidas

implementadas;
Os tipos de estudos
2. Analisar os | @) Identifica os principais tipos de estudos descritivos descritivos  incluem

estudos descritivos
no contexto da
epidemiologia

b) Aplica estudos descritivos na caracterizagdo de
populagdes e factores de risco;

c) Interpreta variaveis relacionadas ao tempo,
analisando  séries  cronologicas e  seus
componentes.

d) Analisa variaveis relativo ao lugar e a pessoa;

e) Constréi e interpreta o canal endémico para
vigilancia epidemiolégica..

Evidéncias Requeridas

mas nao se limitam
caso unico, séries de
€asos, estudos
transversais ;

A analise das
varidveis de tempo,
lugar e  pessoa
permite compreender
tendéncias
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Evidéncia escrita /oral e pratica

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a)
O formando
v Descreve os principais tipos de estudo
descritivos;

Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho b) ; ¢); d) e €)
O formando
Numa situagao de simulagao ou real
v Analisa as variaveis;
v' Andlise dos componentes da
cronoldgica.

série

epidemioldgicas,
como surtos e
sazonalidade de

doengas, por meio de
séries cronologicas e
seus componentes;

v Construgdo do canal
endémico possibilita o
monitoramento
continuo da incidéncia
de doengas em uma
populagéo, permitindo
acgbes preventivas e
correctivas eficazes.

Aplicar 0s
principios dos
estudos analiticos
em epidemiolégia.

a) Define Risco e medidas de associa¢éo

b) Aplica estudos analiticos para avaliar relagoes
causais em saude publica.

c) Calcula e interpreta as medidas de associa¢do

d) Desenha a tabela de contingéncia (2 x N)

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a)
O formando
v" Descreve o risco e as medidas de
associagao;
Numa situagao de simulagéo ou real
v Aplica estudos analiticos para investigar
relacdes causais em satde publica.

Analisa e  quantifica
relacbes causais em
saude publica através de
métodos epidemioldgicos
para fundamentar
decisdes.

Este critério integra as

seguintes  competéncias

especificas:

v Utiliza estudos
analiticos para avaliar
relacbes de
causalidade

v' Calcula e interpreta
medidas de
associagao com
precisao técnica

v' Constréi e analisa
tabelas de
contingéncia para
organizagao de dados
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Aplicar o Métodos Epidemiolégico na analise e controlo de problemas de Satde Publica

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do médulo deve ser considerada como um guia de apoio
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 60 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 60 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do médulo

Este modulo pretende capacitar os formandos para aplicar 0 método epidemiolégico no seu trabalho profissional,
demonstrando capacidade de explicar os conceitos e etapas do método, diferenciar e aplicar os principais tipos de
estudos epidemioldgicos, interpretar dados e utilizar medidas de associa¢do. O formando devera ser capaz de
realizar investigagdes epidemioldgicas, analisar e monitorar problemas de salde publica, bem como propor
medidas de prevengéo e controlo baseadas em evidéncias. O formando deve ainda ser capaz de avaliar o seu
préprio desempenho na utilizagéo de técnicas epidemioldgicas em diferentes niveis de intervengéo.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1: Compreender os principios do método epidemiolégico (N° de horas estimado:
15horas).

O formando deve aprender a definir o conceito de método epidemioldgico, identificar as suas principais etapas e
reconhecer a importancia da epidemiol6gia na salde publica. Deve também aprender a diferenciar os tipos de
estudos epidemiologicos e saber quando aplicar cada tipo.

Resultado de Aprendizagem 2: Analisar os estudos descritivos dentro da epidemiolégico (N° de horas estimado:
25 horas).

-O formando deve aprender sobre os principais tipos de estudos descritivos: caso Unico, séries de casos e estudos
transversais. Deve aprender a analisar as varidveis de tempo, lugar e pessoa, identificar padrdes epidemiologicos
e construir o canal endémico.

Resultado de Aprendizagem 3: Aplicar os principios dos estudos analiticos em epidemioldgico (N° de horas
estimado: 20horas).

-0 formando deve aprender sobre conceitos de risco e medidas de associagéo e estudos analiticos para investigar
relagbes causais em saude publica, calcular e interpretar medidas de associacéo (risco relativo, odds ratio), e
construir tabelas de contingéncia.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao

A aprendizagem e o ensino neste médulo devem ser activos e centrados no formando. A apresentagéo das
actividades deve garantir que os formandos percebam claramente a natureza e o proposito do trabalho.
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Deverao ser realizadas varias actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos € outras com a turma
toda, envolvendo estudos de casos, exercicios praticos e analise de dados. Este aspeto devera proporcionar
oportunidades para aplicar e aperfeicoar os conhecimentos e habilidades relacionados com o método
epidemioldgico na andlise e controlo de problemas de saude publica.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1 -Teste escrito e/ou oral, com perguntas abertas e fechadas, na presenga do
avaliador onde o conteudo da avaliagdo tem a ver com conhecimento dos conceitos e etapas do método
epidemioldgico, diferenciando os tipos de estudos e identificando sua aplicagéo e analise um caso simples de
aplicagao do método em situagdes reais ou simuladas.

Resultado de Aprendizagem 2 -Teste escrito e/ou oral com perguntas abertas e fechadas, na presenca do
avaliador cujo foco da avaliagdo sera—na andlise de varidveis epidemiologicas (tempo, lugar e pessoa),
identificacdo de padrdes, os principais tipos de estudos descritivos, interpretacdo de variaveis relativas a tempo,
lugar e pessoa, construir séries cronolégicas e o canal endémico em situagéo pratica.

Resultado de Aprendizagem 3 -Teste escrito e/ou oral com perguntas abertas e fechadas e uma ficha de
exercicios, relatorio individual e lista de verificagdo na presenca do avaliador cujo contetido da avaliagdo tem a
ver com estudos analiticos, calculo e interpretagdo das medidas de associag&o (risco relativo, odds ratio) e
elaborar tabelas de contingéncia.

Necessidades Especiais

Em certos casos, poderao ser produzidos requisitos de evidéncias modificados por um Centro ou Escola para
certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Estas adaptacbes devem permitir ao formando
demonstrar as competéncias essenciais previstas no médulo, sem alterar os objectivos de aprendizagem. No
entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera comprometer a qualidade das especificagbes do mddulo.
Em todos os casos, as modificagdes estardo sujeitas a aprovacdo pela Autoridade Nacional da Educacédo
Profissional (ANEP).

Referéncias

1. Jekel, J.F., Katz, D.L. e EImore, J.G. (2005). Epidemioldgia, Bioestatistica e Medicina Preventiva. 22 ed.
Porto Alegre: Artmed.

2. Medronho, R.A.,, Carvalho, D.M., Bloch, K.V., Luiz, R.R., Werneck, G.L. (2004). Epidemiolégia. Sao Paulo:
Editora Atheneu..

3. Pereira, M.G. (1995). Epidemioldgia: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan.

4. Barreto, A, Gujral, L.M.F., Matos, C.S., (2003). Manual de Vigilancia Epidemiolégica para o nivel distrital:
Normas e Instrumentos para a notificagdo das doencas transmissiveis em Mogambique. 2° volume. DNS-
DEE-Gabinete de EpidemiologiaMinistério da Saude. 32 ed.

5. Barreto, A., Gujral, L.M.F., Matos, C.S., (2002). Manual de Vigilancia Epidemiolégica para o nivel distrital:
Interpretacdo e acgdo. 2° volume. DNS-DEE-Gabinete de Epidemiologia-Ministério da Saude. 22 ed.

© Copyright ANEP 2025
Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizacdo expressa do Director Geral da ANEP
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4.21. UC $58035008251 Utilizar principios da vigilancia epidemologica(VE)

Unidade de Competéncia
Padrao:

Utilizar principios da vigilancia epidemologica(VE)

Descrigéo da Unidade de
Competéncia Padrao:

O formando serd capaz de analisar e aplicar os principios da vigildncia
epidemioldgica, diferenciando os tipos de estudos, fontes de dados e
metodologias para a monitorizagdo, prevencdo e controlo de doengas, com
enfoque na realidade do sistema de saude de Mogambique.

epidemiolégica e a d
sua aplicagdo na
saude publica

)
)
)

e)

)

Diferencia vigiléncia activa da passiva e outras
modalidades.

Reconhece limitagdes dos sistemas de vigiléncia.

Relaciona a VE com a saude publica e a resposta
a surtos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b); ¢); d), e) e f)
O formando

v Apresenta o conceito estruturado da vigilancia
epidemiolégica;

v" Explica os objectivos, importancia e aplicagéo
da Vigilancia epidemiologica;

v' Classifica as fontes de  dados
epidemioldgicos;

v' Apresenta a diferenca da vigilancia
epidemiolégica activa da passiva.

v" Enumera eventuais limitacdes da Vigilancia
epidemiolégica.

Codigo: | UC SSS035008251 g“’e'. e cortificado Vocacional 5
ualificagao:

Area: Administracdo e Gestdo em Saude | Subcampo: Estatistica Sanitério

Data de Registo: Data de Registo da Reviséo:

Element? S i Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
ompeténcia

1. Descrever os | a) Define a vigilancia epidemiologica.
principios da | b) Explica objectivos, fungdes e aplicagdes. v A definicdo  da
vigilancia c) Identifica e classifica tipos e fontes de dados. vigilancia

epidemioldgica inclui,
0 conceito, objectivos,
importancia e
utilidade pratica no
contexto da saude
publica;

As fontes de dados
na vigilancia
epidemioldgica
incluem mas néo se
limitam a sistemas de
notificagdo de casos,
registos clinicos,
dados laboratoriais,
informagdes de
eventos sentinelas.
Vigilancia
epidemioldgica activa
e passiva sdo dois
métodos diferentes de
recolha da informacéo
sobre doengas.

2. Investigar a)
situagdes
epidemiolégicas para b)
deteccédo de surtos e

analise de padrbes de )
doengas.
d)
e)

Identifica as razdes para a realizar de uma
investigacdes epidemiolégicas;

Explica a importancia da definicdo de caso;
Descreve e aplica as etapas do processo da
investigacdo epidemioldgica;

Analisa dados epidemiologicos para deteccdo de
surtos e padrdes de doengas;

Aplica métodos de investigacdo epidemiologica
para emergéncias em saude publica.

Evidéncias Requeridas

O ambito  deste

resultado de
aprendizagem  esta
expresso na
totalidade nos
critérios de
desempenho.
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Evidéncia escrital oral

Para os critérios de desempenho a) e b)

O formando

Lista as razdes para uma investigagao epidemiolégia;
Descreve a importancia de definigéo de um caso;

O formando

Numa situagao de simulagao ou real

v" Colecta e analisar dados,

v Interpreta os resultados e propor
correctivas baseadas na investigagéo.

accgoes

3.

Analisar  a
estrutura e 0
funcionamento  do
Sistema de Vigilancia
Epidemioldgica (SVE)
em Mogambique.

a) Explica a evolugdo histérica e a estrutura do
Sistema de Vigilancia Epidemioldgica;

b) Descreve as normas, instrumentos, procedimentos
e fluxo de dados;

c) Aplica normas de notificagao e elabora o BES;

d) Identifica doengas de declaragdo obrigatéria;

e) Relaciona SVE com o Regulamento Sanitario
Internacional (RSI).

v A evolugdo historica

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral e pratica

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a);b); d) e e).
O formando
v Descreve as etapas da evolugao historica do
SVE;
v" Define 0 SVE;
v lIdentifica as doencas de
obrigatéria em Mocambique;

declaragéo

Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho c)
O formando
Numa situagao de simulagéo ou real
v Aplica as normas de notificagdo e elaboragdo
do BES.

do Sistema de
Vigilancia

Epidemiologica inclui,
0s  acontecimentos

organizacionais,
estruturantes,
descobertas nas
abordagens
epidemiologicas  ao
longo de varios
epagos temporais;

0 sistema de
vigildncia
epidemiolégica € um
conjunto de c¢bes que
visa ao conhecimento,
detecgéo, e
prevengao de
alteragOes nos

factores que afectam
a saude.

As  doengas de
declaragao obrigatéria
incluem mas néo se
limitam as: sarampo,
rubéola, coqueluche,
meningite, AIDS,
tétano, raiva, malaria,
e sindromes gripais.

Avaliar o Sistema
de Vigilancia
Epidemiolégica

Nutricional (SVEN)
e 0s seus atributos.

a) Descreve o Sistema de Vigilancia Nutricional;

b) Identifica fontes de dados para a Vigilancia
Nutricional;

c) Explica aimportancia da avaliagdo de sistemas de
vigilancia;

d) Caracteriza atributos quantitativos e qualitativos;

e) Lista e interpreta indicadores nutricionais;

f)  Aplica métodos de avaliagdo do SVE nutricional.

Evidéncias Requeridas

A Descriggo do
Sistema de Vigilancia
Nutricional, inclui, o
contexto,  conceito,
abordagem histrorica,
objectivos,

importancia;

As fontes de dados
para a vigilncia
nutricional, incluem
mas n3o se limitam a:
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antropométricos,
Evidéncia escrita /oral inquéritos
alimentares,  dados
O formando bioquimicos, dados
v' Caracteriza o Sistema de Vigilancia psicossociais.
Nutricional em Mogambique; v' Os indicadores
v’ Lista as fontes de dados para a vigilancia utilizados na vigilancia
nutricional em Mogambique; nutricional  incluem
v' Explica a importdncia da avaliagdo de mas nédo se limitam:
sistemas de vigilancia; peso/ idade, altura/
idade , pesofaltura,
Numa situac&o de simulagdo ou real
v" Aplica avaliagéo do SVE nutricional
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Utilizar principios da vigilancia epidemologica(VE)
INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 50 horas normativas.

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos
estabelecidos para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 50 horas,
incluindo horas de contacto e horas de trabalho. Individual

Justificagdo do médulo

Este médulo pretende capacitar os formandos para aplicar o método epidemiolégico na analise e controlo de
problemas de saude publica, demonstrando capacidade de identificar, investigar e interpretar situagdes de saude
publica, utilizando adequadamente estudos descritivos e analiticos. O formando devera ser capaz de monitorar
doengas, investigar surtos e propor medidas de preveng&o e controlo baseadas em dados. O formando deve ainda
ser capaz de avaliar o seu desempenho na aplicagdo do método epidemioldgico no &mbito do sistema de saude.

Orientag6es sobre o conteudo e contexto de aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado nos formandos. Estes deveréo realizar uma
variedade de actividades que envolvam habilidades de analise, comunicagao e trabalho em equipa, integrando as
competéncias essenciais relacionadas ao método epidemioldgico. Durante o modulo, os formandos terdo
oportunidade de demonstrar iniciativa e autonomia na aplicagao de estudos epidemiolégicos, analise de dados e
elaboragéo de propostas de intervencdo. As actividades poderdo ocorrer em sala de aula, unidades sanitarias ou
em laboratério de analise de dados de salde publica.

Resultado de Aprendizagem 1: Descrever os principios da vigilancia epidemioldgica e sua aplicagao na salde
publica (N° de horas estimado: 12horas). O formando deve aprender os conceitos fundamentais da vigilancia
epidemioldgica, suas fungdes e aplicagdes, identificar as fontes e tipos de dados e diferenciar entre vigilancia
activa e passiva. Deverdo ainda ser capazes de aplicar esses conhecimentos em situagdes praticas de
monitoramento e controlo de doengas, em diferentes niveis de actuagéo do sistema de salde.

Resultado de Aprendizagem 2: Investigar situagdes epidemioldgicas para dete¢ao de surtos e analise de
padrdes de doencas. (N° de horas estimado: 16horas).O formando deve aprender as etapas da investigagdo
epidemioldgica, nomeadamente a definicdo de caso, identificacdo de fontes de dados, colecta e analise de
dados, descrigao de padrdes de ocorréncia de doengas e interpretacdo dos resultados.

Resultado de Aprendizagem 3: Analisar a estrutura e o funcionamento do Sistema de Vigilancia
Epidemiologica (SVE) em Mogambique. (N° de horas estimado: 12 horas). O formando deve aprender a
estrutura, o funcionamento e o fluxo de dados do Sistema de Vigilancia Epidemiolégica (SVE) em Mogambique,
incluindo as normas e procedimentos de notificagdo, analise e comunica¢do de dados

Resultado de Aprendizagem 4: Avaliar o Sistema de Vigilancia Epidemioldgica Nutricional (SVEN) e os seus

atributos. (N° de horas estimado: 10 horas).O formando deve aprender a estrutura, o funcionamento e os
atributos do Sistema de Vigilancia Nutricional em Mogambique, identificando fontes de dados e reconhecendo a
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importancia da avaliagdo dos sistemas de vigilancia. Deve ainda aprender sobre os métodos de avaliago,
interpretar indicadores nutricionais e propor medidas de melhoria do sistema, com base na analise dos resultados.

Abordagem na geracao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao

A aprendizagem e o ensino neste modulo devem ser activos e centrados no formando. As actividades devem
permitir que os formandos apliquem os conhecimentos adquiridos na anélise de dados, investigacdo de surtos,
elaboracéo de boletins e avaliagio de sistemas de vigilancia. As evidéncias de aprendizagem ser&o obtidas por
meio de testes, exercicios praticos, estudos de caso e trabalhos de grupo, avaliados com recurso a listas de
verificagéo e grelhas de observacgéo.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1 e 2 Teste escrito e/ou oral co perguntas abertas, fechadas , estudo de caso e
relatorio na presenca do avaliador sobre os conceitos e principios da vigilancia. uma investigacao, analisar dados
propor acgoes.

Resultado de Aprendizagem 3: Exercicio pratico na presenga do avaliador cujo contetdo de avaliagéo é analise
do funcionamento do sistema de vigilancia, elaboracdo de boletins epidemioldgicos e interpretagao dos resultados.

Resultado de Aprendizagem 4: Trabalho pratico avaliagdo com base em relatdrio, aprsentagéo oral e lista de
verificagdo. na presenca do avaliador com foco avaliativo na avaliagéo do sistema de vigilancia nutricional, anélise
dos atributos quantitativos e qualitativos do sistema e propor melhorias, apresentando os resultados.

Necessidades Especiais

Em certos casos, poderao ser produzidos requisitos de evidéncias modificados por um Centro ou Escola para
certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Estas adaptacbes devem permitir ao formando
demonstrar as competéncias essenciais previstas no médulo, sem alterar os objectivos de aprendizagem. No
entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera comprometer a qualidade das especificagbes do mddulo.
Em todos os casos, as modificagdes estardo sujeitas a aprovacgdo pela Autoridade Nacional da Educacédo
Profissional (ANEP).

Referéncias

1. Jekel, J.F., Katz, D.L. e EImore, J.G. (2005). Epidemioldgia, Bioestatistica e Medicina Preventiva. 22 ed.
Porto Alegre: Artmed.

2. Medronho, R.A.,, Carvalho, D.M., Bloch, K.V., Luiz, R.R., Werneck, G.L. (2004). Epidemioldgia. Sao Paulo:
Editora Atheneu..

3. Pereira, M.G. (1995). Epidemioldgia: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan.

4. Barreto, A, Gujral, L.M.F., Matos, C.S., (2003). Manual de Vigilancia Epidemiolégica para o nivel distrital:
Normas e Instrumentos para a notificagdo das doencas transmissiveis em Mogambique. 2° volume. DNS-
DEE-Gabinete de EpidemiologiaMinistério da Saude. 32 ed.

5. Barreto, A., Gujral, L.M.F., Matos, C.S., (2002). Manual de Vigilancia Epidemiolégica para o nivel distrital:
Interpretacdo e acgdo. 2° volume. DNS-DEE-Gabinete de Epidemiologia-Ministério da Saude. 22 ed.

© Copyright ANEP 2025 Este mddulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao,
durante esta fase piloto de desenvolvimento do programa, em Mogambique.Ndo deve ser usado para
outros fins ou motivos sem a autorizacdo expressa do Director Geral da ANEP
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4.22. UC SSS035012251 Demonstrar conhecimentos sobre a Politica Nacional de Saude

Unidade de . . ) .
Competéncia Padrio: Demonstrar conhecimentos sobre a Politica Nacional de Satide
No final da unidade, o formando sera capaz de planificar a politica nacional de
o _ saude, interpretando as politicas, analisando a estrutura do sistema de saude,

Descrigdo da Unidade | i5 3 osficando problemas de satide e definindo objectivos, metas e actividades. O

de Competéncia ; . . L e

Padrio: ormando devera ainda ser capaz de aplicar técnicas de planificacdo, elaborar

orgamentos e gerir programas e servigos de saude, contribuindo para uma gestéo
eficiente e eficaz do sistema de saude em Mogambique.

Codigo: | UC SS5035012251 g“’e'. __de| cortificado Vocacional 5

ualificagao:

Area: Administracdo e Gestdo em Saude | Subcampo: Estatistica Sanitéria

Data de Registo: | Data de Registo da Revisao:

Element? S e Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao

ompeténcia
a) Explica os objectivos e aimportancia de Politicas | v O ambito  deste

1. Contextualizar as Nacionais de Saude; resultado de
politicas nacionais | b) Identifica a relagdo entre politicas de salde e aprendizagem  esté
de saude no ambito metas internacionais;

. e . . e eXpresso na
da medicina | ¢) Classifica os tipos de unidades sanitarias de .
preventiva e acordo com o diploma Ministerial 127/2002 de 31 totalidade nos
promogao da saude Julho; criterios de
em Mogambique d) Descreve a estrutura e os niveis de atengéo do desempenho.
sistema de salde;
e) Explica a importancia da reforma e da
descentralizagéo na gestdo do sector;
f) Caracteriza estratégias de medicina preventiva e
promocao da saude.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita /oral
Para os critérios de desempenho a);b), c); d); e) e f)
O formando
v Descreve a estrutura e os niveis de atengdo do
sistema de salde;
v Descreve a relagdo entre politicas de saude e
metas internacionais
v' Explica a organizagdo e estrutura (tipo) das
unidades sanitarias em conformidade com o
diploma Ministerial 127/2002 de 31 Julho;

2. Aplicar 0s conCeitos | o) pefing 4 planificagio e sua importancia para a Definigéo da
e principios basicos gestdo da saude; planificagdo inclui o
de planificacao em | b\ Eyolica as etapas do ciclo de planificago: conceito de
salde. c) Explica a necessidade de constituicio duma planificagéo,

equipa de planificagdo (NEP-NUcleo de estatistica objectivo

e planificago); importancia:
d) Relaciona a planificagéo distrital e provincial com 0 ciclc’> de

a politica e estratégia nacional; o o
e) Distingue os tipos de planificagao planificagéo  inclui
f) Aplica os principios de planificagdo na etapas tais como

elaboragéo de planos de salde. iniciagao,

Evidéncias Requeridas planeamento,
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Evidéncia escrita/ oral execucao , controle e
Para os critérios de desempenho a); b); ¢); d) e e) encerramento;
O formando Os tipos de
v Domina o conceito de planificagao; planificagdo podem
v Apresenta os tipos de planificagéo ser de curto, médio e
v' Explica a pertinéncia duma equipa de longo prazos.
planificagdo numa instituicdo da salde;
- Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho f)
O formando
v' Aplica os principios de planificagdo na
elaborac&o de planos de saude.
Diagnosticar
problemas de | 5) |gentifica caracteristicas de salde da area Aplica O ambito  deste
salde para apoiar a métodos de diagndstico e analise de problemas resultado de
planificagdo e de satde. aprendizagem  esta
salde. b) Organiza dados relevantes. eXpresso na
¢) Interpreta dados epidemiologicos e sociais.. totalidade nos
d) Utiliza informagéo estatistica basica para justificar critérios de
mtervgng(")es. o desempenho
e) Seleciona problemas prioritarios. '
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a)
O formando
v' Apresenta as caracteristicas de salde de
uma area (populacdo, servigos, problemas
prioritarios).
Numa situagdo simulada
v Faz o diagndstico dos problamas da saude
com base nos dados estatisticos e
epidemiolégicos
v' Faz a priorizagdo dos problemas
identificados
Definir objectivos e | a) Formula os objectivos gerais e especificos;
metas no processo | b) Estabelece objectivos e metas segundo o | v O ambito deste
de planificagdo em principio  SMART.(Especifico, =~ Mensuravel, resultado de
saude. A[cgngével, Releyante, Temporal). . aprendizagem  esta
c) Distingue objectivos e metas de curto, médio e eXpresso na
longo prazos .
d) Utiliza dados e projeccdes para definicdo de totalidade nos
metas e prioridades. critérios de
Evidéncias Requeridas
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Evidéncia escrital oral

Para os critérios de desempenho a); b) e ¢)

O formando

v" Define os objectivos gerais e especificos;

v" Define os objectivos e metas ( SMART)

v" Diferencia com exemplos os objectivos e metas
de curto, médio e longo prazo.

O formando

Numa situagao simulada

v" Utiliza os dados e projec¢des para definigdo das
metas e prioridades.

desempenho.

Organizar
actividades  para
implementar 0
plano de saude.

a) Define actividades conforme objectivos do plano.

b) Organiza actividades numa sequéncia logica de
implementagéo

c) Utiliza cronograma e instrumentos de gestao para
programacao;

d) Estabelece critérios de monitoria e avaliag&o.

e) Elabora o plano de acgdo com matrizes
adequadas.

v 0

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/ oral

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho a); b);c); d) e e)
O formando

Numa situacdo simulada

Organizar as atividades;
Estrutura o plano de agdo e
Define indicadores de monitoria.

AN

ambito  deste
resultado de
aprendizagem  esta
expresso na
totalidade nos critérios
de desempenho.

Elaborar 0
or¢amento para
implementagéo dos
planos de saude.

a) Estima as necessidades de recursos para as
actividades;

b) Calcula custos para aimplementagao dos planos;

c) Explica as normas basicas de orcamentagéo e
gestéo financeira;

d) Utiliza instrumentos de planificacdo financeira e
de controlo de execugao.

Evidéncias Requeridas

A estimativa das
necessidades inclui,
mas ndo se limita a
estimativa de recursos
humanos, materiais,
financeioros e tempo,
elaboragéo do
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Evidéncia escrital oral
Para os critérios de desempenho c)

v

Descreve as normas basicas de orgamentagao e
gestéo financeira.

O formando
Numa situag&o simulada

orgamento para
implementagdo  de
planos de salde;

Instrumentos de
planificag&o financeira
sao ferramentas que

v' Célcula recursos necessarios; judam a organizar,
v Elabora um orgamento conforme as normas de controlare melhorar as
gestéo financeira; decisdes.
v"Utiliza instrumentos de planificagéo financeira e
de controlo de execugao.
Gerir programas e | a) Descreve conceitos fundamentais de gestdo em Os conceitos basicos
servicos de saude, satde. de gestdo, inclui, a
aplicando principios | |dentifica as funges de gestao (planificacao, definicido de gestéo,
basicos de gestao organizagao, implementacao e avaliagao); 0s objectivos da
c) Aplica principios de tomada de deciséo e gestdo, importancia
organizagao do trabalho; no contexto da saude.
d) Implementa procedimentos basicos de controlo Fontes de
patrimonial e stock. financiamento,
e) Reconhece fontes de financiamento e processos incluem mas nao se

de aquisi¢éo publica.

limitam a do
Orcamento geral do
estado e parceiros de

cooperacao;
O controle patrimonial
inclui mas ndo se

limita a gestdo de
todos bens, direitos e
obrigagbes de uma
unidade organica ou
institui¢éo;

O controle patrimonial
€ o0 processo de
identificar,  registar,
monitorar, e controlar
activos tangiveis ou
intangiveis;

Controle de stocks —é
0 processo  de
monitorizagao,
gestdo, e optimizagao
dos niveis de stocks
de uma instituicdo ou
unidade de produgao.

Evidéncias Requeridas
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Evidéncia escrital oral
Para os critérios de desempenho a); b); c) e )

v
v
v

v

Define a gestéo,

Descreve 0s objectivos da gestéo,

Explica a importéncia da gestao no contexto
da saude

Evidéncia pratica

Numa situagao simulada

v
v

Gere programas e servigos de salde;
Aplica as normas de gestdo, controle de
recursos; -Monitora a execucao de planos.
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Demonstrar conhecimentos sobre a Politica Nacional de Satde
INFORMAQAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 70 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este modulo é de 70 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do médulo

Este modulo pretende capacitar os formandos para planificar a politica nacional de salde, demonstrando
capacidade de interpretar politicas de saude, diagnosticar problemas, definir objectivos e metas, organizar
actividades e elaborar orgamentos. O formando deve ser capaz de aplicar os principios da planificagéo e da gestéo
em servicos e programas de saude, contribuindo para a melhoria do sistema nacional de saude.

Orientag6es sobre o conteudo e contexto de aprendizagem

O processo de ensino e aprendizagem deve ser activo e centrado nos formandos. As actividades devem permitir
que os formandos desenvolvam competéncias para interpretar politicas, diagnosticar problemas de saude,
planificar, organizar e gerir actividades no &mbito da politica nacional de saide. Deveré&o ser realizadas actividades
individuais e em grupo, envolvendo anélise de documentos de politicas, estudos de caso, exercicios de
planificagéo, elaboragao de diagnosticos, definicdo de objectivos e metas, construcdo de planos e elaboragao de
orgamentos.

Resultado de Aprendizagem 1: Contextualizar as politicas nacionais de satde no &mbito da medicina preventiva
e promogao da satde em Mogambique (N° de horas estimado: 10 horas).

-O formando deve aprender os objectivos e principios das politicas nacionais de saude, a estrutura € o
funcionamento do sistema de saude, a importancia da descentralizagéo e as estratégias de medicina preventiva e
promocao da saude. Deve ainda ser dotado de conhecimento na analise de documentos oficiais, na interpretagéo
do papel do sistema de saude e na identificagao de ac¢des relacionadas a prevengéo e promog¢ao da saude.

a) Explica os objectivos e a importancia de politicas Nacionais de Salde;

b) Identifica a relagao entre politicas de saude e metas internacionais;

c) Classifica os tipos de unidades sanitarias de acordo com o diploma Ministérial 127/2002 de 31 de
Junho;

d) Descreve a estrutura e os niveis de atengéo do sistema de saude;

e) Explica a importancia da reforma e da descentralizagdo na gestéo de sector

f) Caracteriza estrategia de medicina preventiva e promogao da saude

Resultado de Aprendizagem 2: Aplicar os conceitos e principios basicos de planificacdo em satde (N° de
horas estimado: 10 horas). O formando deve aprender o conceito e a importancia da planificagdo em salde, as
etapas do ciclo de planificagéo, os tipos de planificagéo (curto, médio e longo prazo) e a relagéo entre a planificagdo
distrital/provincial e a estratégia nacional de salde. Deverdo ainda ser dotado de conhecimentos sobre os
principios basicos de planificagdo na elaboragéo de planos de salde, reconhecendo a importancia da organizagéo
e da definicdo de prioridades.
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Resultado de Aprendizagem 3: Diagnosticar problemas de salde para subsidiar o processo de planificagao em
saude(N° de horas estimado: 10horas). O formando deve aprender a caracterizar a situa¢do de saude de uma
area, identificar e analisar dados epidemioldgicos e sociais, utilizar métodos de diagndstico de problemas de satde
e estabelecer prioridades. Deve ainda ser dotado de saberes em relagéo a utilizagéo de informagdes provenientes
de fontes diversas para realizar diagnésticos de situagéo e fundamentar a tomada de decisdo na planificagdo em
saude.

Resultado de Aprendizagem 4: Definir objectivos e metas no processo de planificagédo em saude (N° de horas
estimado: 10 horas). O formando deve aprender a formular objectivos gerais e especificos, definir metas de
acordo com o principio SMART (Especificas, Mensuraveis, Alcangaveis, Relevantes e Temporais) e distinguir entre
objectivos e metas de curto, médio e longo prazo. Deve ainda ser cpacitado para utilizar dados e critérios de
priorizacao para estabelecer metas adequadas a realidade dos servigos de salde e da populagéo.

Resultado de Aprendizagem 5: Organizar actividades para implementagao do plano de saude (N° de horas
estimado: 10 horas). O formando deve aprender a formular e organizar actividades de acordo com os objectivos
definidos no plano de saude, estruturando cronogramas, recursos e resultados esperados. Deve ainda ser
cpacitado para utilizar ferramentas de gestdo como matrizes de planificagdo, quadros logicos e indicadores de
monitoria e avaliagéo para acompanhar a execugédo das actividades.

Resultado de Aprendizagem 6: Elaborar o orcamento para implementacdo dos planos de saude (N° de horas
estimado: 10 horas). O formando deve aprender os métodos e técnicas de estimativa de recursos necessarios,
calculo de custos e aplicagdo das normas béasicas de orcamentagdo e gestdo financeira. Deve ser dotado de
conhecimentos e capacidades para elaborar orgcamentos completos para planos de salde, utilizando instrumentos
adequados de planificagao financeira e de controlo da execucao.

Resultado de Aprendizagem 7: Gerir programas e servigos de salde aplicando os principios basicos de gestéo
e administragao (N° de horas estimado: 10 horas). O formando deve aprender os conceitos fundamentais de
gestdo e administragdo aplicados aos servigos de saude, incluindo organizagao do trabalho, gestéo de recursos,
monitoria e avaliagdo. Deve ainda ser capacitado para aplicar as fungdes de gestdo (planificagdo, organizacao,
implementacg&o e avaliagdo), controlar o patriménio, gerir stocks e identificar as principais fontes de financiamento
e as normas de aquisi¢do publica.

Abordagem na geracao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao

A aprendizagem e o ensino neste médulo devem ser activos e centrados no formando. As actividades devem
permitir que os formandos apliquem os conhecimentos adquiridos na anélise de dados, investigacdo de surtos,
elaboragéo de boletins e avaliagdo de sistemas de vigilancia. As evidéncias de aprendizagem ser&o obtidas por
meio de testes, exercicios praticos, estudos de caso e trabalhos de grupo, avaliados com recurso a listas de
verificagéo e grelhas de observacgéo.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1; 2e 3

-Teste escrito e/ou oral co perguntas abertas, fechadas , estudo de caso e relatério na presencga do avaliador. O
foco da avaliagdo sera principios das politicas nacionais de salde, a estrutura e o funcionamento do sistema de
saude, a importancia da descentralizagao na analise de documentos oficiais, na interpretagao do papel do sistema
de salde e na identificacdo de acgdes relacionadas a prevencdo e promogao da saude. Conceito e a importancia
da planificagdo em saude, as etapas do ciclo de planificagéo, os tipos de planificagéo (curto, médio e longo prazo).
Analise dados epidemioldgicos e sociais, métodos de diagndstico de problemas de saude.
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Resultado de Aprendizagem 4,5 e 6: Teste escrito e/ou oral co perguntas abertas, fechadas , estudo de caso e
relatorio na presenca do avaliador. A avliagao ird singir se nos seguintes conteudos: Formulacdo dos objectivos
gerais e especificos, definir metas de acordo com o principio SMART (Especificas, Mensuraveis, Alcangaveis,
Relevantes e Temporais) exercicios praticos para distinguir entre objectivos e metas de curto, médio e longo
prazo. Utilizagdo de dados e critérios de priorizacéo e estabelecimento de metas adequadas a realidade dos
servicos de saude e da populagdo.Formulagéo e organizagdo das actividades de acordo com os objectivos
definidos no plano de salde, estruturando cronogramas, recursos e resultados esperados. Exercicios priticos
simulados para elaboracao de orgamentos para planos de salde.

Resultado de Aprendizagem 7:Teste escrito e/ou oral co perguntas abertas, fechadas , estudo de caso e relatério
na presenga do avaliador. A avliagdo ira singir se nos seguintes contetidos conceitos fundamentais de gestéo e
administracdo aplicados aos servigos de saude, gestao de recursos, monitoria e avaliagao. Controle o patriménio,
gerir stocks e identificar as principais fontes de financiamento e as normas de aquisicao publica.

Necessidades Especiais

Em certos casos, poderdo ser produzidos requisitos de evidéncias modificados por um Centro ou Escola para
certificagdo de candidatos com necessidades especiais. Estas adaptacbes devem permitir ao formando
demonstrar as competéncias essenciais previstas no mddulo, sem alterar os objectivos de aprendizagem. No
entanto, se ocorrer alguma modificagdo, esta ndo podera comprometer a qualidade das especificagdes do madulo.
Em todos os casos, as modificagdes estardo sujeitas a aprovacdo pela Autoridade Nacional da Educacédo
Profissional (ANEP).

Referéncias

1. Ministério da Saude (2009). Curso Integrado de Planificagdo, Monitoria e Avaliagdo e Sistemas de
Informagdo em Salde. Maputo: Ministério da Salde.

2. Ministério da Saude, Direc¢do Nacional de Planificagdo e Cooperagao (2009). Manual de Planificagdo, M&A

e SIS. Maputo: Ministério da Saude.

Plano de Monitoria e Avaliagao Nacional da Prevengao e Controlo da Malaria 2010-2014 (PNCM, 2009).

Diploma Ministerial n° 127/2002 de 31 de Julho.

Guiao para o Gestor Distrital de Saude (2003). MISAU/AMFER/UNICEF.

Ministério da Satde (1978). Cuidados de Saude Primarios em Mogambique. Maputo.

Manual da Oficina de Capacitagdo em Avaliagdo com Foco na Melhoria da Programagao. Caderno do

Professor. DTS/AIDS. Assessoria de Monitoramento, Brasil. Abril 2005. 12 Edicao.

No gk~ o»

© Copyright ANEP 2025
Este mddulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizacdo expressa do Director Geral da ANEP

179



4.23. UC $55035017251 Utilizar métodos de monitoria e avaliagdo em servigos de saude

Unidade de
Competéncia Utilizar métodos de monitoria e avaliagio em servigos de satide
Padrao:
O formando sera capaz de aplicar a monitoria e avaliagdo (M&A) em sistemas,
Descrigao da | programas e servigos de saude, utilizando conceitos, ferramentas e instrumentos
Unidade de | adequados. Deverd ser capaz de identificar os tipos de monitoria e avaliag&o,
Competéncia classificar indicadores, elaborar planos e matrizes de M&A, analisar dados e elaborar
Padrao: relatérios de avaliagdo que contribuam para a tomada de decis6es e melhoria dos
servicos de saude.
Cédigo: | UC SSS03507251 Nivel 98 | Certificado Vocacional 5
' Qualificagio:
Area: Administracdo e Gestdo em Saude | Subcampo: Estatistica Sanitéria
Data de Registo: Data de Registo da Revisdo:
EIement? S i Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia
a) Define a monitoria e avaliagéo; v A definigdo  da
1. Explicar 08 | b) Explica a importancia da M&A para a gestdo e monitoria e avaliagao
CO_”C‘?“_OS’ melhoria dos servigos de saude; i”,C“,Ji’ 0s conceitos
principios © c) Identifica a relagdo da M&A com a gestéo e melhoria basicos .de~ monitoria
importancia da , . e avaliagdo, seus
monitoria e da qualidade em satde. . objectivos e
avaliagio (M&A) d) Identifica as etapas e instrumentos de monitoria e importancia no
em salde. avaliacdo em sistemas, programas e servigos de contexto de gestéo

saude
e) Relaciona os instrumentos as etapas do ciclo de
monitoria e avaliag&o.

Evidéncias Requeridas

dos programas da
salde;

v Acompanha as
actividades da M&A e
faz a mensuragao do

impacto das
intervencoes,
optimizacéo de

recursos e tomada de
decisdes baseadas
em evidéncias para
melhoria continua dos
programas de saude.
v As etapas do
processo de monitoria
e avaliagdo incluem
planeamento,
monitoria, avaliagao,
ajustes e melhoria e

relatério e
comunicacao.

v Os principais
instrumentos de

monitoria e avaliagao
dos programas de
saude incluem: o
sistema de
informagdo para a
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Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b); c); d); e e)
v Descreve 0s conceitos basicos usados na
monitoria e avaliagao;
v Explica os objectivos e fungdes da monitoria e
avaliacao;
v" Reconhece a importdncia da monitéria e
avaliag&o no contexto dos programas de saude.
v' Lista as etapas e instrumentos de monitoria e
avaliacao;
v Descreve as etapas do processo da monitoria e
avaliacao;

saude, indicadores de
saude, indicadores de
desempenho,
cascatas de
informagédo e o fluxo
global de monitoria.

2.Classificar 0s
indicadores de
monitoria e avaliagao

a) Identifica os tipos de indicadores de M&A;

b) Relaciona os indicadores aos objectivos de
monitoria e avaliagao;

c) Seleciona fontes de dados adequadas para cada
indicador;

d) Explica a importancia da escolha de indicadores
para a M&A de acordo com os objectivos e metas do
programa ou sector.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b); c) e d)
v Explicita a importancia dos indicadores de
monitoria e avaliagdo em salde;
v Reconhece os tipos de indicadores utilizados
em monitoria e avaliagao;
v Selecciona fontes de dados para cada tipo de
indicador.

Em  monitoria e

avaliagéo 0s
indicadores sao
divididos em varias
categorias para

avaliar a qualidade,
eficacia, e impactodos
programas

Os principais tipos
incluem: indicadores
de estrutura (recursos
e infraestruturas ) de
processo ( actividade
e fluxo), e de
resultado ( impacto na
saude da populagéo)
Fontes de dados pra
indicadores, sdo
locais ou meios de
onde sdo colectados
os dados utilizados
para  calcular e
monitorar

indicadores.

3.Elaborar um plano a) |\D/ltzj:lreve as etapas de elaboragdo de um plano de O  ambito  deste
de  monitoria e " o resultado de
avaliagao. b) Relaciona o plano de M&A com os objectivos, metas aprendizagem  esta
e indicadores do programa ou servico; expresso na
c) Elabora um plano de M&A de forma estruturada e totalidade nos
contextualizada. critérios de

desempenho.

Evidéncias Requeridas
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Evidéncia escrital oral
Para os critérios de desempenho a)
O formando:
v'Identifica as etapas de elaboragdo de um plano
de M&A;
Numa situagao simulada
v Elabora planos de monitoria e avaliagdo de
forma estruturada;
v Relaciona-o plano com os objectivos e metas
dos servigos de salde.

4.Desenvolver uma | a) Identifica os componentes de uma matrizde M&A. | v O  ambito  deste
matriz de monitoria e | b) Elabora matrizes completas contendo indicadores, resultado de
avaliagao. fontes de dados, frequéncia de recolha, aprendizagem  esta
responsaveis e critérios de analise. fégﬁ;sdoe ngz
c) Relaciona a matriz com o plano de M&A. critérios de
desempenho.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrital oral
Para os critérios de desempenho a)
O formando:
v’ Lista os componentes de uma matriz de M&A;
Numa situagao simulada
v' Construe matrizes de monitoria e avaliagéo,
organizando  os elementos e informagdes
necessarias,
v" Define os indicadores, fontes de dados, metas,
- responsabilidades e recursos necessarios.

O émbito  deste
5.Elaborar relatorios | a) Organiza dados e informagdes obtidas da M&A de resultado de
de balango para forma clara e sistematica; aprendizagem  esta
avaliagao dos | 1) Elabora relatorios de avaliagdo interpretando os expresso na
programas e Servigos resultados obtidos; totalidade nos
de satde. c) Propde recomendacdes fundamentadas nos dados critérios de

e informagdes analisadas; desempenho.

d) Descreve o processo de divulgagdo dos resultados.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho d)
O formando:
v' Explica o processo de divulgacdo dos
resultados

Numa situagao simulada
v Elabora relatérios de avaliagdo claros e
objectivos, apresentando  recomendagdes
fundamentadas nos dados analisados e
estratégias para divulgacao dos resultados.
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Utilizar métodos de monitoria e avaliagdo em servigos de saude
INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 70 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este modulo é de 70 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do médulo

Este mddulo pretende capacitar os formandos para aplicar corretamente a monitoria e avaliagdo (M&A) em
sistemas, programas e servigos de saude. O formando devera ser capaz de utilizar as técnicas e ferramentas de
M&A no planeamento, monitoramento e avaliagao de programas, interpretando indicadores e dados para apoiar a
tomada de decisdo e a melhoria dos servigos. As competéncias adquiridas permitirdo aos formandos planificar,
organizar, aplicar e analisar processos de M&A, elaborar matrizes, construir planos e preparar relatérios de
avaliagao, ajustados as necessidades dos servigos de salde, programas e projectos. O dominio do processo de
M&A ¢ fundamental para a gestdo baseada em evidéncias e para o fortalecimento da eficiéncia, eficacia e
qualidade dos servigos prestados a populagao.

Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem

O processo de ensino e aprendizagem deve ser centrado no formando e orientado para a aplicagdo prética da
monitoria e avaliagdo (M&A) em sistemas, programas e servigcos de satde. Os formandos deveréo desenvolver
competéncias para aplicar técnicas e instrumentos de M&A, interpretar dados e produzir relatérios Uteis para a
gestao e melhoria dos servigos. As actividades de aprendizagem devem incluir estudos de caso, simulages,
exercicios praticos de construgdo de matrizes de M&A, elaboragéo de planos, anélise de dados e preparacdo de
relatorios de avaliagao, preferencialmente utilizando dados reais ou simulados do sistema de salde.

Resultado de Aprendizagem 1: Aplicar os conceitos basicos de monitoria e avaliagdo no contexto dos sistemas,
programas e servicos de saude (N° de horas estimado: 14 horas).

- O formandos deve aprender os conceitos, objectivos e fungdes da monitoria e avaliagdo (M&A) e a sua
importancia para a gestao de programas e servigos de saude. Deve ainda ser dotado de conhecimentos para
aplicar estes conceitos na analise e melhoria dos servigos de salde, reconhecendo a relagdo entre M&A e a
qualidade das intervengdes em saude publica.lgualmente deve -aprender sobre os diferentes tipos de monitoria
e avaliagdo, conhecer a terminologia especifica e distinguir as caracteristicas de cada modalidade. e os conceitos
e terminologias nas atividades de gestao de programas e servigos de saude.

Resultado de Aprendizagem 2: Classificar os indicadores de monitoria e avaliagao e (N° de horas estimado: 18
horas). O formando deve aprender a identificar e classificar os indicadores utilizados na monitoria e avaliagao,
bem como a selecionar as fontes de dados mais adequadas para cada tipo de indicador. Distinguir tipos de
indicadores, relaciona-los aos objectivos dos programas e selecionar as melhores fontes de dados, assegurando
a qualidade e utilidade das informagdes recolhidas.
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Resultado de Aprendizagem 3: Elaborar planos de monitoria e avaliagdo segundo os objetivos e metas dos
sistemas, programas e servigos de salde (N° de horas estimado: 12 horas).O formando deve aprender as etapas
€ componentes essenciais para a elaboragdo de planos de monitoria e avaliagao, alinhando-os aos objectivos e
metas dos programas e servigos de saude. Deve ser dotado de capacidade para estruturar os planos de M&A,
definindo objectivos, indicadores, fontes de dados, cronogramas e responséaveis.

Resultado de Aprendizagem 4: Desenvolver uma matriz de monitoria e avaliagéo. (N° de horas estimado: 16
horas). O formando deve aprender a organizar e estruturar correctamente as informaces em matrizes de
monitoria e avaliagdo, relacionando indicadores, fontes de dados, periodicidade, responsaveis e critérios de
analise. Deve ainda ter conhecimentos e habilidades para elaborar matrizes completas e coerentes, adequadas
ao contexto de sistemas, programas e servigos de saude, facilitando o acompanhamento e avaliagéo das acgdes.

Resultado de Aprendizagem 5: Elaborar relatérios de balango e avaliagdo de programas e servi¢os de salde
com base em evidéncias (N° de horas estimado: 10 horas). O formando deve aprender a estruturar relatérios de
monitoria e avaliagdo, organizando adequadamente os dados e informagdes, interpretando os resultados e
propondo recomendagdes para a melhoria dos servigos. Deve ainda ser dotado conhecimentos e habilidades para
elaborar relatérios claros, objectivos e fundamentados em evidéncias, capazes de apoiar a tomada de decisdes
Nos servigos e programas de saude.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao

A aprendizagem e o ensino neste modulo devem ser ativos e centrados no formando. A apresentagdo das
actividades deve garantir que os formandos percebam claramente a natureza e o propésito do trabalho. Deverédo
ser realizadas varias actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos € outras com a turma toda,
envolvendo estudos de caso, exercicios praticos, elaboragdo de planos, matrizes e relatérios de M&A. Este aspeto
devera proporcionar oportunidades para que os formandos apliquem e aperfeicoem os conhecimentos e
habilidades adquiridas no processo de monitoria e avaliagdo de sistemas, programas e servigos de saude.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1 e 2

-Teste escrito e/ou oral com perguntas abertas e fechadas na presenga do avaliador cujo contelidos da avaliagdo
singem se dos conceitos e principios de monitoria e avaliagdo aplicados aos servigos de saude. Instrumento os
tipos de monitoria e avaliacdo, terminologia e principais caracteristicas dos processos de M&A.também ira
constituir contetido da avaliagdo a classificagdo de indicadores e sele¢do adequada de fontes de dados para a
monitoria e avaliagdo de programas e servigos de saude.

Resultado de Aprendizagem 3

-Trabalho pratico sob supervisao do avaliador para a elaboragdo de um plano de monitoria e avaliagdo adequado
a um sistema, programa ou servico de saude.

Resultado de Aprendizagem 4

Actividade pratica orientada pelo avaliador de construcdo de uma matriz de monitoria e avaliagdo contendo
indicadores, fontes de dados, periodicidade e critérios de analise.

Resultado de Aprendizagem 5
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-Elaboragéo pratica, , de um relatério de avaliagdo de programas ou servigos de saude, apresentando resultados
e recomendagdes baseadas em evidéncias.

Necessidades Especiais

Em certos casos, poderdo ser produzidas evidéncias adaptadas ou modificadas de acordo com as necessidades
especificas dos formandos, para garantir a incluséo de candidatos com necessidades educativas especiais.

Contudo, qualquer modificagdo s6 podera ser efectuada sem comprometer a qualidade e os objectivos de
aprendizagem definidos neste médulo, devendo as alteragdes ser previamente aprovadas pela ANEP.

Referéncias

1. Ministério da Saude (2009). Curso Integrado de Planificag&o, Monitoria e Avaliagéo e Sistemas de Informagao
em Saude. Maputo: Ministério da Saude.

2. Ministério da Saude, Direcgdo Nacional de Planificagdo e Cooperacdo (2009). Manual de Planificagdo, M&A e
SIS. Maputo: Ministério da Saude.

3. Plano de Monitoria e Avaliagéo Nacional da Prevengao e Controlo da Malaria 2010-2014 (PNCM, 2009).
4, Diploma Ministerial n° 127/2002 de 31 de Julho.

1. Guido para o Gestor Distrital de Satde (2003). MISAU/AMFER/UNICEF.

2. Ministério da Satde (1978). Cuidados de Saude Primarios em Mogambique. Maputo.

3. Manual da Oficina de Capacitagao em Avaliagdo com Foco na Melhoria da Programagao. Caderno do
Professor. DT/AIDS. Assessoria de Monitoramento, Brasil. Abril 2005. 12 Edicao.

© Copyright ANEP 2025
Este modulo € um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagéo, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizacdo expressa do Director Geral da ANEP

185



4.24. UC $55035026251 Registar Dados no Sistema de Informagéo em Saide (SIS)

Padrao:

Unidade de Competéncia

Registar Dados no Sistema de Informagao em Saude (SIS)

Descrigdo da Unidade de
Competéncia Padrao:

O formando sera capaz de registar dados no Sistema de Informagéo em Saude
(SIS), identificando as fontes de dados, utilizando correctamente os instrumentos
de registo e assegurando a qualidade e a consisténcia dos dados para posterior
agregacdo e analise.

utilizados no SIS.

Codigo: | UC SSS035026251 Nivel —de | cotificado Vocacional 5
Qualificagao:

Area: Administracdo e Gestdo em Saude | Subcampo: Estatistica Sanitéria

Data de Registo: | Data de Registo da Revisao: |

Element? S i Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao

ompeténcia

1. Identificar as | a) Distingue os conceitos de fonte de dados e | v Os conceitos de fontes
fontes e instrumento de recolha de dados; de dados e
instrumentos de | b) Identifica as principais fontes de dados em saude; instrumentos de
recolha de dados | c) Classifica os instrumentos de recolha de dados

utilizados no SIS segundo os diferentes niveis do recolha de dados inclui

Sistema Nacional de Satide (SNS); as  definibes,
Explica as vantagens e limitagdes dos objectivos e
instrumentos de recolha de dados no contexto do importéncia.

SIS.

v" As principais fontes de
dados em saude baseia
-se no SIS-DD/DHIS,
que consiste em dados
mensais hospitalar em
Postos de salde sobre
doengas e ndo se
limitam a estas, mais
dos [aboratérios,
resultados de
inquéritos, estudos
epidemioldgicos,
registos administrativos
e censos
demogréficos.

v As limitagdes dos
instrumentos de
recolha de dados no
SIS sdo diversas e
podem afectam a
qualidade de dados
incluem mas ndo se
limitam a dificuldades

de acesso, seguranga,

Evidéncias Requeridas
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Evidéncia escrita /oral e pratica
Evidéncia escrital oral
Para os critérios de desempenho a);b);c) e d)
O formando:
v" Define fontes de dados na salde;
v" Define instrumentos de recolha de dados na
saude;
v Descreve a importancia dos instrumentos de
recolha de dados nos servigos da sude
v Descreve a importancia das fontes de dados
nos servigos da saude;
v' Explica as vantagens dos instrumentos e
recolha de dados nos servigos da saude;
v' Explica as limitagbes dos instrumentos de
recolha de dados nos servigos da saude.

dificuldades de
utilizagdo dos servigos
de saude.

2. Registar de
dados no SIS

a) Regista correctamente os dados solicitados em
livro, formulario impresso ou digital;

b)  Explica a importancia de uma notificagéo correcta
de casos para o processo de codificagao;

c) Assegura que os dados de saude s&o registados
de forma completa, clara e sem erros;

d) Garante a utilizagdo adequada de terminologias
normalizadas e de codificacdo especifica (ex.:
CID-11).

v 0

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho b)

Numa situagao simulada
v Demonstra, o processo de registo de dados
de acordo com as normas estabelecidas.

ambito  deste
resultado de
aprendizagem  esta
expresso na totalidade
nos  critérios  de
desempenho.

3. Controlar a
qualidade  dos
dados registados.

a) Descreve técnicas de verificagéo da qualidade de
dados registados;

b) Monitoriza a completude, correc¢éo e consisténcia
e envio antepado dos dados de saude;

c) Identifica os erros de inconsisténcias nos dados.

Evidéncias Requeridas

As técnicas de
verificagdo da
qualidade de dados,
sdo ferramentas
utilizados para garantir
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Evidéncia escrital oral que os dados sejam
precisos,  completos,

Para os critérios de desempenho b) consistentes,
O formando: confiaveis, e
v' Explica com exemplos as técnicas de actualizados
verificagdo da qualidade de dados; v Erros de
v' Explica as implicagbes dos erros de inconsisténcias  inclui
consisténcia na qualidade de dados; mas ndo se limita a
v’ Triangulagdo de dados (livros de registo) discrepancias, conflitos
resumo e verificagdo de dados no SISMA; de falta de
v Completude (verificagdo dos instrumentos de uniformidade.

registos, recolha e relatérios).

Agregar  Dados

(Métodos a) Descreve correctamente os niveis de agregacdoe | v O ambito  deste
Manuais e detalhe dos dados; resultado de
Electronicos) b) Transfere de forma precisa os dados das fichas aprendizagem esta

de registo para resumo;

c) Agrupa os dados de forma consistente e fiavel
para 0 processo de analise;

d) Compila e agrega adequadamente dados desempenho.
provenientes de diferentes programas (manuais
ou electrdnicos)

expresso na totalidade
nos  critérios  de

Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita /oral e pratica
Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); e)

Numa situagao simulada

v Aplica os procedimentos de agregagao e detalhe
de dados;

v" Realiza a transferéncia de dados entre formularios
e impressos de resumo;

v Executa métodos de agrupamento e compilagdo
de dados provenientes de varios programas de
saude.
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Registar Dados no Sistema de Informagao em Saude (SIS)

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 60 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 60 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do médulo

O médulo de registo de dados no Sistema de Informagéo em Saude (SIS) pretende capacitar os formandos para
efectuar de forma adequada o registo, controlo e validagdo de dados provenientes dos servigos de salde. Os
formandos aprendem a identificar as fontes e instrumentos de recolha, a preencher correctamente os formularios,
a garantir a qualidade dos dados e a preparar os dados para analise e tomada de decis&o, segundo as normas
em vigor no Sistema Nacional de Saude.

Orientag6es sobre o conteudo e contexto de aprendizagem:

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado nos formandos, que realizardo actividades
individuais e em grupo, relacionadas com o registo, controlo e agregagéo de dados. As actividades devem integrar
0 uso de instrumentos de registo em papel e electrénicos, simulagdes e exercicios praticos de validagao e controlo
de qualidade de dados, preparando os formandos para aplicagéo destes procedimentos nas unidades de satde.

Resultado de Aprendizagem 1: Identificar as fontes e instrumentos de recolha de dados utilizados no SIS - (N°
de horas sugeridas: 12 horas). -O formando deve aprender a identificar correctamente as fontes de dados, os
instrumentos de recolha utilizados nas unidades sanitarias e a sua finalidade, distinguindo as caracteristicas de
cada instrumento.

5. Resultado de Aprendizagem 2: Registar de dados no SIS-(N° de horas sugeridas: 15 horas). -O formando
deve aprender a realizar o registo de dados em instrumentos apropriados (livros, formularios e fichas),
assegurando que o registo é completo, claro, legivel e conforme as normas estabelecidas pelo Sistema de
Informagdo em Saude.

Resultado de Aprendizagem 3: Controlar a qualidade dos dados registados — (N° de horas sugeridas:
18horas).-O formando deve aprender a verificar e validar dados registados, assegurando a sua consisténcia,
qualidade e integridade, identificando e corrigindo erros mais comuns encontrados nas unidades sanitarias.

Resultado de Aprendizagem 4: Agregar Dados (Métodos Manuais e Electronicos) — (N° de horas sugeridas:
15 horas)-O formando deve aprender a agregar e organizar os dados recolhidos provenientes das areas
programaticas, utilizando instrumentos de compilagdo e apresentando quadros e resumos de dados prontos para
andlise.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao
O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado nos formandos, garantindo que os resultados de

aprendizagem sejam atingidos. A avaliagdo deve permitir ao formando aplicar, de forma prética e integrada, as
técnicas de recolha, registo, controlo e anélise de dados, assegurando a qualidade da informagéo gerada pelos
sistemas de informagao em salde.
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Métodos e Instrumentos de Avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1: -Testes escritos com perguntas abertas e fechadas, incluindo estudo de casos e

simulagdes sobre identificacdo de fontes de dados, instrumentos de recolha e sua aplicagéo no Sistema de
Informagdo em Saude (SIS).

Resultado de Aprendizagem 2: -Testes escritos e exercicios praticos de preenchimento de formularios e registos
fisicos e digitais,na presenca do avaliador cujo o foco da avaliagdo é: aplicagdo correcta das normas e
procedimentos de registo de dados nas unidades sanitarias.

Resultado de Aprendizagem 3: -Estudos de caso, simulagdes e exercicios de verificagdo, na presenga do
avaliador cujo conteudo de avaliagao é: monitorizag&o e correc¢do de dados, permitindo ao formando demonstrar
capacidade de aplicar técnicas de controlo de qualidade dos dados registados.

Resultado de Aprendizagem 4:- Exercicio pratico na presenca do avaliador onde a avaliagéo vai singir se na
agregacao de dados e elaboragao de tabelas, graficos e relatérios de acordo com as normas do SIS. Organizagdo
de dados de diferentes programas de salde e preparar informagdo consolidada para analise.

Necessidades Especiais

Em determinados casos, as evidéncias de aprendizagem requeridas podem ser adaptadas para atender as
necessidades especificas de formandos com limitagdes fisicas, sensoriais, cognitivas ou outras. Essas adaptacoes
devem assegurar que os objectivos de aprendizagem sejam mantidos, sem reduzir a exigéncia técnica e
profissional do médulo. Todas as adaptagdes deverao ser validadas pela ANEP antes da certificag&o.

Referéncias

1. Ministério da Saude (MISAU). Manual do Sistema de Informagdo em Sadde (SIS). Maputo, 1994.

2. Ministério da Saude (MISAU). Manual de Procedimentos para o Sistema de Informagdo para a Satde -
Nivel Provincial. Maputo, 1991.

3. Ministério da Saude (MISAU) / Programa HISP. Manual de Formagdo em Sistemas de Informagéo.
Maputo, 2006.

4. Organizagao Mundial da Satde (OMS). Gestéo de Informagdo em Satide. Ultima edicéo.

Referéncias Complementares
5. Barreto, A, Gujral, L.M.F., Matos, C.S. Indicadores de Saude e Sistemas de Informagdo. Maputo:
Ministério da Saude, 2010.
6. Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS). Sistemas de Informagdo em Satde: Conceitos e
Aplicagbes. Brasilia, 2015.

© Copyright ANEP 2025
Este mddulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizacdo expressa do Director Geral da ANEP
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4.25. UC $55035027251 Comunicar Dados no Sistema de Informagéo em Saude

Unidade
Competéncia Padrao:

de

Comunicar Dados no Sistema de Informagao em Satde

Descrigao da Unidade
Competéncia Padrao:

de

O formando sera capaz de aplicar métodos estatisticos para apresentacao, analise
e interpretagdo de indicadores de salde, disseminar informacfes e elaborar
relatérios para apoio a tomada de decisdes no Sistema de Informagdo em Salde

Codigo: | UC S55035027251 Nivel ~ de| corificado Vocacional 5
] Qualificagéo:
Area: Administracdo e Gestdo em Saude | Subcampo: Estatistica Sanitéria
Data de Registo: Data de Registo da Revisdo:
I(E:Iement? S i Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
ompeténcia
1. Utilizar diferentes - < _
formas de E) :?jescrfgve técnicas de Iapresenta(;ao de dad_o_s, v As técnicas de
apresentaao dos ) Identifica os  elementos ~essenC|a|s e apresentacio  de
dados complementares para a construgdo de tabelas e dados ndo  se
graflco§§ . . limitam apenas a
c) Constréi diferentes tipos de tabelas, manualmente Tabelas e araficos
ou com ferramentas electrénicas; g '
d) Representa dados através de diversos tipos de v Meios de trabalho:

tabelas e graficos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral e pratica
Evidéncia escrital oral

Para os critérios de desempenho a) e b)
O formando:

Numa situagao simulada

v Explica as técnicas de apresentacéo de dados;

v Lista 0s elementos essenciais e
complementares para a construgéo de tabela e
gréficos;

v' Aplica os procedimentos de agregacdo e
detalhe de dados

Produz tabelas, gréaficos e tabelas que permitem
melhor interpretagao;

Elabora relatérios com dados representados

adequadamente.

v

Folhas de calculo
(Excel, Google
Sheets), softwares
estatisticos e de
visualizagao (SPSS,
Power BI, Tableau).
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2. Analisar indicadores
de saude

a) Identifica os principais tipos de indicadores de
saude;

b) Selecciona correctamente as varidveis e fontes de
dados para construcao de indicadores;

c) Calcula, interpreta e compara indicadores de salde
com parametros nacionais € internacionais;

d) Utiliza adequadamente métodos descritivos e
analiticos para andlise de dados.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral e pratica

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a) e b)
O formando:
v Demonstra os principais tipos de indicadores de
saude;
v Selecciona correctamente as variaveis e fontes
de dados para construgao de indicadores;

- Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho c¢) e d)

O formando
Numa situagao simulada
v' Elabora relatorios contendo indicadores

calculados e interpretados;
v Aplica métodos estatisticos e epidemiolégicos;
v" Compara indicadores com padroes de
referéncia.

v

No ambito deste

resultado de
aprendizagem esta
expresso na
totalidade nos
critérios de
desempenho.

3. Disseminar
informacgdes de saude

a) Seleciona formas adequadas de disseminagéo

b) Distingue os diferentes tipos de produtos
informativos

c) Produz e comunica relatérios e outros produtos
informativos;

d) Integra evidéncias nos materiais disseminados.
e) Apresenta relatdrios estatisticos de forma clara.

Evidéncias Requeridas

v

As formas de
dessiminacdo  da

informacgéo em
saude ndo se limita
apenas na

comunicagdo oral,
escrita, audiovisual
e redes sociais
Relatorios
estatisticos néo se
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Evidéncia escrital oral
Para os critérios de desempenho a) e b)
O formando:
v' Descreve as formas adequadas de
disseminagéo da informagao em saude;
v' Diferéncia os relatérios de boletins, panfletos e
cartas geo-espaciais;

O formando
Numa situagao simulada ou real

v" Divulgar de relatorios, boletins ou panfletos;

v" Divulgar relatérios estatiticos com Tabelas,
gréficos, Figuras, Descricdo dos dados,
Interpretagéo, Resultados, Concluséo,
Bibliografia e Apéndices

v' Justifica decisdes com base em dados;

v" Encaminha os relatérios as entidades
responsaveis.

limitam a dados
sobre morbilidade,
mortalidade, acesso
aos servicos da
saude, estilos de
vida, nutricdo e
infra- estruturas .
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Comunicar Dados no Sistema de Informagao em Satide
INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio

Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 50 horas normativas.

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 50 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. Individual

Justificagdo do Médulo

O médulo visa capacitar os profissionais para utilizar métodos estatisticos e técnicas de comunicagao de dados,
garantindo a apresentagao, andlise, interpretacdo e disseminagdo adequada de informagdes produzidas pelo
Sistema de Informacdo em Saude (SIS). A correcta comunicagao dos dados facilita o planeamento, a gestao e a
tomada de decisbes baseadas em evidéncias, melhorando assim a qualidade dos servigos de salde € o alcance
das politicas publicas.

Orientag6es sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem

O conteldo devera ser trabalhado de forma teérico-pratica, priorizando:

v Apresentagdo de dados em forma de tabelas, graficos e tabelas;

v' Célculo e interpretagdo de indicadores de salde;

v Produgao de relatdrios e materiais de disseminagao de informagao;

v’ Simulagao de situagdes reais de apresentagdo e comunicagéo de dados.
O médulo podera ser leccionado em sala de aula, laboratério de informatica e contextos simulados de producéo e
comunicagéo de dados.

Resultado de Aprendizagem 1: Utilizar diferentes formas de apresentacdo dos dados — (N° de horas sugeridas:
15 horas).

-0 formando deve aprender a apresentar dados sob a forma de tabelas, quadros e gréficos, de acordo com as
normas € técnicas estatisticas, utilizando instrumentos adequados que assegurem uma comunicagao clara,
precisa e compreensivel da informagao.

Resultado de Aprendizagem 2: Analisar indicadores de salide — (N° de horas sugeridas: 25 horas).

-0 formando deve ser dotado de conhecimentos e capacidades para calcular e interpretar indicadores de saude
a partir dos dados recolhidos, analisar tendéncias, identificar desvios e realizar comparagdes de acordo com
parametros nacionais e internacionais.

Resultado de Aprendizagem 3: Disseminar informagdes de saude — (N° de horas sugeridas: 10 horas).

-0 formando deve ser capacitado para divulgar relatérios, boletins, panfletos ou outros materiais de divulgagéo de

dados, adequando a linguagem e os formatos de apresentagao as necessidades dos destinatarios e aos diferentes
niveis de decisdo do sistema de saude e elaboracdo de relatorios estatisticos completos, contendo analise dos
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dados, interpretagao dos resultados e formulagéo de recomendagdes para os diversos niveis de gestédo do sistema
de saude.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliacao

O processo de ensino-aprendizagem devera ser activo e participativo, combinando teoria e pratica, de forma a
permitir ao formando adquirir e demonstrar competéncias na apresentacéo, anélise e comunicagao de dados em
saude.

A geracéo das evidéncias devera ocorrer através da realizacdo de tarefas préaticas relacionadas com:

v" Construgdo de tabelas e graficos com dados reais ou simulados;

v" Célculo e interpretagao de indicadores de salde;

v' Elaborag&o de relatorios, boletins, panfletos ou outros materiais de divulgagéo de informagéo;

v" Andlise critica e comunicagao de resultados a diferentes pUblicos e contextos.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Resultados de Aprendizagem Métodos de Avaliagao Instrumentos de Avaliagao
RA1: Utilizar diferentes formas de | Avaliagdo pratica e estudo de | Exercicios de construcdo de
apresentacdo de dados caso tabelas, quadros e gréficos com

dados simulados ou reais
RA2: Interpretar indicadores de saude | Avaliagdo prética e teste | Relatdrios de  andlise  de

escrito indicadores e interpretacdo de
resultados num contexto real ou
simulado
RA3: Disseminar informagdes de saude | Avaliagdo pratica Apresentacdo e divulgagdo de

boletins, panfletos ou outros
produtos de disseminagao
adaptados a diferentes publicos-
alvo

Divulgagao de relatério estatistico
completo, incluindo analise,
interpretagdo e recomendacdes

Necessidades Especiais

O mddulo prevé a implementagéo de estratégias de inclusdo e adaptagdo metodoldgica para formandos com
necessidades educativas especiais, garantindo a igualdade de oportunidades de aprendizagem e avaliagao.
Poderéo ser adoptadas medidas como:

v Adaptagao dos materiais de formacdo em formatos acessiveis (ampliado, digital ou audio).

v Ajuste no tempo das actividades préticas e avaliagdes.

v Apoio pedagégico individualizado, quando necessario.

v" Disponibilizagdo de recursos e equipamentos adaptados.

Todas as adaptacdes devem manter a integridade dos resultados de aprendizagem e obedecer as orientacdes da
ANEP.

Referéncias
1. Fundamentos para Sistemas de Informagdo. Disciplina na modalidade a distancia,
(http://www.profallan.com/profallan.com/si.pd).

195


http://www.profallan.com/profallan.com/si.pd

2. Manual de Formagao em Sistemas de Informacéo, Programa HISP, 2006.

3. Ministério da Saude: Curso Integrado De Planificagéo, Monitoria e Avaliacéo e Sistemas De Informacéo Em
Saude, 2009.

4. Ministério da Saude: Manual de Modulo Basico.

Ministério da Saude: Normas e procedimentos de instalagdo do MB e SISROH.

6. Organizagdo Mundial da Saude: CID-1: Classificagéo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas
Relacionados a Saude, volume 1 e 2.

o

Referéncias Complementares

1. Organizagdo Mundial da Satide (OMS). Guia de Melhores Praticas em Estatisticas de Saude. Genebra,
OMS, 2017.

2. Barreto, A., Gujral, L.M.F., Matos, C.S. (2010). Indicadores de Saude e Sistemas de Informacg&o.
Maputo.

3. Davenport, T. & Harris, J. (2007). Competing on Analytics: The New Science of Winning. Harvard
Business School Press.

4. Ministério da Saide. Manual de Formag&o sobre Indicadores de Saude e Comunicagéo de Informagéo,
MISAU, 2015.

5. Organiza¢ao Pan-Americana da Saude (OPAS/OMS). Uso da Informagéo para Tomada de Decisdes
em Saude. Brasilia, OPAS, 2013.

6. Normas e Procedimentos para o Uso da CID-10. Organizagdo Mundial da Saude, versdo adaptada
para paises de lingua portuguesa.

7. Ministério da Satide. Manual de Elaboragéo de Relatérios e Boletins Epidemiolégicos, MISAU, 2018.

© Copyright ANEP 2025

Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagéo, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizacdo expressa do Director Geral da ANEP
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4.26. UC $55035029251 Aplicar técnicas de Codificagdo de Dados

Unidade

de

Competéncia Padrao:

Aplicar técnicas de Codificacdo de Dados

Descricdo da Unidade
de Competéncia Padrao:

nacionais e internacionais.

O formando sera capaz de aplicar as normas e principios da codificagdo de
doencgas, procedimentos e causas de oObito, assegurando a padronizagéo,
consisténcia e fiabilidade dos registos de saude, de acordo com as classificacdes

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b); ¢) e d)
O formando:
v" Define a codificagéo e estandarizagao de dado;
v' Explica os principios gerais da codificacéo e a
sua aplicagéo nos sistemas de informagéo em
saude
v" Descreve os padrdes nacionais e internacionais
Numa situagao simulada ou real
v Realiza de exercicios escritos e praticos sobre
principios de codificacdo e estandarizagao de
dado;
v" Aplica pratica com manuais e instrumentos
oficiais de codificagao

Codigo: | UC $55035020251 Nivel  de| certificado Vocacional 5
Qualificagao:
Area: Administracdo e Gestdo em Saude | Subcampo: Estatistica Sanitéria
Data de Registo: Data de Registo da Revisdo:
I(E:Iement? S e Critérios de Desempenho Contexto de Aplicagao
ompeténcia
1. Explicar os | a) Descreve conceito, finalidade e vantagens da | v A codificagdo de
principios da codificagao.;. dados inclui mas
codificacdo de | b) Explica principios gerais e aplicagbes da ndo se limita a
dados em salde codlflgagao. . _ - transformagéio  de
c) Relaciona terminologias médicas com o processo . .
de codificagao; informagdes em
d) Identifica padrées nacionais e internacionais de formatos
codificag@o. estruturados,  de
e) Aplica regras basicas de codificagdo e modo a facilitar o
estandardizag&o de dados. seu registo,

tratamento, analise
e interpretagdo nos

sistemas de
informagéo em
salde.

Os principios gerais
de codificagdo de
dados inclui mas
ndo se limita a :
Escolha de metodo
adequado,
seguranga,
eficiéncia,
organizgao,
simplicidade.
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Utilizarr a) Descreve as caracteristicas da CID-1, ICF e de | v O ambito deste
instrumentos  de outros sistemas complementares de codificagéo; resultado de
codificado e de | p) |dentifica os principais instrumentos de recolha e aprendizagem esta
recolhg de dados codificacdo (Certificado de Obito, listas de morbi- expresso na
em saude , .
mortalidade, entre outros); totalidade nos
c) Explica a utilizagcdo de ferramentas de apoio a critérios de
codificacdo manual e electrénica; desempenho
d) Preenche os formularios segundo as normas;
e) Utiliza as aplicacdes e ferramentas digitais de apoio
a codificagéo.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita /oral e pratica
Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b) e ¢)
Numa situag¢ao simulada ou real
v" Preenche os formularios segundo as normas;
v Utiliza Aplicagbes e ferramentas digitais de
apoio a codificagéo.
Aplicar as regras de | a) Aplica correctamente as regras de codificagéo
codificagdo de baseadas nas normas internacionais (CID11). O éambito deste
morbilidade e | b) Codifica causas de morbilidade e mortalidade em resultado de
mortalidade conformidade com os procedimentos estabelecidos. aprendizagem esta
c) Utiliza adequadamente o SISMA e o SIS-H para expresso na
registo de causas de dbito e altas hospitalares. totalidade nos
d) Identifica e resolve problemas comuns na critérios de
classificagdo de doencas e procedimentos. desempenho
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b);c) e d)
Numa situagao simulada ou real
v' Executa a codificagdo baseada em regras e
normas internacionais (CID11);
v' Realiza a codificagdo das causas de
morbilidade e mortalidade em conformidade
com os procedimentos estabelecido
Codificar a) Descreve regras de seleccdo e modificagdo das O ambito deste
correctamente causas de morbilidade e mortalidade; resultado de
doencas el b ISc;all__ecciona e codifica informagé&o clinicacom CID e aprendizagem esta
. ; expresso na
pr(’)c'edlmentos c) Organiza e apresenta os dados codificados por totalidade nos
medicos niveis hierarquicos.; critérios de
d) Explica as importancia da codificagdo padronizada desempenho
para a gestéo e andlise da informagdo em saude.
e) Aplica regras de seleccdo e modificagdo das
causas de morbilidade e mortalidade;
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Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita /oral e pratica
Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a)
O formando:
v Descreve as regras de selecgdo e modificagéo
das causas de morbilidade e mortalidade;
Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho b);c); d) e e)
O formando
Numa situagao simulada ou real
v Selecciona correctamente a informagao clinica
utilizando a CID e a ICF;
v Efectua a codificagdo da informagdo clinica
utilizando a CID e a ICF;
v Organiza e apresenta dados codificados em
relatorios;
v' Demonstra a utilidade da padronizagdo no
sistema de informacdo em saude.
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Aplicar técnicas de Codificagao de Dados

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio

Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 60 horas normativas

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 60 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do médulo

Este modulo tem como objectivo capacitar o formando para aplicar correctamente os métodos e regras de
codificacdo de dados em salde, assegurando a padronizagéo, qualidade e fiabilidade da informagao clinica e
epidemioldgica. O dominio da codificagdo de doengas e procedimentos é essencial para a produgéo de estatisticas
de saude, vigilancia epidemioldgica e tomada de decisdes no Sistema Nacional de Saude.

Orientag6es sobre o conteudo e contexto de aprendizagem

O processo de ensino-aprendizagem deve ser activo e centrado nos formandos. Serdo realizadas actividades
préaticas, simulagdes de situagdes reais, exercicios individuais e em grupo, usando instrumentos e classificagdes
padronizadas (CID11, ICF). A aprendizagem ocorrera em contexto de sala de aula, laboratério informatico e,
sempre que possivel, com ligagdo as unidades sanitarias.

Resultado de Aprendizagem 1: Explicar os principios da codificacdo de dados em saude (N.° de horas
estimado: 15 horas) O formando deve aprender os conceitos fundamentais de codificagéo, classificagdo e
padronizagdo, conhecer as vantagens da codificacdo de dados, reconhecer a importancia de terminologias
médicas e distinguir os padrdes internacionais e nacionais utilizados no processo de codificagao.

Resultado de Aprendizagem 2: Utilizarr instrumentos de codificagéo e de recolha de dados em saude (N.° de
horas estimado: 10 horas) O formando deve ser dotado de conhecimentos e habilidades para identificar e
caracterizar instrumentos como o CID11, ICF, Certificado de Obito, Boletim de Altas, fichas e formularios
padronizados, reconhecendo a estrutura, campos, preenchimento e aplicagéo pratica de cada um no contexto do
Sistema de Informagdo em Saude.

Resultado de Aprendizagem 3: Aplicar as regras de codificacdo de morbilidade e mortalidade (N.° de horas
estimado: 15 horas) O formando deve aprender sobre as normas e regras de codificagdo de morbilidade e
mortalidade utilizando correctamente a CID11, reconhecer e resolver problemas de classificacdo, identificar
causas basicas de morte e utilizar o sistema de registo de 6bitos SISMA e outros aplicativos.

Resultado de Aprendizagem 4: Codificar doengas e procedimentos médicos (N.° de horas estimado: 20
horas)O formando deve adquirir competéncias préticas para codificar doengas e procedimentos médicos,
seleccionar correctamente os cddigos, preencher formularios oficiais e organizar a informagéo de acordo com a
classificagdo estabelecida, garantindo o rigor e qualidade dos dados produzidos.
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Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliacao

O processo de ensino-aprendizagem devera ser activo, centrado no formando e orientado para a aplicagéo préatica
dos conhecimentos. As evidéncias de aprendizagem deverdo ser recolhidas por meio de testes escritos,
actividades praticas e simulagdes. O formando devera demonstrar capacidade de aplicar correctamente as normas
de codificagéo, interpretar instrumentos de recolha de dados e realizar registos com preciséo e rigor.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1:
-Teste escrito/oral com questdes abertas e fechadas sobre 0s conceitos de codificacdo, terminologias e principios
béasicos da codificacdo de dados em saude.
v" Estudo de caso sobre a utilizagao de sistemas de codificagéo (CID11 e ICF).
v Simulagao pratica de identificagdo e interpretagdo de instrumentos de recolha e registo de dados.
v
Resultado de Aprendizagem 2:
v Exercicio pratico de classificagdo de doengas e procedimentos médicos, utilizando instrumentos e manuais
de codificag&o.
v' Trabalho individual para elaboragdo de quadros de codificagdo e organizagdo de dados segundo as normas
do SIS.
v Relatério de analise sobre a importancia dos sistemas de classificagdo e suas aplicagdes na produgdo de
informag&o em saude.
v
Resultado de Aprendizagem 3:
v' Teste escrito com casos clinicos para aplicagdo de regras de codificagdo de morbilidade e mortalidade.
v’ Exercicio pratico de registo de causas de morte, preenchimento de certificados e aplicagdo das regras de
codificacao.
v’ Simulagéo de utilizagdo de softwares ou plataformas digitais de registo e codificagao.
v
Resultado de Aprendizagem 4:
v Trabalho de grupo ou individual sobre codificagdo de dados de morbilidade e mortalidade em contexto
simulado.
v Anadlise de registos reais ou simulados, validando a correta aplicagdo das regras e normas de codificagao.
v Apresentagdo oral de relatério ou plano de melhoria sobre a organizagdo e padronizagao dos registos de
dados em saude.
v
Necessidades Especiais
Em casos especificos, as evidéncias de aprendizagem poderdo ser adaptadas de forma a garantir a participagéo
plena de formandos com necessidades educativas especiais, sem que isso comprometa o perfil de saida definido
no modulo. As adaptagdes podem incluir:
v Ajustes nas metodologias de ensino-aprendizagem;
v' Alteragdes nos instrumentos de avaliagéo (testes adaptados, tempo adicional, assisténcia técnica,
entre outros);
v’ Utilizagao de recursos de apoio, como softwares de leitura ou ampliadores de texto.
Todas as adaptagdes deverdo ser devidamente justificadas e aprovadas pela Autoridade Nacional da Educagao
Profissional (ANEP), garantindo a equidade e qualidade do processo formativo e de avaliagao.

Referéncias
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UC SS5035031251 Utilizar Aplicativos Informaticos no Sistema de Informagdo em Satide

Titulo da Unidade de
Competéncia

Utilizar Aplicativos Informéaticos no Sistema de Informagédo em Saude

Descricdo da Unidade de
Competéncia:

O formando seré capaz de utilizar os aplicativos informaticos do Sistema de Informacdo em
Saude (SIS) para recolher, processar, agregar, analisar € exportar dados, garantindo
eficiéncia, seguranga e qualidade na gestédo da informagéo em saude.

Cadigo:

UC SSS035031251

Nivel QNQP 5

Campo:

Administragao e Gestdo em Saude

Subcampo:

Estatistica Sanitaria

Data de registo:

Data de Revisdo

Elementos de
Competéncia

Critérios de desempenho

Contextos de Aplicacéo

1. Compreender os conceitos
e funcionalidades dos
aplicativos informéticos do
SIS.

a) Explica vantagens dos aplicativos informéticos na
organizagao e gestao da informagao;

b) Descreve os objectivos e importancia das cria¢éo
de bases de dados no SIS;

c) Descreve as funcionalidades do SISMA e o seu
papel na integragéo de subsistemas e armazém de
dados;

d) Explica o fluxo dos dados nos aplicativos e a
interoperabilidade entre subsistemas;

e) Analisa as vantagens e limitagdes dos principais
aplicativos utilizados no SIS.

v Os aplicativos informaticos séo

importantes  na organizagéo e
gestdo da informago, pois
oferecem  ferramentas  que
optimizam processos, melhoram a
comunicag&o e a colaboragdo e
facilitam a tomada de decisbes.

A criago de base de dados no
SIS & crucial na produgéo e
gerenciamento  de informagéo

Evidéncias requeridas

para gestéo eficiente dos servigos,

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b);c), d) e e)
O formando:

v' Lista as vantagens do uso dos aplicativos
informaticos na organizacdo e gestdo da
informagao;

Descreve a importancia da criagdo de base de
dados no SIS;

Identifica as funcionalidades do SISMA e sua
importancia na integracdo de subsistemas e
armazém de dados;

Desenvolve um esquema explicativo do fluxo de
dados nos aplicativos e na interoperabilidade entre
subsistemas

Numa situagao simulada ou real
v Mostra o fluxo de gestéo de informagao através de
ferramentas informaticos.

acompanhamento da saude da
populagdo e desenvolvimento de
politicas de saude;
v As vantagens dos aplicativos
informéticos incluem mas ndo se
limitam na unificacéo,
organizagdo e interoperabilidade
da informagéo no SIS

2. Inserir dados

aplicativos do SIS

nos

a) Transfere dados dos registos manuais para os
aplicativos do SIS de forma correcta;
b) Agrega e organiza dados utilizando as ferramentas|

O &mbito deste resultado de
aprendizagem esta expresso na
totalidade nos critérios  de

dos aplicativos;

desempenho
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c) Assegura a consisténcia e a integridade dos dados
durante o processo de inserg&o.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita /oral e pratica

Evidéncia escrital oral
Para os critérios de desempenho
O formando:

Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho a); b) e c)
O formando
Numa situag¢ao simulada ou real
v' Insere os dados a partir de registos manuais para
os aplicativos;
v" Faz consolidagdo e organizagdo de dados de
diferentes fontes;
v" Produz bases de dados internas corretamente
estruturadas.

3. Célcular indicadores de
saude e exportar bases de
dados

a) Exporta bases de dados e informagdes para outros
pacotes informaticos (ex: Excel) e para outros niveis
do sistema de saude.

b) Calcula indicadores de salde utilizando ferramentas
dos aplicativos do SIS.

c) Gera copias de seguranca (“backups”) e relatérios
de forma eficiente

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b) e c)

Numa situagdo simulada ou real
v Exporta dados e indicadores para outros formatos
ou sistemas;
v Célcula adequadamente os indicadores de salde;
v Elabora relatérios e geragdo de backups dos
dados.

v 0 ambito deste resultado de
aprendizagem esta expresso na
fotalidade nos critérios  de
desempenho
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Utilizar Aplicativos Informaticos no Sistema de Informacao em Saude

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 40 horas normativas

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este modulo é de 40 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do médulo

O médulo tem como objectivo capacitar os formandos para utilizar adequadamente os aplicativos informaticos do
Sistema de Informagdo em Saude (SIS) na recolha, inser¢do, processamento, analise e exportacéo de dados de
saude. Este modulo é essencial para melhorar a qualidade da informagao disponivel para gestéo e tomada de
decis&o nos diversos niveis do sistema de saude. O uso adequado dos aplicativos garante eficiéncia, seguranga
e integridade da informacé&o, contribuindo para a modernizacéo e eficacia dos servigos de salde.

Orientag6es sobre o conteudo e contexto de aprendizagem

O médulo deve ser leccionado através de métodos activos, combinando teoria e pratica, com o uso de ambientes
simulados, laboratérios de informatica e exercicios com dados reais ou ficticios. O formando devera praticar a
utilizagdo dos aplicativos oficiais do SIS, abordando o ciclo completo de gestdo da informagao: recolha,
processamento, agregacgao, analise, exportagdo e producdo de relatérios. O médulo devera ser adaptado as
necessidades do contexto mogambicano e as ferramentas utilizadas pelo Ministério da Satde.

Resultado de Aprendizagem 1: Compreender os conceitos e funcionalidades dos aplicativos informaticos do SIS.
(N.° de horas estimado:10 horas) -O formando deve aprender sobre as funcionalidades dos aplicativos do SIS,
reconhecer a sua importancia para a organizacdo e gestdo da informagéo e identificar o fluxo de dados e a
integragéo dos subsistemas.

Resultado de Aprendizagem 2: Inserir dados nos aplicativos do SIS (N.° de horas estimado: 15 horas) -O
formando deve aprender a inserir dados a partir de registos manuais e consolidar dados em bases digitais,
garantindo a consisténcia, integridade e organizagdo adequada da informacéo.

Resultado de Aprendizagem 3: Calcular indicadores de saude e exportar bases de dados (N.° de horas
estimado: 15 horas) -O formando deve aprender a gerar, calcular e exportar indicadores de salde e bases de
dados, produzindo relatérios e copias de seguranga de forma adequada e seguindo as normas estabelecidas.

Abordagem na geracao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao
As evidéncias de aprendizagem serao obtidas por meio de:

v' Exercicios praticos em ambiente simulado;

v Simulagdes de inser¢do e processamento de dados;

v' Elaboracéo de relatérios e exportagao de bases de dados;
v Resolugéo de casos praticos.

Critérios de avaliagao:

v" Correcta utilizagdo dos aplicativos informaticos;
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v" Precisédo no registo, consolidagao e analise de dados;
v" Produgao de indicadores e relatérios de forma adequada e de acordo com as normas;
v' Capacidade de identificar e resolver problemas durante a utilizago dos aplicativos.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Resultados de Aprendizagem Métodos de Avaliagao Instrumentos de Avaliagao

RA1: Identificar conceitos e | Avaliagéo pratica e oral Descricdo das funcionalidades,

funcionalidades andlise de fluxos de dados e estudo
de caso

RA2: Inserir dados Exercicio pratico e simulagao Insergéo de dados em aplicativos e

organizagao de bases de dados

RA3:

exportar bases de dados individual indicadores e exportagédo de bases

Calcular indicadores e | Avaliagdo pratica e trabalho | Elaboragéo de relatérios, calculo de

de dados

Necessidades Especiais

Para garantir a inclusdo e equidade no processo de ensino-aprendizagem, o modulo podera ser adaptado para
formandos com necessidades educativas especiais. As adaptagdes podem incluir;

v

v

v

Ajustes metodolégicos, como apoio individual, tempo adicional ou material adaptado (tamanhos de letra
ampliados, softwares de acessibilidade).

Ajustes nos métodos e instrumentos de avaliagao, sem comprometer o perfil de saida e os resultados de
aprendizagem.

Utilizacdo de recursos tecnoldgicos e de apoio pedagdgico adequados.

As adaptacgOes devem obedecer as orientagdes especificas da ANEP e garantir o cumprimento das competéncias
profissionais exigidas.

Referéncias

1.

N o ok w

Ministério da Saude (MISAU). Manual de Formagdo em Sistemas de Informagdo em Satde. Programa
HISP, 2006.

Ministério da Saude (MISAU). Manual de Procedimentos para o Sistema de Informagdo em Satide.
MISAU, 1994.

Ministério da Satde (MISAU). Manual de Mddulo Basico. Maputo.

Ministério da Satde (MISAU). Normas e Procedimentos de Instalagdo do MB e SIS-ROH. Maputo.
Organizagdo Mundial da Satde (OMS). Gestdo da Informagdo em Satde. Ultima edig&o.

Barreto, A., Gujral, L.M.F., Matos, C.S. (2010). Indicadores de Satide e Sistemas de Informagao. Maputo.
Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS). Gestdo de Informagdo em Saude e Sistemas de
Informag&o. Brasilia.

© Copyright ANEP 2025
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desenvolvimento do programa, em Mogambique. N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a
autorizacdo expressa do Director Geral da ANEP
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4.28. UC $55035014251 Analisar as Caracteristicas dos Sistemas de Informagéo em Saide (SIS)

Titulo da Unidade de
Competéncia

Analisar as Caracteristicas dos Sistemas de Informag¢éo em Sadde (SIS)

Descricdo da Unidade de
Competéncia:

O formando sera capaz de analisar as principais caracteristicas dos Sistemas de Informagéo em
Saude (SIS) de Mogambique, interpretando conceitos fundamentais, identificando a sua estrutura,
funcionamento, fluxo de informag&o, processos de registo e a sua relevancia na gestao da saude

publica.
Cadigo: UC SSS035014251 Nivel QNQP 5
Campo: Administracdo e Gestao em Saude Subcampo: Estatistica Sanitaria

Data de registo: |

Data de Revisdo ‘

Elementos de Critérios de desempenho Contextos de Aplicacéo

Competéncia

1. ldentificar os | a) Explica o conceito de Sistema de Informag&o (SI;. v' O conceito de Sistema de
conceitos  basicos | b) Identifica conceitos fundamentais: sistema, dado; Informagao, inclui a definicdo do|
dos Sistemas de informac&o, indicador, qualidade dos dados; sistema  de  informago,

Informagéo €M | ¢) Distingue entre dados historicos e dados actualizados; finalidade e importancia.

Saude d) Reconhece os objectivos estratégicos do SIS. Os objectivos estratégicos do
Sistema de Informagao incluem
mas n&o se limitam a Tomada de

Evidéncias requeridas decisao, planeamento, monitoria
Evidéncia escrita/ oral e avalaicao.
Para os critérios de desempenho a); b); c) e d)
O formando:
v Define o Sistema de Informagao;
v Explica a finalidade do Sistema de Informagao;
v" Descreve a importancia do Sistema de Informagéo.
v" Enumera os principais objectivos estratégicos do
Sistema de Informacé&o.
Numa situagdo simulada ou real
v’ Tras exemplos reais de indicadores e sua
umportancia
2. Caracterizar a | a) Identifica os principais utilizadores e os v Os utilizadores do Sistema de
estrutura e niveis de gestéo do SIS; Informagdo de Saude, incluem
componentes  do | ) Explica a importancia de um sistema mas n3o se limitam aos

Sistema . de integrado; profissionais de saude, os

Informacéo em . j

Satde c) Descreve as normas e regulamentagoes gestores de saude, o3

que regem o SIS;
d) Identifica as principais fontes de dados
para o SIS.

Evidéncias requeridas

investigadores e os decisores
politicos

Fontes de dados para o SIS,
incluem mas n&o se limitam a

registos delcEifAtaYeEREMARENtes fonte

internamentos,  dados  de
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Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b); c) e d)
O formando:
v Enumera os utilizadores do SIS;
v Explica a importancia do SIS;
v’ Lista e descreve as principais fontes de dados para
o SIS.
v Mostra as normas e regulamentos de SIS;
v Da exemplos de fontes dados para SIS;

inquéritos de estado da saude
da populagao, censos .

3. Organizar um
Sistema de
Informacéo em
Saude

a) Define estratégias para
manutengéo de um SIS;

b) Organiza fontes de dados e padroniza instrumentos de
registo;

c) ldentifica as etapas para a implementagdo ou
aperfeigcoamento do SIS;

d) Coordena a integragéo do SIS com outros sistemas ou
Servigos.

implantagdo, gestdo e

v O ambito deste resultado de

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita /oral e pratica

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b); c) e d)
O formando:
v Lista as estratégias para implantagdo, gestdo €
manutengéo de um SIS;
v ldentifica as fontes de dados do SIS;
v Identifica as etapas para a implementagdo ou
aperfeicoamento do SIS;

aprendizagem esta expresso na
totalidade nos critérios de
desempenho

4. Analisar o fluxo de
informacg&o do SIS

a) Descreve o fluxo de informagédo entre os difere
niveis do sistema de saude.

b) Identifica as responsabilidades dos membros

Nucleos de Estatistica Distrital e Provincial.

) Explica o ciclo das actividades do SIS.

d) Determina a periodicidade de recolha, anélise e e
dos dados.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a); b); c) e d)
O formando:
v" Explica o fluxo de informacédo nos diferentes niveis|
de tomada de decisdo na saude;
v’ Lista as responsabilidades dos membros dos nlcleos
da estatistica;

O fluxo de informag&o inclui mas
ndo se limita circulacdo de
dados gerados pelas unidades
sanitarias, dire¢des Distritais, da
Saude, Provinciais e Ministério
da Saude

A responsabilidade dos|
membros dos Nucleos de
Estatistica DistRAC8" PreQnkeia
incluem mas néo se limitam a
cumprimento dos prazos de
registo, recolha e envio de
dados, confidencialidade,
autenticidade e fiabilidade no
seu trabalho.

O ciclo das actividades do SIS
envolve, colecta,
processamento, analise,
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v" Descreve o ciclo das actividades do SIS.

disseminagdo de informagéo ¢
tomada de decis&o.

Avaliar os processos
de registo de dados
dos programas de
saude

a) Explica os processos de registo no SIS

b) Distingue os atributos da informagdo de
qualidade;

c) Diferencia os instrumentos de registo;

d) Avalia e valida a qualidade dos dados registados
nos impressos utilizados;

e) Distingue  entre  registos  hospitalares
ambulatérios, dos servicos clinicos, de apoio e
outros, na prestagdo de qualidade de servicos,
recursoa e de volume de actividades.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrital oral
Para os critérios de desempenho a); b); c)
O formando:
v’ Explica os processos de registo no SIS;
v' Diferencia os instrumentos de registo
v' Diferencia entre registos hospitalares, ambulatérios,
Numa situagdo simulada ou real

v" Realiza exercicios praticos de avaliagdo e
validagdo de dados.

v Realiza registos em papel e electrénicos.

v Aplica critérios de qualidade aos dados registados.

Os processos de registo podkin
ser através de modelo fisico (
Papel) e letronico;

Os instrumentos de registo,
incluem mas ndo se limitam a
livros . fichas, formularios

A diferenca dos registos
hospitalares, ambulatérios |
incluem mas nao se limita ao tipo
de dados registados, utilidade
dos mesmos,.
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Analisar as Caracteristicas dos Sistemas de Informacao em Satde (SIS)

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.

Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 60 horas normativas

O tamanho deste modulo € baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 60 horas, incluindo horas de
contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do Médulo

O modulo visa capacitar os formandos para analisar e interpretar os principais conceitos, componentes, processos
e normas dos Sistemas de Informagao em Saude (SIS), reconhecendo o seu papel essencial na produgéo de
informag&o de qualidade, no apoio a gestao e no processo de tomada de decisdo nos servigos de saude. Os
formandos serdo preparados para compreender a estrutura, funcionamento e ciclo de vida da informagéo em
diferentes niveis do Sistema Nacional de Saude (SNS).

Orientagoes sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem
O ensino sera desenvolvido de forma activa e participativa, combinando aulas tedricas, exercicios praticos e

simulagdes de processos. O modulo devera envolver:

v Estudo de casos;
v' Andlise de fluxos de informagao;
v' Exercicios de andlise e validagdo de dados;
v Produgéo de esquemas e relatérios sobre o funcionamento e avaliagao de SIS.
As actividades devem decorrer em contexto de sala de aula, laboratério de informatica e, preferencialmente, em

articulagdo com servigos de estatistica e unidades de satde.

Resultado de Aprendizagem 1: Identificar conceitos basicos dos Sistemas de Informagdo em Saude (N.° de
horas estimado: 12 horas). O formando deve aprender sobre o0s conceitos fundamentais como sistema, dado,
informacéo, indicador, dados de qualidade, dados histdricos e actualizados, e objectivos estratégicos do SIS.
Resultado de Aprendizagem 2: Caracterizar a estrutura e componentes do Sistema de Informagdo em Salde
(N.° de horas estimado: 15 horas). O formando deve ser dotado de conhecimentos e habilidades para descrever
a funcéo do SIS no processo de gestao do sistema de salde, identificar os principais utilizadores e explicar a
importancia de um sistema integrado.

Resultado de Aprendizagem 3: Organizar um Sistema de Informacdo em Saude (N.° de horas estimado: 15
horas). O formando deve aprender sobre as diferentes fontes de informag&o, normas de registo e recolha de
dados, e organizar correctamente a implantagdo ou melhoria do SIS.

Resultado de Aprendizagem 4: Analisar o fluxo de informagao do SIS (N.° de horas estimado: 15 horas).
O formando deve aprender sobre o fluxo de informagao, as responsabilidades dos diferentes niveis, o ciclo de

actividades do SIS e as periodicidades de envio de dados.

Resultado de Aprendizagem 5: Avaliar os processos de registo de dados dos programas de saude (N.° de horas
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estimado: 13 horas)

-O formando deve ser dotado de conhecimentos e habilidades para avaliar a qualidade dos dados, aplicar
correctamente os instrumentos de registo, validar e interpretar as informagdes e distinguir os diferentes tipos de
registos do sistema hospitalar e ambulatério.

Abordagem na geracao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliagao
A abordagem formativa sera orientada para a realizagéo de actividades praticas e a anélise critica de situagdes

relacionadas com a gestéo da informag&o em salde. O processo de avaliagdo sera continuo, garantindo que 0s

formandos sejam capazes de:

v"|dentificar e aplicar conceitos fundamentais dos Sistemas de Informagdo em Satde (SIS);

v" Descrever e analisar correctamente a estrutura, o funcionamento e o fluxo de informag&o do SIS;
v" Avaliar criticamente os processos de registo e qualidade dos dados;

v" Propor melhorias adequadas aos processos de registo e gestdo da informagao.

A geracdo das evidéncias deverd ocorrer por meio de:
v' Exercicios praticos de analise de documentos e fluxogramas;

v' Estudos de caso e simulagdes de registo e fluxo de dados;
v Produgao de esquemas, relatérios e propostas de melhoria;
v' Avaliagdo de situagdes-problema relacionadas com a gestdo de informagao no SNS.

Critérios de Avaliagao:

v Dominio dos conceitos-chave do SIS;

ANER NI NEAN

Métodos e Instrumentos de Avaliagdo

Capacidade de caracterizar e representar correctamente a estrutura e o fluxo de dados do sistema;
Avaliagao critica e fundamentada dos problemas de qualidade dos dados;

Proposta de solugdes adequadas ao contexto da gestao de dados em salde;

Cumprimento das normas e procedimentos aplicaveis ao sistema.

Resultados de Aprendizagem

Métodos de Avaliagao

Instrumentos de Avaliagao

RA1 e RA2

Teste escrito + Exercicio pratico

Questionario com questbes abertas
e fechadas, elaboragdo de
esquemas e fluxogramas
representando conceitos e estrutura
do SIS

RA3 e RA4

Estudo de caso + Trabalho pratico

Andlise e representagao do fluxo de
informagao, simulagao de
processos de registo, identificagdo
de responsabilidades e
periodicidades

RA5

Exercicio pratico e projecto final

Avaliagdo da qualidade dos dados
registados, validagéo de registos e
elaboragdo de relatério com
propostas de melhoria

Necessidades Especiais

O mddulo prevé adaptagbes metodoldgicas e de avaliagdo para formandos com necessidades educativas
especificas, garantindo a equidade no acesso a aprendizagem e a certificagéo. As adaptagdes podem incluir:

v"Uso de recursos didacticos acessiveis (textos ampliados, materiais digitais, audio ou video);
v Acompanhamento pedagdgico diferenciado;
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v" Ajuste de tempo nas actividades e avaliagdes;

v" Avaliagao alternativa mantendo os mesmos objectivos de aprendizagem.
As adaptagdes serao planeadas e executadas conforme as normas definidas pela ANEP, sem comprometer o
perfil profissional de saida.

Referéncias

1.
2.

3.
4.

5.

6.

Ministério da Satde (MISAU). Manual do Sistema de Informagdo em Satide. Maputo.

Ministério da Saude (MISAU). Curso Integrado de Planificagdo, Monitoria e Avaliagdo e Sistemas de
Informagédo em Saude, 2009.

Ministério da Saude (MISAU). Manual de Formagdo em Sistemas de Informag&o. Programa HISP, 2006.
Organizagdo Mundial da Saude (OMS). Indicadores Bésicos para Sistemas de Informagdo em Salde.
Genebra.

Organizagdo Pan-Americana da Saude (OPAS). Sistemas de Informagdo em Saude: Fundamentos e
Aplicages. Brasilia.

Barreto, A. et al. (2010). Indicadores de Satde e Sistemas de Informagdo. Maputo.

© Copyright ANEP 2025

Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagéo, durante esta fase piloto de

desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autoriza¢do expressa do Director Geral da ANEP
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4.29. UC $55035015251 Gerir Instrumentos de Registo, Arquivos e Fontes de Dados no Sistema de Informagao em Saide (SIS)

Competéncia

Titulo da Unidade deGerir Instrumentos de Registo, Arquivos e Fontes de Dados no Sistema de Informagéo em
Saude (SIS)

Descrigdo da Unidade de|
Competéncia:

O formando sera capaz de gerir eficazmente os processos relacionados com o Sistema de
Informagdo em Saude (SIS), assegurando a recolha, organizagéo, armazenamento, analise
e utilizacdo ética e segura dos dados de salde, contribuindo para a vigilancia
epidemiolégica, produgéo estatistica e gestao da informagéo em saude.

Codigo: UC $§5035015251

Nivel QNQP 5

Campo:

Administracao e Gestao em Saude

Subcampo:

Estati

stica Sanitaria

Data de registo:

Data de Revisao

Elementos de
Competéncia

Critérios de desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Gerir 0 processo de registo
de dados de rotina no SIS

a) Planeia e orienta o processo de registo de dados
de rotina;

b) Supervisiona a execugdo dos registo de dados
de rotina;

c) Assegura a importancia e responsabilidade do
registo.;

d) Monitoriza e avalia limitagdes e qualidade dos
registos

e) Apoia e acompanha o TMES na supervisdo do
processo.

v" O ambito deste resultado
de aprendizagem esta
expresso na totalidade nos
critérios de desempenho

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a) e b)
O formando:
v Descreve o processo de registo de dados de|
rotina;
v' Explica a importancia e responsabilidade
associada ao registo de dados
Numa situagdo simulada ou real
v" Preenche os impressos e registos digitais;
v’ Identifica erros frequentes nos registos;
v' Elabora relatérios e logs de sistemas de
informagao.

2. Implementar estudos
direccionados e postos
sentinela

a) Explica a importancia, de estudos direccionados
na saude.

b) Distingue entre estudos direccionados e gerais,
apresentando exemplos;

c) Explica o conceito e o papel dos postos
sentinela;

d) Descreve o processo de registo de dados dos

postos sentinela.

v Importancia dos estudos
direccionados inclui mas
ndo se limita a sua
definico, vantagens e

desvantagens e limitagdes

O conceito de postos
sentinela inclui, a definicio

v

Evidéncias requeridas
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Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a);b);c e d)
O formando:
Define o estudo direccionado no contexto da saude
v’ Liste as vantagens dos estudos direccionados

na saude;

Enumera as limitagbes
direccionado na saude
apresenta exemplos de
direccionados e gerais na saude.
v Define o posto sintinela.

Numa situacdo simulada ou real
v" Realiza andlise de dados provenientes de

postos sentinela;
Identifica  dados utilizados para apoio a
decisdes de saude publica;

v

do estudo

v estudos

v

de posto sentinela, o papel
€ sua importancia

O processo de registo de
dados nos postos
sentinela, inclui mas nAo
se limita a recolha de
dados, analise de dados e
envio aos niveis de tomada
de decisao.

3.  Gerir

instrumentos  de
registo de dados em salde

a) Supervisiona a utilizacdo dos instrumentos de
registo.

b) Assegura o cumprimento das normas de
preenchimento;

¢) Monitoriza e analisa a qualidade e consisténcia
dos dados registados.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a) e b)
O formando:
v" Descreve os elementos basicos de um livro de|

registo

Explica os aspectos que constituem normas
basicas para o preenchimento dos livros de
registo e outros intrumentos

v’ Interpreta e analise de dados registados.

v

v

O ambito deste resultado
de aprendizagem esta
expresso na totalidade nos
critérios de desempenho

4. Organizar

arquivos e
documentagao de saude.

a) Organiza arquivos fisicos e electronicos de forma
eficiente.

b) Gerir arquivos e documentagédo de salde

c) Aplica métodos de atribuicdo de cédigos e
identificagdo do doente.

d) Localiza prontuarios e processos em arquivos
fisicos e electronicos.

Evidéncias requeridas

Evidéncia pratica

Para os critérios de desempenho a); b); c);d) e e)
O formando

Numa situagdo simulada ou real

v Organiza a recuperagéo de documentos;

v Andlise de falhas e boas praticas de arquivo;

4

O ambito deste resultado
de aprendizagem esta
expresso na totalidade nos
critérios de desempenho
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v' -Preenche os instrumentos de registo e
arquivo.

0. Garantr a ética e a
privacidade da informagao

a) Explica os principios éticos e normas de
privacidade aplicaveis aos dados de saude.

b) Caracteriza casos de violagao da privacidade.

c) Aplica medidas para salvaguardar a

confidencialidade dos dados.

Evidéncias requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a) e b)
O formando:
v" Descreve 0s principios éticos e normas de

privacidade aplicaveis aos dados de saude;
v Caracteriza casos de violagdo da
privacidade
Numa situagédo simulada ou real
v' Cria procedimentos e politicas de
privacidade.
Identifica aspectos de gestdo de riscos
relacionados a confidencialidade.

v

4

Os principios Eticos e
normas de privacidade
coms os dados de salde,
inluem mas ndo se limitam

a confidencialidade,
fidedignidade,
confiabilidade e
Privacidade.

A violagdo da privacidade
de dados, inclui mas ndo se
limita a utilizagdo de dados
colectdos e processados
para fins estatisticos sao
acessados e utilizados de
forma ndo autorizada,
utilizagdo de dados para
fins  ndo  estatisticos,
divulgagdo de dados néo
autorizada, circulagdo de
dados sem consentimento
da fonte autora e
responsavel.
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Gerir Instrumentos de Registo, Arquivos e Fontes de Dados no Sistema de Informagao em Satde (SIS)

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 60 horas normativas

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessério para atingir 0s objectivos estabelecidos
para um formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este médulo é de 60 horas, incluindo horas
de contacto e horas de trabalho. individual

Justificagdo do Médulo
Este mddulo tem como objectivo dotar os formandos de competéncias para gerir adequadamente os instrumentos

de registo, arquivos e fontes de dados em saude, assegurando a qualidade, fiabilidade, seguranga e
confidencialidade da informagao gerida pelo Sistema de Informagdo em Saude (SIS). Assegura-se, ainda, que o
formando seja capaz de executar tarefas relacionadas com a monitoria, avaliagdo, supervisao e organizagéo de
dados e documentos de saude, respeitando as normas técnicas € 0s principios éticos.

Orientag6es sobre o conteudo e contexto de aprendizagem
O médulo devera ser desenvolvido de forma tedrico-prética, integrando:

v' Exercicios de preenchimento, organizagao e analise de instrumentos de registo;
v Simulagdes de gestdo documental e arquivos fisicos e digitais;

v' Estudo de casos sobre falhas e boas praticas de gestdo da informagao;

v' Préticas em ambiente de laboratorio ou nas unidades de saude.

O formando sera incentivado a aplicar os conhecimentos de forma integrada, garantindo a aplicabilidade imediata
no contexto profissional.

Resultado de Aprendizagem 1: Gerir 0 processo de registo de dados de rotina no SIS (N.° de horas estimado:
10 horas).

-0 formando deve ser dotado de conhecimentos e habilidades para identificar e executar correctamente as tarefas
relacionadas com o registo de dados de rotina, garantindo a consisténcia, qualidade e supervisdo adequada.

Resultado de Aprendizagem 2: Implementar estudos direccionados e postos sentinela (N.° de horas estimado:
12 horas).

-0 formando deve aprender sobre as metodologias para a realizagao de estudos especificos e o registo de dados
de postos sentinela, contribuindo para a produgao de informag&o epidemiolégica.

Resultado de Aprendizagem 3: Gerir instrumentos de registo de dados em salde(N.° de horas estimado: 14
horas).

-0 formando deve ser capacitado para preencher e interpretar correctamente os instrumentos padronizados de
registo de dados de saude, garantindo o cumprimento das normas.

Resultado de Aprendizagem 4: Organizar arquivos e documentacdo de saude(N.° de horas estimado: 14
horas).
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-0 formando deve aprender a organizar e manter actualizados os arquivos fisicos e electronicos, assegurando a
acessibilidade, a seguranga e a qualidade da informagao armazenada.

Resultado de Aprendizagem 5: Garantir a ética e a privacidade da informacéo (N.° de horas estimado: 10
horas).

-0 formando deve aprender sobre 0s principios éticos e as normas de privacidade na gestéo de informacdo em
saude, reconhecendo situagdes de risco e aplicando medidas de protecgo.

Abordagem na geragao das evidéncias de aprendizagem e nos critérios de avaliacao
As evidéncias de aprendizagem serao obtidas através de:

v’ Realizagéo de exercicios praticos;

v’ Simulagdes de gestao de registos e arquivos;

v' Estudo de casos e anélise de situagdes-problema;
v" Produgao de relatrios e propostas de melhoria.

Critérios de avaliagao:

v Cumprimento correcto das normas de registo e arquivo;

v" Rigor e qualidade dos dados registados;

v’ Capacidade de analise critica das préaticas de gestao de dados;
v" Aplicagao dos principios de ética e privacidade da informagao.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Resultados de Aprendizagem Métodos de Avaliagao Instrumentos de Avaliagao

RA1 e RA3 Teste escrito pratico + simulagdo | Preenchimento correcto de livros
de registo, fichas, formularios e
identificacdo de erros ou lacunas
nos dados registados

RA2 Estudo de caso + trabalho escrito | Analise e elaboragdo de relatérios
sobre estudos especificos, com
dados de postos sentinela, e
proposta de indicadores de

monitoria
RA4 e RA5 Teste escrito de Simulagdo + | Plano de gestio de arquivo (fisico
estudo de caso ou electrénico), avaliacdo de

procedimentos de privacidade e
resposta a situagoes de violagdo de
dados

Necessidades Especiais

O médulo prevé adaptagdes metodoldgicas e de avaliagdo para garantir a incluséo e participagdo activa dos
formandos com necessidades educativas especiais. As medidas podem incluir:

v' Materiais adaptados (ampliados, digitais ou audio);
v Apoio personalizado por parte do formador;
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v’ Extensao do tempo para realizagao de tarefas e avaliagdes;
v" Utilizagao de tecnologias de apoio ou recursos auxiliares.

Todas as adaptacGes deverao respeitar as normas da ANEP, assegurando que os formandos atinjam os resultados
de aprendizagem definidos no médulo.

Referéncias Bibliograficas

1.

Ministério da Satde (MISAU). Manual de Procedimentos do Sistema de Informagdo em Satide. Maputo.

2. Ministério da Satde (MISAU). Normas de Registo e Codificacdo de Dados de Satide. Ultima edig&o.

3. Ministério da Saude (MISAU). Manual de Formag&o sobre Gestéo de Informagdo em Satde. Programa
HISP, 2006.

4. Organizagdo Mundial da Satde (OMS). Sistemas de Informagéo e Indicadores de Satide. Genebra.

5. Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS). Boas Praticas na Gestéo da Informagdo em Salide.
Brasilia.

6. Barreto, A. et al. (2010). Indicadores de Saude e Sistemas de Informagdo. Maputo.

© Copyright ANEP 2025

Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao, durante esta fase piloto de

desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizagéo expressa do Director Geral da ANEP
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4.31. UC $55035033251 Elaborar um Projecto Integrado

Titulo da Unidade de Competéncia

Elaborar um Projecto Integrado

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Esta unidade de competéncia descreve os conhecimentos e habilidades essenciais que o formando deve adquirir e aplicar de
forma integrada, no contexto das actividades préticas da formacéo de técnico de estatistica sanitaria, durante o primeiro ano.
Abrange tarefas fundamentais executadas de modo coordenado, visando o desenvolvimento de competéncias basicas nas
areas estatisticas e de salde, com foco na observagéo, recolha, tratamento e interpretagéo de dados estatisticos relevantes

para 0s servicos de saude.

Cadigo: UC SSS035033251 Niveldo QNQP | 5
Campo: Administragéo e Gestdo em Sub Campo: Estatisticas Sanitaria
Saude
Data de Registo: Data de Revisao
do
Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Preparar a elaboragao
do projecto

Identifica claramente os objectivos da elaboragao do
projecto;

Prepara cuidadosamente e de forma abrangente para
a elaboragéo do projecto em termos de recolha de
informag&o essencial;

Decide sobre as fases e actividades na elaboragéo
do projecto.

Elabora o calendério das fases e actividades da
elaboragao do projecto e estabelece metas realistas.;
Confirma claramente e com exactiddo todos os
arranjos necessarios para a realizagéo do projecto.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/ oral
Para os critérios de desempenho a),b); ¢),d) e); e f)
O formando:

v

v

v

v

Identifica as caracteristicas dos recursos do local
selecionado; local selecionado;

Lista as actividades apropriadas para o local
selecionado;

Identifica os métodos ou sistema de trabalho ou
producao mais apropriado para o local selecionado;
Apresenta as caracteristicas de infra-estruturas para o
projecto.

Faz a previsdo dos custos operacionais do projecto.

Informagéo essencial inclui: Datas,
horas de trabalho, contacto inicial,
localizagao, requisitos particulares
do local de trabalho

2.Desenhar o projecto

a) lIdentifica as caracteristicas dos recursos do
local selecionado;

Identificagdo das caracteristicas

dos

recursos do local inclui:
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

b) Selecciona as actividades apropriadas para o
local selecionado;

c) Selecciona os métodos ou sistema de
trabalho ou produgao mais apropriado para o
local selecionado;

d) Identifica e quantifica as actividades e os
insumos necessarios para o projecto.

e) Descreve os requisitos em infra-estruturas
para o projecto;

f) Célcula os custos de operagéo e resultados
esperados.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrital oral

Para os critérios de desempenho a),b); ¢),d) e); e f)

O formando:

v’ |dentifica as caracteristicas dos recursos do local
selecionado; local selecionado;

v’ Lista as actividades apropriadas para o local
selecionado;

v Identifica os métodos ou sistema de trabalho ou
producao mais apropriado para o local selecionado;

v Apresenta as caracteristicas de infra-estruturas para o
projecto.

v’ Faz a previsdo dos custos operacionais do projecto.

recursos humanos, financeiros,
técnicos. Selecgao das
actividades apropriadas para -O
local inclui: descri¢do de requisitos
de qualidade das diferentes
actividades.

Requisitos em infra-estruturas

podem incluir mas ndo estdo

limitados a: electricidade, infra-

estruturas para treinamento, etc.

3. Elaborar o projecto

a) Escrever o primeiro rascunho do documento do
projecto, usando a estrutura, layout, linguagem
técnica, fluéncia do texto, vocabulario, gramatica e
ortografia e pontuagéo adequados.

b) Fazer uma apresentagcdo oral do projecto ao
supervisor e colegas.

c) Ouvir e argumentar comentarios do supervisor e
colegas com opinides e ideias fundamentadas.

d) Rever o rascunho.

e) Elaborar o documento final do projecto.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia pratica
Para os critérios de desempenho a),b); c),d) e e)

O formando

Numa situagao simulada ou real

v apresenta oralmente o seu projecto de forma
adequada, como definido nos critérios de desempenho
e contextos de aplicagao.

elabora o documento do projecto, de uma forma adequada,

como definido nos critérios de desempenho e contextos de

aplicacdo.

Documento do projecto é um
documento escrito que contém: a)
introducao, b) descrigao do local e
sistemas de producao
considerados, c) opgles técnicas
seleccionadas (comparagdes e
critérios  de  decisdo); d)
caracteristicas do sistema de
producdo  seleccionado;  €)
recursos  necessarios  para
implementar o projecto.

Apresentacdo oral do projecto
inclui:  usar adequadamente
vocabulario, estruturas
gramaticais, auxiliares visuais e
elementos da oralidade
(entoag@o, ritmo, tom, pausas)
de acordo com a audiéncia;
anotar as contribuicbes dos
participantes para usar nas suas
intervencbes;  contribuir  no
debate  com intervencbes
oportunas e claras sobre 0 seu
projecto com opinides e ideias
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

fundamentadas, concordando ou
discordando  dos  restantes

participantes, fluente e
correctamente
4. Rever a contribuicao do Auto melhoria
conhecimento e a) Reexamina o trabalho realizado e revé efectivamente o | Gestdo de tempo, definicdo de
habilidades ganhas para o progresso rumo as metas definidas. prioridades, concentragéo,

seu proprio
desenvolvimento pessoal e
social na elaboracdo do
projecto.

b) Comenta de forma critica o relatério do supervisor.

c) Expressa claramente os sentimentos e reacgbes em
relacdo a experiéncia de elaboracao do projecto.

d) Revé o valor da aprendizagem ganha em relagéo a
futuras metas pessoais, sociais e profissionais

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrital oral

Para os critérios de desempenho a)

O formando:

v' Reexamina o trabalho realizado na elaboragdo do
projecto através de uma auto-avaliag&o.

Numa situag&o simulada ou real

Identifica a contribuicdo do conhecimento e habilidades
ganhas para o seu prdprio desenvolvimento pessoal, social
e profissional obtido durante a elaboragéo do projecto.

atengéo ao detalhe
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Elaborar um Projecto Integrado
INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é obrigatoria.

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessério para atingir os objectivos estabelecidos para um
formando na area de TM ES. O tempo total estimado para este modulo é de 60 horas, incluindo horas de contacto e horas de
trabalho. individual

Justificagdo do médulo
Este € um médulo de aplicacdo integrada de conhecimentos e habilidades adquiridas nos diferentes mddulos dos certificados

vocacionais leccionados na corrente qualificagdo ou numa anterior, caso se aplique. Neste contexto, o estudante desenvolve
competéncias para conceber e implementar um projecto técnico, podendo este estar relacionado com a recolha, analise,
apresentacdo ou disseminacdo de dados estatisticos em satde. O médulo é igualmente relevante para formandos que
pretendam iniciar uma actividade técnica ou de consultoria na area, promovendo a autonomia e a capacidade de intervengédo
informada no sistema de informacg&o sanitaria.

Orientag6es sobre o conteudo e contexto de aprendizagem

Resultado de Aprendizagem 1: Preparar a elaboragéo do projecto (N° de horas estimado: 15 horas)
-O formando deve ser encorajado a definir quais os objectivos do seu projecto e que passos vai seguir para o desenhar. O

formando deve ser orientado neste processo e deve ser-lhe dado um guido (especificagdo do projecto integrado a ser produzido
pelos formadores dos médulos vocacionais da especialidade) que ele deve seguir. Ele deve ser encorajado a ser realista nos
seus objectivos. Os estudantes devem ser capazes de apresentar € argumentar sobre as suas propostas e estas devem ser
aprovadas pelo formador antes de seguir para os resultados de aprendizagem seguintes. Os formadores devem dar ao
candidato uma lista de verificagdo para os ajudar na discussao referente a fase de preparacéo do projecto

Resultado de Aprendizagem 2: Desenhar o projecto (N° de horas estimado: 20 horas)
Este resultado de aprendizagem diz respeito ao desenho do projecto de produgao.

- O formador deve acompanhar o trabalho do candidato, discutindo com ele as suas analises e opgdes técnicas, e dando
feedback frequentemente. Os candidatos devem ser encorajados a consultar especialistas e formadores com experiéncia na
area em que estiverem a trabalhar.

Resultado de Aprendizagem 3: Elaborar o projecto (N° de horas estimado: 15 horas)

-Este resultado de aprendizagem diz a apresentagédo escrita do projecto de produgédo. O candidato deve ser apoiado neste
processo e deve ser-lhe facultado um guido o orientara. O formador deve rever e criticar construtivamente o 1° e 2° esbogos
do relatério.

Resultado de Aprendizagem 4: Rever a contribuicdo do conhecimento e habilidades ganhas para o seu proprio
desenvolvimento pessoal e social na elaboragéo do projecto (N° de horas estimado: 10 horas).

-Os candidatos devem ser encorajados a reflectir, de forma honesta e aberta, sobre a qualidade do seu trabalho, relacionando-
0 com os objectivos estabelecidos. Devem igualmente indicar os conhecimentos e habilidades mobilizados (mddulos,
resultados de aprendizagem e critérios de desempenho) para a produgéo do projecto e as melhorias que poderia inserir numa
nova oportunidade. Neste ponto o formador deve discutir o documento final do projecto com os candidatos para ajudar e apoiar
0 processo de analise.
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Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao
Este modulo é essencialmente de trabalho independente do candidato. Ele deve realizar uma série de tarefas e actividades

variadas, derivadas da aprendizagem tida nos modulos vocacionais e genéricos. O candidato deve ter oportunidade de
planificar e tomar decis6es, de mostrar iniciativa e independéncia e de trabalhar cooperativamente em grupos caso a
especificacdo do projecto o exija.

Métodos e instrumentos de avaliagao
Resultado de Aprendizagem 1:

Este resultado de aprendizagem deve ser avaliado através de uma lista de verificacdo/observagao a ser preenchida pelo
formador, na altura de aprovagéo do plano de trabalho e pelo juri na altura de avaliagéo final do resultado do projecto integrado.
Os elementos de verificagdo deverao estar descritos nas especificagdes do projecto e cobrir todos os critérios de desempenho
deste resultado de aprendizagem.

Resultado de Aprendizagem 2:
Este resultado de aprendizagem deve ser avaliado usando uma lista de verificagdo sobre a forma como o candidato cumpriu

com o objectivo e desempenhou as actividades e metas tragadas na fase de preparacdo do projecto.

Resultado de Aprendizagem 3: O critério de desempenho deve ser avaliado através de uma lista de verificagdo sobre o
conteldo e forma de apresentagdo do projecto.

Resultado de Aprendizagem 4:
Este resultado de aprendizagem deve ser avaliado usando uma lista de verificagcdo que verifica a auto-avaliagdo feita pelo
estudante sobre 0 seu projecto e desempenho.

Resultado do projecto integrado:
O documento final do projecto deve ser avaliado por um juri constituido pelos formadores segundo as listas de verificagdo para

cada um dos resultados de aprendizagem e de acordo com o estabelecido no manual de avalia¢&o dos projectos integrados.

Necessidades Especiais
Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino para

certificacéo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a qualidade das
especificacdes do modulo. Em todos os casos as modificagbes devem ser sujeitas a aprovagéo pela ANEP.

Referéncias

© Copyright ANEP 2019 Este modulo é propriedade da ANEP e de uso exclusivo das instituigdes, por esta, acreditadas. N&o
deve ser usado para outros fins sem a autorizagéo expressa do Director Geral da ANEP.
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5. Experiéncia de trabalho (Estéagios)

Unidades de Competéncia Padrao de Avaliagao Integrada e Experiéncia de Trabalho

Registo da Unidade de Competéncia

5.1.UC $85035033251 ET1 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em todo Sistema Nacional de Satide no Componente de Sistema Informagéo em Satide |

Titulo da Unidade de Competéncia

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em todo Sistema Nacional de Salde
no Componente de SIS1

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apos conclusdo desta unidade de competéncia o formando sera capaz de compreender o fluxo de dados, utilizar
ferramentas tecnoldgicas para a gestéo da informagéo e contribuir para a melhoria da qualidade dos registros e relatérios

do
Registo:

de saude.

Cadigo: UC S$SS035033251 Nivel do QNQP | 5

Campo: Administragao e Gestdo em Sub Campo: Estatisticas Sanitéria
Saude

Data de Registo: Data de Revisao

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Preparar uma
experiéncia de
trabalho (estagio)

qualificagdes.

trabalho (estagio)

f) Identifica as qualidades e habilidades pessoais através | Qualidades e habilidades
de uma auto-avaliacdo inicial e estabelece metas | incluem:  pessoais e
pessoais realisticas.

g) Relaciona os objectivos e metas com as suas | pystos de trabalho incluem:

interpessoais

Unidades sanitarias,

h) Prepara os materiais necessarios para o uso pessoal | ndcleos  provinciais e
durante as actividades.
i) Confirma os arranjos necessarios para a experiéncia de | estatistica entre outros

distritais de planificagdo e

Evidéncias Requeridas

Outras instituicdes incluem
mas nd se limitam

estagio.

Evidéncia escrita e/ou oral:
O formando identifica as qualidades e habilidades pessoais | Ministérios com actividades
através de uma auto-avaliagao inicial
Estabelece objectivos e metas pessoais realisticas.

Desempenho no local de trabalho
O formando confirma os arranjos relativos ao
estagio feitos com o responsavel do campo de

sectores de outros

de planificacéo e Estatistica

Objectivos e metas incluem
todos previstos para o
estagio

Informacdo essencial inclui:
datas, horas de trabalho,
contacto inicial, localizagao,
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

requisitos  particulares do
local de trabalho

Levar a cabo tarefas
alocadas durante a
experiéncia de
trabalho (estagio)

a) Executa as tarefas dentro dos padrdes estabelecidos;

b) Discute com o tutor os padrbes a atingir que séo
esperados para as varias tarefas alocadas.

c) Levaacabo as tarefas alocadas de uma forma
profissional.

d) Cumpre com os requisitos de afectagéo de acordo com
as directrizes da unidade de produgéo.

e) Observa atodo o momento os requisitos de higiene e
seguranca.

f)  Demonstra a capacidade de lidar com situacoes
inesperadas de forma eficaz.

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho

O candidato leva a cabo as tarefas planificadas durante a
experiéncia no trabalho numa dada , instituigdes como
unidades sanitarias, Direcgdes Distritais e Provinciais de
Saude, o Ministério da Saude, érgéos tutelado e centros de
investigagéo.

Os padrdes estabelecidos
incluem: Pontualidade,
assiduidade, postura
perante  os  utentes,
respeito  pelas  crengas
socio-culturais,
observancia das normas
deontoldgicas, regras de
higiene e seguranga
durante a realizagdo de
tarefas, cumprimento de
tempo estabelecido para
cada actividade.

As tarefas a serem
executadas néo se limitam
a preparar 0 ambiente e
material;

Elaborar um plano diario
das actividades, Elaborar
um plano para as praticas
A realizagdo das tarefas
deve ocorrer em
instituicdes que lidam com
a saude e unidades
sanitaria  a  diferentes
niveis;

As tarefas alocadas néo se
[imitam no registo,
validagéo e verificacdo de
dados em formularios
fisicos e digitais, introducdo
de dados em sistemas
como SIS-MA, bem como o
controlo de qualidade da
informagcdo recolhida e
apresentada.

As actividades deverao ser
realizadas em contextos
reais de trabalho, podendo
envolver:

Apoio a recolha e
tratamento de dados de
rotina nos diversos
programas (PNCT, PAV,
ITS/SIDA, Nutrigéo, etc.),
Participacao na compilagao
de dados e andlise de
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

indicadores  basicos de
saude;

Geragdo de tabelas e
gréficos para boletins ou
relatérios  periodicos e
outros.

O formando  podera
enfrentar situagdes como:
Dados em atraso ou mal
preenchidos;
Interrupgbes nos sistemas
informaticos;

Auséncia temporaria de
supervisdo técnica.

Neste contexto, o formando
devera demonstrar
responsabilidade,
autonomia, respeito pelas
normas de
confidencialidade, e
compromisso  com  a
melhoria  continua  da
qualidade dos dados para
apoio a tomada de
decisbes no  Sistema
Nacional de Saude.

Trabalhar em
cooperagao com 0s
outros na
planificagdo e
compreender a
experiéncia de
trabalho.

a) Ajuda voluntariamente nas tarefas que ndo sdo de sua

responsabilidade;

b) Observa as praticas de trabalho de forma atenta fazendo

perguntas onde for relevante.

c) Escutaatentamente as instrugdes aceitando-as de forma

positiva.

d) Procura o conselho, assisténcia e opinides dos outros,

€aso necessario.

e) Forma relacdes de trabalho que sejam de natureza

cooperativa.

f) Modifica o comportamento de forma apropriada para
satisfazer as necessidades de diferentes situagdes.

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho

O formando trabalha com os outros, de forma cooperativa,
durante a experiéncia de trabalho em instituicbes ligadas ao
sector da saude ou estatistica, participando em actividades de

recolha de dados, aplicagdo de inquéritos,

avaliacdo, demonstrando responsabilidade,
respeito pelos procedimentos técnicos e éticos.

monitoria e
iniciativa e

Os Tutores devem ser
envolvidos na elaboragéo
das listas de verificagédo
necessarias que devem ser
seguidas e completadas
para  providenciar  a
evidéncia de desempenho
no local de trabalho
requerida;

O formando deve ser
encorajado a escrever e
manter um diario de
actividades relatando cada
actividade que
desempenharam e
relacionando-as com 0s
objectivos e metas que eles
tragaram para eles
proprios;

O formando deve trabalhar
em equipa de modo a
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

atingir os objectivos

Rever a contribui¢do
do conhecimento e
habilidades ganhas
para 0 Seu proprio
desenvolvimento
pessoal e social.

a) Reexamina a auto-avaliagdo inicial em termos de pontos
fortes e fracos e revé efectivamente o progresso rumo as
metas definidas.

b) Comenta de forma critica o relatério do tutor.

c) Expressa claramente, os sentimentos e reacgbes em
relacdo a experiéncia de trabalho.

d) Revé o valor da aprendizagem ganha em relagéo a

futuras metas pessoais, sociais e profissionais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita que o candidato reexamina as suas
qualidades e habilidades pessoais através de uma auto-
avaliag&o.

Desempenho no local de trabalho

O candidato identifica a contribuicdo do conhecimento e
habilidades ganhas para o seu préprio desenvolvimento
pessoal e sociais obtidas durante a experiéncia de trabalho
numa dada unidade de produgao.

Inclui a actividades de
encerramento do estagio,
com autoavalia¢do e
apresentagéo de relatério.
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Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em todo Sistema Nacional de Saide no Componente de Sistema
Informagao em Saude |

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 160 horas normativas

O tamanho deste modulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos. O
tempo total estimado para este médulo é de 160 horas, incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual

Justificagdo do Médulo

Este modulo tem como finalidade proporcionar ao formando da qualificagdo de Técnico Médio em Estatistica Sanitaria
uma experiéncia pratica em ambiente real de trabalho, permitindo-lhe aplicar os conhecimentos teéricos adquiridos
sobre o Sistema de Informagdo em Saude (SIS). O estagio visa integrar o formando nas rotinas dos servigos de salde,
onde tera oportunidade de participar em actividades relacionadas com a recolha, registo, processamento, analise e
comunicagdo de dados estatisticos. Durante a experiéncia de trabalho, o formando ira manusear impressos
padronizados, ferramentas informéticas, bases de dados e relatdrios utilizados no SIS, compreendendo na pratica a
importancia da qualidade, consisténcia e confidencialidade da informacdo em saude. Esta vivéncia permitira, ainda, o
desenvolvimento de competéncias transversais como a responsabilidade, autonomia, proactividade, colabora¢do em
equipa e capacidade de resolugéo de problemas em contexto real. O médulo visa, assim, consolidar as competéncias
técnicas e comportamentais essenciais ao exercicio profissional no sector da satide, promovendo o compromisso ético
e a melhoria continua dos servigos estatisticos nas unidades sanitarias. Este € um passo crucial para a preparagéo do
formando para o mercado de trabalho, reforgando o seu perfil profissional ao nivel 5 do QNQP.

1. Resultado de Aprendizagem 1:) (N.° de horas estimado: 4 horas)

O formando deve ser encorajado a preparar o material de estagios como EPI, cadernetas, fichas, impressos, livros de
registo, listas de verificagdo), entre outros. Ele deve ser encorajado a ser honesto nas suas afirmagdes demonstrando
as habilidades que possui para trabalhar efectivamente A discussao dos objectivos e metas individuais & um aspecto
central para a realizagdo de um estagio adequado. O estagio a este nivel deve ser feito nos Departamentos de
estatisticos nas unidades sanitarias e outros

E responsabilidade do formador realizar a prospecgéo de campos possiveis que oferecem possibilidades de realizagdo
de estagios. Para isso é essencial desenvolver boas relagdes com uma série de unidades sanitarias e instituicbes que
oferecam condigdes de estagios.

Os formadores devem dar ao formando uma lista de verificacdo para os ajudar na discussao referente a organizagéo
do estagio. Os formadores devem elucidar os tutores do campo de estéagio sobre os objectivos do estagio e o que se
espera deles em termos de observagdo dos formandos e preenchimento de listas de verificagdo, cadernetas e
relatorios.

2. Resultado de Aprendizagem 2:) (N.° de horas estimado: 150 horas)
Este resultado de aprendizagem completa-se no campo de estagio identificado para o efeito. Contudo, para preparar

os formandos, os supervisores, devem transmitir os formandos quais as tarefas que se esperam para executar. Os
tutores do campo de estéagio devem ser envolvidos na elaboragéo das listas de verificagdo necessarias que devem ser
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seguidas e preenchidas e treinados sobre o preenchimento das cadernetas dos formandos, para providenciar a
evidéncia de desempenho no local de trabalho. Os formandos devem ser encorajados a completar um diario de
actividades relatando cada actividade que desempenharam e relacionando-as com os objectivos e metas tragados
para o estagio.

Locais de Estégio : servigos de planificacdo e estatistica das unidades sanitarias a todos niveis e outras unidades
organicas do MISAU.

Durante o estagio, o formando deve:

Aplicar correctamente os instrumentos de registo (livros, fichas, formulérios e outros);

Introduzir dados nos sistemas electronicos em uso no Sistema Nacional de Saude

Apoiar os servigos na verificagdo e correcgao de inconsisténcias nos dados;

Elaborar relatérios estatisticos basicos;

Participar nas actividades de rotina em diferentes sectores;

Cumprir normas éticas e demonstrar profissionalismo no manuseio de informagéo sensivel.

O desempenho sera acompanhado com base em listas de verificagao e relatérios de actividades diarias mantidos pelo
formando e supervisionados pelos responsaveis do local de estagio.

O formando devera realizar todas as actividade descritas neste médulo de estagio parcial e garantir que pelo menos

sejam cumpridas todas as actividade apresentadas na tabela abaixo:

AN NI N NN

Topico Actividade Frequéncia
minima
1. Organizagao v Desenhar o fluxograma dos programas de saude (SMI, PAV, Nutrigdo, | 5
dos Servigos Vigilancia Epidemiolégica, TARV, PTV, TB e outros).

v Anotar dados de cada caso observado nos livros e fichas de registo
dos diferentes programas.

v'Identificar as limitagdes dos impressos de registo e recolha de dados
solicitados pelo sistema e propor melhorias.

v' Corrigir dados errados: rever as fontes de dados e clarificar, contar
novamente, somar novamente, etc.

2. Validare Organizar e agregar dados sobre 0 mesmo indicador de forma manual 10
Agregar dados | e/ou informatizada dos diferentes sectores: SMI, PAV, Nutri¢do, Vigilancia

Epidemioldgica, TARV, PTV, TB e departamentos da US e outros)

3. Arquivare v Anotar dados demograficos nos processos individuais dos pacientes, | 5
localizar registar dados nas fichas do paciente e ficha do arquivo clinico.
processos no v Arquivar e localizar 50 processos clinicos segundo o processo
arquivo clinico alfanumérico.

v Arquivar dados/ informagdo em forma electronica

Resultado de Aprendizagem 3: ) (N.° de horas estimado: 3 horas)
Este resultado de aprendizagem sera completado no local de trabalho durante o estagio. Contudo, para preparar 0s

formandos, o formador deve discutir com eles uma variedade de métodos para observar, ouvir, pedir conselho,
trabalhar em grupo e mudangas de comportamento que se espera dos formandos. Deve ser feita referéncia aos
maddulos de habilidades para a vida do nivel 5. Os tutores do campo de estégios devem ser envolvidos na elaboragao
das listas de verificacdo necessarias que devem ser seguidas e preenchidas para providenciar a evidéncia de
desempenho no local de trabalho. Os formandos devem ser encorajados a escrever e manter um diério de actividades
relatando cada actividade que desempenharam e relacionando-as com os objectivos e metas que eles tragcaram para
eles proéprios.
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Resultado de Aprendizagem 4) (N.° de horas estimado: 3 horas)

Os formandos devem ser encorajados a fazer a autoavaliacdo de uma forma honesta e aberta. Usando o seu diério
de actividades eles devem rever 0 seu progresso durante o estagio para o cumprimento dos objectivos e metas
tracados. Neste ponto, os formandos devem discutir os relatérios feitos pelos tutores de estagio, para ajudar e apoiar
0 processo de analise. Os formandos devem receber formularios sobre o formato dos relatérios do estagio antes de
submeterem os mesmos para serem avaliados. O tutor deve rever e criticar construtivamente os relatérios. No fim
deste processo os formandos devem ser encorajados a estabelecer novos objectivos e metas realisticas para eles
préprios.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao
A avaliagdo neste modulo seré centrada no formando, com foco na realiza¢do de tarefas praticas no local de estégio.

As evidéncias seréo recolhidas por meio da observacao directa pelo supervisor, preenchimento de listas de verificagéo,
registos em formulérios, relatérios e diario de actividades. As tarefas realizadas devem demonstrar as competéncias
adquiridas, como o uso correcto dos instrumentos de registo, organizacéo e analise de dados, € aplica¢do das normas
do SIS. A autoavaliagdo também sera incentivada, permitindo ao formando reflectir sobre o seu desempenho e
identificar areas de melhoria.

Esta abordagem garante que o formando aplique os conhecimentos em contextos reais e desenvolva atitudes de
responsabilidade, iniciativa e cooperacéo no trabalho.

Métodos e Instrumentos de Avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1
Os critérios de desempenho devem ser avaliados usando o trabalho que o formando completou na sala de aulas

usando os formularios dados pelo formador. Estes formularios devem incluir as fraquezas e pontos fortes e objectivos
e metas pessoais. O critério de desempenho deve ser avaliado com base nos materiais apresentados pelo formando
na preparacdo do estagio. O critério de desempenho deve ser avaliado usando uma lista de observagao durante o
encontro de preparagdo do estagio com o supervisor e tutor de estagio.

Resultados de Aprendizagem 2
Este resultado de aprendizagem devem ser avaliados através de uma lista de verificagdo/observagao a ser preenchida

pelo tutor e supervisor do estagio no local de trabalho durante o estagio. Esta lista de verificagdo deve ser suportada
por um relatério do tutor ou supervisor do estagio no local de trabalho, com base num formulario simples a ser entregue
pela instituicdo de formagao. Este relatorio ndo deve conter mais do que 2000 palavras. Esta lista de verificagdo e
relatdrio também pode ser usados como evidéncias dos mddulos de habilidades para a vida do nivel 5.

Resultados de Aprendizagem 3 e 4
Estes resultados de aprendizagem devem ser avaliados através de uma lista de verificagdo/observagédo a ser

preenchida pelo tutor e supervisor do estagio no local de trabalho durante o estégio. Esta lista de verificago deve ser
suportada por um relatério do tutor ou supervisor do estagio no local de trabalho, com base num formulario simples a
ser entregue pela instituicdo de formagao. Este relatério ndo deve conter mais do que 1000 palavras.

Necessidades Especiais
Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino para

certificacdo de formandos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a
qualidade das especificagdes do mddulo. Em todos os casos as modificagbes devem ser sujeitas a aprovagéo pela
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ANEP.

Referéncias

MISAU, Regulamento de estagios, 2019.

© Copyright ANEP 2025

Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagéo, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autoriza¢do expressa do Director Geral da ANEP
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5.2.UC 855035035251 ET2 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em todo Sistema Nacional de Saide no Componente de SIS2

Titulo da Unidade de Competéncia

Componente de SIS2

Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em todo Sistema Nacional de Saude no

estatistica sanitaria.

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Ao concluir esta unidade, o formando sera capaz de aplicar os conhecimentos e habilidades adquiridos no Sistema de Informagéao
em Saude (SIS), executando tarefas praticas em contexto real. Sera capaz de analisar dados, avaliar a qualidade da informagéo,
apoiar a tomada de decisdo e optimizar processos de informagéo. O estagio permitirad ainda o desenvolvimento de atitudes
profissionais, trabalho em equipa, autonomia, responsabilidade e reflexao critica, fundamentais para a pratica profissional em

trabalho (estagio)

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral:

O formando identifica as qualidades e habilidades pessoais através
de uma auto-avaliago inicial

Estabelece objectivos e metas pessoais realisticas.

Desempenho no local de trabalho
O formando confirma os arranjos relativos ao
estagio feitos com o responsavel do campo de

Cadigo: UC SSS035035251 Niveldo QNQP | 5
Campo: Administragéo e Gestdo em Sub Campo: Estatisticas Sanitaria
Saude
Data de Registo: Data de Revisao
do
Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
1. Preparar uma | a) Identifica as qualidades e habilidades pessoais através de | Qualidades e habilidades
experiéncia de uma auto-avaliacdo inicial e estabelece metas pessoais | incluem:  pessoais e
trabalho (estagio) realisticas. interpessoais
b) Relaciona os objectivos e metas com as suas qualificagdes. Postos de trabalho incluem:
c) Prepara os materiais necessarios para o uso pessoal durante | Unidades sanitarias, nucleos
as actividades. provinciais e distritais de
d) Confrma os arranjos necessarios para a experiéncia de | planificagéo e estatistica entre

outros

Outras instituicdes incluem
mas ndo se limitam sectores
de outros Ministérios com
actividades de planificagéo e
Estatistica

Objectivos e metas incluem
todos previstos para o estagio

Evidéncias Requeridas

estagio. Informacdo essencial inclui:
datas, horas de trabalho,
contacto inicial, localizagao,
requisitos particulares do local
de trabalho
2. Levar a cabo tarefas | a) Executa as tarefas dentro dos padrées estabelecidos; Os padrdes estabelecidos
alocadas durante a | b) Discute com o tutor os padrées a atingir que s3o esperados | incluem: Pontualidade,
experiéncia de para as varias tarefas alocadas. assiduidade, postura perante
trabalho (estagio) c) Leva a cabo as tarefas alocadas de uma forma profissional. | 0S utentes, respeito pelas
d) Cumpre com os requisitos de afectacdo de acordo com as crencas socio-culturais,
directrizes da unidade de produgao. observancia das normas
e) Observa a todo 0 momento os requisitos de higiene e deontologicas, regras de
seguranga. higiene durante as
f)  Demonstra a capacidade de lidar com situagdes inesperadas | demonstragbes  culinarias,
de forma eficaz. cumprimento  de  tempo
estabelecido

A execucdo de tarefas deve

232




Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Competéncia
ocorrer em instituicdes que
Desempenho no local de trabalho lidam com saude a diferentes
O candidato leva a cabo as tarefas planificadas durante a | niveis, e em diferentes
experiéncia no trabalho numa dada , instituigbes como unidades | departamentos ou programa;
sanitarias, Direccdes Distritais e Provinciais de Saude, o Ministério | Os padrdes a atingir incluem
da Saude, érgaos tutelado e centros de investigagao. 0 cumprimento de metas,
objectivos e actividades.
Acompanhar  casos de
diferentes programas;
Identificar e reportar erros
nos instrumentos de registo
de dado;
Transferir ~ dados  das
fichas/livros de registo para
fichas de recolha/agregacao.
Organizar e agregar dados de
diferentes  servigos  sobre
varios indicador;
Trabalhar em | a) Ajuda voluntariamente nas tarefas que ndo sdo de sua | Os Tutores devem ser
cooperagao com 0s responsabilidade; envolvidos na elaboragao das
outros na| p) Observa as praticas de trabalho de forma atenta fazendo | listas ~ de  verificagdo
planificagéo e perguntas onde for relevante. necessarias que devem ser
compreender 8| ¢) Escuta atentamente as instrugdes aceitando-as de forma | S€guidas e completadas para
experiéncia de positiva. providenciar a evidéncia de
trabalho. d) Procura o conselho, assisténcia e opinides dos outros, caso | désempenho no local de
necessario. trabalho requerida.
e) Forma relagdes de trabalho que sejam de natureza | O formando deve  ser
cooperativa. encorajados a escrever e
manter um diario de

f) Modifica o comportamento de forma apropriada para
satisfazer as necessidades de diferentes situagdes.

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho

O formando trabalha com os outros, de forma cooperativa, durante
a experiéncia de trabalho em instituicdes ligadas ao sector da
saude ou estatistica, participando em actividades de recolha de
dados, aplicagdo de inquéritos, monitoria e avaliagao,
demonstrando responsabilidade, iniciativa e respeito pelos
procedimentos técnicos e éticos.

actividades relatando cada
actividade que
desempenharam e
relacionando-as com 0s
objectivos e metas que eles
tragaram para eles proprios.

O formando deve trabalhar
em equipa de modo a atingir

0s objectivos;

Rever a contribuigao
do conhecimento e
habilidades ganhas
para 0 seu proprio
desenvolvimento
pessoal e social.

a) Reexamina a auto-avaliag&o inicial em termos de pontos fortes
e fracos e revé efectivamente o progresso rumo as metas
definidas.

b) Comenta de forma critica o relatério do tutor.

c) Expressa claramente, os sentimentos e reacgdes em relagéo a
experiéncia de trabalho.

d) Revé o valor da aprendizagem ganha em relagdo a futuras

metas pessoais, sociais e profissionais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral
Evidéncia escrita que o candidato reexamina as suas qualidades e
habilidades pessoais através de uma auto-avaliacao.

Inclui a actividades de
encerramento do estagio, com
autoavaliagéo e apresentagao
de relatdrio.
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Desempenho no local de trabalho

O candidato identifica a contribuigho do conhecimento e
habilidades ganhas para o seu préprio desenvolvimento pessoal e
sociais obtidas durante a experiéncia de trabalho numa dada
unidade de produgéo.
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Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em todo Sistema Nacional de Saude no Componente de Sistema
Informagao em Saude Il

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio
Horas Normativas de Aprendizagem:

Estima-se que este modulo seja completado em 160 horas normativas

Justificagdo do Médulo
Este médulo tem como objectivo permitir ao formando viver uma experiéncia de trabalho numa situagéo real na Unidade

Sanitaria em condi¢des normais. Isto permitira o desenvolvimento de habilidades para a vida. O formando sera capaz de
se preparar para um emprego e desenvolver uma atitude positiva em relagéo ao trabalho na &rea vocacional por ele
escolhida. O médulo pretende ndo so ir ao encontro das necessidades técnicas relativas ao nivel 5, mas também melhorar
competéncias numa série de outras habilidades

Orientagoes sobre o conteudo e contexto de aprendizagem
Este mddulo mantém um balango entre 0 que é educacionalmente desejavel e as realidades do local de trabalho e cria

situagbes e actividades através das quais as habilidades relacionadas com os resultados de aprendizagem s&o
desenvolvidas.

Resultado de Aprendizagem 1) (N.° de horas estimado: 4 horas) O formando deve ser encorajado a preparar o material
de estagios como EPI, cadernetas, , entre outros. Ele deve ser encorajado a ser honesto nas suas afirmagdes
demonstrando as habilidades que possui para trabalhar efectivamente A discussao dos objectivos e metas individuais é
um aspecto central para a realizagdo de um estagio adequado. O estagio a este nivel deve ser feito nos Nucleos de
Planificagdo Estatistica da Unidade Sanitaria ou outras entidades do MISAU. E responsabilidade do formador realizar a
prospecg¢éo de campos possiveis que oferecem possibilidades de realizagéo de estagios. Para isso é essencial desenvolver
boas relagdes com uma série de unidades sanitarias e instituicdes que oferecam condigdes de estagios.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimadas: 150 horas). Este resultado de aprendizagem sera completado
no local de trabalho durante o estagio. Contudo, para preparar os formandos, o formador deve discutir com eles uma
variedade de métodos para observar, ouvir, pedir conselho, trabalhar em grupo e mudangas de comportamento que se
espera dos formandos. Deve ser feita referéncia aos modulos de habilidades para a vida do nivel 5. Os tutores do campo
de estagios devem ser envolvidos na elaboracdo das listas de verificagdo necessarias que devem ser seguidas e
preenchidas para providenciar a evidéncia de desempenho no local de trabalho. Os formandos devem ser encorajados a
escrever e manter um diério de actividades relatando cada actividade que desempenharam e relacionando-as com o0s
objectivos e metas que eles tragaram para eles proprios.

Topico Actividades

Registo, recolha, v Acompanhar casos de dos diferentes programas.

agregacao, e v' Identificar e reportar erros nos instrumentos de registo de dados.

control de v’ Transferir dados das fichas/livros de registo para fichas de recolha/agregacéo.

qualidade de v Qrganlzgr e agregar dados de diferentes servicos sobre varios indicador (manual e
informatizado).

dados

Analise e v" Criar tabelas simples € complexa e gréfica;

interpretacdo dos v" Célcular indicadores usados no SNS.

dados v"Utilizar os aplicativos em uso no SIS para introduzir, agregar dados, produzir relatorios,
importar e exportar dados.
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Identificar informag@o em falta para uma correcta gest&o.
Criticar a qualidade dos dados no campo de estagio.
Armazenar a informag&o em dispositivos de armazenamento.

Dessiminagdo e
uso da
informagéo,

Retroinformacao.

AN N N N NN

Preparar e apresentar relatorios a nivel sectorial;

Sintetizar a informag&o por forma a facilitar e motivar o seu uso;

Utilizar os diferentes canais autorizados para a divulgagao da informagéo;

Participar em reunides de programac&o e gestao dos programas de saude;

Documentar as boas praticas e mencionar questdes que devem ser melhoradas nos niveis
inferiores.

Logistica e
supervisao

AN

Participar na programac&o das visitas de supervis&o.

Calcular as necessidades de fichas e impressos para um periodo de 3 meses para cada
programa/servico.

Indentificar a necessidade de material duradouro e consumiveis para o SIS (computadores,
toner, papel, canetas, lapis, afiador, furador, agrafador, célculador, fitacola, cola, etc-
material de escritorio).

Deslocar-se ao nivel inferior de gestdo de SIS para apoiar/formar os funcionarios que
trabalham no processo de registo e recolha de dados- formagao continua.

Calcular as necessidades dos recursos para o SIS. Livros e impressos, material duradouro

e nao duradouro.

Resultado de Aprendizagem 3:) (N.° de horas estimado: 3 horas)

O formando deve demonstrar capacidade de trabalho em equipa, respeito pelas orientagdes recebidas, comunicagéo eficaz
e atitude profissional positiva. Deve contribuir activamente para o bom ambiente de trabalho e manter um relacionamento
de cooperagdo com todos 0s membros da equipa da unidade sanitaria.

O formando deve ajudar voluntariamente nas tarefas que ndo sdo da sua responsabilidade, observar as praticas de trabalho
de forma atenta fazendo perguntas onde for relevante, demonstrar atitude positiva e trabalhar para equipa atingir os
objectivos, escutar atentamente as instrugdes aceitando-as de forma positiva, procurar conselho, assisténcia e opinido dos
outros, caso necessario, criar relagdes de trabalho que sejam de natureza comanuseiativa, modificar o comportamento de
forma apropriada para satisfazer as necessidades em diferentes situagdes. O formando deve escrever e manter um diario
de actividades relatando cada actividade que desempenhou e relacionando as com os objectivos definidos.

Resultado de Aprendizagem 4:) (N.° de horas estimado: 3 horas)

Os formandos devem ser encorajados a fazer a autoavaliagido de uma forma honesta e aberta. Usando o seu diario de
actividades eles devem rever o seu progresso durante o estagio para o cumprimento dos objectivos e metas tragados.
Neste ponto o formador deve discutir os relatérios feitos pelos tutores de estagio, com os formandos para ajudar e apoiar
0 processo de analise. Os formandos devem receber formularios sobre o formato dos relatérios do estagio antes de
submeterem os mesmos para serem avaliados. O formador deve rever e criticar construtivamente os relatérios. No fim
deste processo os formandos devem ser encorajados a estabelecer novos objectivos e metas realisticas para eles proprios.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O ensino aprendizagem neste médulo deve ser activo e centrado no formando. O formando deve realizar uma gama variada
de tarefas e actividades. O formando deve participar activamente em todas as tarefas alocadas pelo supervisor de estégio.
O formando deve ter oportunidade de planificar e tomar decisdes, de mostrar iniciativa e independéncia e de trabalhar
comanuseiativamente em grupos. Deve ser feita uma introdugdo as tarefas para garantir que o formando tem uma
compreenséo clara da natureza e objectivos da tarefa que vai realizar.

O formando deve realizar uma gama variada de tarefas e actividades relacionadas com os critérios de desempenho e o
contexto de aplicagdo. As tarefas e actividades devem providenciar oportunidades para o desenvolvimento de habilidades
num ambiente de trabalho real. O ensino em pequenos grupos deve ser curto para permitir tempo para as actividades
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praticas envolvidas de forma a assegurar o envolvimento individual e como membro de um grupo. A oportunidade de
refazer, rever e avaliar pelos formandos, supervisores e colegas é uma parte essencial de todas as actividades formativas.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

O critério de desempenho (a) deve ser avaliado com base nos materiais apresentados pelo formando na preparagéo do
estagio. O critério de desempenho (b) e (c) deve ser avaliado usando uma lista de observagdo durante o encontro de
preparagéo do estagio com o supervisor € tutor de estagio.

Resultados de Aprendizagem 2 e 3

Estes resultados de aprendizagem devem ser avaliados através de uma lista de verificagdo/observacéo a ser preenchida
pelo tutor e supervisor do estagio no local de trabalho durante o estagio. Esta lista de verificagdo deve ser suportada por
um relatério do tutor ou supervisor do estagio no local de trabalho, com base num formulario simples a ser entregue pela
instituicdo de formacg&o. Este relatério ndo deve conter mais do que 1000 palavras

Resultado de Aprendizagem 4

O critério de desempenho (a) deve ser avaliado usando as versdes revistas avaliadas no resultado de aprendizagem. Os
critérios de desempenho (b) e (c) devem ser avaliados através de um relatério submetido pelo formando que deve
incorporar detalhes do trabalho diario registados no diario durante o decurso do estagio. Este relatdrio deve usar os
formularios a ser entregues pelo formador e ndo deve ter mais que 1000 palavras.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino para
certificagéo de formandos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve diluir a qualidade
das especificacdes do modulo. Em todos os casos as modificacbes devem ser sujeitas a aprovagdo pela ANEP.

Referéncias

1. MISAU, Regulamento de estagios, 2019.

© Copyright ANEP 2025

Este modulo € um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao, durante esta fase piloto de
desenvolvimento do programa, em Mogambique.

N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autorizacdo expressa do Director Geral da ANEP

237



5.4.UC $85035033651 Levar a cabo uma experiéncia de trabalho em todo Sistema Nacional de Satide, na componente Pré-profissional

Titulo da Unidade de Competéncia | |4y, 5 cabo uma experiéncia de trabalho em todo Sistema Nacional de Satde, na componente Pré-
profissional

Descrigdo da Unidade de Competéncia:
Apobs a conclusao com éxito desta unidade, o formando seré capaz de planear e executar uma experiéncia de trabalho (estagio),
cumprindo com profissionalismo as tarefas atribuidas. Durante a experiéncia, o formando desenvolverd competéncias em recolha,
registo, tratamento e anélise de dados estatisticos em contexto real, aplicando instrumentos técnicos sob supervisao. A vivéncia
no local de estagio também promovera o desenvolvimento de habilidades interpessoais, responsabilidade, trabalho em equipa e
reflexdo critica sobre a pratica profissional.

Cadigo: UC SSS035033651 Niveldo QNQP | 5
Campo: Administragao e Gestdo em Sub Campo: Estatisticas Sanitaria
Saude
Data de Registo: Data de Revisao
do
Registo:
Elementos de Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia
1. Preparar uma a) lIdentifica as qualidades e habilidades pessoais através de | v* Qualidades e
experiéncia de trabalho uma auto-avaliacdo inicial e estabelece metas pessoais habilidades  incluem:
(estagio) realisticas. pessoais e
b) Relaciona os objectivos e metas com as suas qualificagdes. interpessoais
c) Preparaos materiais necessarios para o uso pessoal durante | v* A realizagao das tarefas
as actividades. deve  ocorrer em
d) Confirma os arranjos necesséarios para a experiéncia de instituicbes que lidam
trabalho (estagio) com a salde em
Evidéncias Requeridas Unidades Sanitaria a
Evidéncia escrita e/ou oral: diferentes niveis.
auto-avaliagdo inicial e que estabelece objectivos e metas pessoais | v QOpjectivos e metas
realisticas. incluem todos previstos
Desempenho no local de trabalho para o estagio.
0 formgndo confi(m_a os arranjos relativos ao estagio feitos como | v |nformacao  essencial
supervisor do estagio inclui mas ndo se limita

a datas, horas de
trabalho, contacto
inicial, localizagao,
requisitos particulares

2. Levaracabo a) Executa as tarefas dentro dos padrdes estabelecidos; v Os padrdes
tarefas alocadas | b) Discute com o tutor os padrdes a atingir que sdo esperados estabelecidos incluem:
durante a para as varias tarefas alocadas ; Pontualidade,
fr);%zrlﬁgc'a de c) Desempenha as tarefas; detalhadamente alocadas de uma assiduidade,  postura
(estagio) forma profissional; perante os utentes,

d) Cumpre com os requisitos de afectacdo de acordo com as respeito pelas crengas
directrizes do servigo alocado; socio-culturais,

e) Observa a todo o momento os requisitos de higiene e observéncia das normas
seguranca; deontoldgicas de
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Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

f) Observa, acompanha e executa todas as actividades com

zelo e responsabilidade;

g) Demonstra a capacidade de lidar com situages inesperadas

de forma eficaz.

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho
O candidato leva a cabo as tarefas planificadas durante a
experiéncia no trabalho no Sistema Nacional de Saude.

aacordo com  as
exigéncias das
actividades,
cumprimento de tempo
estabelecido para cada
actividade/ tarefa.
Tarefas alocadas
incluem: Servigo
estatistico da unidade
sanitaria  ou  outra
instituicdo, com tarefas
como: recolha, registo,
processamento, célculo
de indicadores e analise
de dados, elaboragio
de mapas e
enumeragao no terreno
Analise de dados com
superviséo.

EPI  Caderneta de
estagio

Listas de verificacdo de
procedimentos Bloco de
notas

Trabalhar em
cooperagao com
0s outros
(trabalho de
equipe)
ecompreender

a experiéncia de
trabalho.

Ajuda voluntariamente nas tarefas que nédo sdo de sua
responsabilidade;

Observa as praticas de trabalho de forma atenta fazendo
perguntas onde for relevante;.

Demonstra atitude positiva e trabalha para a equipa atingir
seus objectivos;

Escuta atentamente as instrugdes aceitando-as de forma
positiva.

Procura o conselho, assisténcia e opiniées dos outros, caso
necessario;

Forma relagdes de trabalho que sejam de natureza
cooperativa;

Modifica o comportamento de forma apropriada para
satisfazer as necessidades de diferentes situagées

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho
O candidato trabalha com os outros, de forma cooperativa,

durante a experiéncia de trabalho no Sistema Nacional de Salde.

Os Tutores devem ser
envolvidos na
elaboragéo das listas de
verificacdo necessarias
que devem ser seguidas
e completadas para
providenciar a evidéncia
de desempenho no local
de trabalho requerida;
O formando deve ser
encorajado a escrever e
manter um diario de
actividades  relatando
cada actividade que
desempenharam e
relacionando-as com. 0s
objectivos e metas que
eles tragaram para eles
préprios;

O formando  deve
trabalhar em equipe de
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

Competéncia
modo a atingir os
objectivos

4. Revera a) Reexamina a auto-avaliagdo inicial em termos de pontos | Inclui a actividades de

contribui¢do do
conhecimento e
habilidades
ganhas para o
Seu proprio
desenvolvimento
pessoal e social.

fortes e fracos e revé efectivamente o progresso rumo as
metas definidas.

b) Comenta de forma critica o relatério do supervisor.

c) Expressa claramente 0s sentimentos e reaccdes em relagéo
a experiéncia de trabalho.

d) Revé o valor da aprendizagem ganha em relagéo a futuras
metas pessoais, sociais e profissionais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita que o formando reexamina as suas qualidades e
habilidades pessoais através de uma auto-avaliagdo. Identifica a
contribui¢do

encerramento do estagio, com
autoavaliagéo e apresentacao
de relatério.
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Levar a cabo uma experiéncia de trabalho numa unidade sanitaria ou unidade de estatistica na componente de Estagio-Pré- profissional
INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio.
Horas Normativas de Aprendizagem:
Estima-se que este modulo seja completado em 480 horas normativas

O tamanho deste médulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos. O tempo total
estimado para este mddulo é de 480 horas, incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual

Justificagdo do Médulo

Este modulo corresponde ao estagio integral com uma durac&o total de 480 horas, sendo uma componente essencial da formagao
do Técnico de Estatistica Sanitaria. Visa proporcionar ao formando uma experiéncia pratica em contexto real de trabalho, permitindo-
Ihe aplicar de forma integrada os conhecimentos adquiridos ao longo da qualificado. Durante o estagio, o formando devera participar
activamente em actividades relacionadas com o Sistema de Informagdo em Saude (SIS), nomeadamente na recolha, validagéo,
tratamento, analise e comunicagdo de dados estatisticos em saude. Esta vivéncia préatica é fundamental para o desenvolvimento de
competéncias técnicas, metodoldgicas e relacionais, bem como para a consolidagdo de atitudes profissionais, tais como a
responsabilidade, o sentido ético, a autonomia, a cooperagao e a capacidade de reflexdo critica. Observar a todo 0 momento os
requisitos de higiene e seguranga e demonstra¢do da capacidade de lidar com situagdes inesperadas de forma eficaz.

Orientagoes sobre o Contetido e Contexto de Aprendizagem
O estagio decorre em todos niveis do Sistema Nacional de Saude, sob a supervisdo de tutores previamente designados e em
conformidade com o plano de estagio aprovado. O formando deve integrar-se nas equipas locais e participar activamente nas rotinas
de trabalho, desempenhando tarefas como:

v' Verificagdo e preenchimento de fichae de recolha de dados;

v Validag&o e agregacéo de dados programaticos;

v" Organizagao e arquivamento de processos clinicos e documentos estatisticos;

v" Apoio a analise e produgao de relatorios estatisticos;

v' Participacdo em reunides técnicas e sessdes de supervisao.
Este contexto deve proporcionar ao formando oportunidades para o desenvolvimento da autonomia, colaboragédo, pensamento critico
e sentido de responsabilidade. As actividades realizadas devem articular-se com os objectivos pedagégicos e operacionais definidos
no plano de estagio e permitir a avaliagdo continua do desempenho do formando.

Resultados de Aprendizagem 1:. (N.° de horas estimadas: 4 horas)

E responsabilidade do supervisor é realizar a prospeccdo de campos possiveis que oferecem possibilidades de realizagao de
estagios. O estagio a este nivel deve ser feito preferencialmente numa unidade sanitaria ou outra instituicdo da saude. Os formadores
devem informar aos responsaveis do campo de estagio sobre os objectivos definidos para estagio O formando deve preparar o
material necessario para o uso pessoal durante as actividades de estagios como EPI, cadernetas, entre outros. Ser capaz de explicar
os objectivos do estagio segundo as qualificagdes; identificar as condigdes necessarias para a experiéncia de trabalho (estagio) e
ser honesto nas suas afirmagdes. Os supervisores devem dar ao formando uma lista de verificagéo para os ajudar na discusséo
referente a organizagéo do estagio.
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Resultado de Aprendizagem 2 (N.° de horas estimadas: 470 horas)

Este resultado de aprendizagem completa-se no campo de estégio identificado para o efeito. Contudo, para preparar os formandos,
0s supervisores devem discutir com os formandos quais as tarefas que se esperam que eles venham a executar. Os tutores do
campo de estagio devem ser envolvidos na elaboracéo das listas de verificag@o necessérias que devem ser seguidas e preenchidas
e treinados sobre o preenchimento das cadernetas dos formandos, para providenciar a evidéncia de desempenho no local de
trabalho. Os formandos devem ser encorajados a completar um diério de actividades relatando cada actividade que desempenharam
e relacionando-as com os objectivos e metas tragados para o estagio.

Locais de Estagio : Nucleos de Planificagdo Estatistica das unidades sanitérias, Direc¢des Provinciais, Ministérios etc.

Topico Actividades
v' Fazer questionarios usando “make view.”
v Formatar o questionario usando “make view.”
v" Difinir condi¢des para a entrada de dados.
Epilnfo v"Inserir dados usando “enter data.”
v" Importar ficheiros do acceess para analise.
v Analizar dados usando “data analysis” (Frequencies, Medidas de Tendéncia Central, Medidas de
Disperséo, Tabelas, Graficos).
v Recolher dados sobre a area geogréafica onde se encontra o local de estagio (US).
v Desenhar a area de saude, identificando: USs, escolas, outras infraestruturas publicas de acgéo social,
fontes de abastecimento de agua, acidentes geograficos naturais, efc.
v" Descrever os diferentes tipos de habitagao.
Reconhecimento | v Descrever métodos de eliminagao de excretas existente na area de salde.
da area de | v" Descrever fontes de abastecimento de dgua de luz na US e no distrito em geral.
saude v'Identificar populagéo existente: geral, mulheres em idade fértil e criangas de diferentes faixas etarias.
v' Estimar o nimero de mulheres gravidas e nados vivos por ano
v Recolher outros dados sobre recursos de satde (humanos, materiais € financeiros).
v Descrever a caracteristica socio-econémica da comunidade (usos e costumes, tradicdes e crengas
positivas ou negativasnocivas a saude, tabus alimentares, sexuais ou outros, etc)
v' Descrever as patologias mais comuns na comunidade.
v'Identificar focos de propagacéo de doengas na comunidade.
v Anotar dados de cada caso observado nos livros e fichas de registo dos diferentes programas.
v'Identificar e reportar erros nos instrumentos de registo de dados.
v’ Transferir dados das fichas/livros de registo para fichas de recolha/agregagao.
Recolha de | v° Descrever se os impressos foram desenhados para registar e colher os dados exigidos € propor
Dados melhorias.
v" Corrigir dados errados: rever as fontes de dados e clarificar, contar novamente, organizar e agregar
novamente,etc.
v" Organizar e agregar os dados de diferentes sectores.
Processamento e Analise de Dados
v" Construir tabelas (simples e complexas), gréficos e mapas com base nos dados recolhidos.
v' Identificar as fontes de dados e calcular os principais indicadores estatisticos usados nos programas de
saude e servigos hospitalares.
_ v' Validar a qualidade dos dados verificados (completude, consisténcia e correcgéo).
Analise €1 v Criticar os dados no campo de estagio e propor melhorias.
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Interpretagéo de
Dados

Demonstrar como os dados contribuem para a tomada de decisédo e gestao eficaz.

Utilizagéo de Sistemas e Ferramentas do SIS

AN

Utilizar os aplicativos em uso no SIS para introduzir, agregar, importar e exportar dados, bem como gerar
relatérios.

Aplicar técnicas de digitagdo de dados e converséo de informagao de papel para formato digital.
Realizar copias de seguranca (“backup”) dos dados de forma semanal.

Utilizar os dados para projeccéo de indicadores e definicdo de metas.

Gestao e Divulgagao da Informagao

Participar na elaboragéo e envio de relatorios de retroinformag&o para as unidades produtoras de dados.
Listar e analisar os canais de divulgac&o utilizados pelos gestores de SIS.
Difundir informag&o para tomada de decisdo, promovendo o uso dos dados em todas as etapas da gestéo.

Supervisao e Boas Praticas

\

LSRN NN

Observar e documentar a organizagdo e funcionamento do SIS na unidade de estagio, incluindo a
frequéncia das actividades.

Participar em reunides de planificagéo, programac&o e avaliagdo dos programas de salde.

Elaborar um calendario de superviséo e apoiar tecnicamente 0 processo.

Identificar lacunas na informagao e propor solugdes.

Documentar boas praticas e apontar areas de melhoria, especialmente nos niveis operacionais.

Monitoria e
Avaliagéo do SIS

AURNIN

Calcular o grau de realizagdo das actividades propostos para o cumprimento do PES.

Calcular o grau de cumprimento das metas e objectivos do PES.

Avaliar os indicadores de qualidade, eficiéncia, eficacia e impacto (Monitorar o desempenho dos
programas de satde (SMI, PAV, Nutricdo, S.Mental, ITS/ SIDA, Malaria, PNCT e outros).

Supervisar o cumprimento das actividades do SIS: demonstrar o grau de cumprimento do plano anual do
SIS.

Resultado de Aprendizagem 3: (N.° de horas estimadas: 3 horas)

Este resultado de aprendizagem sera completado no local de trabalho durante o estagio. Contudo, para preparar os formandos,

o formador deve discutir com eles uma variedade de métodos para observar, ouvir, pedir conselho, trabalhar em grupo e mudancgas
de comportamento que se espera dos formandos. Deve ser feita referéncia aos médulos de habilidades para a vida do nivel 5. Os
tutores do campo de estagios devem ser envolvidos na elaboragao das listas de verificagdo necessarias que devem ser seguidas e
preenchidas para providenciar a evidéncia de desempenho no local de trabalho. Os formandos devem ser encorajados a escrever e
manter um diério de actividades relatando cada actividade que desempenharam e relacionando-as com os objectivos e metas que
eles tragaram para eles proprios

Resultado de Aprendizagem 4: (N.° de horas estimadas: 3 horas)
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Os formandos devem ser encorajados a fazer a autoavaliagdo de uma forma honesta e aberta. Usando o seu diério de actividades
eles devem rever o seu progresso durante o estagio para o cumprimento dos objectivos e metas tragados. Neste ponto o formador
deve discutir os relatérios feitos pelos tutores de estagio, com os formandos para ajudar e apoiar o processo de andlise. Os formandos
devem receber formularios sobre o formato dos relatérios do estagio antes de submeterem os mesmos para serem avaliados. O
formador deve rever e criticar construtivamente os relatorios. No fim deste processo os formandos devem ser encorajados a
estabelecer novos objectivos e metas realisticas para eles préprios.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagao

O ensino aprendizagem neste mddulo deve ser activo e centrado no formando. O formando deve realizar uma gama variada de
tarefas e actividades, os quais contém elementos de habilidades genéricas. O formando deve participar activamente em todas as
tarefas alocadas pelo tutor de estagio. O formando deve ter oportunidade de planificar e tomar decisdes, de mostrar iniciativa e
independéncia de trabalhar cooperativamente em grupos. Deve ser feita uma introducdo as tarefas para garantir que o formando
tem uma compreenséo clara da natureza e objectivos da tarefa que vai realizar.

O formando deve realizar uma série variada de tarefas e actividades relacionadas com os critérios de desempenho e o contexto de
aplicagdo. As tarefas e actividades devem providenciar oportunidades para o desenvolvimento de habilidades num ambiente de
trabalho real. O ensino em pequenos grupos deve ser curto para permitir tempo para as actividades praticas envolvidas de forma a
assegurar o envolvimento individual e como membro de um grupo. A oportunidade de refazer, rever e avaliar pelos formandos,
tutores e colegas € uma parte essencial de todas as actividades formativas

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1: O critério de desempenho (a) deve ser avaliado com base nos materiais apresentados pelo
formando na preparagao do estagio. O critério de desempenho (b) e (c) deve ser avaliado usando uma lista de observagao durante
0 encontro de preparagéo do estagio com o supervisor e tutor de estagio.

Resultados de Aprendizagem 2 e 3 Estes resultados de aprendizagem devem ser avaliados através de uma lista de
verificagdo/observacéo a ser preenchida pelo tutor e supervisor do estagio no local de trabalho durante o estagio. Esta lista de
verificagdo deve ser suportada por um relatério do tutor ou supervisor do estagio no local de trabalho, com base num formulario
simples a ser entregue pela instituigdo de formagao. Este relatorio ndo deve conter mais do que 1000 palavras.

Lista de tarefas obrigatorias

Resultado de Aprendizagem 4: O critério de desempenho (a) deve ser avaliado usando as versdes revistas avaliadas no resultado
de aprendizagem. Os critérios de desempenho (b) e (c) devem ser avaliados através de um relatorio submetido pelo formando que
deve incorporar detalhes do trabalho diario registados no diario durante o decurso do estagio. Este relatorio deve usar os formularios
a ser entregues pelo formador e ndo deve ter mais que 1000 palavras.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino para certificagdo
de formandos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagao ocorrer, ela ndo deve diluir a qualidade das especificagbes
do médulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser sujeitas a aprovagdo pela ANEP.

Referéncias

MISAU, Regulamento de estagios, 2019.

© Copyright ANEP 2025
Este modulo é um esbogo para uso apenas pela ANEP para fins de formagao, durante esta fase piloto de
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desenvolvimento do programa, em Mogambique.
N&o deve ser usado para outros fins ou motivos sem a autoriza¢do expressa do Director Geral da ANEP
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