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1. Introducao ao registo da Qualificagao

Titulo da Qualificagao: Certificado Vocacional de Nivel IV em Gestdo Aduaneira
Cddigo Nacional Q ADG06400191
Campo: Transporte, Navegagéo e Subcampo: Servigos de Transporte,
Logistica Operacdes e Logistica
Nivel do QNQP: | 4 Créditos totais: 120
Data do registo: Data da revisao do
registo:
Introdugao

No ambito das reformas do subsistema do Ensino Técnico Profissional em Mogambique cujo objectivo é de dotar os
graduados do Ensino Técnico Profissional, uma formagao em Padrdes de Competéncias do trabalho que realizara
numa perspectiva Nacional e Internacional.

O graduado desta qualificagdo (Despachante Aduaneiro), embora tenha feito a formacao em Mogambique deve ter
competéncias, habilidades e atitudes profissionais iguais aos dos outros Técnicos de outros paises. Pois, todos sao
despachantes aduaneiros, ou seja, todos devem comunicar-se usando os mesmos termos técnicos sem a distin¢éo
de nacionalidade, visto que o fluxo aduaneiro nao tem fronteiras.

Os graduados desta qualificacdo podem estagiar e trabalhar nas seguintes organizacdes: agéncias e casas de
despachos aduaneiros, estancias aduaneiras, agéncias internacionais de comércio externo, empresas de comércio
externo (importac&o e exportagao) e nas empresas de compra e venda de mercadorias.

Pode-se afirmar que o despachante aduaneiro € o advogado no processo de transac¢do e desembarago de
mercadorias, também trata do expediente que acompanham as declaragbes aduaneiras, dai, a grande necessidade
de formar tecnicamente e profissionalmente esse grupo para que se sinta comprometido com as receitas do Estado.

Para que haja uma consciencializagao no profissional, quanto ao cometimento de crimes aduaneiros (descaminhos
aduaneiros, contrabandos e fuga ao fisco), que pde em causa o crescimento econdmico do seu Estado, influenciando
na falta de medicamentos nos hospitais, estradas degradas, falta de escolas e a baixa qualidade na formagao do
cidaddo. Portanto em Mogambique cerca de 90% de despachantes existentes néo tém formagdo aduaneira, desta
forma exercem as suas fungbes sem ter em conta a técnica e o profissionalismo comprometendo as receitas do
Estado.

A Certificacdo Vocacional 4 vem revolucionar, o profissionalismo, transformando-o0 em empresario do ramo aduaneiro
e o representante do Estado nas suas actividades.

Com a introdugéo desta qualificagao as cédulas aduaneiras devem ser emitidas e entregues aos mogambicanos que
tenham esta qualificagcdo como forma de garantir a transparéncia na colecta das receitas para os cofres do estado e
na interpretacdo digna da pauta aduaneira.
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Para garantir a qualidade dos graduados desta qualificagéo é imperioso que o instituto que pretender leccionar este
curso tenha uma sala de informatica devidamente equipada e que os candidatos sejam submetidos aos exames de
concluséo de cada médulo como forma de garantir as competéncias profissionais.

Metodologia Utilizada

Com base nos relatérios da Autoridade Tributaria de Mogambique, pesquisas em empresas representantes em
logistica, de companhias navegadoras, forum de discusséo e identificagdo dos problemas de logistica e Tributagao
em Mogambique, consultas bibliograficas Internacionais sobre a gestdo aduaneira, um grande contributo de
Marketing Essencial (FILIPE COTLER, 2009).

A elaboragdo da metodologia das unidades de competéncia pela ANEP nos médulos anteriores por outros
especialistas foi um grande contributo.

Consulta a varios gestores da area de tributacdo (Delegados, Gestor das Alfandegas, despachantes, directores e
representantes das empresas navegadoras e de logistica).

Justificagdo da Qualificagao
A estrutura do Sector Aduaneiro de Mogambique pode ser dividida em:

Autoridade Tributaria de Mogambique — responsavel pela colecta de impostos e outras receitas tributérias
provenientes de empresas de exportagao e importagao, prestacdo de servigos e de exploragao mineira, de onde se
colectam impostos directos e indirectos. Mas, é este sector que tem muitas dificuldades em recursos ao nivel
demografico, ou seja, possui poucos funcionarios olhando pela dimensdo geografica do territério Nacional.

Mogambique é um territério vasto em inimeras zonas fronteiricas, e cerca de 70% das nossas fronteiras estao
desguarnecidas e sem condigdes para tributagdes; as que tém agentes tributérios o recurso humano € insuficiente e
sem formac&o adequada a fun¢do. Tomamos como exemplo as fronteiras de Lichinga que apenas tem 3 funcionarios
(dados obtidos na Autoridade Tributaria de Mogambique), esforgos estéo sendo feitos para resolver a situagéo, razéo
pela qual a Autoridade Tributaria assinou um Memorando de Intengdes com o Instituto Técnico Profissional e
Aduaneiro de Mogambique para permitir a formagédo de forma conjunta dos funcionarios da Autoridade Tributaria e
ter um celeiro de recrutamento da méo — de - obra qualificada.

Comércio Externo (logistica, importagdo/exportacdo) até o momento essas empresas instaladas nas zonas
portuarias apenas 2% da sua méo-de-obra tém a formagao técnica aduaneira e capacitagdes modulares em logistica
de compra e armazenamento de mercadorias geridas por mao-de-obra estrangeira com fundamento que
Mogambique n&o dispunha de Técnicos aduaneiros até 2011, pois o Instituto Técnico Profissional e Aduaneiro de
Mogambique foi aberto em 2012 e uma boa parte dos Técnicos graduados a partir de 2016 foram absorvidos por
despachantes aduaneiros e a Banca Nacional nos departamentos de operagdes com estrangeiro (invisiveis
correntes).
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Despachantes Aduaneiros e prestagao de Servigos de despacho de Mercadorias Nacionais.

Este sector é actual empregador dos Técnicos recém-formados, mas em termos de cobertura territorial de agéncias
de despacho é quase insignificante, somente existem casas de despachos nos portos e em zonas altamente
comerciais uma grande parte das fronteiras Mogambicanas ndo tem despachantes aduaneiros e muito menos
despachantes de mercadorias (correios).

Muitos despachantes aduaneiros existentes nao tém formagao técnica de gestdo aduaneira, tém formacao em outras
areas de trabalho e quase 100% dos despachantes de mercadorias nacionais, ndo tém formagao aduaneira, razéo
pela qual ha crescente fuga ao fisco, contrabando e descaminhos aduaneiros.

Neste contexto ha necessidade de introdugao do curriculo de Ensino baseado em Padrdes de Competéncia numa
perspectiva Nacional e Internacional, por forma a executar as mesmas técnicas de logistica e desembarago de
mercadorias com técnicos de outros paises. A linguagem aduaneira é especifica para todos os Técnicos de Gestao
Aduaneira do mundo - orientados pela organizagdo Mundial das Alfandegas e da Organizacdo Mundial do Comércio.

Objectivo da Qualificagdo

Esta qualificacdo enquadra-se no Nivel 3 do Quadro Nacional De Qualificagbes QNQ, poderdo ingressar nesta
qualificacdo, graduados das escolas profissionais ou basicas que possuem certificado vocacional 2 em aduaneiro ou
da 102 classe do ensino Geral.

Esta qualificagdo tem como objectivo principal o desenvolvimento de habilidades para realizar varias actividades de
logistica, fiel de armazém, desembarago de mercadorias, em rotinas conhecidas e situagdes previsiveis e de
raciocinio limitado na selecgéo de equipamentos e métodos, com um minimo de supervis&o.

Os graduados com esta qualificagdo poderdo trabalhar numa empresa de prestagdo de servigos, como fiel de
armazém, responsavel de logistica ou iniciar por conta propria uma pequena unidade de prestagéo de servigos, ou
ainda ingressar num curso Certificado Vocacional 4 do campo de Gestdo Aduaneira.

Estrutura da Qualificagao

A qualificagao estrutura-se nos seguintes médulos:

a) Mddulos de habilidades genéricas: o candidato deve completar num minimo de 24 créditos;

b) Mddulos de habilidades vocacionais obrigatérios: o candidato deve completar um minimo de 80 créditos;
¢)Mddulos de habilidades vocacionais opcionais: o candidato deve completar um minimo de 0 créditos;
d)Experiéncia de Trabalho: o candidato deve completar um minimo de 12 créditos;

Estratégia de ensino — aprendizagem e de avaliagdo dos estudantes

Esta qualificagao deve ser oferecida a tempo inteiro, mas deve permitir que os estudantes se inscrevam em moédulos
individuais se assim desejarem. O reconhecimento de aprendizagem anterior deve ser considerado para os que ja
trabalharam numa empresa de prestagéo de servigos anteriormente.

O processo de ensino — aprendizagem deve ser activo centrado no estudante. Os estudantes terdo de levar uma
gama de actividades préticas contendo elementos de habilidades técnicas, pessoais e interpessoais, de comunicagéo
e matematica.

A avaliagdo deve assegurar que todos os resultados especificos de aprendizagem, resultados criticos resultantes de
cruzamento de outras matérias e conhecimentos essenciais sejam avaliados. O estudante devera levar a cabo uma
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série de tarefas e actividades, que conterdo elementos de habilidades técnicas pessoais e interpessoais,
comunicacao, integrando assim unidades de habilidades genéricas, vocacionais e de experiéncia de trabalho numa
unidade de produgéo.

Os estudantes deveréo ter oportunidade de mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em
grupos. Os grupos de trabalho devem ser pequenos para facilitar as actividades praticas e a participacao individual
devera ser encorajada durante as aulas praticas para dar ao estudante a oportunidade de usar e se familiarizar com
os instrumentos, materiais e aparelhos, ajudando assim a desenvolver uma atitude positiva e proactiva em relagéo
ao trabalho.

A indugdo as actividades devera assegurar que os estudantes tenham uma compreensdo clara da natureza e
propésito do trabalho.

Progresséao entre qualificacdes do sector
Instituto Superior Politécnico ou Universidade

Certificado Vocacional 5 em
Gestdo Aduaneiro —)

|

Certificado vocacional 4 em
despachante aduaneiro —

L}

Certificado vocacional 3 em
logistica —

[ |

Escola Profissional ou Basica, 102 Classe

oy|eqes| op Opeas
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2. INFORMAQAO PARA O REGISTO DA QUALIFICAQAO
2.1 Plano de Estudo

Titulo da Qualificagao Certificado Vocacional de Nivel IV em Técnicas Aduaneiras

Cédigo Nacional Q ADG06404191

Campo Transporte, Navegacao e Logistica Campo Transporte, Navegacao e Logistica
Nivel do QNQP | 4 Nivel do QNQP | 4

Data do registo Data do registo

Progresséo

Os graduados com esta qualificagao serdo elegiveis para trabalhar em organizagdes publicas e privadas como
assistentes de gestao de uma reparticao ou departamento onde se trate de transporte de mercadorias ou
pessoas. A aprovagao a este nivel permite o acesso dos formandos a estudos posteriores no ambito da
qualificagdo do nivel 5 de Técnicas aduaneiras.

Regra de combinagao de médulos

Maodulos de habilidades genéricas: O candidato deve completar um minimo de 20 créditos
Médulos de habilidades vocacionais obrigatorios: O candidato deve completar um minimo de 84 créditos
Projecto Integrado e Experiéncia de Trabalho: O candidato deve completar o minimo de 16 créditos
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Conteudo da Qualificagéo
Médulos constantes nesta qualificagao
Cédigo da Titulo do Médulo ; Namero
Numero
Cadigo do Unidade de : de horas
e
moédulo Competéncia Normati
créditos
relacionada vas
Médulos de Habilidades Gerais
MO
UC HG01401201 | Preparar-se para o mercado de trabalho 2 20
HG014001201
MO D 3 fi
UC HG01402201 emonstrar compreens&o sobre os fundamentos de 5 20
HG014002201 gestdo de finangas pessoais
T - — — .
MO HG024001 | UC HG024001 Usar a lingua inglesa com propositos sociais, pessoais 9 20
e de negécio
Comunicar informagéo relacionada com o trabalho na
MO HG024002 | UC HG024002 2 20
Lingua Inglesa
MO HG024003 | UC HG024003 Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa 2 20
MO HG024004 | UC HG024004 Produzir materiais escritos na lingua Inglesa 2 20
MO UC HG03401171 | Resolver problemas de crescimento exponencial. )
HG03401171 20
MO UC HG03402171 | Resolver problemas de Estatistica. 2 20
HG03402171
MO Produzir textos escritos e orais de caracter utilitario e
UC HG04401191 | | , 2 20
HG04401191 informativo
MO Interpretar e produzir textos orais e escritos
UC HG04402191 . _ _ 2 20
HG04402191 respeitando técnicas e convengdes da escrita
Sub-Total 20 200
Médulos de Habilidades Vocacionais Obrigatérias
MO uc Conhecer as nogdes Basicas do Direito Civil 4 40
ADG06401191 | ADG06001191
MO uc Compreender as modalidades de transmiss&o, das 5 50
ADG064002191 ADG064002191 obr(ijgag(")es e as formas de proteccédo do patriménio do
credor.
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MO uc Distinguir diversos tipos de Mercadorias 5 50
ADG064003191 | ADG064003191
MO uc Identificar a origem de Mercadorias 5 50
ADG064004191 | ADG064004191
MO uc Classificar os impostos 5 50
ADG064005191 | ADG064005191
MO uc Identificar os regimes aduaneiros 6 60
ADG064006191 | ADG064006191
MO uc Aplicar Sancdes perante os Crimes Aduaneiros 5 50
ADG064007191 | ADG064007191
MO uc Conhecer o crime conforme a tipificagao prevista no 4 40
ADG064008191 | ADG064008191 codigo Penal e a forma de responsabilizagéo na

actuagdo individual ou conjunta no cometimento do

Crime
MO uc Conhecer o direito fiscal e tributario 5 50
ADG064009191 | ADG064009191
MO uc Compreender a Escrituragdo Mercantil, O Registo 4 40
ADG064010191 | ADG064010191 Comercial e Estabelecimentos Comercias
MO ucC Utilizar os conceitos Basicos da Economia Politica 4 40
ADG064011191 | ADG064011191 para interpretar os fenémenos Econdmicos
MO ucC Conhecer os tragos fundamentais do periodo de 4 40
ADGO06412191 | ADG06012191 transicéo do Capitalismo ao socialismo
MO ucC Localizar as Principais Regides industriais e grupos 4 40
ADGOB4013191 | ADG0B4013191 | Comerciais do Mundo
MO uc Avaliar o impacto dos transportes, comunicagdes no 4 40
ADG064014191 | ADG064014191 ambiente
MO uc Explicar os factores e processos que afectam a 4 40
ADG064015191 | ADG064015191 concorréncia no espago, caracterizando 0s

fendmenos relacionados com a distribuicdo, consumo

das bases e servigos
MO ucC Efectuar calculos e tratamento de dados com base na 4 40
ADGOB4016191 | ADGOB4016191 | Estatistica Descritiva
MO ucC Efectuar calculos e tratamento de dados com base na 4 40
ADGOB4017191 | ADGOB4017191 | Estatistica Inferencial
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MO ucC Resolver problemas de contagem usando o Calculo 4 40
ADGOB4018191 | ADG0B4018191 | Combinatorio
MO ucC Descrever as Macromoléculas Naturais e Sintéticas 4 40
ADG064019191 | ADG064019191
Sub-Total 84 840
Experiéncia de Trabalho
MOADG064046 | UCADG06404623 | Projecto integrado 2 20
231 1
MOADG064047 | UCADG06404723 | Levar a cabo uma experiéncia de trabalho
231 1 10 100
Sub-Total 12 120
TOTAL 120 1200
2.2 Grupo Alvo e Pontos de Saida
Grupo(s) alvo Pontos de saida
Graduados dos cursos basicos das Desenvolvimento de habilidades para ocupar cargos de gestao intermédios

escolas profissionais do nivel basico e realizar actividades logisticas de mercadoria ou pessoas. Dar assistencia

Graduados da 102 classe do ensino as mercadorias e prestar informagao relevante aos importadores . actuar

geral como representante dos importadores e exportadores no porcesso de

logistica de carga Intermacional

2.3 Formas e Requisitos de Instrugao

Formas de instru¢ao

o Aulas tedricas numa sala de aulas associadas a actividades préaticas na sala de acessorios designada por
palamenta e outras actividaees na institui¢do ou fora dela sempre que 0 desenvolvimento dos resultados de de
aprendizagem e os criterios de desempnho o exigirem . Esta qualificagdo sera oferecida a tempo inteiro, sob
condigao prévia da inscrigéo por parte dos candidatos e devera permitir que candidatos se inscrevam em
maodulos individuais, se assim o desejarem.

o Experiéncia de trabalho na sala de acessorios ( palamenta) da escola.

e  Sera reconhecido o aprendizado anterior dos candidados que ja trabalharam numa empresa de agenciamento
de navios e de cargas, em observancia dos regulamentos da ANEP sobre esta materia

e Sera considerado 0 ensino a distancia nesta qualificagéo se as condigdesobjectivas o exigirem
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Requisitos de instru¢ao

Salas de aula

Sala de professores

Gabinetes da direcgao

Secretaria

Sala ( Palamenta) de acessorios e apetrechos de manuseamento de cargas
Sala de informatica

Biblioteca

Cantina

WCs

Instalagdes e

equipamentos

Recursos

Acessoriaos/apetrechos basicos usados no manuseamento de cargas
Capatiras/para formagao de paletes de cargas

Sacos para simulagdo no manuseamento/estiva de cargas
Caixas para simulagdo no manuseamenro/estiva de cargas
Caapacetes

Coletes com reflectores

Luvas e mascaras de protecgao Individual

Ferramenta essencial( chaves)

Maquetes de navios

Maquetes guindastes/porticos

Sala de informatica com pacotes informaticos apropriados
Biblioteca

Mapas diveros

Figuras de navios

Duracao Esta qualificagéo tera a duracdo de 1 ano de instrugéo, 38 semanas divididas em 2 semestres e
em média 32 horas por semana

Serdo consideradas outras duragdes possiveis de instrugdo mediante a negociagao com o0s

empregadores ou candidatos individuais.

2.4 Estratégia de Avaliagao dos Candidatos

Estratégias de avaliagao dos candidatos

I
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Instrumentos Fichade | Listade | Listade | Diario/ | Estu-
avaliagdo | verifica- | verifica- | Livro dos de
[Entrevis- | ¢do/ cao/Dia- | de caso /
taestru- | Fichade | rio/Livro | registo | Lista de
turada entrevis- | de verifica-
ta estru- | registos cao
turada/
Apresen-
tacao
Métodos Correc- | Observa- | Avalia- Verifi- | Escrito /
cdoe cao cao/Veri- | cagdo | Oral
classifi- ficagdo
cagao
Entrevis-
ta
Actividade Escrita/ | Demons- | Produto | Desem | Traba-
Oral tracéo -penho | lhoem
no grupo
local (estu-
de dos de
traba- | caso,
lho discus-
sao,
drama-
tizagao)
Tipo | Titulo do Médulo Créditos
G | Preparar-se para o mercado de ) v v v
trabalho
G | Demonstrar compreenséo sobre os v v v
fundamentos de gestéo de financas 2
pessoais
G |Usar a lingua inglesa com 2 v v v

I
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propositos sociais, pessoais € de
negocio
G | Comunicar informagao relacionada , v v 4
com o trabalho na Lingua Inglesa
G | Ler e responder a materiais escritos ) v v 4
na lingua Inglesa
G | Produzir materiais escritos na 4
lingua Inglesa ?
G | Resolver problemas de crescimento ) v
exponencial.
G | Resolver problemas de Estatistica. 2 v
G | Produzir textos escritos e orais de v v v
caracter utilitario e informativo :
Interpretar e produzir textos orais e 4 4 4
escritos respeitando técnicas e 2
G | convengdes da escrita
VO | Conhecer as nogdes Basicas do 4 4 4
Direito Civil
VO | Compreender as modalidades de 5 4 4
transmiss&o, das obrigagdes e as
formas de proteccédo do patriménio
do credor.
VO | Distinguir diversos tipos de 5 v v
Mercadorias
VO | Identificar a origem de Mercadorias 5 v v
VO | Classificar os impostos 5 v v v
VO | Identificar os regimes aduaneiros 6 v v
VO | Aplicar Sangdes perante os Crimes 5 4 4 4 4 4
Aduaneiros
VO | Conhecer o crime conforme a 4 v v v v v
tipificagédo prevista no codigo Penal
e a forma de responsabilizagéo na

I
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actuagao individual ou conjunta no

cometimento do Crime

VO

Conhecer o direito fiscal e tributario

VO

Compreender a Escrituragéo
Mercantil, O Registo Comercial e

Estabelecimentos Comercias

VO

Utilizar os conceitos Bésicos da
Economia Politica para interpretar

os fendmenos Econdmicos

VO

Conhecer os tragos fundamentais
do periodo de transi¢do do

Capitalismo ao socialismo

VO

Localizar as Principais Regides
industriais e grupos comerciais do
Mundo

VO

Avaliar o impacto dos transportes,

comunicagdes no ambiente

VO

Explicar os factores e processos
que afectam a concorréncia no
espago, caracterizando os
fendmenos relacionados com a
distribui¢do, consumo das bases e

servigos

VO

Efectuar calculos e tratamento de
dados com base na Estatistica

Descritiva

VO

Efectuar calculos e tratamento de
dados com base na Estatistica

Inferencial

VO

Resolver problemas de contagem

usando o Calculo Combinatorio
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VO | Descrever as Macromoléculas 4 v v v v v

Naturais e Sintéticas

Projecto integrado 2 v v v v v
Levar a cabo uma experiéncia de 4 4 v v v
trabalho 10

I
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Formas de Instrucao

A metodologia de aprendizagem a ser adoptada na facilitagdo dos mddulos desta qualificagdo deve privilegiar secgdes
praticas de simulagdes, desmonstragdes, complementadas com aulas tedricas nas salas de aula. Esta qualificagdo pode
ser obtida a tempo inteiro, mas deve permitir aos formandos a empenharem-se em maédulos individuais, se a pressao do

trabalho o permitir.

Requisitos de Instru¢ao

Instalag6es e Equipamento

Salas climatizadas e equipadas com mesas, cadeiras; quadro branco, marcadores de quadro branco, retroprojetor,
computador, data show, flipchart, cavalete para suspenséo de flipchart, tela para projeccdo de imagem, instalagéo do
programa de Janela Unica eletrénica em versdo de ensaio, laboratério de informatica com acesso a internet, laboratério

de quimica e fisica, laboratorio de mercadorias

Recursos

1. Laboratério de Informatica que servira para operagdes de janela Unica electrénica e software de contabilidade.

Computadores —€ um requisito obrigatério porque o curso aduaneiro pertence ao ramo comercial (Economia e gestéo),

dai a necessidade do Instituto ter no minimo trinta computadores com software de programa de contabilidade e janela

Unica eletrénica (JUE).

Software: MS OFFICE, Software de contabilidade;

Laboratério de Quimicas e fisica: (provetas, tubos de ensaios, copo de precipitagdo, pipetas, espatulas, balanca,

erlenmeyer, funil de decantac&o, vidros de reldgio, microscdpio, amperimetro, voltimetro, barémetro, condensador, balées

volumétricos reagentes: solugdes acidas, bases ou hidréxidos, Alcoois, acidos organicos, éster, metais, ametais, etc.

2. Laboratério de Quimica e Fisica para realizacdo de experiéncias relacionadas com as propriedades e obtengao das
fungdes inorganica e organicas; preparacéo de solugdes; experiencias de Cinematica e mecénica dos fluidos.

3. Laboratério de analise de mercadorias — com objectivo de dotar os formandos no conhecimento das caracteristicas
de mercadorias com maior frequéncia no processo de exportagdo e importagdo nas estancias aduaneiras para
garantir a qualidade de circulagdo de mercadorias e no comércio.

Neste laboratério deve existir amostras de mercadorias descritas na tabela para certificar os conhecimentos
tedricos se por acaso surgirem novas mercadorias as instituicdes devem adquirir as respectivas amostras.

Ao longo das aulas os estudantes deverdo ter palestras com especialistas da area de salde, para o conhecimento
geral das caracteristicas gerais dos farmacos, nomes dos medicamentos com a respetiva sinonimia (dadas por
técnicos de farmécia).

Se por acaso surgirem novas mercadorias que sejam objecto de importagao e exportagdo os institutos devem

adquirir a amostra para o estudo e aprofundamento.

Q ADG06400191 Certificado Vocacional de Nivel IV em Técnicas Aduaneiras- edicdo 2019

15



| Autoridade Nacional da
Educacao Profissional

Neste contexto os institutos que se interessarem em formar técnicos do ramo aduaneiro devem ter um laboratorio

de andlise de mercadorias.
3.2. Laboratério de analise de mercadorias: prateleiras. Equipamento de proteccdo individual, congeladores,

geleiras;
Mercadoria: metais (ferro, aluminio, cobre, ouro, prata, mercurio, estanho, zinco, chumbo, platina) ligas metalicas (bronze,
aco latdo, etc); ametais (enxofre, carbono, fosforo, etc); combustiveis sélidos (carvéo, mineral — turfa, lenhite, hulha e
antracite carvéo artificial (coque, negro de fumo, carvao animal, carvdo de madeira, etc; combustiveis liquidos -petroleo
bruto e seus derivados (diesel, gasolina, querosene) combustiveis gasosos (gas natural e gas liquefeito de petréleo),
Borracha (borracha natural e borracha sintética)
Fibras
Oleos (leos resinosos e corpos gordos)
Farinhas
Saboes e detergentes (sabdo mole, sabao duro) e detergentes.
Produtos alimentares (conservas, pescados, carnes e seus derivados, leites e seus derivados, bebidas, etc)
Medicamentos, Adubos, material de construgao, madeira e papeis,
Bibliografia obrigatoria: legislagdo fiscal, codigo comercial, cddigo civil, pauta aduaneira, tratados internacionais de

comercio, laboratério de mercadoria, legislagéo aduaneira, tecnologia de mercadoria.

Duragao Ao longo de um ano 78 semanas, trinta € duas horas por semana, presenga de 5 dias

I
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2.5 proposta de distribuicao semestral dos médulos

Semestre Titulo do Modulo
Médulos de Habilidades Genéricas
1 Preparar-se para o mercado de trabalho
2 Demonstrar compreenséo sobre os fundamentos de gestao de finangas pessoais
1 Usar a lingua inglesa com propoésitos sociais, pessoais e de negécio
1 Comunicar informag&o relacionada com o trabalho na Lingua Inglesa
2 Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa
2 Produzir materiais escritos na lingua Inglesa
1 Resolver problemas de crescimento exponencial.
2 Resolver problemas de Estatistica.
1 Produzir textos escritos e orais de caracter utilitario e informativo
2 Interpretar e produzir textos orais e escritos respeitando técnicas e convengdes da escrita
Médulos de Habilidades Vocacionais
10 Conhecer as no¢des Basicas do Direito Civil
10 Compreender as modalidades de transmisséo, das obrigacdes e as formas de proteccédo do
patrimdnio do credor.
10 Distinguir diversos tipos de Mercadorias
20 Identificar a origem de Mercadorias
10 Classificar os impostos
10 Identificar os regimes aduaneiros
20 Aplicar Sangdes perante os Crimes Aduaneiros
20 Conhecer o crime conforme a tipificagdo prevista no cddigo Penal e a forma de responsabilizacdo na
actuacdo individual ou conjunta no cometimento do Crime
20 Conhecer o direito fiscal e tributario
20 Compreender a Escrituragdo Mercantil, O Registo Comercial e Estabelecimentos Comercias
10 Utilizar os conceitos Basicos da Economia Politica para interpretar os fendmenos Econdmicos
20 Conhecer os tragos fundamentais do periodo de transi¢do do Capitalismo ao socialismo
10 Localizar as Principais Regides indUstrias e grupos comercias do Mundo
10 Avalliar o Impacto dos transportes, comunicagdes no ambiente e Explicar os factores, processos que
afectam a ocorréncia no espacgo, caracterizando os fenémenos relacionados com a distribuicéo,
consumo das bases e servigos.
10 Efectuar calculos e tratamento de dados com base na Estatistica Descritiva
20 Efectuar calculos e tratamento de dados com base na Estatistica Inferencial
20 Resolver problemas de contagem usando o Célculo Combinatorio
10 Descrever as Macromoléculas Naturais e Sintéticas
Avaliagdo integrada de Experiencia de trabalho
1°e20 Avaliag&o integrada de Experiencia de trabalho

I
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Titulo da Unidade de
Competéncia

Preparar-se para o0 mercado de trabalho

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

No fim deste médulo, o formando deve ser capaz de: Reconhecer os diferentes papéis na sociedade e relagdes de
poder; definir os seus objectivos profissionais ou empresariais; candidatar-se a um emprego; compreender o
funcionamento de uma organizac&o; trabalhar em equipas; e demonstrar proactividade e resiliéncia.

Cadigo: UC HG01401201 Cadigo: UC HG01401201
Campo: Habilidades Genéricas Campo: Habilidades Genéricas
Data de Registo: \ Data de Registo:
EIementE)s (.je Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagéo
Competéncia
1. Reconhecer os | b) Explica os papéis das familias na formagao dos | Socializagao refere-se ao processo
papeis na valores e atitudes das mulheres, homens e | de criacdo de comportamentos que
sociedade e

relagbes de poder

raparigas e rapazes

c) Explica o papel das instituicdes na formagéo das
atitudes, percepgdes das mulheres, homens,
rapazes e raparigas

d) Explica o papel das relacdes de poder

Evidéncias Requeridas

sao considerados apropriados para
a sociedade.

Familias podem ser nucleares, uni-
parentais, ou alargadas.

As instituicdes podem ser os meios
de comunicagdo social, religies,

Evidéncia escrita ou oral cultura,  tradicdes, educagao,
Evidéncia de que o formando compreende e sabe | 9ovemno, industria, etc.
explicar os conteludos expressos nos critérios de
desempenho de a) a ¢).
2. Definir objectivos | @) Define objetivos profissionais ou empresariais | Objectivos  profissionais  podem
profissionais  ou aplicando o modelo SMART incluir, sem limitar: Balango de
empresarials b) Elabora um plano para alcangar metas

profissionais/empresariais
c) Aplica instrumentos e sistema de monitoria na
implementag&o dos planos

d) Identifica as suas habilidades e requisitos
necessarios para 0  desenvolvimento
profissional/ empresarial

Evidéncias Requeridas

Produto
De acordo com um modelo predefinido, o formando:
Indica os seus objectivos e metas profissionais/

competéncias técnico profissionais
com competéncias interpessoais;
desenvolvimento ou progressao na
carreira; requalificagao ou formagéo
numa area especifica

Objectivos  empresariais  podem
incluir: realizar acgdes estratégicas
para a realizagdo da missao/visdo
empresarial; reposicionamento
estratégico face ao mercado-;
encontrar novo mercado para 0s
bens e servicos; estudar a
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empresariais SMART e elabora o plano completo
para as alcangar e o plano de monitoria

concorréncia; melhorar a qualidade
e tipo de servigos oferecidos.
Alguns elementos na definigdo do
plano incluem: as metas e
objectivos, priorizagdo, recursos
disponiveis e necessarios;
limitagdes/riscos

SMART: Especifico; Mensuravel;
Alcancavel; Realistico; Limitado no
tempo

3. Candidatar-se a um
emprego

a) Aplica os métodos e procedimentos
eficazes para a procura de oportunidades de
emprego

b) Elabora o CV e carta de apresentagdo

c) Compara o seu perfil e competéncias com
os requisitos da vaga/posto de trabalho

d) Prepara-se adequadamente para uma
entrevista de trabalho

e) Realiza com sucesso uma entrevista de
trabalho

Evidéncias Requeridas

Produto

O formando elabora, por escrito, de acordo com os

modelos predefinidos:

- O seu CV completo e carta de apresentacao

- Ficha de preparagéo para uma entrevista

O formando apresenta ainda:

- Oportunidades de emprego encontradas

- Tabela que compara as suas competéncias com
0s requisitos das vagas

Simulacao
Realizagdo de uma entrevista onde o formando é
avaliado de acordo com uma grelha de observagao

Métodos/Formas de procura de
emprego incluem, mas sem limitar:
Contactos pessoais ou de familiares
ou de amigos; anuncios nos jornais
ou website; servigos ou agéncias de
emprego; centros de emprego

CV com formato basico inclui: dados
pessoais, dados de educacéo,
qualificagdes profissionais; Deve
haver alinhamento do CV as
exigéncias do posto

Preparar-se adequadamente para
uma entrevista inclui;  saber
informagdes  basicas sobre a
empresa, sector e tipo de
actividade; saber quais
tarefas/requisitos do posto/vaga;
preparar potenciais perguntas e
respostas

Critérios basicos para selec¢do de
formandos a uma vaga: areas e
niveis de formagdo; experiéncia

uma organizagao

necessidade de cada area da organizagao para a
consecucao dos seus objectivos globais

C) Lista e descreve as cinco chaves para ser
um bom trabalhador
d) Reconhece o impacto que a violagdo das

cinco chaves pode ter nos trabalhadores e na

produtividade da empresa

profissional; referéncias

profissionais
4. Demonstrar a) Reconhece as organizagbes como um | O contexto estd integralmente
compreenséo sobre | conjunto de areas ligadas entre si contido  nos  critérios  de

o funcionamento de | b) Demonstra  compreensdo  sobre  a | desempenho

As cinco chaves para ser um bom
trabalhador, incluem: Assiduidade;
Pontualidade; Produtividade;
Atitude positiva e
cooperagado/colaboracédo
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e) Explica o conceito de protocolo no local de
trabalho

f) Identifica comportamentos adequados no
local de trabalho

) Explora os beneficios de escolher
comportamentos do protocolo adequado no local de
trabalho

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita ou oral

Dado um exemplo de uma vaga de emprego, 0

formando:

- Identifica qual seria o seu papel na organizagéo

- ldentifica areas da organizagao interligadas

- Explica como é que juntas podem atingir os
objectivos da organizagéo

O formando deve ainda mostrar compreender e
saber explicar os contelidos expressos nos critérios
de desempenho de ¢) a g).

5. Saber trabalhar em
equipa

a) Demonstra compreensdo sobre os conceitos de
equipa, membros da equipa e importancia de
trabalho em equipa

b) Interage com os membros da equipa de acordo
com as caracteristicas essenciais

c) Explica a importancia de uma boa comunicagéo

d) Explica aimportancia de dar e receber feedback
do desempenho individual dos membros da
equipa

e) lIdentifica estratégias para trabalhar de forma
positiva com todos

f)  Explica a importancia da gestdo das emogdes
fortes para o estabelecimento das relagbes
positivas

g) Identifica elementos de equipas efectivas e

eficazes e reconhece 0 seu impacto nos
resultados alcancados

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita ou oral

O formando demonstra compreenséo dos conceitos
de equipa, caracteristicas esséncias em equipas € a
importancia de gestdo de emogdes de acordo com
os critérios de desempenho de a) a f).

Demonstragao

Caracteristicas essenciais incluem

mas ndo estdo limitadas a:

Honestidade, Respeito, Toleréncia,

Empatia, Responsabilidade,

Perseveranga, Justica, Positivismo,

Compromisso

Relacionamento nos contextos:
Contexto social inclui: familia,
amigos, vizinhos e grupos de
interesse comum

Contexto de trabalho ou profissional
inclui: investidores, colegas,
superiores, subordinados,
fornecedores e clientes
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O formando demonstra numa actividade realizada
em equipa que interage com os membros de equipa
de acordo com as caracteristicas essenciais que
constam na grelha de verificacdo
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6. Demonstrar
proactividade
resiliéncia

e

Identifica as suas forgas e fraquezas

Aplica as suas falhas/fraquezas como
oportunidades de aprendizagem e auto
fortalecimento

Demonstra habilidades de resposta a desafios e
circunstancias adversas

Aplica os trés "As" para lidar com 0 insucesso
de forma construtiva

Identifica e procura oportunidades para
desenvolvimento profissional e/ou empresarial

Gere as suas emogbes de forma a nao
prejudicar os resultados que quer atingir

Exemplos de forgas:

Competéncia, disciplina, ética, bom
comportamento interpessoal,
determinagéo, dinamismo,
optimismo, confianga,
perseveranga, direcionado para o
alcance dos objectivos/resultados

Exemplos de fraquezas:
Incompeténcia, falta de disciplina,
inconstancia, dificuldade no
relacionamento interpessoal,
passividade

Oportunidades:

Aumento de oferta de vagas na sua
area de formagao, maior
diversidade de instituicoes
provedoras de educacao
profissional nos arredores,
existéncia de oportunidades de
financiamento de habitagéo para
jovens, disponibilidade de bolsas
de estudo, etc.

Ameagas

Habitos de vida ndo saudavel,
existéncia de pandemias, guerras e
ciclones, crise econémica,
concorrentes, pouco dominio de
tecnologias, etc.

Emocgdes e Sentimentos que deve
aprender a gerir:

Baixa autoestima, Raiva,
Ressentimento, Elevada
Competitividade, Ansiedade,
Tristeza, Lamentagdo/ Auto
compaixao, Pensamento
Obsessivo, Impulsividade

Os trés “As”: Admitir;
Assumir/Aceitar; Adaptar-se

Matriz FOFA - Forcas;
Oportunidades; Fraquezas;
Ameacas
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MO HG01401201 Preparar-se para o mercado de trabalho

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificacdo do médulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes €
obrigatoria.
NUmero de horas normativas: 20 horas
A duracao deste modulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos. O
tempo total estimado para este médulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto, avaliagdo e de trabalho
independente.

Justificagcdo do modulo

No fim deste modulo, o formando deve ser capaz de se inserir no mercado de trabalho reconhecendo os diferentes
papéis na sociedade e relagdes de poder, tendo claros os seus objectivos profissionais e/ou empresariais, sabendo
como se candidatar a um emprego e percebendo como funciona uma organizagao, sabendo trabalhar em equipas e
mantendo uma atitude proactiva e resiliente.

Orientag6es sobre o contelido e contexto de aprendizagem

E muito importante que os contetidos deste mdulo sejam sempre exemplificados com casos da vida real e partindo do
préprio formando. Podem ser usados, quando relevantes casos de estudo ou exemplos de personalidades proximas
ou nacionais para que os formandos tenham a percepcao dos impactos e conclusdes que certas atitudes poderdo ter
na vida e no seu futuro e que sirvam de motivagao e guia para os formandos ao longo da vida. E importante dar énfase
a casos de empresas reais onde os formandos possam identificar possibilidades de emprego e imaginar o seu futuro.
Dever&o tanto quanto possivel interpretar factos comprovados e actuais. Os tdpicos devem ser discutidos nas aulas e

a troca de experiéncias entre os formandos sobre situagdes por eles vivenciadas deve ser promovida. Este médulo é
adequado para formandos que entram na educacéo profissional independentemente do ponto de entrada.

Resultado de Aprendizagem 1: (N° de horas estimado: 4 horas)

Os formandos devem compreender como as normas sociais e de género existentes na sociedade em que vivem podem
determinar papéis e constituir barreiras que blogueiam o desenvolvimento pessoal ou acesso a direitos ou
oportunidades. A discussdo deve ser realizada tendo maioritariamente em consideragdo diferencas baseadas no
género mas pode incluir outros tipos de diferencas que podem ter origem na raga, religido, educagao ou etnia. Deve
ser discutido entre estudantes o papel da familia e das instituicdes na determinagdo dos papéis, valores e atitudes de
cada género; com ajuda do formador, os estudantes podem elaborar a sua arvore de familia onde representam os
diferentes papéis de género de cada um, nomeadamente na posse e controlo de recursos e outros bens patrimoniais,
participagao nos processos de tomada de deciséo etc. Devem ainda ser discutidos diferentes tipos de relacdes de poder
existentes na sociedade.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 2 horas)

O formando deve praticar definir objectivos profissionais ou empresariais SMART para sua vida nomeadamente em
termos de area de trabalho onde gostaria de trabalhar, nivel de responsabilidade que gostaria de ter, rendimento que
gostaria de auferir, etc. Deve reflectir sobre a importancia de estabelecer estas metas e objectivos para a sua auto
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motivagéo de curto prazo e o direccionamento da sua vida a longo prazo. Deve ser incentivado a estabelecer objectivos
e/ou metas por escrito de modo a poder rever e reajustar ao longo do tempo. Apds o estabelecimento das metas deve
elaborar um plano completo de como alcanga-las, num modelo fornecido pelo formador, assim como instrumentos de
monitorizacdo da sua concretizagéo. Os objectivos devem ser SMART isto é Especificos, mensuraveis, alcangaveis,
relevantes, com prazos ou tempos de realizac&o.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 6 horas)

Os formandos devem discutir os métodos e procedimentos mais eficazes para obter informagdes sobre oportunidades
de emprego e ser capazes de aplica-los. Ap6s a recolha de anlncios de emprego, devem aprender a selecionar os
mais relevantes para si em fungéo das competéncias requeridas e como estas comparam com as suas competéncias.
Devem praticar preparar a documentagdo necessaria para a candidatura a uma determinada vaga/posi¢do que
geralmente inclui o CV, carta de apresentacao e portefdlio de evidéncias, referéncias e/ou certificados. O formador deve
fornecer modelos de CV que os estudantes possam usar e apoiar o formando a simular ajustar o seu CV mais genérico
aos requisitos de uma vaga. Deve ainda promover uma discussdo sobre a importancia do CV e da carta de
apresentacdo. Os formandos devem ainda praticar a preparagdo para uma entrevista de emprego nomeadamente
simulando a recolha e obtenc¢éo de informagdes basicas sobre a empresa e vaga a que pretende concorrer, detalhes
sobre a data, hora, local e pessoa de contacto antes da entrevista. Os formandos devem debater em conjunto a
importancia de aspectos como a apresentagdo/indumentaria, uso de linguagem, atitudes e postura correctos, etc. Os
estudantes devem discutir e familiarizar-se com as perguntas mais comuns em entrevistas de emprego e praticar como
respondé-las (ex.: descrever o seu perfil; virtudes, pontos fortes e fracos, objectivos e metas pessoais, sonhos e
expectativas de vida, qual o valor que pensam acrescentar no novo posto; descrever o passado noutros postos de
trabalho, indicar a sua expectativa salarial, analisar um estudo de caso, etc). O formador deve promover a simulagao
de entrevistas de emprego para que os estudantes possam praticar e discutir com os estudantes os critérios de seleccao
de formandos a um emprego mais comuns. O formador deve também apoiar os formandos a praticar como destacar
as competéncias e talentos.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 2 horas)

Os formandos devem familiarizar-se com a dindmica e organizagéo das empresas, comportamentos adequados no
local de trabalho, protocolos de trabalho e codigos de conduta. Devem explorar as cinco chaves para ser um bom
trabalhador e discutir os beneficios de escolher comportamentos adequados no local de trabalho. Devem ainda ser
capazes de reconhecer o impacto do incumprimento do protocolo e das cinco chaves nos outros trabalhadores € na
produtividade da empresa ou negécio.

Resultado de Aprendizagem 5: (N° de horas estimado: 4 horas)

O formando aprende e pratica relacionamentos e comportamentos interpessoais positivos. Os formandos devem
discutir em conjunto os beneficios de trabalhar em equipa e o que caracteriza equipas efectivas e eficazes (ex.:
entreajuda, boa comunicagéo, passagem de feedback frequente, haver um ambiente de respeito mdtuo e valorizagéo
das opinides e elementos de diversidade) e o seu impacto nos resultados alcangados. Os formandos praticam e
aprendem também como lidar com diferentes tipos de emogdes proprias ou de terceiros, gerir conflitos e trabalhar de
forma positiva com todos. O formador deve criar oportunidades para que os formandos discutam também estratégias
para lidar com sucesso ou fracasso quando se trabalha em equipa e lidar com criticas positivas ou negativas.

Resultado de Aprendizagem 6: (N° de horas estimado: 2 horas)
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O formando deve aprender a ser proactivo e resiliente no trabalho e na vida em geral. Deve aprender a distinguir uma
atitude proactiva de uma atitude reactiva e a forma de reagir de uma pessoa que é resiliente de uma pessoa que desiste
a primeira dificuldade.

O formando deve reflectir sobre as suas proprias forgas e fraquezas e como pode usar as suas fraquezas e fracassos
como oportunidades de aprendizagem e auto-fortalecimento. O formador guia os formandos num debate sobre como
os trés “As” podem ajudar a lidar com adversidades ou insucesso de forma construtiva e resiliente e como é possivel
fazer uma boa gestéo de emocdes fortes de forma a néo prejudicar os resultados a atingir.

Abordagem na geracgéo das evidéncias de avaliagdo
O processo de ensino-aprendizagem deste médulo deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de

levar a cabo vérias actividades contendo elementos de habilidades pessoais de introspecao, observagao, relagdo com
os outros e interpretacdo como parte integrante das habilidades chave do médulo. Uma introducédo explicando as
actividades a realizar sera Util para assegurar que o estudante compreende a natureza e o objectivo do trabalho que
vai realizar.

Os grupos de trabalho devem ser pequenos para facilitar as actividades praticas e a participagao individual devera ser
encorajada para dar ao estudante a oportunidade de usar e se familiarizar com as competéncias a adquirir.

Quando se justifique, o formador podera utilizar exercicios feitos em sala como evidéncias de avaliagao.

Métodos e instrumentos de avalia¢do

Resultado de Aprendizagem 1
Evidéncia escrita ou oral: tomando como base a sua familia ou casos conhecidos explica algumas diferencas entre os
valores e atitudes dos homens e mulheres e explica qual podera ter sido a influéncia das instituicdes e da familia na
formacao desses valores e atitudes. Tomando como base a sua familia, comunidade ou local de trabalho explica ainda
relacdes de poder existentes.

Resultado de Aprendizagem 2
Produto: O formando elabora um plano baseado em metas SMART, no qual especifica os objectivos e como vai alcanga-

las a curto, médio e longo prazo. Igualmente deve dar indicagéo clara de que forma vai monitorizar a implementagéo
do seu plano.

Resultado de Aprendizagem 3

Produto: Sendo apresentados diversos termos de referéncia/ aniincios de emprego o formando escolhe candidatar-se
aquela que mais se alinha com o seu perfil e competéncias e elabora, por escrito, 0 seu CV completo e carta de
apresentagéo para se candidatar a uma vaga/ emprego tendo em conta as boas praticas transmitidas. O formando
deve ainda provar que conhece formas eficazes de procurar emprego apresentando oportunidades de emprego que
tenha encontrado e demonstrar que sabe preparar-se de forma adequada para uma entrevista preenchendo de forma
correcta a ficha de preparagéo fornecida.

Evidéncias através de simulagéo: Realizagdo de uma entrevista onde o formando é avaliado de acordo com uma grelha
de observagéo

Resultado de Aprendizagem 4
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Evidéncia escrita ou oral: Dado uma vaga de emprego o formando identifica correctamente o papel esperado do
trabalhador na organizagéo e outras areas com que tera de trabalhar para atingir os objectivos da organizag&o. O
formando deve ainda saber identificar correctamente comportamentos adequados no local de trabalho e praticas ou
atitudes de um bom colaborador e quais os beneficios ou consequéncias de seguir ou nao seguir os protocolos e
comportamentos considerados adequados

Resultado de Aprendizagem 5

Evidéncia escrita: O formando demonstra compreenséo sobre os conceitos de equipa, caracteristicas de funcionamento
de equipas, importancia de gestao de emogdes, da comunicacao e do feedback em equipas e as estratégias de trabalho
e fortalecimento das equipas de trabalho.

Demonstragdo: Os formandos demonstram numa actividade realizada em equipa que interagem com os restantes
membros da equipa de acordo com as caracteristicas essenciais que constam numa lista de verificagdo de
comportamentos e atitudes desejaveis quando se trabalha em equipa

Resultado de Aprendizagem 6

Produto: O formando analisa os seus pontos fortes e fracos numa matriz e descreve aprendizagens ou oportunidades
de desenvolvimento que identifica para si. O formando expde uma situacdo adversa ou desafiante que superou de
forma proactiva e resiliente e expde ainda uma situagdo desafiante onde fracassou, identificando de que forma poderia
ter usado os 3 “As” para se sair melhor

Simulag&o/dramatizacdo: Numa dindmica de grupo, onde os formandos s&o colocados em situagbes de tenséo
emocional ou de mudanga necesséria, o avaliador observa controlo emocional, proactividade e resiliéncia.

Necessidades Especiais

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades especiais e
especificas dos formandos. Contudo, tais alteragdes ndo devem afectar a qualidade das especificagdes do Mddulo e
estdo sujeitas a aprovacao pela ANEP.

Referéncias consultadas

1. Boog, Gustavo e Boog, Madalena. (2008). Com-Viver em Equipa: Construindo Relacionamentos Sustentaveis.

Sé&o Paulo: M.Books do Brasil Edi

Dias, Fernando. (2004). Relagdes Grupais e Desenvolvimento Humano. Lisboa: Instituto Piaget

Katz, Bernard. (1993). Comunicag&o: Poder da Empresa. Lisboa: Classica Editora

4. Kuczmarski, Thomas e Kuczmarski, Susan. (1999). Lideranga Baseada em Valores: Reconstruindo o
Compromisso, 0 Desempenho e a Produtividade do Empregado. S&o Paulo: Educator

5. Martins, Vera. (2005). Seja Assertivo: Como Conseguir mais Autoconfianga e firmeza na sua vida profissional e
pessoal. Rio de Janeiro: 92 Edic&o, Elsevier

6. Palladino, Connie (2007). Como Desenvolver a Auto-Estima: um Guia para o Sucesso. Rio de Janeiro:
Qualitymark

wn

© 2020, ANEP

Este modulo é propriedade publica e € destinado ao uso por instituicdes acreditadas pela ANEP.
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3.2 UC HG01402201 Demonstrar compreengao sobre os fundamentos de gestao de finangas pessoais

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia

pessoais

Demonstrar compreengao sobre os fundamentos de gestdo de finangas

Descri¢do da Unidade de Competéncia:
No final deste médulo o formando sera capaz de: Identificar e caracterizar diferentes servigos e produtos
financeiros existentes no mercado; elaborar um orgamento e demonstrar compreensdao sobre gestdo
orgcamental; identificar e caracterizar diferentes formas de financiamento para investimentos; Analisar a
rentabilidade de investimentos; e demonstrar compreensédo sobre como obter e gerir crédito.

Codigo UC HG01402201 Nivel do CNQP Certificado Vocacional IV
Campo Habilidades Genéricas Subcampo Habilidades para a vida
Data de Registo | Data de Revisdo do Registo |
Iélementcjs Qe Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagéo
ompeténcia
1. Identificar e | a) Identifica e caracteriza os varios tipos de | Os servigos financeiros incluem os

caracterizar diferentes
servicos e produtos
financeiros existentes

produtos e servigos financeiros existentes no
mercado

b) Reconhece diferentes provedores de servigos
financeiros em Mogambique e explica como
aceder aos seus Servigos

c) Enuncia as vantagens e desvantagens dos
produtos e servicos financeiros formais e
informais

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita ou oral

Evidéncia de que o formando sabe identificar e
explicar os contelidos expressos nos critérios de
desempenho de a) a ¢).

formais e os informais. De entre os
formais encontram-se: as contas
correntes, contas a  prazo,
empréstimos, leasing, servigos de
poupancga, servicos de operadoras
moveis, correios, etc.

Informais podem ser: clubes ou
associagbes de poupanca e crédito.

Os provedores de  servigos
financeiros em  Mogambique
incluem: os bancos, operadoras
moveis, microcréditos, correios

Meios/Canais de distribuigdo de
produtos e servigos podem incluir:
viaturas, instalagbes
fisicas/balcdes, ferramentas digitais
ou redes de agentes

2. Elaborar um
orgamento e
demonstrar

compreensdo  sobre

gestdo orcamental

a) Elabora um orgamento pessoal ou de negécio

b) Explica as melhores praticas de gestdo
orcamental

Evidéncias Requeridas

Produto

O formando elabora um orgamento pessoal ou de
negocio usando dados reais ou hipotéticos e elabora
um plano de gestdo orgamental segundo as
melhores praticas

Orgamento é o plano que inclui os
custos e os rendimentos que a
pessoa/familia/ actividade devera

gerar.
As melhores praticas de gestao
orcamental  incluem:  auditar

regularmente despesas e ganhos
orcamentados face ao real, estar
atento a eventuais novas fontes de
proveitos e gastos néo
orcamentados, criar planos de
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contingéncia caso os proveitos
estimados estejam abaixo do
orcamentado efou os gastos
estejam acima do orcamentado
3. Identificar e | a) Explica o conceito de investimento As fontes de financiamento de
caracterizar diferentes | b) Reconhece as diferentes fontes de | investimentos incluem entre outras:
formas de financiamento disponiveis para investimento no | Poupancas pessoais e da familia,
_financjamento para negocio empréstllm.os . bancérios ou de
investimentos microcrédito, linhas de créditos de
c) Descreve as vantagens e desvantagens de sociedades e organizacoes de
investimento por poupanga e empréstimo desenvolvimento, programas
d) Identifica possibilidades de apoio a pequenas e | governamentais ou privados de
médias empresas fomento ou desenvolvimento.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita ou oral
Evidéncia de que o formando sabe identificar e
explicar os contelidos expressos nos critérios de
desempenho de a) a d).
4. Analisar ~ a | a) Calcula a rentabilidade de um investimento A anélise deve incluir os seguintes
rentabilidade de | b) Compara a rentabilidade de varias opcdes de | parametros:
investimentos investimento Rentabilidade e o periodo de
c) Conhece o conceito de periodo de retorno retorno.
d) Calcula o periodo de retorno de um investimento
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita ou oral
O formando deve calcular a rentabilidade de
investimentos a partir de dados fornecidos de
negaocios reais ou imaginarios e calcular, explicando
0 que significa, o respectivo periodo de retorno
5. Demonstrar a) Explica os principais requisitos para a obtengao | Os requisitos necessarios
compreensdo  sobre de empréstimos normalmente incluem: ter
como obter e gerir | p) pistingue um bom de um mau empréstimo capacidade de reembolso,
orédito c) Demonstra compreens&o sobre o significado de | garantias bancarias, ter
utilizar crédito de forma responsavel documentacéo completa (ex. B,
d) Descreve as implicagbes de mau uso do crédito | NUIT, declaragdo de rendimentos,
Evidéncias Requeridas comprovativo de residéncia), ter
Evidéncia escrita ou oral conta bancaria no banco, ter
Evidéncia de que o formando sabe identificar e | residéncia fixa e conhecida e
explicar os contelidos expressos nos critérios de | |egalidade do proposito do crédito
desempenho de a) a d).
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Ser um bom ou mau empréstimo
depende de: taxas de juro,
periodos de reembolso, custos ou
despesas bancarias, condi¢bes de
amortizagao, penalizagbes de
mora, capital creditado, prazo do
empréstimo, periodo de graca, etc.
Uso responsavel do crédito significa
entre outros cumprir com 0s prazos
de amortizacdo das prestacdes e
aplicar o capital para o proposito
descrito no contrato de celebragédo
do empréstimo

UC HG01402201 Demonstrar compreensao sobre os fundamentos de gestao de finangas pessoais

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes €
obrigatoria.
NUmero de horas normativas: 20 horas
A duracao deste modulo é baseada no tempo estimado como necessario para atingir os objectivos estabelecidos. O
tempo total estimado para este mddulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto, avaliagdo e de trabalho
independente.

Justificagao do médulo

No final deste modulo o formando sera capaz de gerir de forma mais eficaz as suas finangas pessoais. O formando ira
aprender e reflectir sobre: como elaborar um orgamento e fazer a respectiva gestdo, como analisar a rentabilidade de
investimentos e que formas tem para os financiar, quais os diferentes tipos de produtos e servigos financeiros no geral
disponiveis no mercado, onde os encontrar e quais as vantagens e desvantagens de usar servigos financeiros formais
e informais. O formando ira ainda aprender a obter e gerir crédito de forma adequada e responsavel.

Orientag6es sobre o contetido e contexto de aprendizagem

E muito importante que os contetidos deste médulo sejam exemplificados com exemplos concretos da vida real.

Os tdpicos devem ser discutidos nas aulas, partindo da experiéncia dos formandos e devem ser providenciados casos
de estudo para promover reflexdo. Este modulo pode ser oferecido a quaisquer formandos que entram na educagdo
profissional independentemente do ponto de entrada.

Resultado de Aprendizagem 1: (N° de horas estimado: 4 horas)

Neste resultado de aprendizagem pretende-se que o formando reconhega os diferentes produtos e servigos financeiros
disponiveis no mercado e seja capaz de indicar os possiveis provedores dos mesmos caso um dia pretenda usa-los.
Deve ainda aprender que existem varios canais através dos quais os produtos e servigos estdo geralmente disponiveis
(ex. viaturas, instalagdes fisicas/balcdes, ferramentas digitais ou redes de agentes)

I
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Os formandos devem explorar em conjunto os servigos financeiros formais e informais e discutir as principais
caracteristicas de cada um deles em termos de vantagens e desvantagens.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 4 horas)

No final deste resultado de aprendizagem o formando devera ser capaz de explicar 0 que é um orgamento, para que
serve e elaborar um or¢camento pessoal e de um pequeno negécio. Devera ainda ser capaz de explicar e aplicar as
melhores praticas de gestdo orcamental.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 4 horas)

O formando deve aprender a diferenga entre despesa e investimento. O formando deve ser capaz de reconhecer como
necessidades de investimento levam a busca de financiamento. Através de um caso de estudo o formador pode ilustrar
como por exemplo 0s empréstimos bancérios implicam taxas de juro e debater com os formandos alternativas mais
econdmicas e as respectivas vantagens e desvantagens.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 4 horas)

O formando deve ser capaz de calcular a rentabilidade de um investimento e comparar a rentabilidade de varias opgdes
de investimento para que possa tomar boas decisbes de investimento ao longo da sua vida. Além disso, deve
compreender e saber o calcular o periodo de retorno de um investimento. Os formandos devem aprender a diferenciar
entre rentabilidade e lucro e compreender os objectivos do seu calculo. Devem ser dados exemplos claros e reais de
investimentos com que os formandos se possam relacionar facilmente e devem ser exploradas em conjunto as ilagdes
que o seu célculo podera proporcionar no sentido de informar sobre se se deve ou ndo avangar com um investimento.

Resultado de Aprendizagem 5: (N° de horas estimado: 4 horas)

O formando deve demonstrar compreenséo sobre o0s requisitos mais comuns para a obten¢do de um empréstimo e
aprender a comparar diferentes opgdes de empréstimo caso queira ou necessite de recorrer a crédito ao longo da sua
vida pessoal ou profissional/empresarial. O formador deve fomentar uma discussdo sobre as implicagdes legais,
economicas e sociais de um descaminho ou mau uso do empréstimo e o que significa utilizar crédito de forma
responsavel.

Os formandos poderdo trocar experiéncias de pedido e obtengdo de empréstimos, os requisitos que as diferentes
instituigdes solicitaram e diferentes caracteristicas desses empréstimos (ex. taxas de juro, condi¢des de reembolso).

Abordagem na geracao das evidéncias de avaliagao

O processo de ensino-aprendizagem deste médulo deve ser activo e centrado no estudante. Os estudantes terdo de
levar a cabo uma série de actividades contendo elementos de habilidades pessoais de comparacao, interpretacao,
calculo, como parte integrante das habilidades chave do médulo. Uma introdug&o, explicando as actividades a realizar
sera Util para assegurar que o estudante compreenda a natureza e o objectivo do trabalho que vai realizar.

Quando se justifique, o formador podera utilizar exercicios feitos em sala como evidéncias de avaliagao.

Métodos e instrumentos de avaliagao

Resultado de Aprendizagem 1

Evidéncia escrita ou oral: O formando deve identificar e distinguir correctamente os varios tipos de servigos e produtos
financeiros, listar exemplos de possiveis provedores desses servigos e produtos, e enumerar vantagens e
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desvantagens dos varios servigos formais e informais. Expde ainda correctamente canais alternativos de acesso a
esses produtos ou servigos

Resultado de Aprendizagem 2
Produto: O formando deve elaborar um orgamento pessoal ou de negécio segundo dados reais ou hipotéticos seus, e
explicar o respectivo plano de gestdo orcamental

Resultado de Aprendizagem 3

Evidéncia escrita ou oral: Da exemplos de investimentos, indica fontes de financiamento de investimentos distintas e
vantagens e desvantagens para cada uma

Resultado de Aprendizagem 4

Evidéncia escrita ou oral: O formando deve calcular correctamente a rentabilidade de investimentos a partir de dados
de investimentos reais ou imaginarios e os respectivos periodos de retorno. Comparando os valores obtidos para os
investimentos deve interpretar e recomendar o melhor investimento

Resultado de Aprendizagem 5

Evidéncia escrita ou oral: o formando identifica critérios relevantes para a escolha da melhor opgéo de crédito, e os
requisitos mais comuns para obtencdo de crédito. Deve indicar erros frequentes na gestao de créditos e implicages
desse tipo de acgdes e praticas de utilizacdo e gestao responsavel de crédito que conhece

Necessidades Especiais

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades especiais e
especificas dos formandos. Contudo, tais alteragdes ndo devem afectar a qualidade das especificagdes do Madulo e
estdo sujeitas a aprovacao pela ANEP.

Referéncias consultadas
1. ANEP, UCPs de empreendedorismo, 2012
2. South African Qualifications Authority (SAQA) http:/allgs.saga.org.za/117241

© 2020, ANEP

Este modulo é propriedade publica e é destinado ao uso por instituicdes acreditadas pela ANEP.
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3.3 UC HG024001 Usar a lingua inglesa com propdsitos sociais, pessoais e de negocio

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Usar a lingua Inglesa com propésitos sociais, pessoais e de negdcios

Competéncia

Descricdo da Unidade de Competéncia:
O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré intermédio, requeridas para comunicar em lingua
Inglesa de acordo com as necessidades pessoais e profissionais.

Codigo UC HG024001 Nivel do QNQP 4
Campo Habilidades Genéricas Subcampo Inglés
Data de registo Data de Revisao do Registo
Elementos de Contextos de Aplicagao

) Critérios de Desempenho
Competéncia

1. Participar em interac¢des| a) Usa uma variedade de estratégias de falae | O contexto de aplicagéo deste elemento
audi¢do para comunicar.

b) As principais ideias sdo claramente
distinguidas durante a interacgao e séo
apoiadas por informacao apropriada ao Os contextos incluem: contextos

contexto e topico da discussao. institucionais; contextos de local de
Evidéncias Requeridas

sociais de competéncia esta totalmente explicito

nos critérios de desempenho.

trabalho/empresa; relagbes pessoais e

Evidéncia escrita/oral interpessoais; e um a um, em pequenos
O candidato demonstra capacidade de sustentar| oy grandes grupos, com uma audiéncia,

uma interacgao social numa variedade de tdpicos por telefone.

conhecidos. A sua participagéo deve ser apropriadal Contetido  inclui: ~ conhecimento -
a tarefa e natureza do grupo e promover rejacionado com as condicbes sociais,
comunicagao efectiva. experiéncias humanas e assuntos de
trabalho; relacionamentos - interacgdes
no local de trabalho, interacgbes no
grupo.

Tipos de textos: textos falados, neste
nivel, incluem 0s narrativos,
persuasivos, factuais e diarios/de

informacé&o.

I
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Exemplos de textos falados s&o
conversagdes, instrugdes,orientacoes,

descricdes, historias.

Elementos de

Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

2. Usar gramatica e

vocabulario apropriados

As estruturas gramaticais s&o identificadas e
utilizadas para extrair o significado, em textos
orais recebidos.

As estruturas gramaticais apropriadas sao
utilizadas para transmitir efectivamente o
significado, em textos falados.

O vocabulario é relevante e apropriado.

O contexto de aplicacéo deste elemento
de competéncia esta completamente
expresso nos critérios de desempenho
As indicagbes contextuais incluem: partes
do discurso; palavras derivadas; palavras
compostas; raiz, prefixos, sufixos;
derivadas compostas; etimologia;

sinbnimo, anténimo, homonimo;

Evidéncias Requeridas

homafono.

Evidéncia escrita/oral

O candidato demonstra conhecimento e usa
estruturas de linguagem e convengdes para formar
ou descodificar o significado do vocabulario ou de

construgdes néo familiares.

3. Usar linguagem

culturalmente apropriada

a) Mostrar conhecimento sobre deficiéncia,
género e linguagem cultural sensivel.

b) Expressar ideias e opinides de modo que
reflictam respeito aos outros e sensibilidade
para com as diferengas.

O contexto de aplicagéo deste elemento
de competéncia esta totalmente explicito

nos critérios de desempenho.

Evidéncias Requeridas
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Evidéncia escrita/oral Os contextos incluem: contextos de
O candidato demonstrar uma compreens&o e
capacidade para identificar atitudes e valores
expressos em textos orais. relaces pessoais e interpessoais

género e raga

Os textos culturais e sociais incluem
textos orais e escritos lidando com
questdes culturais e sociais, textos
reflectindo atitudes perante o género,

deficiéncia, raca e grupos étnicos.

MO HG024001Usar a lingua Inglesa com propdsitos sociais, pessoais e de negécios

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificacdo do Modulo é fornecida como orientagdo. Nenhuma das secgbes das notas de suporte é

obrigatoria.

Horas Normativas de Aprendizagem

A ANEP aloca um tempo normativo de aprendizagem a uma Médulo na base do tempo estimado para o candidato
alcangar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida € o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de
aprendizagem para este modulo é de 20 horas. O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como uma

recomendacao para 0 desenho e calendarizagdo de programas de formagao.

Propésito:

O propésito deste Mddulo é perrmitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, ao nivel pré-
intermediario, requeridas para usar o Inglés para comunicar e satisfazer necessidades pessoais e profissionais. Deve
guiar os candidatos na aquisi¢éo de alargadas capacidades de base em contextos de linguagem comum, ajudando-os
a estabelecer e manter relacoes sociais e de trabalho. O médulo esta relacionado com a interpretagao e uso de Inglés
falado na vida diaria e em contextos vocacionais. Esta desenhado para satisfazer as necessidades de um vasto leque

de candidatos e usuarios.

CONTEUDO/CONTEXTO Correspondendo aos resultados de aprendizagem 1-3:

I
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Num modulo de Comunicagdo, Conteudo/Contexto é melhor definido como as situagdes, meios de comunicacgdo e
actividades através dos quais as capacidades relacionadas com os resultados s&o praticadas e desenvolvidas. Este
modulo deve fornecer oportunidades para:

1. Usar a linguagem para uma variedade de propdsitos com um equilibrio de usos produtivos e receptivos
apropriados as necessidades individuais do candidato: p.e. transmitir informag&o sobre si préprio, 0 que
cicunda o local de trabalho; descrever sentimentos; argumentar e persuadir; dar apoio; colher informagao;
colocar perguntas; oralmente e por escrito.

2. Usar linguagem numa série de situagdes pessoais, sociais e vocacionais: p.e. fazer uma chamada telefonica
pessoal; discutir em grupos, ouvir instrucdes e noticias.

3. Escutaruma diversidade de mensagens que fornecem uma série de exigéncias: p. e. Usar o telefone; trabalhar
em grupo; escutar emissdes de radio ou televisdo. Itens de comunicagéo oral adequadas a avaliagdo sumativa
lidardo com tépicos familiares ao candidato, em termos de formato, assunto, vocabulario e propdsito.

I
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4. Usar uma série de formas de comunicagéo oral: p.e. usar o telefone; comunicar num grupo.
5. Praticar gramética num certo contexto.

ABORDAGENS PARA GERAR EVIDENCIAS
O ensino e aprendizagem deste Madulo, deve ser activa e centrada no candidato. Os candidatos deveréo ter a oportunidade de planear
e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em grupo. A apresentagao das actividades deve

garantir que o candidato percebe claramente a natureza e o propdésito do trabalho.

Deve-se realizar uma variedade de actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda com toda a turma. Estas devem
providenciar oportunidades para usar a linguagem em situacdes reais para propdsitos reais e podem fazer parte de projectos ou

exercicios praticos estabelecidos no Médulo de “Inglés” ou ser retirados de actividades noutros contextos vocacionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverdo ser suficientemente pequenos para facilitar a realizagdo de actividades praticas deste tipo e permitir o
envolvimento dos candidatos em actividades que desafiem as suas capacidades e oferecam quer a oportunidade de sucesso como o
risco de falhar.

ALY

Recomenda-se que o “Inglés” seja agendado em blocos de tempo que sejam suficientemente longos para permitir aos candidatos

empenharem-se em combinagdes de capacidades realistas tanto dentro como fora do centro/escola.

A provis&o de oportunidades para refazer, rever, corrigir e avaliar pelo candidato, pelos colegas e pelo tutor/monitor,deve ser vista como
uma caracteristica essencial de todas actividades formativas.

Y]

Os esquemas de trabalho e ligdes em “Inglés” ser desenhados para envolver os candidatos nos variados e propositados usos de
capacidades interrelacionadas de linguagem. Os modulos podem ser de extensdo variavel e devem permitir muitas abordagens de
aprendizagem e ensino diferentes. Recomenda-se que estes mddulos sejam negociados e planeados de tal maneira que as evidéncias

requeridas para a avaliagdo sejam geradas no curso do trabalho mais do que num exercicio separado e isolado.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois da aos candidatos oportunidades para praticar e experiéncia pratica da cooperagao
necessaria na vida real, particularmente em situagdes vocacionais. Contudo, o trabalho feito por candidatos como membros de um
grupo ou num projecto de grupo devem ser realizados sem a ajuda de outros membros do grupo quando este trabalho tenha de ser

submetido como uma evidéncia da avaliagdo sumativa desse candidato.
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ALY

Combinando o Moédulo “Inglés” com Outros Médulos:
O conteldo de outros moddulos que um candidato esteja a aprender podem ser aproveitados para fornecer actividades que envolvam a
pratica e desenvolvimento de habilidades de comunicacdo. Podem ser planeados modulos de Inglés que sejam “transmodulares e visem

desenvolver habilidades de comunicagdo em contextos retirados de outros Madulos.

Uma vez que comunicar em Inglés € uma habilidade essencial, é importante que, sempre que possivel, a énfase vocacional particular
do curso seja reflectida no ensino dos componentes da Comunicagdo. E também importante que os tutores/monitores de Inglés
trabalnem com os colegas de outras areas tematicas/vocacionais para conceber oportunidades de avaliagdo que permitam uma

avaliacdo transversal nos médulos.

A afirmagéo de desempenho satisfatério para cada resultado indica 0 minimo requerido para efeitos de avaliagdo sumativa. Contudo, o

ndmero de actividades realizadas pelo candidato ndo deve ser limitada as especificadas.

Suporte para o tutor/monitor: Os tutores/monitores devem distinguir os seus diferentes papéis na avaliagao formativa e sumativa. Na
primeira, toda a ajuda e suporte que seja solicitado pelo candidato pode legitimamente ser dado pelo tutor/monitor. As tarefas que se
destinem a providenciar evidéncia de avaliagdo sumativa devem ser preenchidas pelo candidato sem ajuda. Contudo, sera aceitavel que
o tutor/monitor chame a ateng&o do candidato para qualquer area geral de erro em relagdo a critérios de desempenho particulares ou 0

(a) redireccione para a tarefa em maos.

PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO:

Os centros devem notar o seguinte antes de desenhar instrumentos de avaliag&o.

Propdsito
Em certa medida, o propésito da comunicacdo sera definido pelo contexto de aplicago. E razoavel, contudo, esperar que o candidato
ira ndo somente identificar o principal propdsito do texto, i.e., transmitir informagéo, mas também mostrar algum conhecimento do

contexto no qual esta informagao é transmitida, p.e., um boletim de noticias na televisdo, um video de formagao, etc.
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Convengoes
A comunicacdo falada escolhida para prop6sitos sumativos deve claramente abranger as caracteristicas e as convengdes apropriadas
a forma particular, p.e., se um candidato estiver a escutar um item curto de noticiario de televisdo. O grau de formalidade, a escolha do

vocabulério e o estilo de transmisséo sao claramente tipicos do seu tipo.

Resultado de Aprendizagem 1 : (Participar na interacgédo social).
As evidéncias do desempenho da capacidade do candidato tomar parte em discussdes podem ser na forma de uma gravagédo

audio/video ou de uma lista de observago.

Devem ser fornecidas evidéncias da participacdo do candidato em pelo menos duas discussdes sobre assuntos directos diferentes.
Estas discussdes devem fornecer oportunidades para os candidatos darem e obterem informagao e trocar ideias. Uma discussao deve

ser um a um, e outra deve ser num pequeno grupo.

E permitido neste nivel algum incitamento ou encorajamento pelo monitor. Devem também ser observados a audibilidade, tom de voz,
volume, expressoes faciais e linguagem corporal.

Resultado de Aprendizagem 3: (Usar gramatica e vocabulario apropriados; usar linguagem culturalmente apropriada)

Evidéncia oral efou escrita de que o candidato alcangou todos os critérios de desempenho e cada aspecto do dmbito de aplicagao.

O candidato deve escutar um minimo de dois items de simples comunicagao falada e participar num mesmo nimero de discussoes. Em

cada ocasido o candidato deve alcancar todos os critérios de desempenho.
Progresséo

Este mddulo forma parte de um conjunto desenvolvido, que na totalidade compde os Mddulos obrigatorios da qualificagdo do Nivel 4 em
Inglés. A conclusdo com éxito deste e mais trés Modulos do Nivel 4 permitem a progresséo para o Nivel 5.

Necessidades Especiais

I
Q ADG06400191 Certificado Vocacional de Nivel IV em Técnicas Aduaneiras- edigdo 2019 39



| Autoridade Nacional da
Educacao Profissional

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades especiais e especificas dos
formandos. Contudo, tais alteragdes ndo devem afectar a qualidade das especificages do Médulo e estéo sujeitas a aprovagéo pela
ANEP.

BIBLIOGRAFIA

1. “COMMUNICATION SKILLS 1” - Unit Ref: U2005905 - Botswana

“COMMUNICATIONO 1” - Unit Ref: 7110015 - SQA-SCOTTISH QUALIFICATION AUTHORITY

Directrizes e Regulamentos para a Avaliagéo Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢&o, Junho 2008

English for Speakers Other Languages — Unit Ref: NSWTESL312A - Australia

Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1st Edition, June 2008

Manual de Elaboragao de Moédulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edig&o, Junho 2008

National Qualification Framework — South African Qualification Authority — SA

The Common European Framework of Reference for Languages: Learning, Teaching, Assessment. - Council of Europe -
Cambridge University Press, UK

©C N WD

© 2008, ANEP

Este modulo é propriedade publica e € destinado ao uso por instituicdes acreditadas pela ANEP.
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3.4 UC HG024002 Comunicar Informagao relacionada com o trabalho, na lingua inglesa

Registo da Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Competéncia (Comunicar informagéo, em lingua Inglesa, relacionada com o trabalho

Descri¢do da Unidade de Competéncia:

O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré intermédio, requeridas para solicitar e providenciar
servicos relacionadas com o trabalho.

Cadigo UC HG024002 Nivel do QNQP: 4

Campo Habilidades Genéricas Subcampo Inglés

Data de Registo \ Data de Reviséo do Registo |
Elementos de ok Contextos de Aplicagdo
Competéncia Critérios de Desempenho
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apropriadas para fazer
uma apresentacao oral

Usar estratégias a) Explora um vasto leque de linguagem simples para |O contexto de aplicagao deste
apropriadas para lidar com a maior parte das situagdes que elemento de competéncia esta
participar em provavelmente surgem no trabalho. totalmente expresso nos critérios de
discussdes b) Gere interacgbes simples, de rotina sem esforgo  [desempenho.
indevido. Tipo de comunicagdo: comunicacao
c) Faz contribui¢des para o grupo de trabalho oral que combina conteldo factual
apropriadas a tarefa e natureza do grupo e com factos claramente descritos,
promove comunicagdo efectiva e de trabalho de  |pontos de vista e/ou sentimento.
equipa. Nivel de dificuldade: todo o
Evidéncias Requeridas ocabulario sera familiar ao
Evidéncia escrita/oral candidato; _a comunicagao terd uma
O candidato demonstra uma capacidade para estrutura S|mple§. o
sustentar uma interacgao profissional mais _Grau de Qetalhe. ~contem diversos
complexa, de acordo com os critérios de ftens de informagao.
desempenho e cada aspecto do ambito de
aplicacao.
Usar estratégias a) Usa suportes ilustrativos, para promover a O contexto de aplicagéo deste

compreens&o no processo de comunicagao, que
sejam apropriados ao tdpico, audiéncia e
contexto.

b) Organiza o discurso de modo a tornar o seu
significado e proposito acessivel aos ouvintes.

elemento de competéncia esta
totalmente expresso nos critérios de
desempenho.

Situagdes: Em grupo

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato deve demonstrar a capacidade de preparar
e fazer apresentagdes curtas de acordo com os critérios
de desempenho a) e b).

Usar gramatica e
vocabulario e
caracteristicas
paralinguisticas
apropriados

a) Selecciona palavras, gramatica, simbolos,
linguagem corporal, imagens e tom apropriados para
produzir o impacto certo na audiéncia.

b) O significado no discurso oral é apoiado pelo uso
apropriado de uma variedade de estruturas de frase,
pausa, entoagao, compasso e reforco.

O contexto de aplicagdo deste
elemento de competéncia esta
totalmente expresso nos critérios de
desempenho

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral
O candidato deve demonstrar a capacidade de
preparar e fazer pequenas apresentagdes de acordo

com os critérios de desempenho a) e b).

MO HG024002 Comunicar informagao, em lingua Inglesa, relacionada com o trabalho

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do médulo é fornecida como orientagdo. Nenhuma das secg¢des das notas de suporte é obrigatéria.

I
Q ADG06400191 Certificado Vocacional de Nivel IV em Técnicas Aduaneiras- edigdo 2019 42



| Autoridade Nacional da
Educacao Profissional

Horas Normativas de Aprendizagem

A ANEP aloca um tempo normativo de aprendizagem a um médulo na base do tempo estimado para o candidato alcangar os niveis
estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de aprendizagem para este modulo é de
20 horas. O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como uma recomendagéo para o0 desenho e calendarizagéo de

programas de formag&o.

Propésito:

O propdsito deste Madulo é perrmitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, ao nivel pré-intermediario, requerido para
usar o Inglés para comunicar e satisfazer necessidades pessoais e profissionais. Deve guiar os candidatos na aquisi¢do de habilidades
de base alargadas em contextos de linguagem comum, ajudando o candidato a estabelecer e manter relagdes sociais e de trabalho. O
maodulo esta relacionado com a interpretagdo e uso de Inglés falado na vida diaria e em contextos vocacionais. Esta desenhado para
satisfazer as necessidades de um vasto leque de candidatos e usuarios.

CONTEUDO/CONTEXTO Correspondendo aos resultados 1-3:

Num Médulo de Comunicacéo, o Contelido/Contexto é melhor definido como situagdes, meios de comunicacdo e actividades através
das quais as habilidades relacionadas com os resultados sdo praticadas e desenvolvidas. Este modulo deve fornecer oportunidades
para:

e usar a linguagem para uma variedade de propdsitos com um equilibrio de usos produtivos e receptivos apropriados
as necessidades individuais do candidato: p.e., transmitir informag&o; descrever sentimentos; argumentar e persuadir;
dar apoio; colher informagéo; colocar perguntas.

e usar linguagem numa série de situagdes vocacionais: p.e., participar na discussao do grupo, escutar e dar relatérios
orais, escutar e fazer apresentacdes

ABORDAGENS PARA GERAR EVIDENCIAS
O ensino e aprendizagem deste mddulo, devem ser activos e centrados no candidato. Os candidatos deverdo ter a oportunidade de
planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em grupo. A apresenta¢do das actividades

deve garantir que o candidato percebe claramente a natureza e o propdsito do trabalho.
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Deve-se realizar uma variedade de actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda com toda a turma. Estas devem
providenciar oportunidades para usar linguagem em situacdes reais para propositos reais e podem fazer parte de projectos ou exercicios

Y]

praticos estabelecidos no Modulo de “Inglés” ou resultar de actividades noutros contextos vocacionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverdo ser suficientemente pequenos para facilitar a realizagdo de actividades préaticas deste tipo e permitir o
envolvimento dos candidatos em actividades que desafiem as suas capacidades e oferecam quer a oportunidade de sucesso como o
risco de falhar.

Recomenda-se que “Inglés” seja agendado em blocos de tempo que sejam suficientemente longos para permitir aos

candidatos empenharem-se em combinagdes de capacidades realistas tanto dentro como fora do centro/escola.

A provis&o de oportunidades para refazer, rever, corrigir e avaliar pelo candidato, pelos colegas e pelo tutor/monitor, deve ser vista como
uma caracteristica essencial de todas actividades formativas.

ALY

Os Esquemas de Trabalho e licbes em “Inglés” devem ser desenhados para envolver os candidatos nos variados e propositados usos
de capacidades interrelacionadas de linguagem. Os Médulos podem ser de extenséo variavel e devem permitir muitas abordagens de
aprendizagem e ensino diferentes. Recomenda-se que estes mddulos sejam negociados e planeados de tal maneira que as evidéncias

requeridas para a avaliagdo sejam geradas no curso do trabalho mais do que num exercicio separado e isolado.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois d& aos candidatos oportunidades para praticar e experiéncia pratica da cooperagéo
necessaria na vida real, particularmente em situagdes vocacionais. Contudo, o trabalho feito por candidatos como membros de um grupo
ou num projecto de grupo devem ser realizados sem a ajuda de outros membros do grupo quando trabalho tenha de ser submetido

como uma evidéncia da avaliagdo sumativa desse candidato.

Combinando o Médulo “Inglés” com Outros Modulos:
O conteldo de outros médulos que um candidato esteja a aprender podem ser aproveitados para fornecer actividades que envolvam a
pratica e desenvolvimento de capacidades de comunica¢do. Podem ser planeados médulos de Inglés que sejam ‘transmodulares e

visem desenvolver habilidades de comunicag@o em contextos retirados de outros Madulos.

Uma vez que comunicar em Inglés € uma habilidade essencial, & importante que, sempre que possivel, a énfase vocacional particular

do curso seja reflectida no ensino dos componentes da Comunicacdo. E também importante que os tutores/monitores de Inglés
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trabalnem com os colegas de outras areas tematicas/vocacionais para conceber oportunidades de avaliagdo que permitam uma

avaliagao transversal nos médulos.

A afirmagéo de desempenho satisfatério para cada resultado indica o minimo requerido para efeitos de avaliagdo sumativa. Contudo, o

ndmero de actividades realizadas pelo candidato nédo deve ser limitada as especificadas.

Suporte para o tutor/monitor: Os tutores/monitores devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagao formativa e sumativa.
Na primeira, toda a ajuda e suporte que seja solicitado pelo candidato pode legitimamente ser dado pelo tutor/monitor. As tarefas que
se destinem a providenciar evidéncia de avaliagdo sumativa devem ser preenchidas pelo candidato sem ajuda. Contudo, sera aceitavel
que o tutor/monitor chame a atencdo do candidato para qualquer area geral de erro em relagéo a critérios de desempenho particulares

ou o (a) redireccione para a tarefa em maos.

PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO:

Os centros devem notar o seguinte antes de desenhar instrumentos de avaliag&o.

Propésito
Em certa medida o propésito da comunicagao sera definido pelo ambito de aplicagdo. E razoavel, contudo, esperar que o candidato ira
ndo somente identificar o principal propésito do texto, i.e., transmitir informag&o mas também mostrar algum conhecimento do contexto

no qual esta informagao é transmitida, p.e., um boletim de noticias na televisdo, um video de formacao, efc.

Convengoes
A comunicac&o falada escolhida para prop6sitos somativos deve claramente abranger as caracteristicas e as convengdes apropriadas
a forma particular, p.e., se um candidato estiver escutando um item curto de noticiério de televisdo. O grau de formalidade, a escolha do

vocabulario e 0 estilo de transmisséo sao claramente tipicos do seu tipo.

Resultado de Aprendizagem 1 : Usar estratégias apropriadas para participar em discussdes.
As evidéncias do desempenho da capacidade do candidato tomar parte em discussées podem ser na forma de uma gravagéo
audio/video ou de uma lista de observagao.
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Devem ser fornecidas evidéncias da participacdo do candidato em pelo menos duas discussdes sobre diferentes assuntos comuns.
Estas discussdes devem fornecer oportunidades para os candidatos darem e obterem informagéo e trocar ideias. Uma discussao deve
ser um a um, e outra deve ser num pequeno grupo.

Devem também ser observados a audibilidade, tom de voz, volume, expressdes faciais e linguagem corporal.

Resultado de Aprendizagem 2: Usar estratégias apropriadas para fazer uma apresentacéo falada

A evidéncia do desempenho da capacidade do candidato fazer uma apresentacéo e responder as perguntas colocadas pode ser na
forma de uma gravagéo audio/video ou uma lista de observacao.

Devem ser fornecidas evidéncias da apresentacéo pelo candidato de pelo menos dois tépicos sobre assuntos directos diferentes. Estas
apresentagdes devem fornecer oportunidades para os candidatos darem e obterem informagao e trocar ideias.

Devem também ser observados a audibilidade, tom de voz, volume, expressdes faciais e linguagem corporal.

Resultados de Aprendizagem 3: Usar gramatica e vocabulario e caracteristicas paralinguisticas apropriados

A evidéncia de desempenho da capacidade do candidato usar gramética e vocabulario apropriados e caracteristicas paralinguisticas

pode ser na forma de escrita ou lista de observagao.

A evidéncia das capacidades do candidato pode ser obtida durante a observagao de evidéncia para os resultados 2 e 3. Pelo menos

dois esbogos escritos de apresentacdo devem ser submetidos como evidéncia.

Deve também ser observada a extensdo do vocabulario e gramatica.
Progresséo
Este Modulo constitui parte de um conjunto desenvolvido, que na totalidade compdem os Modulos obrigatérias da qualificagao do Nivel

4 em Inglés. A conclusdo com éxito deste e mais trés Mddulos do Nivel 4 permitem a progresséo para o Nivel 5.

Necessidades Especiais

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades especiais e especificas dos
formandos. Contudo, tais alteragdes néo devem afectar a qualidade das especificagdes do Mddulo e estédo sujeitas a aprovagao pela
ANEP.
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3.5 UC HG024003 Ler e responder a materiais escritos na lingua inglesa

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade
de Competéncia

Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa

Descri¢ao da unidade de competéncia:

O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, requeridos para compreender anuncios,

e compreender e escrever instrugdes (Exemplo: manuais de instalagdo ou manutengéo).

Cadigo: Nivel do QNPQ | 4
Campo: Habilidades Genéricas Subcampo Inglés
Data de Registo Data de Reviséo

de Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1. Preparar-se para
ler textos
vocacionais
especificos na
lingua Inglesa

a) lIdentifica o objectivo de textos.
b) ldentifica o contexto de textos.
c) Identifica  definicdes e
especializados.

significados

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O candidato deve demonstrar habilidade de
identificar diferentes tipos de géneros de leitura.

Distingao de caracteristicas numa
variedade de formas
literarias

Formas literarias: revistas, manuais
de instrucdo, brochuras,
prospectos, material de divulgacao,
sinais publicos, andncios,
embalagem e rotulagem de
mercadorias, cartas de negdcios e
profissionais, ensaios, memorandos,
relatérios e artigos.

Especializado:
relacionado com a area vocacional

2.Ler e seguir textos

simples da area
vocacional
especifica  escritos

em lingua Inglesa

a) Folheia e I& cuidadosamente textos.

b) Lé para extrair os principais pontos e ideias.

c) L& para verificar detalhes relevantes.

d) Usa o conhecimento de vocabulario, gramatica e
estrutura do texto para interpretar o significado.

e) Interpreta diagramas, gréficos e textos com
imagens visuais

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita/oral

O contexto de aplicacdo deste
elemento de competéncia esta
completamente expresso

nos critérios de desempenho.
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O candidato deve demonstrar uma compreenséo
providenciando as respostas apropriadas a cada
tarefa.

MO HG024003 Ler e responder a materiais escritos na lingua Inglesa

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte da especificagdo do médulo é fornecida como orientagdo. Nenhuma das sec¢des das notas de suporte é obrigatéria.

Horas Normativas de Aprendizagem

A ANEP aloca um tempo normativo de aprendizagem a um médulo na base do tempo estimado para o candidato alcangar os niveis
estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada. O tempo normativo de aprendizagem para este modulo é de
20 horas. O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como uma recomendagdo no desenho e calendarizagéo de

programas de formag&o.

Propésito:

O propésito deste Modulo é permitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, ao nivel pré-intermédio, requeridas para
usar o Inglés para comunicar e satisfazer necessidades pessoais e profissionais. Deve guiar os candidatos na aquisi¢éo de habilidades
de base alargadas em contextos de linguagem comum, ajudando o candidato a estabelecer e manter relagdes sociais e de trabalho. O
maédulo esta relacionado com a interpretagéo e uso de Inglés escrito em contextos vocacionais. Esta desenhado para satisfazer as

necessidades de um vasto leque de candidatos e usuarios.

CONTEUDO/CONTEXTO Correspondendo aos resultados 1-2:

Num Médulo de Comunicacéo, O Contetido/Contexto é melhor definido como situagdes, meios de comunicagao e actividades através
dos quais as habilidades relacionadas com os resultados sdo praticadas e desenvolvidas. Este modulo deve fornecer oportunidades
para:

o olhar para uma variedade de comunicagdes escritas usadas no campo vocacional — p.e. manuais de instrucdes; livros
de texto; banda desenhada; brochuras, prospectos; folhetos; material de propaganda; sinais e avisos publicos;
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o identificar o prop6sito de certo texto e o contexto no qual a informagao € usada — p.e. um aviso, uma instrugao, um
convite
e praticar varias estratégias e capacidades de leitura plasmadas nos critérios de desempenho

ABORDAGENS PARA GERAR EVIDENCIAS
O ensino e aprendizagem deste Mddulo, devem ser activos e centrados no candidato. Os candidatos devero ter a oportunidade de
planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em grupo. A apresentacdo das actividades

deve garantir que o candidato percebe claramente a natureza e o propdésito do trabalho.

Deve-se realizar uma variedade de actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda com toda a turma. Estas devem
providenciar oportunidades para usar linguagem em situacdes reais para propositos reais e podem fazer parte de projectos ou exercicios

praticos estabelecidos no Mddulo de “Inglés” ou resultar de actividades noutros contextos vocacionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverdo ser suficientemente pequenos para facilitar a realizacdo de actividades praticas deste tipo e permitir o
envolvimento dos candidatos em actividades que reforcem as suas capacidades e oferegam quer a oportunidade de sucesso como o
risco de falhar.

ALY

Recomenda-se que “Inglés” seja agendado em blocos de tempo que sejam suficientemente longos para permitir aos candidatos

empenharem-se em combinacdes realistas de habilidades de comunicagao tanto dentro como fora do centro/escola.

A proviséo de oportunidades para refazer, rever, corrigir e avaliar pelo candidato, pelos colegas e pelo tutor/monitor, deve ser vista como

uma caracteristica essencial de todas actividades formativas.

Os Esquemas de Trabalho e ligdes em “Inglés” devem ser desenhados para envolver os candidatos nos variados e propositados usos
de capacidades interrelacionadas de linguagem. Os médulos podem ser de extenséo variavel e devem permitir muitas abordagens de
aprendizagem e ensino diferentes. Recomenda-se que estes mddulos sejam negociados e planeados de tal maneira que as evidéncias
requeridas para a avaliagdo sejam geradas no curso do trabalho mais do que como um exercicio separado e isolado.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois d& aos candidatos oportunidades para praticar e experiéncia pratica da cooperagao
necessaria na vida real, particularmente em situagdes vocacionais. Contudo, o trabalho feito por candidatos como membros de um grupo
ou num projecto de grupo devem ser realizados sem a ajuda de outros membros do grupo onde este trabalho tenha de ser submetido

como uma evidéncia da avaliagdo sumativa desse candidato.
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Combinando o Médulo “Inglés” com Outros Modulos:
O contetdo de outros mddulos que um candidato esteja aprendendo podem ser aproveitados para fornecer actividades que envolvam
a prética e desenvolvimento de habilidades de comunicagao. Podem ser planeados mddulos de Inglés que sejam ‘transmodulares e

visem desenvolver habilidades de comunicag@o em contextos retirados de outros Madulos.

Uma vez que comunicar em Inglés é uma capacidade essencial, € importante que, sempre que possivel, a énfase vocacional particular
do curso seja reflectida no ensino das componentes da Comunicacdo. E também importante que os tutores/monitores de Inglés
trabalnem com os colegas de outras areas tematicas/vocacionais para conceber oportunidades de avaliagdo que permitam avaliagdo

transversal dos modulos.

A afirmagao de desempenho satisfatério para cada resultado indica o minimo requerido para efeitos de avaliagdo sumativa. Contudo, o

ndmero de actividades realizadas pelo candidato nédo deve ser limitada as especificadas.

Suporte para o tutor/monitor: Os Tutores/monitores devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagao formativa e sumativa.
Na primeira, toda a ajuda e suporte que sejam solicitados pelo candidato podem legitimamente ser dados pelo tutor/monitor. As tarefas
que se destinem a providenciar evidéncia de avaliagdo sumativa devem ser preenchidas pelo candidato sem ajuda. Contudo, sera
aceitavel que o tutor/monitor chame a atengéo do candidato para qualquer area geral de erro em relagéo a critérios de desempenho

particulares ou o (a) redireccione para a tarefa em méos.
PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO:
Os centros devem notar o seguinte antes de desenhar instrumentos de avaliag&o.

Propésito

Em certa medida, o propdsito da comunicagéo sera definido pelo ambito de aplicagéo. E razoavel, contudo, esperar que o candidato ira
ndo somente identificar o principal propdsito do texto i.e. transmitir informagdo mas também mostrar algum conhecimento do contexto
no qual esta informagao é transmitida, p.e., um boletim de noticias na televisdo, um video de formagéo, etc.

Convengoes
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A comunicacg&o escrita escolhida para propdsitos sumativos deve claramente abranger as caracteristicas e as convengdes apropriadas
a forma particular, p.e., instrugdes, memorandos, brochuras e cartas. O grau de formalidade, a escolha do vocabulario e o estilo de

transmiss&o séo claramente tipicos do seu tipo.

Resultados de aprendizagem 1 e 2: Preparar para ler textos vocacionais especificos em Inglés; ler e seguir textos vocacionais
especificos simples em Inglés

Evidéncia de desempenho da capacidade do candidato de ler e seguir textos vocacionais especificos simples em Inglés pode ser na
forma de um exercicio escrito ou apresentagao oral ou testes escritos ou ainda uma lista de observagao.

Deve ser fornecida evidéncia da leitura pelo candidato de pelo menos dois tipos de texto, identificando o proposito e o contexto, extraindo

0s principais pontos e ideias e usando a informagao em trabalho quer oral como escrito.

Progressao
Este modulo constitui parte de um conjunto desenvolvido, que na totalidade comp6em as Modulos obrigatérias da qualificagao de Nivel

4 em Inglés. A conclus&o com éxito deste e mais trés Mddulos do Nivel 4 permitem a progresséo para o Nivel 5.

Necessidades Especiais

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades especiais e especificas dos
formandos. Contudo, tais alteragdes néo devem afectar a qualidade das especificagdes do Modulo e estdo sujeitas a aprovagéo pela
ANEP.
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UC HG03402171 Resolver problemas de estatistica

Registo de Unidade de Competéncia
Titulo da Unidade de

Resolver problemas de Estatistica

Competéncia

Descri¢do da Unidade de Competéncia: Nesta unidade o candidato fica apto a resolver problemas de diferentes areas, em
particular da sua area profissional, usando conhecimentos de Estatistica.

Codigo | UC HG03402171 Nivel do QNQP 4
Campo | Habilidades Genéricas Sub Campo Matematica
Data de Registo

Data de Revisao do Registo
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3.6 UC HG024004 Produzir materiais escritos na lingua inglesa

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade Produzir materiais escritos na lingua Inglesa

de Competéncia

Descri¢ao da unidade de competéncia:

O candidato adquire competéncias de linguagem, a um nivel pré-intermédio, requeridas para compreender e escrever

faxes, cartas, memos, e-mail, relatérios etc..

Cadigo: Nivel do 4

QNPQ
Campo: | Habilidades Genéricas Subcampo Inglés
Data de Registo Data de Revisao de
Registo
Elementos de Critério de Desempenho Contexto de Aplicacao
Competéncia

1. Preparar-se para | a) Identifica o objectivo de textos. Distingédo entre caracteristicas de
produzir textos b) Identifica o contexto de textos. uma variedade de formas literarias.
vocacionais c) Identifica defini¢des e significados
especificos especializados. Especializado: relacionado com a
escritos na lingua Evidéncias Requeridas sua area vocacional.

Inglesa O candidato deve demonstrar habilidade de
identificar diferentes tipos escrita na sua area
vocacional.

2. Escrever textos da a) Usa o “layout” apropriado. Producédo de uma variedade de
area vocacional b) Usa a estrutura retérica apropriada. textos simples relacionados com a
especifica c) Organiza as fases de textos. area profissional:

d) Usa instrumentos coesivos apropriados. = Descrigbes
e) Usa vocabulario e gramatica apropriados. = Narrativas
f) Usa ortografia e pontuacéo padréo. = Dirios
Evidéncias Requeridas = Ensaios
Os candidatos devem demonstrar habilidade de = Relatérios
produzir uma variedade de textos especificos da sua = Cartas
area vocacional. = Folhetos
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3.7 UC HG024004 Produzir materiais escritos na lingua Inglesa

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte da especificagdo do Médulo é fornecida como orientagdo. Nenhuma das secgdes das notas de suporte é obrigatéria.

Horas Normativas de Aprendizagem

O Programa Integrado de Reforma da Educacao Profissional (PIREP) aloca um tempo normativo de aprendizagem a um médulo na
base do tempo estimado para o estudante alcancar os niveis estabelecidos, cujo ponto de partida é o definido nos requisitos de entrada.
O tempo normativo de aprendizagem para este modulo € de 20 horas. O tempo normativo de aprendizagem deve ser tido apenas como

uma recomendag&o no desenho e calendarizagéo de programas de formagé&o.

Propésito:

O propésito deste mddulo é perrmitir que os candidatos adquiram competéncias de linguagem, ao nivel pré-intermediario, requirido para
usar o Inglés para comunicar e satisfazer necessidades pessoais e profissionais. Deve guiar os candidatos na aquisi¢do de habilidades
de base alargada em contextos de linguagem comum, ajudando o estudante a estabelecer e manter relagdes sociais e de trabalho. O
maédulo esta relacionado com a interpretagdo e uso de Inglés falado na vida didria e em contextos vocacionais. Esta desenhado para

satisfazer as necessidades de um vasto leque de candidatos e usuarios.

CONTEUDO/CONTEXTO Correspondendo aos resultados 1-2:

Num médulo de Comunicagédo, O Conteudo/Contexto é melhor definido como situagdes, meios de comunicagéo e actividades através
dos quais as capacidades relacionadas com os resultados sao praticadas e desenvolvidas. Este Modulo deve fornecer oportunidades
para:

e olhar para uma variedade de comunicagbes escritas usadas no campo vocacional — p.e., cartas, memorandos,
relatorios, instrucdes; brochuras, prospectos; folhetos; material de propaganda; sinais e avisos publicos;
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o olhar para uma série de comunicagdes escritas usadas no campo vocacional — p.e., cartas, memorandos, relatérios,
instrucdes; brochuras, prospectos; folhetos; material de propaganda; sinais e avisos publicos

e produzir evidéncia escrita relevante para assuntos directos. Assuntos directos sdo os que constituem rotina para o
estudante e geralmente ocorrem nos locais onde ele(a) vive ou trabalha. Exemplos de comunicagdo escrita sobre
assuntos directos incluem uma carta, memorando, relatério, folheto

e ltens de comunicagao escrita adequada a avaliagdo sumativa lidardo com tdpicos que sejam familiares ao estudante,
em termos de formato, assunto, vocabulario e proposito.

ABORDAGENS PARA GERAR EVIDENCIAS

O ensino e aprendizagem deste modulo, devem ser activos e centrados no estudante. Os candidatos deverao ter a oportunidade de
planear e tomar decisdes, mostrar iniciativa e independéncia e trabalhar cooperativamente em grupo. A apresentacdo das actividades

deve garantir que o estudante percebe claramente a natureza e o propdsito do trabalho.

Deve-se realizar uma variedade de actividades, algumas individuais, outras em pequenos grupos e ainda com toda a turma. Estas devem
providenciar oportunidades para usar linguagem em situagdes reais para propdsitos reais e podem fazer parte de projectos ou exercicios

]

praticos estabelecidos no modulo de “Inglés” ou resultar de actividades noutros contextos vocacionais ou sociais.

Os grupos de ensino deverdo ser suficientemente pequenos para facilitar a realizagdo de actividades préaticas deste tipo e permitir o
envolvimento dos candidatos em actividades que desafiem as suas capacidades e oferecam quer a oportunidade de sucesso como o
risco de falhar.

Recomenda-se que “Inglés” seja agendado em blocos de tempo que sejam suficientemente longos para permitir aos candidatos

empenharem-se em combinagdes realistas de habilidades tanto dentro como fora do centro/escola.

A provisdo de oportunidades para retrabalhar, rever, corrigir e avaliar pelo estudante, pelos colegas e pelo tutor/monitor, deve ser vista
como uma caracteristica essencial de todas actividades formativas.

]

Os Esquemas de Trabalho e licdes em “Inglés” devem ser desenhados para envolver os candidatos nos variados e propositados usos

de capacidades interrelacionadas de linguagem. Os médulos podem ser de extenséo variavel e devem permitir muitas abordagens de
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aprendizagem e ensino diferentes. Recomenda-se que estes mddulos sejam negociadas e planeadas de tal maneira que as evidéncias

requeridas para a avaliagdo sejam geradas no curso do trabalho mais do que como um exercicio separado e isolado.

O trabalho em grupo deve ser encorajado pois da aos estudantes oportunidades para praticar e experiéncia pratica da cooperagéo
necessaria na vida real, particularmente em situagdes vocacionais. Contudo, o trabalho feito por candidatos como membros de um grupo
ou num projecto de grupo devem ser realizados sem a ajuda de outros membros do grupo onde este trabalho tenha de ser submetido

como uma evidéncia da avaliagdo sumativa desse candidato.

Combinando o Médulo “Inglés” com Outros Mddulos:
O conteldo de outros modulos que um candidato esteja a aprender podem ser aproveitados para fornecer actividades que envolvam a
pratica e desenvolvimento de habilidades de comunicag¢do. Podem ser planeados modulos de Inglés que sejam transmodulares e visem

desenvolver habilidades de comunicag&o em contextos retirados de outros Mddulos.

Uma vez que comunicar em Inglés é uma capacidade essencial, € importante que, sempre que possivel, a énfase vocacional particular
do curso seja reflectida no ensino dos componentes da Comunicagdo. E também importante que os tutores/monitores de Inglés
trabalhem com os colegas de outras areas teméticas/vocacionais para compartilhar oportunidades de avaliagio que permitam avaliagéo
transversal dos médulos.

A afirmagao de desempenho satisfatério para cada resultado indica o minimo requerido para efeitos de avaliagdo sumativa. Contudo, o

numero de actividades realizadas pelo candidato ndo deve ser limitada as especificadas.

Suporte para o tutor/monitor: Tutores/monitores devem distinguir entre os seus diferentes papéis na avaliagao formativa e sumativa. Na
primeira, toda a ajuda e suporte que sejam solicitados pelo candidato podem legitimamente ser dados pelo tutor/monitor. Tarefas que
se destinem a providenciar evidéncia de avaliagdo sumativa devem ser preenchidas pelo candidato sem ajuda. Contudo, sera aceitavel
que o tutor/monitor chame a atengédo do candidato para qualquer area geral de erro em relagéo a critérios de desempenho particulares

ou o (a) redireccione para a tarefa em méaos.

PROCEDIMENTOS DE AVALIAGAO:
Os centros devem notar o seguinte antes de desenhar instrumentos de avaliag&o.

Propésito
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Em certa medida, o propdsito da comunicagéo sera definido pelo ambito de aplicagdo. E razoavel, contudo, esperar que o candidato ira
nao somente identificar o principal proposito do texto, i.e., transmitir informagao mas também mostrar algum conhecimento do contexto

no qual esta informagao é transmitida.

Convengdes
A comunicag&o escrita escolhida para propésitos sumativos deve claramente abranger as caracteristicas e as convengdes apropriadas
a forma particular, p.e., se um candidato estiver a escutar um item curto de noticiario de televisdo. O grau de formalidade, a escolha do

vocabulario e o estilo de transmissao sao claramente tipicos do seu tipo.

Resultados de aprendizadem 1 e 2: (Preparar para produzir textos vocacionais especificos escritos em Inglés; Escrever textos

vocacionais especificos)

A evidéncia de desempenho da capacidade do candidato escrever eficazmente pode ser na forma de um teste ou num conjunto

(portfolio).

Deve ser fornecida evidéncia da produgéo pelo candidato de pelo menos dois trabalhos relevantes em assuntos directos. O trabalho

deve ser de nivel apropriado.

Todo o material deve ser correcto, completo e relevante para o assunto e proposito e deve cumprir com o padréo de convengdes. Todos

eles devem ser redigidos @ mao.

Progressao
Este Modulo constitui parte de um conjunto desenvolvido, que na totalidade compdem os Modulos obrigatérias da qualificagao de Nivel

4 em Inglés. A conclusdo com éxito deste e mais trés mddulos do Nivel 4 permitem a progresséo para o Nivel 5.

Necessidades Especiais

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades especiais e especificas dos
formandos. Contudo, tais alteragdes néo devem afectar a qualidade das especificagdes do Mddulo e estédo sujeitas a aprovagao pela
ANEP.
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3.7 UC HG03401171 Resolver problemas de crescimento exponencial

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Titulo da Unidade de Resolver problemas de crescimento exponencial.
Competéncia
Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Nesta unidade o candidato fica apto a resolver problemas de diferentes &reas, tais como Biologia, Economia ou
Geografia, em que um fendmeno cresce ou decresce de forma exponencial.

Caodigo UC HG03401171 Nivel do QNQP 4
Campo Habilidades Genéricas Subcampo Matematica
Data de Registo \ Data de Revisdo do Registo |
Elementos de Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagdo
Competéncia
1. Efectua calculos de a) Calcula poténcias de expoente inteiro ou - Propriedades das
crescimento fraccionario aplicando as propriedades das poténcias.
exponencial. poténcias.
b) Usa a tecla y*da maquina calcular para - Maquina de calcular.
calcular uma poténcia de expoente
qualquer.
Requisitos de Evidéncia

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia
escrita de que o candidato aplica as propriedades
das poténcias para calcular poténcias simples de
exponente inteiro ou fraccionario.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de calcular uma
poténcia de expoente qualquer usando a tecla y*
da magquina de calcular.

2. Representa graficamente | a) Representa graficamente uma fungéo - Sistemade eixos
fungdes exponenciais. exponencial de base maior do que 1. cartesianos.
b) Representa graficamente uma fungéo
exponencial de base compreendidaentre0e 1. | -  Papel quadriculado.

Requisitos de Evidéncia
Para os Critérios de Desempenho a) e b):
Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
representar graficamente funcées
exponenciais de base maior do que 1 e de base
compreendida entre 0 e 1.
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Elementos de

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagdo

exponenciais simples.

b) Resolve gréfica e analiticamente
inequagdes exponenciais simples de base
maior do que 1 e de base compreendida
entre0e 1.

Requisitos de Evidéncia

Para os Critérios de Desempenho a) e b):
Evidéncia escrita de que o candidato é capaz de
resolver grafica e analiticamente equagdes e
inequagdes exponenciais de base maior do que 1
e de base compreendida entre 0 e 1.

Competéncia
3. Resolve equacdes e a) Resolve gréfica e analiticamente equagdes - Sistemade eixos
inequacoes exponenciais simples. cartesianos.

- Papel quadriculado.

4. Resolve problemas
praticos de crescimento
exponencial.

a) Traduz um problema em termos de fungao,
equagao ou inequagao exponencial.
b) Resolve o problema e discute a solugéo.

Requisitos de Evidéncia

Para o critério de desempenho a): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de traduzir
para linguagem matematica enunciados de
problemas simples relacionados com
crescimento exponencial.

Para o critério de desempenho b): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de resolver os
problemas acima referidos e de interpretar e
discutir o resultado obtido.

Problemas conducentes a
fungbes, equagdes ou
inequagdes exponenciais,
por exemplo de Biologia,
Geografia ou Economia.
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UC HG03401171 Resolver problemas de crescimento exponencial

INFORMAGAO COMPLEMENTAR

Esta parte das especificagdes do mddulo constitui um guia de apoio. Nenhuma das sec¢des destas Notas de Suporte
tem caracter obrigatério.

Horas Normativas:

O tempo estimado para aquisicdo das capacidades, conhecimento e habilidades deste médulo é de 20 horas
normativas.

Propésito:

Este médulo tem como principal objectivo desenvolver e aprofundar as aptiddes do candidato no que respeita a
resolucao de problemas de vérias areas de conhecimento em que o crescimento é exponencial. No MO HG 03 3001,
o candidato j& adquiriu algumas competéncias relacionadas com a constru¢éo de gréaficos e a resolugéo de problemas
do dia-a-dia que levam a fungdes, equagdes ou inequacgdes quadraticas. Agora, no presente mddulo, o candidato fica
apto a resolver problemas de vérias areas do conhecimento que levam a fungdes, equagdes ou inequacdes
exponenciais.

Este modulo tem ainda como objectivo desenvolver e aprofundar as aptiddes do candidato no que respeita a
interpretagdo dum enunciado e a sua tradugéo por uma fungéo exponencial.

Guido do Contetido e Contexto:
O presente mddulo aborda as seguintes competéncias essenciais:
- efectuar célculos de crescimento exponencial;
- representar graficamente fungdes exponenciais;
- resolver equagdes e inequagdes exponenciais simples;
- resolver problemas praticos de crescimento exponencial.

Em qualquer um dos casos, recomenda-se que se tratem situagdes concretas de vérias areas do conhecimento, em
particular da area profissional do candidato.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 1:
O candidato deve efectuar calculos de crescimento exponencial manualmente, quando se trata de bases inteiras ou
fraccionarias simples (por exemplo 1, %, 3, 1/3) ou com méaquina de calcular quando se trata de bases decimais. Pode-
se usar exemplos préaticos como por exemplo:

uma populagdo de bactérias cresce de acordo com a lei N(¢)=1000.(0,2)" onde t & o tempo em

minutos. Quantas bactérias havera passados 3 minutos? 15 minutos?

Para o Resultado de Aprendizagem n° 2:
O candidato deve construir o grafico de fungdes exponenciais em papel quadriculado, com bases maiores do que 1,
por exemplo 2 e 3, e com bases entre 0 e 1, por exemplo % e 2/5. O candidato deve ser encorajado a escolher uma
|
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escala adequada e a construir os graficos com muito cuidado, de modo a poder utilizar esses gréaficos para resolver
equagoes e inequagdes. Devera também observar as principais semelhancas e diferencas entre gréficos, de acordo
com o valor da base.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 3:
O candidato deve resolver equagdes e inequagdes exponenciais simples, do tipo a* =b ,a* >b, a* <b, em
primeiro lugar graficamente. Para tal, podera utilizar os gréficos construidos anteriormente, mas também construir
novos graficos. No caso das inequagdes, o candidato devera observar as diferengas na resolugéo das inequagdes
com exponenciais de base maior do que 1 e com base entre 0 e 1, de modo a entender a diferenga entre as resolugbes
analiticas nos dois casos.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 4:

O candidato deve traduzir um enunciado por uma fungdo, uma equagéo ou uma inequagao e exponencial, resolver o
problema e interpretar a solugao.

Exemplo 1
Uma cultura de bactérias evolui segundo a fungéo logistica de crescimento
1,25

1+0,25.e7%4

s L=

onde y representa o peso da cultura em gramas e t 0 tempo em horas. Determine:
a. opesoinicial da cultura;

b. 0 peso da cultura depois de: (i) uma hora; (i) cinco horas;

c. depois de quanto tempo o peso sera igual a 1,145 gramas.

Exemplo 2
Para estudar o mercado dum determinado produto, pode-se introduzir a sua funcéo de procura, que exprime a
relacdo entre a quantidade procurada Q e o prego p aplicado num determinado mercado.
A fungéo de procura do algodao nos Estados Unidos para o periodo 1915-1929 é dado, segundo
0,59

049

Henry Schultz, por O =

I
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a. Qual é o valor da procura se o prego for 20? 40? 53,567 (Dé os resultados com a preciséo de 1073).
b. Qual é o prego se a procura for 0,157 0,227 0,3?
c. Estude as variagdes e represente graficamente a fungéo Q= f(p).

Procedimentos de Avaliagao
Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n°.1:

Teste escrito, individual, na presenca do avaliador, em que o candidato:
- efectua trés calculos envolvendo exponenciais de base simples manualmente,
diferentes daqueles feitos nas aulas;
- efectua trés calculos envolvendo exponenciais de base decimal ou fraccionaria
usando a maquina de calcular, diferentes daqueles feitos nas aulas.

Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n° 2:

Teste escrito, individual, na presenca do avaliador, em que o candidato representa graficamente, em
papel quadriculado uma fungdo exponencial de base maior que um e outra de base entre 0 e 1.
Deveréao ser avaliadas: a escolha da escala, a precisao da determinagéo e colocagéo dos pontos, a
clareza do gréfico obtido.

Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n° 3:

Teste escrito, individual, na presencga do avaliador, em que o candidato:
- resolve graficamente, em papel quadriculado, duas equagdes exponencial;
- resolve analiticamente 2 equagdes exponenciais;
- resolve graficamente, em papel quadriculado uma inequacéo exponencial de base
maior que um e outra de base entre 0 e 1;

- resolve analiticamente duas inequagdes exponenciais de base maior que um e
duas de base entre 0 e 1.

Em relagao ao Resultado de Aprendizagem n°.4:

Teste escrito, individual, na presenca do avaliador, em que o candidato resolve dois problemas
praticos conducente a um grafico, uma equagéo e/ou uma inequagédo exponencial.

Necessidades Especiais

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades
especiais e especificas dos formandos. Contudo, tais alteragdes ndo devem afectar a qualidade das
especificagdes do Mddulo e estéo sujeitas a aprovagéo pela ANEP

Referéncias:

Matematica — Manual Il - BUSCEP - Universidade Eduardo Mondlane, Mogambique, 1996

Huillet D. (2007) — Apontamentos n&o publicados para as aulas de Matematica na Biologia —
Maputo: UEM.

BarraR., Bloch C., Burgaud J. & Malaval J. (1989). Mathématiques, Terminales A1.B. Paris: Nathan.
Referencial de Competéncias - Chave — Educagao e Formagao de Adultos” — Agéncia Nacional de
Educagao e Formag&o de Adultos (ANEFA) — Portugal

ISAEEE e
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6. Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP — Mozambique, 1st Edition,
June 2008
7. Manual de Elaboragao de Médulos Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢éo, Junho 2008
8. Directrizes e Regulamentos para a Avaliagéo Curriculares — PIREP — Mogambique, 12 Edi¢&o, Junho

2008
9. LangaH. (2010). Matematica 10? classe. Maputo: Plural Editores

© 2017, PIREP

Este modulo é propriedade publica e é destinado ao uso por instituicdes acreditadas pela ANEP.
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3.8 UC HG03402171 Resolver problemas de estatistica

Registo de Unidade de Competéncia

Titulo da Unidade de Resolver problemas de Estatistica
Competéncia

Descri¢ao da Unidade de Competéncia: Nesta unidade o candidato fica apto a resolver problemas de diferentes areas,
em particular da sua area profissional, usando conhecimentos de Estatistica.

Codigo | UC HG03402171 Nivel do QNQP 4
Campo | Habilidades Genéricas Sub Campo Matematica
Data de Registo Data de Revisao do Registo
Elementos de Competéncia Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
1. Representa e analisaum | a) Organiza dados estatisticos em tabelas ou +  Diferentes tipos de
conjunto de dados diagramas. representaces
estatisticos. b) Calcula frequéncias absolutas e relativas. raficas
c) Interpreta dados estatisticos organizados em g . ' A
tabela ou diagrama. . Ce}Icu.Io de frequéncias.
Requisitos de Evidéncia * Maquina de calcular.
Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita de *  Papel quadriculado.
que o candidato representa dados estatisticos por meio
duma tabela ou dum diagrama de barras.
Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia escrita de
que o candidato € capaz de calcular as frequéncias
absolutas e relativas duma série de dados estatisticos,
usando a maquina de calcular.
Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de interpretar dados
estatisticos organizados numa tabela ou representados
num diagrama
de barras.
2. Calcula elementos a) Calcula a média, a mediana e a moda duma e Formulas dos
caracteristicos duma série estatistica. elementos
série estatistica. b) Calcula as medidas de dispersdo duma série caracteristicos duma
estatistica. série estatistica.
c) Interpreta os resultados calculados em a) e b)
e Maquina de calcular.
Requisitos de Evidéncia
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Elementos Contextos de Aplicagdo
de Competéncia Critérios de Desempenho

Para o Critério de Desempenho a): Evidéncia escrita de
que o candidato & capaz de calcular a média, amodae | e Papel quadriculado.
a mediana duma série estatistica.

Para o Critério de Desempenho b): Evidéncia escrita de
que o candidato € capaz de calcular a variancia, o
desvio médio e o desvio padrdo duma série estatistica.

Para o Critério de Desempenho c): Evidéncia
escrita de que o candidato é capaz de interpretar os
resultados obtidas em a) e b).

3. Resolve problemas a) Recolhe dados estatisticos, organiza-os em e Diferentes tipos de
préaticos aplicando tabela e representa-os em diagrama. representacdes
conhecimentos de b) Calcula os elementos caracteristicos da graficas.

Estatistica. série obtida em a) e interpreta os resultados.
Requisitos de Evidencia e Calculo de frequéncias.

Para os Critérios de Desempenho a) e b): Evidéncia
escrita de que o candidato € capaz de recolher dados | ¢  Fgrmulas dos elementos
estatisticos e de usar os seus conhecimentos para 0s caracteristicos duma
organizar e interpretar. série estatistica.

Requisitos de Evidéncia
Para o critério de desempenho a): Evidéncia escritade | ® Maquina de calcular.
que o candidato é capaz de recolher dados
estatisticos da sua area profissional. e Papel quadriculado.

Para o critério de desempenho b): Evidéncia escrita de
que o candidato é capaz de aplicar os seus
conhecimentos estatisticos aos dados recolhidos e de
interpretar e discutir o resultado obtido.

HG03402171 Resolver problemas de estatistica

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Esta parte das especificagdes do médulo constitui um guia de apoio. Nenhuma das seccdes destas Notas de
Suporte tem caracter obrigatério.

Horas Normativas:

O tempo estimado para aquisi¢cdo das capacidades, conhecimento e habilidades deste mddulo é de 20 horas
normativas.

Propésito:

Com este mddulo o candidato fica apto a recolher dados, organiza-los, calcular os elementos caracteristicos da série

obtida e analisa-los de modo a tomar decisdes em problemas ligados a vérias areas do conhecimento, em particular
a sua area profissional.
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Guiéo do Contetdo e Contexto:

Prevé-se que o candidato ja esteja familiarizado com a organizagdo duma pequena série de dados e a sua
representacao por meio de graficos e diagramas (MO HG 03 2001). Neste mddulo aprende a lidar com séries mais
numerosas.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 1:

O candidato deve ser capaz de organizar uma série de mais de 100 dados, agrupando-os em classes, e de representa-
los sob forma duma tabela e dum diagrama, por exemplo um diagrama de barras. Também deve ser capaz de calcular
as frequéncias absolutas, relativas e acumuladas usando essa tabela. A abordagem deve ser essencialmente pratica.
Por exemplo, da-se ao candidato uma série de dados tirados dum determinado contexto da sua area vocacional
especifica, e pede-se que:

em funcédo dos dados fornecidos, forme classes relevantes no contexto do problema;
construa uma tabela indicando para cada classe as frequéncias absolutas, relativas e acumuladas;
represente 0s dados obtidos num diagrama da sua escolha.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 2:

O candidato deve ser capaz de calcular a média, a mediana e a moda duma série estatistica. Deve também
comparar os resultados obtidos e interpreta-los no contexto do problema.

O candidato também devera calcular e interpretar as medidas de dispersao (desvio médio e desvio padrao) dessas
séries estatisticas.

Deve-se dar importancia a interpretagéo dos resultados obtidos, de modo a evitar que o candidato efectue calculos
que néo fazem sentido para ele.

Para o Resultado de Aprendizagem n° 3:
O candidato deve recolher dados da sua area vocacional, organiza-los e analisd-los usando os
conhecimentos adquiridos.

Abordagem para Geragao de Evidéncia
A abordagem para geragao de evidéncia é essencialmente escrita, em que se avalia essencialmente o produto.

Procedimentos de Avaliagdo
Em relagdo ao Resultado de Aprendizagem n°.1:
Teste escrito individual, a ser realizado na presenca do avaliador, com formulario préprio em que o candidato:
organiza uma série de pelo menos 100 dados numa tabela, criando classes adaptadas a situagéo;
- calcula as frequéncias absolutas e relativas dessa série de dados;
- representa esses dados sob forma dum grafico adaptado a situagao;
- interpreta uma série de dados estatisticos dados sob forma de tabela ou de diagrama.

Em relagdo ao Resultados de Aprendizagem n°.2:
Teste escrito individual, a ser realizado na presenga do avaliador, em que o candidato:
- calcula a média, a moda e a mediana de duas séries estatisticas, uma com dados pontuais e outra
com dados agrupados em classes, e interpreta os resultados obtidos;
- calcula o desvio-médio e o desvio-padrao de duas séries estatisticas, uma com dados pontuais e
outra com dados agrupados em classes, e interpreta os resultados obtidos.

Em relagdo ao Resultado de Aprendizagem n°.3:
Projecto integrado, em que o candidato elabora um relatério de recolha, registo, interpretacao e apresentacdo de
dados, usando todas as capacidades e conhecimentos relacionados com este resultados de aprendizagem. Este
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relatorio devera:

- conter uma efectiva apresentagdo e correcta interpretagdo dum conjunto de dados, num modo apropriado;
- seguir convengdes no que respeita a apresentagéo de dados;

- avaliar decisdes sobre a interpretacdo e a apresentacao dos dados;

- examinar as actuais ou possiveis fontes de erro nos procedimentos de recolha e no processo de registo;

- analisar os efeitos dos erros acima indicados.

Progresséo
Apbs a concluséo deste modulo, o candidato pode aceder a qualquer nivel de estudo ou actividade profissional que
tenha como requisito a recolha, organizagao, representacéo e interpretagao de dados.

Necessidades Especiais

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades especiais
e especificas dos formandos. Contudo, tais alteracdes ndo devem afectar a qualidade das especificacbes do Médulo
e estdo sujeitas a aprovacgéo pela ANEP.

Referéncias:

“Working with numbers in various contexts” — SAQA US ID - 7447 — South Africa

“Use mathematics to investigate and monitor the financial aspects of personal, business, national and international
issues” — SAQA US ID — 7468 — South Africa

Matemética — Manual Il - BUSCEP - Universidade Eduardo Mondlane, Mogambique, 1996

Manual on Developing and Registering Units of Competency — PIREP -

Mozambique, 1st Edition, June 2008

Langa H. (2010). Matemética 102 classe. Maputo: Plural Editores

N —
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© Direitos de Autor: ANEP 2017

Este mddulo é propriedade publica e € destinado ao uso por instituicbes acreditadas pela ANEP
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3.9 UC HG04401191 Produzir textos escritos e orais de caracter utilitario e informativo

Registo da unidade de competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Produzir textos escritos e orais de caracter utilitario e informativo

Descrigéo da Unidade de Competéncia
O candidato deve, fazer a leitura e produzir um texto explicativo perante esquemas dados; apresentar um curriculo bem
redigido na comunicagdo com instituicdes; elaborar cartas de apresentagdo que acompanhem o curriculo; redigir cartas
formais com finalidades diversas e redigir avisos de varia natureza.
No contexto da oralidade, ao longo do médulo, fazer apresentagdes orais e intervir em debates relacionados com as

apresentagdes.

Cédigo UC HG04401191 Nivel CNCP 4

Campo Habilidades Genéricas Subcampo Portugués
Data de registo | Data de Revisdo

Elementos de
Competéncia

Critérios de desempenh

Conteudos de Aplicagao

1. Produzir um texto
explicativo a partir
de um esquema

a) Léum esquema;
b) Ordena as informagdes de um esquema,
c) Redige um texto explicativo a partir de um esquema

Leitura de esquemas e
produgao de textos
explicativos.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia oral de que o formando é capaz de produzir textos
explicativos a partir de um esquema complexo.

2. [Escreverum
curriculo e cartas
formais

a) Escreve um curriculo;
b) Redige uma carta de apresentacao;
c) Elabora cartas formais para diversas finalidades.

Relagdo entre a carta de
apresentagéo e um curriculo.
Producdo de cartas para:

Evidéncias Requeridas

reclamar, prestar servigos,

Evidéncia oral e escrita de que o formando é capaz de
candidatar-se para o emprego apresentando um curriculo e a
respectiva carta de apresentagdo; distinguir carta de
apresentacgéo de outras cartas formais.

solicitar materiais.

3. Apresentar uma
conferéncia
respeitando as
regras da oralidade

) Identifica um tema a expor, indicando a sua pertinéncia;

) Elabora um plano de exposigao;

) Organiza a exposi¢&o, produzindo slides;

) Expde oralmente uma conferéncia em 10 minutos,
respeitando as regras da oralidade.

a
b
c
d

Actividade coordenada no
inicio do médulo, visando uma
preparacdo dos formandos
para as apresentacdes. O
objectivo € munir os formandos

Evidéncias Requeridas

de capacidade para uma

Evidéncia oral de que o formando é capaz de apresentar
uma conferéncia, de acordo com as regras da oralidade.

apresentagéo oral.

Sempre que possivel, os
formandos deveréao fazer as
apresentagdes usando
Slides.

4. Produzir avisos

a. Indica a utilidade de um Aviso, no quotidiano
profissional;
b. Produz avisos orais e escritos

Evidéncias Requeridas

Aplicavel no quotidiano

Evidéncia oral ou escrita de que o formando é capaz de
produzir avisos e identificar a intencionalidade de
comunicagéo subjacente no aviso.

profissional e social.
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UC HG04401191 Produzir textos escritos e orais de caracter utilitario e informativo

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
NUmero de horas normativas: 20 horas
O tempo estimado para este mddulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual.
Justificagdo do médulo:
Este madulo visa desenvolver no formando competéncia para a leitura de esquemas e explicagéo escrita; apresentar
curriculos bem escritos e cartas formais de natureza varia, para além de textos de chamada de ateng¢do como 0 Aviso.
A oralidade sera desenvolvida por conferéncias, organizadas no inicio do médulo, distribuindo temas pelos formandos,
que os apresentardo em dez minutos ao longo das aulas.
Orientagoes sobre o contetido e contexto de aprendizagem
Os professores deverao organizar esquemas varios para a leitura em aula. A produgéo do texto explicativo podera ser
feita em trabalho individual como trabalho para casa. Os curriculos e as cartas de acompanhamento produzidas poderdo
ser lidas em aula. As apresentagdes orais deverdo ser programadas, de modo a que cada formando apresente o seu
tema.
A gramatica associada ao modulo, apresenta uma progressao logica, funcionando como um instrumento de trabalho
para uma comunica¢do competente. Havendo necessidade, para uma melhor compreensdo dpos formandos, o
professor introduzira os contetdos gramaticais julgados relevantes.
Resultado de aprendizagem 1
Produgéo de textos explicativos a partir de esquemas. Sempre que possivel, 0s esquemas a apresentar deveréo estar
relacionados com a area de formagao do formando.
Resultado de aprendizagem 2
Os formandos deverdo escrever o seu curriculo e a carta de acompanhamento, obedecendo as regras aprendidas;
escrever cartas formais abordando assuntos vérios, dirigidas a diferentes entidades. Usar formas de tratamento
adequadas a contextos diversificados.
Resultado de aprendizagem 3
Expor oralmente, em 10 minutos, um tema, usando linguagem gestual, entoac&o, ritmo, tom, pausas, altura da voz,
adequados.
Resultado de aprendizagem 4
Os formandos identificam situagOes para a producéo de avisos e produzem o texto, respeitando a aspectos como a
mancha grafica e o tipo de linguagem.

Necessidades Especiais

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades especiais e
especificas dos formandos. Contudo, tais alteracdes ndo devem afectar a qualidade das especificagdes do Mddulo e
estdo sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Bibliografia consultada
1. MONTEIRO, Manuela Matos, Como tirar apontamentos e fazer esquemas, Porto, Porto Editora, 2002

2. VIEIRA, José, Cartas Comerciais em Portugués, Porto Editora, 1988
3. ORTEGA, Wenceslao, Redaction y Composition, Técnicas y Praticas, México e outras, 1986
4

HUGUET, Catherine, Como Redigir um Curriculum Vitae, Mem Martins, Europa América, 1990

© 2019, ANE

Este modulo é propriedade publica e € destinado ao uso por instituicdes acreditadas pela ANEP.
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3.10 UC HG04402191 Interpretar e produzir textos orais e escritos respeitando técnicas e convengdes da escrita

Registo da unidade de competéncia

Titulo da Unidade de
Competéncia

Interpretar e produzir textos orais e escritos respeitando técnicas e convengoes da

escrita

Descrico da Unidade de Competéncia:
No fim deste médulo, o candidato deve ser capaz de demonstrar competéncia na produgao de textos

administrativos e textos normativos e produzir textos expositivos-explicativos relacionados com a sua area de
formacgao, usando o rigor cientifico na sua produgao

Caodigo

UC HG04402191

Nivel QNQP 4

Campo

Habilidades Genéricas

Subcampo

PORTUGUES

Data de registo |

Data do registo

Elementos de

Critérios de desempenho

Contetidos de Aplicagao

administrativos

b) Elabora uma Circular;

c) Distingue um Relatdrio descritivo de um Relatério
técnico;

d) Redige um Relatério Descritivo;

e) Redige um Relatério Técnico

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o formando comunica
adequadamente uma informagao; elabora relatérios,
distinguindo o relatdrio descritivo do relatério técnico.

Competéncia
1. Produzir enunciados a) lIdentifica um texto como Circular e as circunstancias | Contexto profissional:
de textos da sua elaboragéo; comunicagéao

Os textos administrativos sdo
a Circular e o Relatdrio

2. Produzir um
Regulamento

a) Caracteriza 0 Regulamento como instrumento que
dita normas para a vida colectiva;
b) Produz um Regulamento

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o formando indica as
circunstancias para a elaborag&o de um regulamento e
produz um regulamento.

Contexto social e profissional

3. Produzir um texto
expositivo- explicativo

a) Identifica as ideias principais num texto expositivo-
explicativo;

b) Caracteriza 0s processos de exposicdo e de
explicagdo de um texto expositivo-explicativo;

c) Produz textos expositivos-explicativos sobre temas
da sua area de formagao ou temas da actualidade

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita de que o formando selecciona as ideias
essenciais de um texto expositivo-explicativo, identifica
segmentos  expositivos e segmentos explicativos,
produzindo um texto.

Contexto social e profissional
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UC HG04402191 Interpretar e produzir textos orais e escritos respeitando técnicas e convengoes da escrita

INFORMAGAO COMPLEMENTAR
Numero de horas normativas: 20 horas
O tempo estimado para este mddulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto e horas de trabalho individual.
Justificagdo do médulo:
Este mddulo visa desenvolver no formando competéncia para a escrita de textos administrativos comuns no sector
empresarial e textos expositivos- explicativos, visando explicar/ fazer compreender.
Orientacdes sobre o conteudo e contexto de aprendizagem
Os formandos deverdo ser munidos de exemplos de textos a tratar, analisando-os quanto a estrutura, para posterior
elaboracdo em realidades especificas da sua area de formacao.
A gramatica associada ao modulo, apresenta uma progressao logica, funcionando como um instrumento de trabalho
para uma comunicag¢do competente. Havendo necessidade, para uma melhor compreenséo dos formandos, o professor
introduzira os contetidos gramaticais julgados relevantes.
Resultado de aprendizagem 1
ldentificadas as varias situagdes em que se enviam circulares, os formandos identificam algumas e elaboram o texto.
Os professores deverao explicar a diferenga entre um relatério descritivo e um relatério técnico e levar os formandos a
produzir um relatério apropriado a sua area de formagéo.
Resultado de aprendizagem 2
Os formandos identificam o Regulamento como um texto normativo e elaboram um regulamento simples — ex: para a
biblioteca da escola, para uso da sala de informatica ou outras situagdes.
Resultado de aprendizagem 3
O formando reconhece no texto expositivo-explicativo um texto que visa apresentar uma questdo. Quem expde quer
ser compreendido e, para alcangar este objectivo, os formandos devem usar meios que, na circunstancia concreta,
expliguem uma situagdo, numa mensagem eficazmente inteligivel e aceitavel, apresentando segmentos expositivos e
segmentos explicativos.

Necessidades Especiais

Em certos casos, as evidéncias requeridas podem ser modificadas pela IEP para atender a necessidades especiais e
especificas dos formandos. Contudo, tais alteracdes ndo devem afectar a qualidade das especificagdes do Mddulo e
estdo sujeitas a aprovagao pela ANEP.

Bibliografia consultada
1. PINHEIRO, Eduardo, Manual de Correspondéncia familiar, Porto
2. NASCIMENTO, Zacarias, PINTO, José Manuel de Castro, A Dindmica da Escrita— Como escrever com
éxito, Lisboa, Platano Editora, 2005

© 2017, ANEP

Este médulo é propriedade publica e é destinado ao uso por instituigdes acreditadas pela ANEP.

Q ADG06400191 Certificado Vocacional de Nivel IV em Técnicas Aduaneiras- edigao 2019

73



anep

Autoridade Nacional da
Educacdo Profissional

=

3. Unidades de Competéncias Vocacionais

3.1.Conhecer as Nogoes Basicas do Direito Civil

Titulo da Unidade de
Competéncia

Conhecer as Nogdes Basicas do Direito Civil

Descri¢ado da unidade de competéncia: No final deste médulo o estudante deve ter a capacidade de compreender as
nogdes basicas do Direito Civil

Cadigo: UC ADG06001191 Nivel do QNPQ 4
Campo: Direito Subcampo Servigos de Transporte, Operagoes
e Logistica
Data de Registo Data de Revisao
de Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1.Compreender 0S
principios  basicos do
Direito Civil

a) Define o Direito Civil;
b) Identifica os ramos do Direito Civil;
c) Caracteriza o Direito Civil;

Contexto social: O presente estudo
aplica-se no ambito Profissional e
social, a medida em que contribui
para 0 conhecimento das nogdes

Evidéncias Requeridas

basicas do Direito Civil como

Subsidiarios doutros ramos Especiais.

a) Adquire nogBes sobre o conceito, ramos e | Direito dos Particulares
caracteristicas do Direito Civil;
b) Aponta as fontes e situa 0 DC como Direito
Comum e Subsidiario
2. Descrever as Fontes e | a) Identifica as fontes do Direito Civil; Contexto Profissional: este saber
Ramos do Direito Civil b) Distingue as fontes do Direito Civil; incutiré no profissional as maneiras
c) Menciona os principios do Direito Civil; de criagao e revelagdo das normas
d) Situa o Direito Civil como Direito comum e | constantes no Direito Civil, seus
subsidiario do Direito Privado Especial principios e Direitos Especiais que
Evidéncias Requeridas se nascem do Direito Civil e
a) Identifica as fontes do Direito Civil respectivas relagoes.
b) Enquadra o Direito Civil como Direito Comum e
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3.2. Compreender as modalidades de transmissao das obrigagoes e as formas de protec¢ao do patrimonio do

credor

Titulo da Unidade de
Competéncia

Compreender as modalidades de transmissdo, cumprimento e incumprimento das
obrigacdes e dividas

Descricao da unidade de competéncia: No final deste modulo o estudante deve ter a capacidade de compreender
as modalidades de transmissdo, cumprimento e incumprimento das obrigacbes e dividas, sem descurar dos

respectivos efeitos juridicos.

Cadigo: UC ADG06002191 Nivel do QNPQ | 4
Campo: Transporte, Navegagao e Logistica Subcampo Servigos de Transporte,
Operacdes e Logistica
Data de Registo Data de Revisao de
Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1 Descrever as
modalidades de
transmissao das
obrigagdes e dividas

Define a transmisséo de obrigagao;

Menciona as modalidades de transmiss&o das
obrigacdes;

Analisa a cessagdo de crédito,
modalidades e efeitos;

Sublinha a sub-rogagdo de divida como
modalidade de transmisséo de divida, suas
modalidades e efeitos juridicos;
Aponta a assuncdo de divida
modalidade singular.

suas

como

Evidéncias Requeridas

Define a transmisséo de obrigagao;

Estuda a cessagdo, a sub-rogagdo e a
assuncdo de divida como modalidades de
transmissdo de obrigacdes e dividas, suas
modalidades e efeitos;

Contexto  Profissional:  este
modulo contribui para que o
formando entenda como é que as
obrigagbes e dividas sé&o
transmitidas, cumpridas e quais
sdo0 as consequéncias juridicas
do ndo cumprimento.

2. Conhecer Modalidades
de extingéo das
obrigagtes e dividas

Conceitua a extingdo das obrigacoes;
Apresenta a sua importancia;

Fala dos principios de boa-fé, pontualidade e
integridade no cumprimento das obrigagdes;
Assinala a legitimidade, lugar e tempo de
pagamento de dividas;

Anota as obrigagdes puras e com prazo;
Estuda a prova, efeitos e invalidade do
cumprimento.

Evidéncias Requeridas

Conceitua a extingdo das obrigacoes;
Apresenta a sua importancia;

Fala dos principios de boa-fé, pontualidade e
integridade no cumprimento das obrigagdes;
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d) Assinala a legitimidade, lugar e tempo de
pagamento de dividas;

e) Anota as obrigacdes puras e com prazo;

f)  Estuda a prova, efeitos e invalidade do

cumprimento.

3. Compreender o a) Conceitua o incumprimento;
incumprimento das b) Fala da mora do devedor e do credor;
obrigagbes c) Assimila o cumprimento defeituoso;

d) Fala da impossibilidade culposa do
cumprimento;

e) Aferi a responsabilidade de terceiros;

f)  Anota a responsabilidade legal ou auxiliar do
devedor;

g) Fala dos terceiros estranhos da relagdo
obrigacional;

h) Explica 0 ndo cumprimento das obrigagbes
em contratos sinalagmaticos;

i) Identifica os direitos do credor;

j) Passa sobre a clausula de limitacdo e de
exclusdo da responsabilidade, clausula
penal;

k) Apontar os critérios de realizagdo coactiva
das prestagdes.

Evidencias requeridas

a) Fala damora do devedor e do credor e do
cumprimento defeituoso;

b) Afere a impossibilidade culposa do
cumprimento a responsabilidade de
terceiros;

¢) Anota a responsabilidade legal ou auxiliar
do devedor;

d) Fala dos terceiros estranhos da relagéo
obrigacional;

e) Explica o n&@o cumprimento das
obrigagdes em contratos sinalagmaticos;

f) Identifica os direitos do credor;

g) Passa sobre a clausula de limitacdo e de
exclusdo da responsabilidade, clausula
penal;

h) Aponta os critérios de realizagao coactiva
das prestagdes.

4. Analisar as garantias | a) Define garantia geral da obrigacéo; Contexto  Profissional:  este
gerais das obrigagdes b) Identifica o patriménio do devedor e o rateio | médulo ajudara ao formando a
entre devedor e credor; conhecer as garantias gerais €

c) Trilha sobre a declaragdo da nulidade;
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d) Debrucar-se sobre 0s meios conservatérios de | especiais das obrigagdes e como

garantia patrimonial se processam.
e) Define aimpugnacao Pauliana, seus requisitos

e efeitos;
f)  Conceitua o arresto, seus requisitos e efeitos

juridicos.

Evidéncias Requeridas

a) Define garantia geral da obrigacao;

b) Identifica o patrimonio do devedor e o rateio
entre devedor e credor;

c) Trilha sobre a declaragao da nulidade;

d) Debruga-se sobre os meios conservatérios de
garantia patrimonial

e) Define aimpugnacao Pauliana, seus requisitos

e efeitos;
f)  Conceitua o arresto, seus requisitos e efeitos
juridicos.
o. Debrugar ~ sobre | a) Define a garantia especial;
Garantias especiais: | b) Fala da prestagdo de caucdo e suas
pessoas € de autonomia modalidades;

c) Identifica a fianga como garantia especial
pessoal, seus requisitos e modalidades;

d) Explica o mandato de crédito, a subfianca e o
aval como garantias especiais pessoais,
relacdo entre o credor e o devedor, pluralidade

Evidéncias Requeridas

a) Define a garantia especial;

b) Fala da prestagdo de caugdo e suas
modalidades;

c) lIdentifica a fianga como garantia especial
pessoal, seus requisitos e modalidades;

d) Explica 0 mandato, a subfianca e 0 aval como
garantias especiais pessoais, a relagéo entre o
credor e 0 devedor, a pluralidade de fiadores e
a extingdo da fianga.

e) Fala da carta de conforto como garantia de

autonomia.
6. Descrever as Garantias | a) Conceitua garantias reais;
especiais reais b) ldentifica as modalidades das garantias reais;

c) Fala da consignagdo de rendimentos, suas
modalidades quanto aos bens, quanto aos
créditos e quanto ao tempo;

d) Identifica as espécies da consignagdo de
rendimentos;

e) Fala sobre penhor, penhor de coisas e de
direitos;

I ——
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f) Esclarece a hipoteca, suas modalidades,
vicissitudes e extingéo;

g) Estuda os privilégios creditorios, modalidades,
efeitos e extingao;

h) Fala do direito de retengéo, suas modalidades,
transmisséo e extingao;

i) Discretear-se sobre a penhora e o arresto.

Evidencias requeridas

a) Conceitua garantias reais;

b) Identifica as modalidades das garantias reais;

c) Fala da consignagdo de rendimentos, suas
modalidades quanto aos bens, quanto aos
créditos e quanto ao tempo;

d) Identifica as espécies da consignagdo de
rendimentos;

e) Fala sobre penhor, penhor de coisas e de
direitos;

f) Esclarece a hipoteca, suas modalidades,
vicissitudes e extin¢ao;

g) Estuda os privilégios creditérios, modalidades,
efeitos e extingéo;

h) Fala do direito de retengao, suas modalidades,
transmiss&o e extingéo;
Distingue a penhora do arresto.

I ——
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Titulo da Unidade de Competéncia

Distinguir os diversos tipos de mercadorias

Descrigdo da unidade de competéncia: Conhecer a Técnica de Mercadoria, Distinguir a Mercadorias da Matéria-

Prima.

Cadigo: UC ADG064003191 Nivel do QNPQ
Campo:

Data de Registo Data de Revisao de

Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagédo

de Mercadoria

1. Conhecer a Técnica

Define Técnica de Mercadoria;

Relaciona a Técnica de Mercadoria com outras
Ciéncias (Técnica Pautal, Direito Fiscal
Aduaneiro, Direito Fiscal Maritimo, Geografia
Econdmica, Quimica, Fisica, Inglés,
Portugués);

Descreve importancia do estudo da Técnica de
Mercadoria;

Menciona os Objectivos da Técnica de
Mercadoria.

Evidéncias Requeridas

Conceitua Técnica de Mercadoria;
Identifica 0 ambito de aplicagao das Técnica
de Mercadoria;

Dimensiao
Na sociedade e no local de trabalho

em Mogambique

Evidéncias Requeridas

Identifica as mercadorias e Matéria-Prima
produzidas em Mogambique

Diferencia a Mercadoria da Matéria-prima;
Caracteriza os corpos gordos industriais e seus
derivados.

c) Explica a relagao das Técnica de Mercadoria
com outras Ciéncias.
2.Distinguir a | a) Conceitua Mercadoria e Matéria-Prima Dimensao
Mercadorias da | b) Diferencia a Mercadoria da Matéria - Prima; Na sociedade e no local de trabalho
Matéria-Prima c) Descreve as principais Mercadorias produzidas

Contéudos de TM
1. Introdugéo a TM

- Conceitos de Técnicas de Mercadoria;
- Objectivos das Técnica de Mercadoria;

Q ADG06400191 Certificado Vocacional de Nivel IV em Técnicas Aduaneiras- edigao 2019

79



| Autoridade Nacional da
Educacao Profissional

- Importéncia do estudo das Técnica de Mercadoria;

- Vantagens e desvantagens das Técnica de Mercadoria;
- Campo de actuagéo das Técnica de Mercadoria;

- Relagéo de Técnica de Mercadoria com outras Ciéncias.

2. Nogoes de Mercadorias e Matéria-Prima

- Conceito de mercadorias;

- Composigéo, estrutura, propriedades e formas de mercadorias;

- Principais mercadorias produzidas em Mogambique;

- Enquadramento da mercadoria na Pauta Aduaneira;

- Conceito de matéria- prima em contexto de Técnica de Mercadoria;

Bibliografia
Ram Charam,Assumindo o controlo,editora ,Smart Book,Lisboa ,2009 (12Edicao )
Ken Fisher —Fortuna é saber movimentar produtos —os 1 caminhos para enriquecer,Smartbook,Lisboa ,2009

ken Fisher e Lara Hoffman ,aqui ha gatos ,0s cinco inicios de fraude na transi¢do de Mercadorias, smartbook,Lisboa
2009

Jorge Fereira Matias e Leopoldino de Almeid, Mercadorias ,didactica editora 2010
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Titulo da Unidade de
Competéncia

Identificar origem das mercadorias

Descricdo da unidade de competéncia:
variedades de Mercadorias e Formas comerciais, Conhecer Produtos Industrializados.

Descrever a Origem ou proveniéncia das Mercadorias, Identificar

Cadigo:

UC ADG064004191

Nivel do QNPQ

4

Campo:

Transporte, Navegacéo e Logistica

Subcampo

Data de Registo

Data de Revisao de
Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1.Descrever a Origem ou
proveniéncia das
Mercadorias

Distingue Mercadorias de Origem animal e
Vegetal;

Caracteriza as mercadorias de Origem animal e
vegetal;

Explica a composicdo e a propriedade das
mercadorias de origem animal e vegetal

Evidéncias Requeridas

Identifica os diversos tipos de produtos de
origem animal e vegetal através de exemplos
praticos;

Decifra correctamente as propriedades e as
composicOes de cada produto;

Dimensao

Na sociedade e no local de
trabalho

2. |dentificar variedades de
Mercadorias e Formas
comerciais

Descreve as variedades e formas comerciais das
mercadorias;

Identifica o valor comercial da mercadoria;
Explica o acondicionamento das mercadorias
(Taras, embalagens);

Conhece os produtos sucedaneos

Evidéncias Requeridas

O T

Menciona as variedades e formas comerciais de
diversas mercadorias com exemplos praticos;
Diferencia as taras de embalagens;

Indica os produtos sucedaneos.

Dimensao

Na sociedade, na actividade
laboral e na vida quotidiana

3. Conhecer  Produtos

Industrializados

Menciona os produtos industrializados;

Identifica os principais produtos industrializados
produzidos exportados e importados em
Mogambique.

Evidéncias Requeridas

ldentifica produtos industrializados, exportados e
importados em Mogambique;
D& exemplos dos produtos industrializados.

Dimensao

Na vida quotidiana, na
sociedade e no local de
trabalho

Contetdos TM:
1. Origem das Mercadorias
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- Mercadorias de origem animal e vegetal;
- Composicéo, propriedades das mercadorias de origem animal e vegetal;

2. Variedades e Formas comerciais de mercadoria

- Valor comercial de mercadoria;

- Acondicionamento das mercadorias (Taras, paletes, prateleiras, frigorificos, embalagens);
- Produtos sucedaneos.

3. Produtos Industrializados

- Os principais produtos industrializados produzidos e exportados em Mogambique.
Bibliografia

Ram Charam,Assumindo o controlo,editora ,Smart Book,Lisboa ,2009(12Edigao )

Ken Fisher —Fortuna é saber movimentar produtos —os 1 caminhos para enriquecer,Smartbook,Lisboa ,2009

ken Fisher e Lara Hoffman ,aqui ha gatos ,0s cinco inicios de fraude na transi¢do de Mercadorias ,smartbook,Lisboa
2009

Jorge Fereira Matias e Leopoldino de Almeid, Mercadorias ,didactica editora 2010.
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Titulo da Unidade de Competéncia

Classificar os Impostos

Descri¢ao da unidade de competéncia: Compreender Nogdes Basicas de Técnica Pautal, Conhecer os Impostos.

Codigo: | UC ADG064005191 Nivel do QNPQ 4

Campo: | Transporte, Navegacdo e Logistica Subcampo

Data de Registo Data de Revisao de
Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicacao

1.Compreender Nogoes
Basicas de Técnica Pautal

Define a Técnica Pautal;

Descreve a sua importancia, origem e método e
objecto de estudo;

Menciona as fungdes e ascensdes da Técnica
Pautal;

Indica a area de incidéncia e sua aplicagéo.

Evidéncias Requeridas

Conceitua correctamente Técnica Pautal,
fundamenta a sua importancia;

Fala da aplicacéo pratica da Técnica Pautal;
Relaciona Técnica Pautal com outras Ciéncias
(Técnica de Mercadoria, Inglés, Biologia,
Matematica, Quimica, Direito Fiscal Aduaneiro).

Dimensao

Na sociedade, na
actividade laboral e na vida
quotidiana

2. Conhecer os Impostos

Define 0 imposto;

Indica a sua aplicagdo, classificagdo, importancia e
incidéncia;

Menciona o ambito de aplica¢do dos impostos no
acto de importacao (Direitos Aduaneiros e Imposto
de Consumo Especifico);

Diferencia o IVA das importagdes e o IVA das
Vendas.

Evidéncias Requeridas

Define o imposto e explana 0 ambito de sua
aplicacao;

Menciona os Objectivos de imposto;
Classifica os tipos de impostos;

Identifica as mercadorias sujeitas ao IVA ICE e DA.

Dimensao

Na sociedade, na
actividade laboral e na vida
quotidiana

1.Nogao de Técnica Pautal

- Definigao, area de incidéncia, fungdes e ascensdes da Técnica Pautal

- Importéncia, origem e método e objecto de estudo

2.Impostos e sua Classificagao na Técnica Pautal
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- Definig&o, aplicagéo, classificagéo e incidéncia dos imposto;

- Defini¢do de Direitos Aduaneiros e Imposto Consumo Especifico

- Diferenca do IVA das importacdes e o IVA das Vendas;

Bibliografia.

Ram Charam,Assumindo o controlo,editora ,Smart Book,Lisboa ,2009(12Edigao )

Ken Fisher —Fortuna é saber movimentar produtos —os 1 caminhos para enriquecer,Smartbook,Lisboa ,2009

Ken Fisher e Lara Hoffman ,aqui ha gatos ,0s cinco inicios de fraude na transi¢do de Mercadorias ,smartbook,Lisboa
2009

Jorge Fereira Matias e Leopoldino de Almeid, Mercadorias ,didactica editora 2010.
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Titulo da Unidade de Identificar os Regimes Aduaneiros
Competéncia
Descricdo da unidade de competéncia: Classificar os regimes aduaneiros, Descrever os Tipos de regimes
Aduaneiros,
Cadigo: UC ADG064006191 Nivel do QNPQ 4
Campo: Transporte, Navegagéo e Logistica Subcampo
Data de Registo Data de Revisao de
Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicacao

1.Classificar os
aduaneiros

regimes

a) Conceitua Regimes Aduaneiros;
b) Classifica os regimes aduaneiros;

Evidéncias Requeridas

Define e classifica os regimes Aduaneiros;

Na sociedade, na
actividade laboral e na
vida quotidiana

2.Descrever os Tipos de
regimes Aduaneiros

a)ldentifica a forma de tratamento das mercadorias;

b)Diferencia os regimes aduaneiros (importagcéo e
exportacdo temporérias, importagdo exportacéo
definitivas, reexportacdo e reimportagao, transferéncia e
transito aduaneiro, zonas francas industriais, zona
economica especial e lojas francas e cabotagem).

Evidencias Requeridas

Explica as formas de tratamento das mercadorias;

Mostra as diferengas existentes entre os regimes
aduaneiros.

Na  sociedade, na
actividade laboral e na
vida quotidiana

3. Realizar a Inspecgéo Pré
Embarque de Mercadorias

a) Defini¢do de inspeccao pré-embarque e tipos de
inspecgao

b) Conhecer a importancia da obriga¢do Pré-embarque

c) Diferenciar a inspecgéo pré-embarque da inspecgao
pds desembarque

d) Conhecer os tipos de Inspecgao (Simples, Basica e
Completa)

Evidéncias Requeridas

Deve ser capaz de conhecer o processo de Preé-
embarque

Deve ser capaz de conhecer a importancia da obrigagao
da inspecgao pré-embarque

Na sociedade, na
actividade laboral e na
vida quotidiana
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Identificar as mercadorias obrigadas a efectuar a

inspec¢éo (medicamentos, viaturas usadas, roupa usada,

alimentos).

Conteudos

1.Regimes Aduaneiros:

Conceitos e tipos de regimes aduaneiros

Conceitos de importacdo exportagdo temporérias, importagdo exportacdo definitivas, reexportagao e reimportacéo,
transferéncia e transito aduaneiro, zonas franca industrial, zona econémica especial e lojas francas e cabotagem;
2.Inspecgao Pré Embarque de Mercadorias;

Definigéo e importancia de inspecg¢éo pré embarque e tipos de inspecgao;

Bibliografia
Ram Charam,Assumindo o controlo,editora ,Smart Book,Lisboa ,2009(12Edigao )

Ken Fisher —Fortuna é saber movimentar produtos —os 1 caminhos para enriquecer,Smartbook,Lisboa ,2009

ken Fisher e Lara Hoffman ,aqui ha gatos ,0s cinco inicios de fraude na transi¢do de Mercadorias, smartbook,Lisboa
2009

Jorge Fereira Matias e Leopoldino de Almeid, Mercadorias ,didactica editora 2010.
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Titulo da Unidade de Competéncia Aplicar sangbes perante os crimes Aduaneiros

3.7.Aplicar Sangoes Perante os Crimes Aduaneiros

Descri¢ao da unidade de competéncia: Identificar os crimes Aduaneiros, Distinguir os tipos de crimes Aduaneiros.

Cadigo: UC ADG064007191 Nivel do QNPQ 4
Campo: Transporte, Navegagdoe | Subcampo
Logistica
Data de Registo Data de Revisao de
Registo
Elementos de Critério de Desempenho Contexto de Aplicagao

Competéncia
1. Identificar os crimes a) Conceitua Crimes Aduaneiros e suas sangdes
Aduaneiros b) Indica os tipos de crimes aduaneiros
(contrabando, descaminho, quebras de marcas
e selos, introdugao fraudulenta ao consumo e
outros de natureza aduaneira).
Evidéncias Requeridas
Explica os crimes aduaneiros e sangdes aplicadas
em Mogambique;
Descreve as san¢des de acordo com a legislagao
vigente em Mogambique.
a) Descreve os tipos de crimes Aduaneiros;
2. Distinguir os tipos de b) Caracteriza os tipos de crimes Aduaneiros.
crimes Aduaneiros

Evidéncias Requeridas
Deferéncia os tipos de crime Aduaneiro;
Indica as caracteristicas de cada tipo de crime
Aduaneiro.

Contetidos

Crimes Aduaneiros

- Conceitos de Crimes Aduaneiros e suas san¢des

- Os tipos de crimes aduaneiros (contrabando, descaminho, quebras de marcas e selos, introdugéo fraudulenta ao
consumo e outros de natureza aduaneira).

I ——
Q ADG06400191 Certificado Vocacional de Nivel IV em Técnicas Aduaneiras- edigao 2019 87



3.8. Conhecer o Crime Conforme a Tipificagao Prevista no Codigo Penal e a Forma de Responsabilizagdo na

Actuagao Individual ou Conjunta no Cometimento do Crime
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Titulo da Unidade de Competéncia

Conhecer o crime conforme a tipificacdo prevista no cddigo penal e a forma de
responsabilizagao na actuag&o individual ou conjunta no cometimento do crime

Descri¢ao da unidade de competéncia: Distinguir a ilicitude da culpa tendo como base o codigo penal, Conhecer a
inimputabilidade em razdo da anomalia, psiquica e da idade, Conhecer os principios e conceitos basicos do Direito
Criminal tendo como base Cédigo Penal Mogambicano, Conhecer a inimputabilidade em raz&o da anomalia psiquica

e daidade.
Cadigo: UC ADG11408191 Nivel do QNPQ 4
Campo: Transporte, Navegagéo e Subcampo
Logistica
Data de Registo Data de Revisao de Registo

Elementos de Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1. Distinguir a ilicitude da culpa
tendo como base o cddigo penal

a)
b)

Define a ilicitude criminal;
Identifica as modalidades de culpa
para efeitos de responsabilidade
criminal;

Compreender o principio da
tipicidade enquanto  elemento
fundamental da responsabilidade
criminal;

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que 0
formando

[dentifica as normas criminais, fiscais e
aduaneiras a que esta sujeita.

Aplicavel no contexto das técnicas
de exclusao da culpa e da ilicitude
Codigo penal, codigo de processo
penal e Constituicdo da Republica
de Mogambique.

2.Conhecer a inimputabilidade em
razdo da anomalia psiquica e da
idade

a)

Explica o conteudo da
inimputabilidade da
responsabilidade criminal;
Enquadra a maioridade para
efeitos de responsabilidade
criminal;

Identifica a anomalia psiquica e a
idade para efeitos criminais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia pratica que o formando
Interpreta a legislagéo criminal,
aduaneira e Codigo penal

Aplicavel no contexto das técnicas
de exclusdo da culpa e da ilicitude
Caodigo penal, codigo de processo
penal e Constituicdo da Republica
de Mogambique

3. Conhecer o0s principios e
conceitos  basicos do Direito
Criminal tendo como base Codigo
Penal Mogambicano.

a) Define o Crime;

b) Distingue  responsabilidade
criminal do civil;

c) Interpreta o principio da
tipicidade enquanto elemento

contexto da
casos
infracgdes

Aplicavel  no
criminalizagdo em
cometimento de

criminais e aduaneiras.
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fundamental da | Cédigo Penal, Codigo processo

responsabilidade criminal; penal, Constituicdo da Republica e
d) Conhece os  principios | Legislagéo Fiscal de Mogambique.

fundamentais do  Direito

Criminal.

Evidéncias Requeridas

Conceitua o Crime;

Diferencia responsabilidade criminal
do civil;

D4 o significado de todos os principio
do direito Criminal.

4. Conhecer os agentes do Crime e | a) Identifica os varios agentes do | Aplicavel no  contexto  da

as respectivas formas de crime previstos no cddigo penal. criminalizagao em casos

responsabilizagéo criminal b) Estabelece a relagdo existente | cometimento  de infracgdes
enfre os autores cumplices e | criminais e aduaneiras.
encobridores do crime; Codigo Penal, Cbdigo processo

c) Conhece as formas de agravacdo | penal, Constituicdo da Republica e
ou atenuacao da responsabilidade | Legislagéo Fiscal de Mogambique.
criminal dos agentes do crime.

Evidéncias Requeridas

Identifica as normas criminais e

aduaneiras a que esta sujeita.

5. Conhecer as formas de autoriae | a) Identifica as varias formas de Aplicavel no  contexto da
participagdo criminosa autoria; identificacdo dos agentes do crime
b) Distingue autoria material e e as modalidades da
autoria moral; responsabilizagdo  tendo  em
c) Saber o significado para atencdo o  cbdigo  penal

participagao criminosa. mogambicano.

Evidéncias Requeridas Cédigo penal, codigo de processo
ldentifica as normas criminais e penal e Constituigéo da Repiblica
aduaneiras a que esta sujeita. de Mogambique.

6. Conhecer as formas de |a) Identifica asformas de Aplicavel no contexto da
comparticipagdo criminosa e as comparticipagao criminosa; identificacdo dos agentes do crime
modalidades de responsabilizagédo. | b) Identifica as vérias formas de e as modalidades da

autoria criminosa; responsabilizagéo tendo em

c) Saber relacionar entre autoria e ateng&o o cddigo penal
cumplicidade, tendo em contaas | mogambicano.
formas de participagédo criminosa. | Cddigo penal, cddigo de processo
Evidéncias Requeridas penal e Constituicdo da Republica

|dentifica as normas criminais e de Mogambique.
aduaneiras a que esta sujeita.

7. Distinguir a autoria da co-autoria. | @) Identificar os autores criminais; Aplicavel  no  contexto  da
b) Identifica os co-autores criminais; | identificagdo dos agentes do crime

I ——
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c) lIdentifica as diversas formas de e as modalidades da
cumplicidade e moral e material responsabilizacdo  tendo  em
do crime. atengdo o  codigo  penal

Evidéncias Requeridas mogambicano.

Identifica as normas criminais e Codigo penal, cddigo de processo

aduaneiras a que esta sujeita penal e Constituicdo da Republica

de Mogambique.

Contetdos do Modulo

e Aautoria
e Autoria material ou imediata
e Co-autoria

o Autoria mediata (ou moral)

e Regras comuns a diversas formas de autoria
e Ainstigacédo

o A cumplicidade (participagéo)

e Asformas de cumplicidade

o Relagdes entre participagéo e tentativa

e O encobrimento

/?\?‘II'ISEJE;I,aJosé Augusto Quelhas Engracia. Algumas notas sobre a determinagéo da medida judicial da pena no
Caédigo Penal Portugués.

ASCENCAOQ, José Oliveira. Direito Penal I, Sumérios, AAFDL, 1996/97. p. 29-78.

DIAS, Figueiredo, Direito Penal: Questdes fundamentais — a doutrina geral do Crime- 1996.

EDUARDO CORREIA: Direito Criminal, |, Reimpressdo, Aimedina, Coimbra, 1997.

EDUARDO CORREIA: Direito Criminal, Il, Reimpressao, Almedina, Coimbra, 2000.

TERESA PIZARRO BELEZA: Direito Penal, 11.° vol., 2.2 edigdo, AAFDL, Lisboa, 1999.

VELOSO, José Antoénio. Erro em Direito Penal, 2% Ed. 1999. p. 7 e SS.
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Titulo da Unidade
de Competéncia

Conhecer o Direito Fiscal e Tributario

Descri¢do da unidade de competéncia: Saber a natureza juridica do direito fiscal, tendo em atengao a legislagao
fiscal de Mogambique, Conhecer as principais caracteristicas do direito fiscal, Debrugar sobre a autonomia do direito
fiscal e a relagdo com os outros ramos do saber, Relagao Juridica Fiscal e Obrigacao Fiscal

Codigo: | UC ADG064009191 Nivel do QNPQ 4
Campo: | Transporte, Navegacéo e Logistica Subcampo Servigos de Transporte,
Operacdes e Logistica
Data de Registo Data de Reviséo de
Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1.Saber a natureza
juridica do direito
fiscal, tendo em
atengéo a legislacéo
fiscal de
Mogambique

a) Conhecer os conceitos basicos do direito fiscal;

b) Saber distinguir sobre a natureza do direito fiscal
Publica ou Privada;

c) Saber justificar o porque da natureza publica ou
privada direito fiscal.

Evidéncias Requeridas

Identifica as normas criminais, fiscais e aduaneiras a
que esta sujeita.

Aplicavel no contexto do estudo
dos principios basicos do direito
fiscal:

Caodigo penal, codigo de processo
penal e Constituicdo da
Republica de Mogambique e
legislacao fiscal;

2. Conhecer as
principais
caracteristicas do
direito fiscal.

a) Conhecer o caracter do coercivo do imposto;

b) Conhecer 0 ambito de aplicagdo da autonomia do
direito fiscal;

c) Distinguir entre o imposto e taxa.

Evidéncias Requeridas

Conhece a legislagéo criminal, aduaneira e Cédigo
penal.

Aplicavel no contexto do estudo
dos principios basicos do direito
fiscal

Cabdigo penal, codigo de processo
penal e Constituicdo da
Republica de Mogambique e
legislacao fiscal;

3. Debrugar sobre a
autonomia do direito
fiscal e a relagéo
com 0s outros ramos
do saber

a) Saber o contetdo da autonomia do direito fiscal e
aduaneiro;

b) Compreender a relagdo entre o direito fiscal e 0
direito administrativo;

c) Compreender a relagéo entre o direito fiscal e 0
direito Constitucional.

Evidéncias Requeridas

Conhece a legislagao criminal, aduaneira e Cédigo
penal

Aplicavel no contexto do estudo
dos principios basicos do direito
fiscal

Cabdigo penal, codigo de processo
penal e Constituicdo da
Republica de Mogambique e
legislagao fiscal;

a) Conhecer os elementos da relacéo juridico fiscal;
b) Saber classificar os tipos de impostos;

Aplicavel no contexto das
relacdes juridicas tributarias entre
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4 Relagéo Juridica c) Conhecer a diferenga entre relacéo juridica e 0s sujeitos passivos e o sujeito

Fiscal e Obrigacao obrigagdes fiscais; activo do imposto.

Fiscal Evidéncias Requeridas Codigo Penal, Codigo processo
Evidéncia escrita efou oral de que o formando identifica | Penal, Constituicao da Repuiblica
as normas fiscais. e Legislagéo Fiscal de

Mogambique.

5. Identificar as fases | a) Conhecer a incidéncia enquanto uma das fases do

da Vida do Imposto imposto;

b) Conhecer o Langamento enquanto uma das fases
do imposto;

c) Conhecer a Liquidagao enquanto uma das fases
do imposto;

d) Conhecer a Cobranga enquanto a ultima fase do
imposto.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral de que o formando identifica
as normas fiscais.

6. Explicar a a) Conhecer o cumprimento quanto uma fases da

Extingéo da obrigacéo tributaria;

Obrigacdo Tributaria | b) Conhecer em que fase se transmitem as
obrigagdes fiscais;

c) Conhecer em que momento se verifica 0 ndo
cumprimento da obrigag&o.
Evidéncias Requeridas
Evidéncia escrita e/ou oral em que os estudantes
caracterizam as fases do imposto.

Contetidos do Madulo
o Noc&o de Direito Fiscal ou Tributario como Direito de Imposto;
o Natureza e Caracteristicas do Direito;
e Natureza de Direito Fiscal;
o Caracteristicas especiais do Direito Fiscal;
e  Autonomia do direito fiscal;
o Direito Fiscal e outros Ramos de Direito.

Fontes de Direito Fiscal
o Lei
Lei Constitucional
e Regulamento
e Costume, Doutrina e Jurisprudéncia
o Tratados Internacionais
o Interpretagdo e Integracdo das Normas Fiscais
o Interpretagéo
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¢ Integracdo das Lacunas
Conceito do Imposto
Disting&o de outras Figuras Juridicas afins;
Objectivos do Imposto;
Classificagdo dos Impostos;
Relagéo Juridica Fiscal e Obrigagéo Fiscal;
Elementos da Relag&o Juridica Fiscal;
Sujeitos;
Objecto;
Facto Juridico;
Garantia.
Fases da Vida do Imposto
Incidéncia;
Lancamento;
Liquidagao;
Cobranca.
Extingao da Obrigagao Tributaria
Cumprimento

Transmiss&o da Obrigagao Fiscal
N&o Cumprimento

Bibliografia

IBRAIMO, Ibraimo. O Direito e a Fiscalidade — Um Contributo para o Direito Fiscal Mogambicano — ART C. Editor.
Maputo 2002.

MARTINEZ, Soares. Direito Fiscal (Reimpress&o). 102 ed. Coimbra. 1998

NOGUEIRA, Ruy Barbosa et all. Direito Tributério Actual, 6 vols, S&o Paulo. 1982-1986

NOGUEIRA, Ruy Barbosa. Curso de Direito Tributario. 52 ed., Séo Paulo, 1982

Associagdo Académica da Faculdade de Direito De Lisboa — Colectanea de Casos Praticos — 3. Lisboa
Constituicdo da Republica de Mogambique. 2004

VASQUES, Sérgio; Gamito, Conceigao. Legislagéo Fiscal de Mogambique. Fim de século edi¢des Ida.1999.
Republica de Mogambique. Legislagéo Fiscal. 12 edigéo. Plural Editora 2005:

Codigo das Execugdes Fiscais

Codigo Comercial

Caodigo Civil

Cabdigo Penal
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Lei n®2/2006, de 22 de Margo (Lei Geral Tributaria) — Estabelece os principios e normas gerais do ordenamento juridico
do Pais, aplicaveis a todos os tributos nacionais e autarquicos

Lei n® 15/2002, de 26 de Junho, que estabelece os Principios de Organizacdo do Sistema Tributario Mogambicano
(Estabelece as bases para a implementagao do novo sistema de tributagdo do rendimento)

Lei n® 1/2006, de 22 de Marco (cria a Autoridade Tributaria de Mogambique)

Lei n® 2/2004, de 21 de Janeiro — estabelece a competéncia, organizagdo, composi¢ao e funcionamento dos tribunais
fiscais, mantendo em vigor toda a legislagdo anterior pertinente enquanto néo for aprovada nova legislagao que a
substitua, designadamente o disposto do Diploma legislativo n® 783, de 18 de Abril de 1942, e 0 Cddigo das execugdes
Fiscais, aprovado pelo Decreto n® 38088, de 12 de Dezembro de 1950.

Decreto n® 29/2006, de 30 de Agosto (aprova o Estatuto Organico da Autoridade Tributaria de Mogambique, ao abrigo
do disposto aos artigos 12 e 21 da Lei n® 1/2006, de 22 de Margo)

Lei n® 32/2007, de 31 de Dezembro, aprova o Codigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)
Lein® 33/2007, de 31 de Dezembro, aprova o Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRPS)
Lei n® 34/2007, de 31 de Dezembro, aprova o Codigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRPC)

Regulamento do Codigo do Imposto obre o Valor Acrescentado (Cddigo IVA - Decreto n® 7/2008 de 16 de Abril),
Aprovado pela lei n® 32/2007, de 31 de Dezembro

Regulamento do Cédigo do Imposto sobre o0 Rendimento das Pessoas Singulares (Decreto n® 8/2008 de 16 de Abril -
aprovado pela lei 33/2007, de 31 de Dezembro)

Regulamento do Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (Decreto n® 9/2008 de 16 de Abril),
Aprovado pela lei n® 34/2007, de 31 de Dezembro

Lei n° 1/2008, de 16 de Janeiro — define o regime financeiro, orgamental e patrimonial das autarquias locais, bem como
reformula o Sistema Tributério Autarquico.

Decreto n° 52/2000, de 21 de Dezembro — Relativo a aprovagao do Codigo Tributario Autarquico.

Diploma Ministerial n® 229/2002, de 25 de Dezembro (Regime de Retengéo na Fonte do Imposto sobre 0 Rendimento
das Pessoas Singulares sobre Rendimentos do Trabalho Dependente e Pensoes)

Regime Geral das Infrac¢des Tributarias, Aprovado pelo Decreto n° 46/2002, de 26 de Dezembro.
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3.10.Compreender a Escrituragao Mercantil, o Registo Comercial e Estabelecimentos Comerciais

Titulo da Unidade de
Competéncia

Compreender a escrituragdo mercantil, o registo comercial e estabelecimentos

comerciais

Descri¢ao da unidade de competéncia: No final deste modulo o estudante deve ter a capacidade de conhecer a
escrituragdo mercantil e registo, para poder aplicar tal conhecimento na pratica.

Cadigo: UC ADG064010191 Nivel do QNPQ 4
Campo: Direito Subcampo Servicos de Transporte,
Operagbes e Logistica
Data de Registo Data de Revisao
de Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1. Explicar sobre a
Escrituracdo mercantil

a) Conceitua escrituragdo mercantil;

b) Identifica as obrigacdes de todos os
intervenientes  comerciais  empresario,
comerciante, auxiliar do comerciante;

c) Fala sobre o comerciante em nome
individual;
d) Asseverar a necessidade de escriturar os

livros;

e) Classificar os livios em obrigatérios e
facultativos;

f) Identificar os livros

comerciais;

requisitos  dos

g) Sublinhar o caracter da escrituragéo
mercantil.

Evidéncias Requeridas

Define a escrituragdo mercantil;

Menciona as obrigacfes dos intervenientes
comerciais;

Descreve o comerciante em nome individual.

Contexto Profissional: este
modulo mune ao formando com
conhecimentos importantes sobre
os livros fiscais e registo da
entidade mercantil, bem como os
lugares e  estabelecimentos
comercias, 0 que 0 ajudara a
evitar irregularidades laborais e
oferecer conselhos juridicos.

2. O Registo comercial,
estabelecimento comercial e
estabelecimento comercial

a) Fala dos fins do registo comercial;

b) Identifica os actos sujeitos ao registo;

c) Distingue o objecto do registo;

d) Indicar o 6rgdo competente para o registo
comercial;

e) ldentifica os lugares destinados ao
Comércio;

Contexto  Profissional:  este
modulo mune ao formando com
conhecimentos importantes sobre
os livros fiscais e registo da
entidade mercantil, bem como os
lugares e  estabelecimentos
comercias, 0 que o ajudara a
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fy Dar o conceito de estabelecimento | evitar irregularidades laborais e
comercial; oferecer conselhos juridicos.

g) ldentifica a composicéo do estabelecimento
comercial;

h) Distingue o estabelecimento principal da
sucursal, filial e agencias comerciais;

i) Aponta os meios de proteccdo e alienacao
do estabelecimento comercial;

j)  Define o ponto comercial;

k) Identifica os requisitos da locagdo
empresarial e indemnizagdo do ponto
comercial.

Evidéncias Requeridas

a) Fala dos fins do registo comercial;

b) Identifica os actos sujeitos ao registo;

c) Distingue o objecto do registo;

d) Indica o 6rgdo competente para o registo
comercial;

e) lIdentifica os lugares destinados ao
COMErcio;

f) D& o conceito de estabelecimento
comercial;

g) ldentifica a composicéo do
estabelecimento comercial;

h) Distingue o estabelecimento principal da
sucursal, filial e agencias comerciais;

i) Aponta os meios de proteccéo e alienagéo
do estabelecimento comercial;

j)  Define o ponto comercial;

k) Identifica os requisitos da locagéo
empresarial e indemnizagédo do ponto
comercial.
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3.11.Utilizar os Conceitos Basicos de Economia Politica para Interpretar os Fendmenos Econdmicos.

Titulo da Unidade de Competéncia

fendmenos econémicos

Utilizar os conceitos basicos de economia Politicas para interpretar os

Descri¢do da unidade de competéncia: Descrever os conceitos basicos da Economia politica, Identificar os modos
de producéo pré — capitalistas, Explicar a produgdo mercantilista, Identificar os trés estadios do desenvolvimento do
capitalismo na industria, Compreender o conceito de Salario e a sua esséncia.

Registo

Cadigo: UCADG11411191 Nivel do QNPQ 4

Campo: Economia Subcampo Servigos de Transporte,
Operacdes e Logistica

Data de Registo Data de Revisao de

Elementos de Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

1.Descrever

0s

conceitos

basicos da Economia politica

a) Conceito da Economia Politica;

b) Indica o objecto da Economia Politica;

c) Menciona o caracter da classe da economia
Politica;

Evidéncias Requeridas

Define a Economia Politica;

Indica o objecto da Economia Politica;
Descreve 0 caracter da classe econdmica
Politica

Interpretacdo  dos fendmenos
econdmicos no contexto social e
no dia-a-dia

2. ldentificar

0s modos de

producao pré - capitalistas

a) Identifica os modos de produgdo Pré-
Capitalista;

b) Descreve as relagdes de produgao entre os
modos de producao pré-capitalistas;

c) Menciona as causas da decadéncia de cada
modo de produgdo pré-capitalista;

d) Caracteriza o sistema burgues.

Evidéncias Requeridas

Indica os tipos de modos de produgdo pré-
capitalista;

Explica as relagdes de producéo entre os varios
modos de produgao pré-capitalista;

Descreve as causas da decadéncia de cada
modo de produgdo pré-capitalista;

Apresenta as caracteristicas do modo de
produgéo burgues.

Analisar e identificar os sistemas
de producdo aplicados em cada
pais (a nivel nacional e
internacional)

3.Explicar
mercantilista

a

produgéo

a) Menciona as propriedades da mercadoria;

b) Explica sobre o duplo trabalho materializado
na mercadoria;

c) Fala sobre o desenvolvimento das formas
de valor;

d) Menciona as fungdes do dinheiro;

e) Enuncia a lei econdémica mercantil.

Aplicagdo do principio
mercantilista nas transagbes de
mercadorias
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Evidéncias Requeridas

Fala das propriedades da matéria;
Descreve sobre a atribui¢do de valor na
materializagdo da mercadoria;

Indica as fungdes do dinheiro;

Fala do principio mercantilista.

4.|dentificar os trés estadios do
desenvolvimento do
capitalismo na industria

a) Menciona os estados de desenvolvimento
do capitalismo na industria;

b) Explica sobre o uso das maquinas como
meio de exploragao do trabalho assalariado
pelo capital;

¢) Descreve a socializagdo capitalista do
trabalho e da produgao.

Evidéncias Requeridas

Indica as fases de desenvolvimento do
capitalismo na industria;

Fala do uso das maquinas como meio de
exploracao do trabalho assalariado pelo capital;
Distingue a socializagao capitalista do trabalho e
da produgao.

5. Compreender o conceito de
Saldrio e a sua esséncia

a) Define salério;

b) Explica a esséncia de salario;

c) Menciona as formas fundamentais de
salario

d) Explica a luta da classe operaria pela
elevacao do salario.

Evidéncias Requeridas

Define salario;

Descreve a esséncia de salario;

Indica as formas fundamentais de salario;

Fala da luta da classe operaria pela elevagéo do
salario

Saber a existéncia do salario, o
seu valor no contexto social e
profissional assim como para o
crescimento econdmico de um
pais.

6. Descrever a acumulagéo do
capital e 0 empobrecimento do
proletariado

a) Distingue a producao da reprodugéo;

b) Classifica os tipos de reprodugéo;

c) Fala sobre a composi¢do organica do
capital;

d) Analisa a lei
capitalista;

geral da acumulagéo

Evidéncias Requeridas

Diferencia a produgao da reproducio;
Classifica os tipos de reproducao;

Faz a composicao organica do capital;
Interpreta a lei geral da acumulag&o capitalista

Distingéo de producéo da
reprodugao numa fabrica,
identifica os tipos de reprodugéo
no sistema capitalista

Bibliografia
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ARRIZABALO Montoro, Xabier. Capitalismo y economia mundial. Madri: IME — Arcis, 2014.
BARAN, Paul. A economia politica do desenvolvimento. Sao Paulo: Abril Cultural, 1984.

BUKHARIN, N. A economia mundial e o imperialismo. S&o Paulo: Nova Cultural, 1988.

DOBB, Maurice, La economia sovietica. La Habana: Ed. Paginas, 1946.
SINGER, Paul. Curso de Introdugao a Economia Politica. 32 edigao, Rio de Janeiro, Forense-Universitaria, 1975.

PITAGUARI, Osorio Sinival, BRAUN, Mirian B. S. Introducéo a Economia Politica. 32 edicao, Rio de Janeiro, Forense-
Universitaria, 2008
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3.12.Conhecer os Tragos Fundamentais do Periodo de Transi¢ao do Capitalismo ao Socialismo

Titulo da Unidade de
Competéncia

Conhecer os tragos fundamentais do periodo de transigao do capitalismo ao Socialismo

particularidades da transigdo ao socialismo,

Descri¢ao da unidade de competéncia: Explicar a revolugdo socialista e a necessidade de transi¢ao do capitalismo
ao socialismo, Identificar as Formagdes economicas e classes no periodo de transi¢do, interpretar as Leis gerais e
Descrever o método socialista de industrializagdo e as fontes da

acumulagéo.
Cédigo: UC ADG06012191 Nivel do QNPQ | 4
Campo: Economia Subcampo Economia Politica
Data de Registo Data de Revisao
de Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

producao mercantil;

Evidéncias Requeridas

1.Explicar a revolugédo a) Fala da revolugdo socialista; Compreensao das passagens dos
socialista e a necessidade | b) Descrever as causas de transi¢do do periodo | sistemas econémicos para o
de transi¢ao do capitalismo capitalista ao socialismo; desenvolvimento econdémico
ao socialismo Evidéncias Requeridas
a) Explica sobre a revolugéo socialista;
b) Menciona as causas de transicdo do periodo
capitalista ao socialismo
2. |dentificar as Formagdes | a) Indica as formagdes econdémicas e classes no | Compreensdo das  principais
econdmicas e classes no periodo de transigao; formas econdmicas e classes
periodo de transi¢ao b) Descreve as diferentes formas de economia; durante a evolugao da actividade
c) Explica sobre a situagdo das classes durante o | econdémica no socialismo
periodo de transicao.
Evidéncias Requeridas
a) Indica os tipos de modos de produgéo pré-
capitalista;
b) Explica as relagdes de produgdo entre os varios
modos de produg&o pré-capitalista;
c) Descreve as causas da decadéncia de cada
modo de produgao pré-capitalista;
d) Apresenta as caracteristicas do modo de
producgéo burgués.
3.Interpretar as Leis gerais | a) Explica sobre o aparecimento das leis
e particularidades da economicas no socialismo; Interpretacao das leis econdémicas
transigdo ao socialismo b) Descreve as limitagdes da lei do valor no | MO sistema socialista
socialismo;
c) Explica sobre o dominio do proletariado na
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democraticos populares da asia concretamente
a china;

a) Explica o aparecimento das leis econémicas
no sistema socialista;
b) Apresenta as limitagdes da lei do valor no
sistema socialista;
c) Fala do dominio do proletariado na producao
mercantil.
4. Explicar a esséncia da a) Descreve a base material para o | Compreensdo na esséncia da
industrializacdo socialista desenvolvimento das formas socialistas de | industrializagio para os paises no
economia e a liquidagdo dos elementos | subjacente a actividade
capitalistas; econdmico.
b) Fala da importdncia da industrializacdo
socialista para URSS
c) Explica sobre 0 uso das maquinas como meio
de exploragdo do trabalho assalariado pelo
capital;
d) Descreve a socializacdo capitalista do trabalho
e da produgéo.
Evidéncias Requeridas
a) Apresenta as vantagens do uso da maquina
como meio de exploragdo do trabalho
assalariado pelo capital;
b) Distingue a socializagdo capitalista do trabalho
e da produgéo.
5. Descrever o método a) Descreve o contributo do método socialista para | Compreensao na esséncia da
socialista de industrializag¢éo do pais; industrializacdo para os paises
industrializacéo e as fontes | b) Fala sobre o impacto da industrializagdo na | no subjacente a actividade
da acumulagéo URSS. economico.
c) Menciona as fontes de acumulag&o.
Evidéncias Requeridas
a) Fala do contributo do método socialista na
industrializa¢do da URSS;
b) Indica as fontes de acumulagéo de capital.
6. Relacionar a | a) Menciona o papel da industrializagao socialista | Compreensédo na escolha dos
industrializacdo  socialista na china e em outros pises democraticos | sistemas econémicos que certos
na China e em outros populares da Asia; paises adoptaram para
paises democratico- | b) Explica sobre o impacto do partido comunista | proporcionar 0 seu
populares da Asia na china; desenvolvimento econdémico
c) Faladaimportancia do plano quinquenal para a
China;
d) Descreva a produgdo da industria chinesa com
base o plano quinquenal;
Evidéncias Requeridas
a) Fala do impacto da industrializagéo nos paises
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b) Menciona o papel do partido comunista na
China;

¢) Fala daimportancia dos planos quinquenais na
producdo industrial — na China

Conteudos:

A revolugéo socialista e a necessidade de transi¢ao do capitalismo ao socialismo;
Formagbes econdmicas e classes no periodo de transicao;

Leis gerais e particularidades da transigéo ao socialismo;

Esséncia da industrializagao socialista;

Método socialista de industrializagéo e as fontes da acumulagéo;

Industrializagao socialista na China e em outros paises democratico-populares da Asia.

Bibliografia

ARRIZABALO Montoro, Xabier. Capitalismo y economia mundial. Madri: IME — Arcis, 2014,

BARAN, Paul. A economia politica do desenvolvimento. S&o Paulo: Abril Cultural, 1984.

BUKHARIN, N. A economia mundial e o imperialismo. S&o Paulo: Nova Cultural, 1988.

DOBB, Maurice, La economia sovietica. La Habana: Ed. Paginas, 1946.

SINGER, Paul. Curso de Introdugao a Economia Politica. 32 edigao, Rio de Janeiro, Forense-Universitaria, 1975.

PITAGUARLI, Osorio Sinival, BRAUN, Mirian B. S. Introduc&o a Economia Politica. 32 edigao, Rio de Janeiro, Forense-
Universitaria, 2008
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3.13.Localizar as Principais Regioes Industrias e Grupos Comerciais do Mundo

Titulo da Unidade de Competéncia | Localizar as principais regioes Industrias do mundo

Descrigado da unidade de competéncia:

O candidato deve: explicar o processo de evolugédo da industria; Conhecer os tipos de industrias; Explicar a importancia
da industria para o desenvolvimento do pais; Localizar as principais regides industriais do mundo; Analisar a influencia
dos factores fico-naturais e sdcio econoémicos na localizagdo da industria; caracterizar as principais paisagens
industriais; explicar o impacto da industria sobre 0 ambiente. Explicar o processo de evolugédo do comércio do mundo;
Explicar a importancia do comercio para o desenvolvimento dos paises; identificar os principais grupos comerciais do
mundo, Explicar o impacto da actividade industrial e comercial sobre 0 ambiente.

Cédigo: UC ADG064013191 Nivel do QNPQ | 4
Campo: Subcampo Servigos de Transporte,
Operacdes e Logistica
Data de Registo Data de Revisao de
Registo
Elementos de Critério de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia
1. Conhecer a a) Explica os acontecimentos da evolugao da industria | Interpretacdo da evolugao industrial
Evolucdo da Industria | a partir do artesanato até a maquinofactura. no ambito econdmico. Espaco

b) Menciona a importdncia da industria para o | geografico;
desenvolvimento dos paises.
Evidéncias Requeridas

a) Identifica as partes que evoluem a industria, a partir

do paleolitico até a modernizagéo.
2. Classificar tipos de | a) Identifica os tipos de industria existentes no mundo.
inddstria. Mapa
b) Classifica as actividades industriais segundo os
varios critérios como por exemplo de acordo com o
estagio de elaboragéo da produgéo, de acordo com o
tipo e volume de matéria prima e a finalidade dos bens
produzidos.

Evidéncias Requeridas

a) Trabalha em grupo, localiza no mapa os varios
tipos de industria e classifica segundo os varios

critérios.
3.Explicar a | a) Identifica o grande contributo nas grandes
importancia da | transformagdes do meio urbano, na multiplicacio de | Espaco geografico

actividade industrial | diversos ramos de servigos, na introdu¢do de novos
na economia dos | habitos de consumo.
paises. Evidéncias Requeridas

a) ldentifica as transformagdes feitas na implantagao
de industrias.
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4. Localizar as
regides e analisar 0s
factores que
influenciam nas
industrias e explica o
impacto da actividade
industrial sobre o
ambiente

a) Localiza as regides industriais e analisa os factores
que influenciam na industria como: Matéria-prima,
fontes de energia, méo-de-obra, mercado consumidor,
infra-estrutura de transporte capital, disponibilidade de
agua intervencéo do estado, espago.

b) Indica as regides da industria;

c) ldentifica os factores de localizag&o industrial;
Explica o impacto da actividade industrial

Evidéncias Requeridas

Localiza no mapa as regides e
analisa os factores de localizagdo
industrial.

5. Compreender a
evolucado da
actividade comercial

a) Descreve a evolugdo histérica da actividade
comercial nos varios paises do mundo;

b) Menciona as etapas da evolugdo da actividade
comercial.

Evidéncias Requeridas

a) Demonstra uma compreensdo e habilidade de
contar histérias da evolugdo comercial de varios
paises inscritos nos varios livros de geografia;

Produz desenhos na cartolina que
demostra as passagens da roda
comercial efetuado no mundo.
Através do mapa identifica os tipos
de comercio.

6. Conhecer o0s
Elementos
constitutivos do
comeércio,
organizagao territorial
do comércio e seus
factores
dinamizadores  das
relacdes comerciais.

a) ldentifica os elementos basicos do comércio;

b) Descreve a organizagao territorial do comércio;

c) Indica os factores dinamizadores das relagdes
comerciais.

Evidéncias Requeridas

a) ldentifica os elementos do comércio e sua
organizagao territorial incluindo os factores
dinamizadores das relagdes comerciais.

Mapa

7.Caracterizar 0
comércio

internacional e grupos
de produtos
comercializados nas
grandes regides do
mundo e balanca de
pagamento e fase do
desenvolvimento de
um pais

a) Define o comércio Internacional;

b) Identifica os grupos de produtos comercializados
nas grandes regibes e caracteriza as fazes do
desenvolvimento de um pais.

Evidéncias Requeridas

a) Menciona os produtos comercializado nas grandes
regides do mundo.

Mapa, cartolina.

Conteudo
Evolugéo industrial

Tipos de Industria
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Importancia da actividade industrial na economia dos paises

As regides e analisar os factores que influenciam nas indUstrias e explica o impacto da actividade industrial sobre o
ambiente

Evolugéo da actividade comercial

Elementos constitutivos do comércio, organizacao territorial do comércio e seus factores dinamizadores das relagbes
comerciais

Comércio internacional e grupos de produtos comercializados nas grandes regiées do mundo e balanga de
pagamento e fase do desenvolvimento de um pais

BIBLIOGRAFIA
Geografia ( 1° grau) 2. Geografia (2° grau), I. Coelho, Marcos de Amorim, 1943 — II. Titulo.

Costa, A. et.al. (1993). Introducao a Geografia Humana, 12° ano, TemaB., Porto Editora.
Derruau, Max (1982). Geografia Humana, Lisboa: Editora Aster.

Nakata, Hirome e COELHO, Marcos Amorim. (1978). Geografia Geral: Geografia Fisica, Geografia Humana e Geografia
Economica, S. Paulo: Editora Moderna.

Ratti, Bruno ( 1994). Comercio Internacional e Cambio, 8.2 edi¢do, Sao Paulo: Edigdo Aduaneiras.

Actividade industrial. (On line) Dispunivel em http://www.Escola-alternativa.com.br/index. Ph?option=com-
contente&task=125&Itemid=150 (Consult.20.02.019)

Os pioneiros da industrializacdo  (Online)Dispunivel em  http://www.juliobattist.com.br/  tutoriais/Arlindo-
junior/geografia14.asp(Consult.20.02..2019)
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3.14.Avaliar o Impacto dos Transportes, Comunicagdes no Ambiente e
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Titulo da Unidade de Competéncia \ Avalliar o Impacto dos Transportes, Comunicagdes no Ambiente

Descri¢ao da unidade de competéncia: Explicar a evolugao dos transportes e sua importéncia, Caracterizar os diversos
tipos de transporte, Evidenciar o papel dos transportes e comunicagdes na economia dos paises,

Avaliar o impacto dos transportes e comunica¢des no ambiente. Distribuir as actividades econdmicas, produtivas e
conhecer os factores e processos que afectam a ocorréncia no espago, caracterizar os fendmenos relacionados com a
producdo, distribuicao, e consumo das bases e servigos, identificar os factores que interferem na producéo material.

Cédigo: UC ADG064014191 Nivel do QNPQ | 4
Campo: Geografia Subcampo Transporte e comunicagéo
Data de Registo Data de Revisao de

Registo

Elementos de
Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagéao

1.Explicar a evolu¢do dos

a) Descreve a evolugdo dos transportes a partir dos

fransportes e a sua | primordios da humanidade até nos nossos tempos e a sua | Livros mapa
importancia importancia.
Evidéncias Requeridas
a) Descreve a evolugdo dos transportes na historia da
humanidade.
2. Caracterizar os diversos | a) Caracteriza os tipos de transportes dando em conta a | Transportes terrestre,
tipos de transporte. forma e a modalidade. Maritimo e  Fluviais

Evidéncias Requeridas

a) lIdentifica tipos de transportes.

tubulares, aéreos,

3. Avaliar o impacto dos
transportes e comunicagao
no ambiente

a) Compara o impacto do transporte e comunicagdo no
ambiente através dos seus poluentes.

Evidéncias Requeridas

Descreve o impacto dos poluentes emitidos para atmosfera
no meio aquatico.

Superficie terrestre

4, Enquadrar as
actividades econémicas

a) Enquadra as actividades econémicas no espago;
b) Descreve as forgas produtivas e suas combinagdes
territoriais em ligac&o estrita com as relagées de produgao.

Evidéncias Requeridas

a) Insere as actividades produtivas no espago e
caracteriza-as.

No espago terrestre

5. Caracterizar 0S
fendmenos relacionados
com a produgdo e
identificar os factores que
interferem na produgéo
material.

a) lIdentifica os factores que interferem na produgéo
material;
b) Caracteriza os fendmenos.

Evidéncias Requeridas

a) Caracteriza os fendmenos de produgao;
b) Identifica os factores de produgao material (a terra, 0
trabalho e o capital)

No espaco terrestre
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Conteudos

Evolugéo dos transportes e a sua importancia
Classificagdo dos transporte

Impacto dos transportes e comunicagao no ambiente

As actividades econémicas
Fendmenos relacionados com a produgéo e identificar os factores que interferem na producéo material.

BIBLIOGRAFIA

Geografia ( 1° grau) 2. Geografia (2° grau), I. Coelho, Marcos de Amorim, 1943 — II. Titulo.
Costa, A. et.al. (1993). Introducao a Geografia Humana, 12° ano, TemaB., Porto Editora.
Derruau, Max (1982). Geografia Humana, Lisboa: Editora Aster.

Nakata, Hirome e COELHO, Marcos Amorim. (1978). Geografia Geral: Geografia Fisica, Geografia Humana e Geografia
Economica, S. Paulo: Editora Moderna.

Ratti, Bruno ( 1994). Comercio Internacional e Cambio, 8.2 edi¢do, Sao Paulo: Edigdo Aduaneiras.

Actividade industrial. (On line) Dispunivel em http://www. Escola-alternativa.com.br/index. Ph?option=com-
contente&task=125&Itemid=150 (Consult.20.02.019)

Os pioneiros da industrializacdo  (Online)Dispunivel em  http://www.juliobattist.com.br/  tutoriais/Arlindo-
junior/geografia14.asp(Consult.20.02..2019)
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3.15. Efectuar Calculos e Tratamento de Dados com Base na Estatistica Descritiva

Titulo da Unidade de Competéncia

Efectuar Calculos e Tratamento de Dados com Base na Estatistica Descritiva

Descri¢do da unidade de competéncia: Realiza o tratamento de dados Estatisticos utilizando principios e métodos
de Estatistica Descritiva e aplicagdes informaticas.

Cadigo: UC ADG064016191 Nivel do QNPQ | 4
Campo: Estatistica Subcampo
Data de Registo Data de Revisao de
Registo
Elementos de Critério de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia
1.Conhecer conceitos e | d) Indica o objecto da Estatistica e define os conceitos | Aplicavel na andlise e
principios  gerais  de da populagéo, amostra, recenseamento e unidade | tratamento de dados
Estatistica. Estatistica. estatisticos no ambito de
e) Descreve os diversos campos de aplicagdo da | diversas  actividades  de
Estatistica. suporte @ gestdo das
f) Conhece os diferentes tipos de representagdo | organizagdes.
gréfica de dados (grafico de barras, de colunas,
grafico circular, grafico de frequéncias acumuladas, | Meios: Computador, maquina
histograma, poligono de frequéncias, poligono de | de calcular, programas, Excel
frequéncias acumuladas) e SPSS.
g) Representa os dados nos diferentes tipos de
gréficos, tabelas e explica as principais medidas da
Estatistica descritiva.
Evidéncias Requeridas
a) Conhecimentos sobre nogdes gerais de Estatistica:
Indica o objecto de estudo da Estatistica.
b) Define a populagdo, amostra, sondagem,
recenseamento
c) Indica os campos de aplicagéo da Estatistica.
d) Representa graficamente os dados.

2. Efectuar calculos e | e)
tratamento de dados com
base em principios e
métodos de Estatistica | f)
Descritiva  utilizando os
programas Excel e SPSS.

Realiza o processamento de dados Estatisticos nos
programas Excel SPSS a partir da introducdo e
codificagdo de variaveis.

Efectua calculos de frequéncias, medias, desvio-
padréo, Amplitude, outras medidas de tendéncia
central e disperséo para o tratamento de dados
usando os programas Excel e SPSS.

Produz tabelas e representagdes graficas de dados
estatisticos utilizando o Excel e SPSS.

Realiza o tratamento de dados, numa perspectiva de
Estatistica descritiva, nos programas Excel e SPSS
usando tabelas e representagdes gréaficas.

Evidéncias Requeridas

Aplicavel na andlise e
tratamento de dados
estatisticos no ambito de

diversas  actividades de
suporte @ gestdo  das
organizagoes.
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e) Calcula as frequéncias e as médias. Meios: Computador, maquina

f)  Explica medidas de localizagao e de disperséo. de calcular, programas, Excel

g) Calcula as medidas de localizagéo e de dispersdo. | e SPSS.

h) Define os dados bivariados, as medidas e as
representagdes graficas.

i) Representa dados Estatisticos, medidas de
localizagéo e disperséo usando tabelas e graficos.
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Titulo da Unidade de Competéncia

inferencial

Efectuar calculos e tratamento de dados com base na Estatistica

Descrigdo da unidade de competéncia: Realiza o tratamento de dados Estatisticos utilizando principios e métodos
de Estatistica Inferencial e aplicagdes informaticas.

Cadigo: UC ADG064017191 Nivel do QNPQ 4

Campo: Estatistica Subcampo

Data de Registo Data de Revisao de
Registo

Elementos de Competéncia

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagéao

1.Conhecer conceitos
basicos da teoria da
Probabilidade.

Define o0s conceitos basicos da teoria de
probabilidades (fenébmenos aleatorios,
experiencia aleatéria, espaco de resultados e
acontecimento)

Identifica modelos deterministicos de fenémenos
aleatorios, espago  de  resultados e
acontecimentos.

Diferencia modelos deterministicos de fenémenos
aleatorios.

Conhece os diferentes tipos de acontecimentos
(elementares e compostos)

Evidéncias Requeridas

Define o conceito de probabilidades;
Determina o espago de resultados em
experiéncias aleatorias;

Aplicavel na analise e
tratamento de dados
estatisticos no ambito de
diversas  actividades de
suporte a gestdo das
organizagoes.

Meios: Computador, maquina
de calcular, programas, Excel
e SPSS.

2. Conhecer a algebra dos
acontecimentos

Define novos acontecimentos se A e B forem dois
acontecimentos (acontecimento reunido,
interseccéo, diferenca, complementar, implicagao
de acontecimentos, acontecimentos idénticos,
acontecimento impossivel e acontecimentos
mutuamente exclusivos.

Conhece as probabilidades das operagoes
(Comutativa, Associativa, distributiva,
Idempotencia Lei do complementar elemento
neutro e, elemento absorvente)

Define o conceito de probabilidade de diferentes
maneiras (a classica, a frequencista);

Evidéncias Requeridas

Define o conceito de probabilidade, aplicando
defini¢&o classica ou Laplace;

Usa a terminologia de probabilidades;

Determina a probabilidade para intersecgéo e
unido de acontecimentos.

Aplicavel na analise e
tratamento de dados
estatisticos no ambito de
diversas  actividades de
suporte a gestdo das
organizagoes.
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Meios: Computador, maquina
de calcular, programas, Excel
e SPSS.

3.Efectuar  calculos de
probabilidades e Tratamento
de dados com base em
principio e métodos de
estatistica inferencial
utlizando os  programas
Excel e SPSS

a)

Efectua calculos de probabilidades de dados que
lhes sé&o fornecidas;

Constr6i modelos de probabilidade para situagoes
simples em que se admite equilibrio
(acontecimentos igualmente provaveis);
Determina probabilidades a partir de modelos
construidos;

Realiza o calculo de amostras representativas de
determinada populagdo usando as formulas e
procedimentos correctos;

Estma a margem de erro de resultados
estatisticos para efeitos de generalizagdo de
dados.

Faz andlise de dados através da realizagao de
testes estatisticos ~ paramétricos e ndo -
paramétricos.

Realiza o tratamento de dados , numa perspectiva
de estatistica inferencial, nos programas Excel e
SPSS usando tabelas e representagdes graficas.

Evidéncias Requeridas

Conhece os conceitos e aplica-os;

Aplica o conceito de probabilidade na resolugédo
de problemas e na explicagéo da ocorréncia de
alguns fenémenos;

Representa graficamente e em tabelas os dados
tratados através de métodos de estatistica
inferencial;

Conhece inferéncia estatistica, parametro e
estatistica, populagdo e Amostra.

Aplicavel na analise e
tratamento de dados
estatisticos no ambito de
diversas  actividades de
suporte  a gestdo das
organizagoes.

Meios: Computador, maquina
de calcular, programas, Excel
e SPSS.

Contetdos

Conceitos basicos da teoria da Probabilidade

Algebra dos acontecimentos

Calculos de probabilidades e Tratamento de dados com base em principio e métodos de estatistica inferencial
utilizando os programas Excel e SPSS

BIBLIOGRAFIA

AFONSO, Anabela e NUNES, Carla. Estatistica e Probabilidades-Aplicagbes e Solugbes em SPSS, 12 Edigao, Escolar

Editora, Lisboa 2011

FRYE, C (2007). Passo a passo - Microsoft Office Excel 2007. Porto Alegre: Bookman.
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GUIMARAES, Rui Campos e CABRAL, José (1997). Estatistica. Lisboa: McGraw-Hill.

MARTINS, Maria Eugénia (2006). Introducéo a Inferéncia Estatistica. Lisboa: Universidade de Lisboa.

PEREIRA, Alexandre. (2004). SPSS — Guia Pratico de Utilizag&o. 5.ed. Lisboa: Edigdes Silabo.
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3.17. Resolver Problemas de Contagem Usando o Calculo Combinatério

Titulo da Unidade de Competéncia \ Resolver Problemas de Contagem Usando o Calculo Combinatério
Descri¢ado da unidade de competéncia: Usa arranjos e Combinagfes na Resolucdo de problemas de contagem da
vida real.
Cadigo: UC ADG064018191 Nivel do QNPQ 4
Campo: Estatistica Subcampo Probabilidades
Data de Registo Data de Revisao de
Registo
Elementos de Critério de Desempenho Contexto de Aplicagao
Competéncia
1.Conhecer as diferentes | a) Define o Calculo Combinatorio; Determinagdo ou contagem
maneiras de formar e | c¢) Aplicaaférmula de factorial; sistematica dos elementos de
ordenar conjuntos a partir | d) Determina o factorial de um numero natural; um conjunto.
de elementos de outros | €) Reconhece e aplica o principio fundamental de
conjuntos. Contagem;
Evidéncias Requeridas
a) Conhece a férmula do factorial;
b) Forma e ordena conjuntos a partir de elementos de Meios: Maquina de calcular
outros conjuntos aplicando o principio fundamental
de contagem.

2. Efectuar a Resolugéo | a) Define arranjo, permutacéo e Combinagdes. Resolugdo de problemas de
de Problemas de | b) Distingue arranjos, permutagdes e combinagodes. contagem da vida real.
contagem usando | ¢) Aplica formulas de arranjos, combinagbes e
Arranjos e Combinagdes. | permutagbes de um numero para resolver problemas

reais da vida.

d)Reconhece arranjos sem repeti¢éo (arranjos simples)

e combinacdes sem repeticao.

Evidéncias Requeridas

a) Conhece arranjos, permutagdes e combinagdes;

b)ldentifica arranjos sem repeticdo e combinagdes sem | Meios: Maquina de calcular

repeticao;

c)Resolve problemas reais da vida com ajuda de

permutagéo e combinacao.
Conteudos

Diferentes maneiras de formar e ordenar conjuntos a partir de elementos de outros conjuntos

Resolugéo de Problemas de contagem usando Arranjos € Combinagoes

BIBLIOGRAFIA

AFONSO, Anabela e NUNES, Carla. Estatistica e Probabilidades-Aplicagbes e Solugdes em SPSS, 12 Edigao, Escolar
Editora, Lisboa 2011

FRYE, C (2007). Passo a passo - Microsoft Office Excel 2007. Porto Alegre: Bookman.

GUIMARAES, Rui Campos e CABRAL, José (1997). Estatistica. Lisboa: McGraw-Hill.

MARTINS, Maria Eugénia (2006). Introdugéo a Inferéncia Estatistica. Lisboa: Universidade de Lisboa.

PEREIRA, Alexandre. (2004). SPSS - Guia Prético de Utilizag&o. 5.ed. Lisboa: Edi¢des Silabo.
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Titulo da Unidade de Competéncia

Descrever as Macromoléculas Naturais e Sintéticas

Descri¢ao da unidade de competéncia: No fim deste modulo o candidato sera capaz de identificar as macromoléculas
naturais; No deste modulo o candidato sera identificar as macromoléculas artificiais e sintéticas;

de Registo

Cadigo: UC ADG064019191 Nivel do QNPQ 4

Campo: Quimica Subcampo Servigos de Transporte,
Operacdes e Logistica

Data de Registo Data de Revisao

Elementos de

Critério de Desempenho

Contexto de Aplicagao

Evidéncias Requeridas

Competéncia
1.Conhecer a) Define macromoléculas, macromoléculas naturais, | Conhecimento das
macromoléculas monomero e polimero; macromoléculas para a
naturais b) Classifica as macromoléculas naturais; classificacdo da mercadoria
c) Diferencia macromoléculas naturais, artificiais e
sintéticas;
Evidéncias Requeridas
a) Classifica as macromoléculas naturais;
b) Menciona as macromoléculas naturais;
c) Distingue macromoléculas naturais, artificiais e
sintéticas;
d) Descreve a estrutura e propriedades de
macromoléculas naturais.
2. Descrever os | a) Define carbohidratos ou agucares; Conhecimento das
carbohidratos b) Classifca os carbohidratos; macromoléculas para a
c) Nomeia os carbohidratos; classificagcdo da mercadoria
d) Descreve a estrutura, propriedades e importancias dos
carbohidratos;
Evidéncias Requeridas
a) Conceitua Carbohidratos ou agucares;
b) Classifica os carbohidratos;
c) Nomeia os carbohidratos;
d) Explica as propriedades e aplicagbes dos
carbohidratos.
3.Descrever os lipidos | a) Define o conceito lipidos;
b) Descreve a estrutura, obtencdo, propriedades dos | Conhecimento das
lipidos; macromoléculas para a
c) Classifica os lipidos classificagdo da mercadoria
d) Explica as aplicagdes dos lipidos e obtengao do sab&o;
e) Diferencia gorduras e 6leos ;sab&o e detergentes
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a) Conceitua lipidos;
b) Classifica os lipidos;
c) Distingue os lipidos e gorduras, sab&o e detergentes.
d) Representa as estruturas lipidos e as equagdes das
propriedades quimicas dos lipidos;
e) Menciona as aplicagdes dos lipidos
f)  Explica a obteng&o do sabéo ;
4.  Interpretar  as | a) Define proteinas e peptideos; Conhecimento das
proteina b) Classificar os aminocidos monémeros das proteinas e | macromoléculas  para a
proteinas, classificagdo da mercadoria
c) Descreve a estrutura, obtenc¢do, propriedades das
proteinas.
d) Nomeia as proteinas comuns;
e) Explica a importancia das proteinas;
Evidéncias Requeridas
a) Conceitua proteinas e protidos;
b) Diferencia aminoacidos essenciais e ndo essenciais;
c) Diferencia os tipos de proteinas;
d) Nomeia as proteinas;
e) Explica as importancia das proteinas na sociedade;
5. Compreender o a) Define &cidos nucleicos; Conhecimento das
acidos nucleicos; b) Diferencia RNA e DNA; macromoléculas para a
c) Descreve a estrutura dos &cidos nucleicos; classificacdo da mercadoria
d) Explica importancia dos acidos nucleicos.
Evidéncias Requeridas
a) Define acidos nucleicos;
b) Representa o monémero dos &cidos nucleicos;
c) Distingue RNA e DNA;
d) Explica as importancias dos &cidos nucleicos;
6. Caracterizar a) Define borracha e borracha natural; Conhecimento das
Borracha natural; b) Descreve a estrutura, obtengdo, propriedades e | macromoléculas para a
aplicagdes da borracha natural; classificacdo da mercadoria
c) Explica a obtencao, vulcanizagéo e efeitos da borracha
natural para 0 ambiente.
Evidéncias Requeridas
a) Conceitua borracha e borracha natural;
b) Representa as formulas quimicas de borracha natural
e 0s respectivo monémero;
c) Diferencia uma borracha vulcanizada e néo
vulcanizada.
7. Compreender 0s a) Diferencia macromoléculas naturais, artificiais e | Conhecimento das
conceitos basicos das sintéticas; macromoléculas para a
macromoléculas b) Define polimerizagdo, polimeros € mondmero; classificagdo da mercadoria
sintéticas; c) Descreve os tipos de polimerizagao;
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d) Classifica os polimeros artificiais e sintéticos;

Evidéncias Requeridas
a) Distingue macromoléculas naturais, artificiais e
sintéticas;

b) Conceitua polimerizagdo, polimeros e mondémero;
c) Diferencia tipos de polimerizagao;
d) Menciona os tipos de polimeros sintéticos e artificiais;
8. Caracterizar os a) Define plasticos; Conhecimento das
plasticos b) Descreve a estrutura, propriedades e obtengdo dos | macromoléculas para a
plasticos; classificagdo da mercadoria

c) Explica as aplicagbes e efeitos dos plasticos para o
meio ambiente;
Evidéncias Requeridas

a) Conceitua plastico.

b) Representa as formulas de plasticos, equacdes
quimicas de obtengao dos plasticos;

c) Descreve as aplicacdes, propriedades e efeitos dos
para 0 meio ambiente;

9.Conhecer borracha a) Descreve a estrutura, obtencdo, propriedades e

sintética aplicagdes da borracha sintética; Conhecimento das
b) Classifica a borracha sintética, macromoléculas  para  a
c) Diferencia as borrachas sintéticas classificagdo da mercadoria

Evidéncias Requeridas

a) Representa as formulas e as equagdes quimicas de
obtencao e propriedades das borrachas sintéticas

b) Diferencie as borrachas sintéticas a partir da sua
estrutura , propriedades e aplicagdes;

10. Conhecer as fibras; | a) Define fibras; Conhecimento das
b) Descreve a estrutura, obtengdo, propriedades das | macromoléculas para a
fibras; classificacdo da mercadoria

c) Classifica as fibras

d) Nomeia as fibras mais comuns;

e) Explica as aplicacdes das fibras ;
Evidéncias Requeridas

a) Conceitua fibras;

b) Menciona os tipos de fibras;

c) Representa as formulas das fibras comuns;
d) Descreve as aplicagdes das fibras.

I ——
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11. Conhecer as a) Define espuma; Conhecimento das
espumas b) Descreve a estrutura, obtengdo, propriedades da | macromoléculas para a
espuma; classificacdo da mercadoria

c) Nomeia as espumas mais comuns;
d) Explica as aplica¢des das espumas;
Evidéncias Requeridas

a) Conceitua espuma;
b) Menciona os tipos de espuma;
c) Representa as formulas das espumas comuns;
d) Descreve as aplicagbes das espumas.
Conteudos
Macromoléculas naturais
Carbohidratos
Lipidos
Proteina

Acidos nucleicos

A Borracha natural

Conceitos basicos das macromoléculas sintéticas
Plasticos

A borracha sintética

As fibras

As espumas

BIBLIOGRAFIA
1. AICHINGER, Ernesto Christiano e MANGE, Giga de carvalho, Quimica Basica; volume1, Editora Pedagdgica e
Universitaria, Sdo Paulo Brasil-1979

2. LEMBO, Anténio e SARDELA, Anténio, Quimica 2° Grau; volume3,42 Edigao, Edicbes Atica, Sdo Paulo-Brasi,| 1983
3. SANTOS, Wildson, et all. Quimica e sociedade 12 edi¢do.Sao Paulo: Nova geragéo, Brasil, 2005

4. FARAH, M. A. Caracterizagao do Petroleo e seus Produtos 22 edigdo. Rio de Janeiro: Petrobras. 2008
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Titulo da Unidade de Competéncia

Elaborar um projecto (Projecto Integrado)

Descri¢ao da Unidade de Competéncia:

Este padrao de competéncia descreve os conhecimentos e habilidades basicos associados com as aplicagdes
praticas de uma variedade de tarefas de um modo coordenado no mbito da area vocacional.

Cadigo: UC ADG064013191 Nivel do QNQP 04
Campo: Subcampo:
Data de Registo: Data de Revisao de Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Ambito de Aplicagéo

1. Analisar a tarefa e
decidir sobre um
curso de acgao
para realizar o
projecto

a) Analisar as principais tarefas a completar para o
projecto

b) Definir as metodologias requeridas

c) Completar um plano de acgéo para o projecto

d) Justificar as estratégias adoptadas

Evidéncias Requeridas

Escritas / Orais:

O candidato deve produzir um plano eficaz que
cubra as principais tarefas, metodologias e um plano
de acgao para o projecto

O ambito para este elemento
de competéncia esta
totalmente expresso nos
critérios de desempenho

2. Detalhar as
actividades a ser
realizadas durante
a concretizagdo do
projecto

a) Desenvolver padrdes de servico requeridos para
0 projecto

b) Conceber uma sesséo de formagao para uma
tarefa relacionada com o projecto

c) Identificar questdes de higiene e seguranga a
enderegar

d) Desenvolver um orgamento para a realizagdo do
projecto

Evidéncias Requeridas

Escritas / Orais:

O candidato deve desenvolver a documentagdo
requerida para enderegar o topico do projecto
integrado cobrindo todos os critérios de desempenho
de uma forma profissional

O ambito para este elemento
de competéncia esta
totalmente expresso nos
critérios de desempenho

3. Organizar o
trabalho e realizar
0 projecto ao longo
da concretiza¢do

a) Realizar um resumo para o pessoal

b) Realizar a sesséo de formag&o concebida para
uma tarefa relacionada com o projecto

c) Lidar com questdes de higiene e seguranca a
ser enderegadas

d) Trabalhar no dmbito das restricdes orcamentais
do projecto

e) Completar o resumo do projecto

Evidéncias Requeridas

Demonstragéo:

O ambito para este elemento
de competéncia esta
totalmente expresso nos
critérios de desempenho
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Elementos de Critérios de Desempenho Ambito de Aplicagéo
Competéncia

O candidato deve completar todas as tarefas
identificadas para a concretizagdo bem-sucedida do
resumo do projecto.

4. Avaliara a) Sumarizar as abordagens adoptadas para o
experiéncia do projecto integrado
projecto b) Avaliar os diferentes aspectos do projecto
integrado Auto melhoria
c) Identificar areas de auto melhoria Gestao de tempo, definicao
d) Preparar um documento coerente delineando os | de prioridades,
resultados do projecto integrado concentragao, atengao ao

detalhe

Evidéncias Requeridas
Escritas / Orais:
O candidato deve produzir um relatério coerente no
qual detalha as constatacGes e recomendagdes do
projecto integrado
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Informagao complementar

Esta parte da especificagdo do modulo deve ser considerada como um guia de apoio e nenhuma das secgdes é
obrigatoria.

Numero de horas normativas: 20 horas
O tamanho deste mddulo é baseado no tempo estimado como necessario para atingir 0s objectivos estabelecidos.
O tempo total estimado para este mddulo é de 20 horas, incluindo horas de contacto € horas de trabalho individual.

Justificagdo do médulo

Este & um médulo de aplicagdo integrada de conhecimentos e habilidades adquiridas nos diferentes médulos dos
certificados vocacionais leccionados na corrente qualificagdo ou numa anterior, caso se aplique. Neste médulo o
estudante adquire as habilidades de integragao necessaria para pér em pratica um projecto de producao, prestagao
de servigos ou de resolugao de algum problema especifico. Ele seré util, em particular, para quem deseja comegar
uma actividade economica.

Orientag0es sobre o contetido e contexto de aprendizagem
Este modulo cria situacdes e actividades através das quais as habilidades relacionadas com os resultados de
aprendizagem sao desenvolvidas.

Resultado de Aprendizagem 1 (N° de horas estimado: 2 horas)

O estudante deve ser encorajado a definir quais 0s objectivos do seu projecto e que passos vai seguir para o
desenhar. O estudante deve ser orientado neste processo e deve ser-lhe dado um guido (especificagdo do projecto
integrado a ser produzido pelos formadores dos médulos vocacionais da especialidade) que ele deve seguir. Ele
deve ser encorajado a ser realista nos seus objectivos. Os estudantes devem ser capazes de apresentar e
argumentar sobre as suas propostas e estas devem ser aprovadas pelo formador antes de seguir para os
resultados de aprendizagem seguintes. Os formadores devem dar ao candidato uma lista de verificagdo para os
ajudar na discussao referente a fase de preparagéo do projecto.

Resultado de Aprendizagem 2: (N° de horas estimado: 10 horas)

Este resultado de aprendizagem diz respeito ao desenho do projecto de produgdo. O formador deve acompanhar
o trabalho do candidato, discutindo com ele as suas andlises e opg¢des técnicas, e dando feedback frequentemente.
Os candidatos devem ser encorajados a consultar especialistas e formadores com experiéncia na area em que
estiverem a trabalhar.

Resultado de Aprendizagem 3: (N° de horas estimado: 7 horas)

Este resultado de aprendizagem diz & apresentagao escrita do projecto de produgéo. O candidato deve ser apoiado
neste processo e deve ser-lhe facultado um guido o orientara. O formador deve rever e criticar construtivamente o
1° e 2° eshogos do relatdrio.

Resultado de Aprendizagem 4: (N° de horas estimado: 1 horas)

Os candidatos devem ser encorajados a reflectir, de forma honesta e aberta, sobre a qualidade do seu trabalho,
relacionando-o com os objectivos estabelecidos. Devem igualmente indicar os conhecimentos e habilidades
mobilizados (médulos, resultados de aprendizagem e critérios de desempenho) para a produgdo do projecto e as
melhorias que poderia inserir numa nova oportunidade. Neste ponto o formador deve discutir o documento final do
projecto com os candidatos para ajudar e apoiar o processo de analise.

Abordagem na geragao das evidéncias de avaliagdo

Este mddulo é essencialmente de trabalho independente do candidato. Ele deve realizar uma série de tarefas e
actividades variadas, derivadas da aprendizagem tida nos mddulos vocacionais e genéricos. O candidato deve ter
oportunidade de planificar e tomar decis6es, de mostrar iniciativa e independéncia e de trabalhar cooperativamente
em grupos caso a especificagdo do projecto o exija.
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Métodos e instrumentos de avaliagio

Resultado de Aprendizagem 1

Este resultado de aprendizagem deve ser avaliado através de uma lista de verificagdo/observagéo a ser
preenchida pelo formador, na altura de aprovagédo do pano de trabalho e pelo juri na altura de avalia¢éo final do
resultado do projecto integrado. Os elementos de verificagdo deverdo estar descritos nas especificagdes do
projecto e cobrir todos os critérios de desempenho deste resultado de aprendizagem.

Resultado de Aprendizagem 2

Este resultado de aprendizagem deve ser avaliado usando uma lista de verificagdo sobre a forma como o
candidato cumpriu com o objectivo e desempenhou as actividades e metas tragadas na fase de preparagdo do
projecto.

Resultado de Aprendizagem 3

O critério de desempenho deve ser avaliado através de uma lista de verificacdo sobre o contetido e forma de
apresentagéo do projecto.

Resultado de Aprendizagem 4

Este resultado de aprendizagem deve ser avaliado usando uma lista de verificacdo que verifica a auto-avaliagao
feita pelo estudante sobre o seu projecto e desempenho.

Resultado do projecto integrado

O documento final do projecto deve ser avaliado por um juri constituido pelos formadores segundo as listas de
verificagao para cada um dos resultados de aprendizagem e de acordo com o estabelecido no manual de
avaliagéo dos projectos integrados.

Necessidades Especiais

Em certos casos, evidéncias requeridas modificadas podem ser produzidas por uma escola ou Centro de ensino
para certificacdo de candidatos com necessidades especiais. Contudo, se a modificagdo ocorrer, ela ndo deve
diluir a qualidade das especificagdes do modulo. Em todos os casos as modificagdes devem ser sujeitas a
aprovacao pela ANEP.

Referéncias
© Copyright ANEP 2019

Este modulo é propriedade da ANEP e de uso exclusivo das instituicdes, por esta, acreditadas. Nao deve ser
usado para outros fins sem a autorizagao expressa do Director Geral da ANEP.

|
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1.10. Levar a cabo uma experiéncia de trabalho

Titulo da Unidade de Competéncia | Levar a cabo uma experiéncia de trabalho

Descri¢ao da Unidade de Competéncia: Apos conclusdo com éxito desta unidade de competéncia o
candidato sera capaz de desenvolver a capacidade de arranjar e preparar uma experiéncia de trabalho
(estagio) e de levar a cabo as tarefas alocadas de uma forma profissional. O candidato ira desenvolver
capacidades de planificacdo, organizacao, e implementagéo de tarefas numa empresa publica ou privada, para
além de habilidades interpessoais e de autoconhecimento através da experiéncia de trabalho numa empresa.

Cédigo: UC ADG064021191 Nivel do QNQP 4
Campo: Sub Campo:
Data de Registo: Data de Revisao

do Registo:

Elementos de
Competéncia

Critérios de Desempenho

Contextos de Aplicagao

1. Preparar uma
experiéncia de trabalho
(estagio)

a) lIdentifica claramente as qualidades e
habilidades pessoais através de uma auto-
avaliagdo inicial e estabelece metas
pessoais realisticas.

b) Estabelece e concorda com objectivos e
metas do estagio que combinam com as
suas qualificacdes, habilidades e metas,
usando uma variedade de fontes de
informacé&o.

¢) Prepara-se cuidadosamente e de forma
abrangente para a experiéncia de trabalho
(estagio) em termos de recolha de
informag&o essencial.

d) Confirma claramente e com exactiddo todos
0S arranjos necessarios para a experiéncia
de trabalho (estagio).

Evidéncias Requeridas

Evidéncia escrita e/ou oral:

Evidéncia escrita que o candidato identifica
claramente as qualidades e habilidades pessoais
através de uma auto-avaliago inicial € que
estabelece objectivos e metas pessoais
realisticas.

Desempenho no local de trabalho
O candidato confirma os arranjos relativos ao
estagio feitos com o responsavel da empresa.

Qualidades e habilidades
incluem: pessoais e
interpessoais

Postos de trabalho incluem:
um minimo de 2 posi¢oes
de trabalhadores (operador)
objectivos e metas incluem:
um minimo de 3 metas e 1
objectivo

Informacg&o essencial inclui:
datas, horas de trabalho,
contacto inicial, localizagéo,
requisitos particulares do
local de trabalho

2. Levar a cabo tarefas
alocadas durante a
experiéncia de
trabalho (estégio)

a) Discute com o supervisor imediato os
padrbes a atingir que sao esperados para as
varias tarefas alocadas.

b) Leva a cabo as tarefas alocadas de uma
forma profissional.

¢) Cumpre com os requisitos de afectagéo de
acordo com as directrizes da unidade de
produgéo.

d) Observa a todo 0 momento os requisitos de
higiene e seguranca.

Padrbes esperados podem
incluir: horas de
atendimento, vestuario
apropriado, regras de uso
do equipamento,
procedimentos de trabalho.

Situagdes inesperadas
incluem: condicdes
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Elementos de Critérios de Desempenho Contextos de Aplicagao
Competéncia

e) Observa a todo 0 momento boas praticas de | atmosféricas adversas e
protecgdo do meio ambiente trabalho em excesso.

f)  Demonstra a capacidade de lidar com
situacdes inesperadas de forma eficaz.

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho

O candidato leva a cabo as tarefas planificadas

durante a experiéncia no trabalho numa dada

unidade de produgo agro-pecuaria.

3. Trabalhar em a) Observa as praticas de trabalho de forma
cooperagdo com 0s atenta fazendo perguntas onde for relevante.
outros na planificagdo | b)  Escuta atentamente as instrugdes
e compreender a aceitando-as de forma positiva.
experiéncia de c)  Procura o conselho, assisténcia e opinides
trabalho. dos outros, caso necessario.

d) Forma relagdes de trabalho que sejam de
natureza cooperativa.

e) Modifica o comportamento de forma
apropriada para satisfazer as necessidades
de diferentes situacoes.

Evidéncias Requeridas

Desempenho no local de trabalho

O candidato trabalha com os outros, de forma

cooperativa, durante a experiéncia de trabalho

numa dada unidade de produgéo.

4. Reveracontribuicdo | a) Reexamina a auto-avaliagao inicial em

do conhecimento e termos de pontos fortes e fracos e revé
habilidades ganhas efectivamente o progresso rumo as metas
para o seu proprio definidas.

desenvolvimento b) Comenta de forma critica o relatério do
pessoal e social. supervisor.

c) Expressa claramente, os sentimentos e
reacgdes em relagao a experiéncia de
trabalho.

d) Revé o valor da aprendizagem ganha em
relacdo a futuras metas pessoais, sociais e
profissionais.

Evidéncias Requeridas

Evidéncia por escrito/oral

Evidéncia escrita que o candidato reexamina as

suas qualidades e habilidades pessoais através

de uma auto-avaliagéo.

Desempenho no local de trabalho

O candidato identifica a contribuigéo do
conhecimento e habilidades ganhas para o seu
préprio desenvolvimento pessoal e sociais obtidas
durante a experiéncia de trabalho numa dada
unidade de producao.

|
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